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II. PRESENTACION

Siguiendo la tendencia de globalizacion de mercados, se hace necesario que el médico veterinario zootecnista integre conocimientos y habilidades
que le permitan vislumbrar las oportunidades de desarrollo y realizacién de una practica profesional constante, eficiente y redituable. EI médico
veterinario recibe a lo largo de su formaciéon elementos para saber criar animales, producir alimentos y conservar la salud animal y pUblica.

Para que estas actividades lleguen correctamente al consumidor final, el médico veterinario integral debe incorporar y desarrollar aspectos
administrativos, econémico — financieros, organizacionales, politicos y sociales que satisfagan las necesidades de los mas diversos tipos de
consumidor asi como aventurarse en el desarrollo de productos y servicios que en el futuro redundaran en mayores oportunidades de empleo e
ingreso para el profesionista de este campo laboral.

El médico veterinario zootecnista debe asesorar al productor en el disefio y produccion de bienes de consumo desde la generacion de la idea
hasta la venta, pasando por el desarrollo de las nuevas lineas de productos, su innovacién, su distribucién fisica, estableciendo los canales
correctos para ello, su almacenaje y servicios post venta. Para este fin es que se utilizan los conocimientos de marketing.

La presente unidad de aprendizaje pretende brindar al alumno herramientas complementarias para su formacién médico — clinica y zootécnica que
ird recibiendo a lo largo de la licenciatura. El caracter optativo de esta unidad le permitird elegir al alumno cursarla desde el segundo hasta el
noveno periodo y se encuentra dentro del &rea econ6mica administrativa.

La tematica a abordar partira desde conocer el desarrollo, la influencia y aplicacién de la mercadotecnia, conocer los elementos del proceso
administrativo aplicados a la mercadotecnia y vertirlos en un proceso de toma de decisiones, todo esto, al través del disefio y aplicacion de
técnicas mercadoldgicas al diario quehacer del médico veterinaria zootecnista.

Mediante diversas estrategias de aprendizaje como son diferentes tipos de técnicas de lectura, lluvia de ideas, investigacion documental, clase
guiada y practicas de campo es como se integrara el conocimiento de ésta unidad de aprendizaje. Estos mecanismos seran evaluados mediante
examenes escritos, reportes de lecturas de temaéatica especifica y la entrega de un proyecto final que se ira desarrollando a lo largo del curso,
integrando lo que sera un portafolio de evaluacién.
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IIl. LINEAMIENTOS DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

DOCENTE DISCENTE
- Dar aconocery cubrir la totalidad del programa - Asistencia al curso como lo indica el Reglamento Interno de la
- Constante y puntual asistencia Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia.
- Manifestar respeto y atencién al alumno - Presentar los examenes parciales en la fecha aprobada por los
- Aclaracién y conducciéon de proyectos H.H. Consejos Académico y de Gobierno.
- Asesoria permanente - Entrega de reportes y elementos que conforman las
evaluaciones parciales.

IV. PROPOSITO DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

Comprension y visién de las necesidades del consumidor de productos pecuarios y del usuario de servicios veterinarios para satisfacerlas
oportunamente de manera eficiente y competitiva. Que el alumno se anticipe a cambios probables en los habitos de consumo y sea factor de
cambio en la educacién del consumidor de productos y servicios veterinarios mediante una actitud audaz, emprendedora y de sentido utilitario a la
sociedad.

V. COMPETENCIAS GENERICAS

- Aplicar técnicas de proceso y venta de productos y subproductos animales
- Participar en el proceso de gestacion, desarrollo y maduraciéon de productos y servicios en empresas agropecuarias
- Mejorar la eficiencia productiva en explotaciones agropecuarias

VI, AMBITOS DE DESEMPENO

- Préctica profesional

- Sector publico y privado

- Subsector agroalimentario
- Asesoria y consultoria

VII. ESCENARIOS DE APRENDIZAJE

- Aula
- Préacticas de campo en empresas de servicios médicos veterinarios y organismos oficiales
- Portales de Internet
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VIII. NATURALEZA DE LA COMPETENCIA
(Inicial, entrenamiento, complejidad creciente, ambito diferenciado)

- Inicial
- Entrenamiento

IX. ESTRUCTURA DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE
Unidad de competencia |I: Conocer el desarrollo, la influencia y aplicacién de la mercadotecnia, a fin de sensibilizar y fortalecer el ejercicio

profesional de los veterinarios.
Unidad de competencia Il: Comprender los elementos del proceso administrativo integrandolos a la planeacion de la mercadotecnia.

Unidad de competencia Ill: Conocer cada uno de los elementos comprendidos en el marketing para poder tomar decisiones.
Unidad de competencia IV: Disefiar y aplicar técnicas mercadologicas especificas al area de competencia laboral del médico veterinario

zootecnista.

X.- SECUENCIA DIDACTICA

Desarrollo, influencia y aplicacion

Elementos del proceso administrativo — Mercagotecnia —> Elementos del marketing y toma de
y planeacién l decisiones

Disefio y aplicacién en medicina
veterinaria y zootecnia
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Xl. DESARROLLO DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

UNIDAD DE COMPETENCIA

ELEMENTOS DE COMPETENCIA

| Conocimientos

Habilidades

Actitudes/ Valores

Conocer el desarrollo, la | -Conocer los

influencia y aplicacion de la

antecedentes histéricos

-Observacion

mercadotecnia, a fin de | -Comprender conceptos -Redaccion
sensibilizar y fortalecer el basicos - Anélisis
ejercicio profesional de los

médicos veterinarios.

-Lectura — escritura

- Apertura

- Sensibilidad

- Trabajo en equipo

- Critica constructiva

ESTRATEGIAS DIDACTICAS:
-Lectura de comprensién
-Lectura dirigida

RECURSOS REQUERIDOS

- Textos especializados y de
cultura general

-Videos

-Monitor

-video casetera

-Proyector de acetatos

- Acetatos

-Plumones para acetatos

TIEMPO DESTINADO

- seis horas teoria
-dos horas practica

CRITERIOS DE DESEMPENO |

EVIDENCIAS

DESEMPENO /PRODUCTOS

CONOCIMIENTOS

Conocer y entender la historia de la
mercadotecnia por medio de la elaboracion
de un resumen.

- Resumen del comercio como
actividad humana a través del
tiempo.

- Inicios del comercio
- Trueque
- Invencién de la moneda

Sensibilizar al alumno para que comprenda
la situacion actual y las ventajas de la
aplicacién de la mercadotecnia en el &mbito
profesional ejemplificandolo por medo de
un cuadro sinéptico.

- Cuadro sindptico de la
importancia de la
mercadotecnia.

- Conceptos béasicos (Refiriendose a reconocer el origen de las
distintas corrientes ideoldgicas aplicadas a la mercadotecnia —
marketing social, marketing comercial, politico - y la aplicacién
de anglicismos)

Entrega de un reporte dirigido a identificar
el nicho del mercado de un servicio o
producto.

- Reporte

-Conceptos

-Poblacion objetivo
-Mercado de oportunidad
-Segmentos

- Intermediarios




Universidad Auténoma del Estado

de México

Secretaria de Docencia
Programa Institucional de Innovac

ion Curricular

Area de Docencia Econémico Administrativa
Mediante el analisis del comportamiento y | - Reporte -Competencia y alianzas estratégicas
tendencias de mercados va a identificar las -Necesidades (satisfaccion y creacidn)
necesidades del cliente, la competencia y -Conocera y calificara las necesidades basicas de consumo de
la ubicacién ideal. una poblacién
El alumno apreciara la influencia que - Reporte de investigacion de - ElI alumno tome conciencia de la importancia de la
genera la aplicacién de la mercadotecnia campo mercadotecnia
mediante el analisis de casos
documentados sobre el proceso productivo
del sector agropecuario

ELEMENTOS DE COMPETENCIA

UNIDAD DE COMPETENCIA 1l — — :
Conocimientos Habilidades Actitudes/ Valores
Comprender los elementos del | -Conocer proceso - Anélisis -Empatia
proceso administrativo integrandolos administrativo - Prospectiva -Disposicion
a la planeacién de la mercadotecnia. - Adquirir disciplina - Creatividad - Vision
Conocer la planeaciéon estratégica de administrativa - Adaptabilidad
un plan de mercadotecnia -Comprender al cliente para
satisfacer de la manera més
adecuada sus necesidades
-Conocer y diferenciar las
etapas de la PE
- Definir un objetivo de la PE
-Conocer los puntos de un plan
mercadoldgico
ESTRATEGIAS DIDACTICAS: RECURSOS REQUERIDOS TIEMPO DESTINADO
-Investigacion documental - Textos especializados
-Lluvia de ideas -Manuales - seis horas teoria
-Encuesta interna de consumo de productos -Computadora - seis horas practica
pecuarios -Proyector de video
-Discos compactos
-Grabadora
- Pintarréon
CRITERIOS DE DESEMPENO I EVIDENCIAS
DESEMPENO /PRODUCTOS CONOCIMIENTOS
Desarrollar un mapa conceptual del Proceso - Mapa conceptual -Conocer y entender cada uno de los
administrativo. elementos de la PE
Conocer los fundamentos de la planeacion | - Cuadro sinéptico / flujograma - Concepto de planeacion estratégica
estratégica y expresarlos mediante la
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elaboracion de un flujograma y/o un cuadro
sindptico.

Desarrollo de un esquema organizacional y
una opinién escrita del caso analizado.

-Trabajo escrito

- Aplicacién de la planeacién estratégica
- Desarrollar su plan mercadolégico

ELEMENTOS DE COMPETENCIA

Actitudes/ Valores

UNIDAD DE COMPETENCIA Il — -
Conocimientos Habilidades

Conocer cada uno de los elementos | - Conceptuar cada uno
comprendidos en el marketing para | de los elementos del | -Planeacion y direccién
poder tomar decisiones mediante la | marketing. -Negociacion
realizacion de un ejercicio de | - Identificar las
Investigacion de mercados. caracteristicas y las

técnicas del marketing

-Manejar los sistemas

de informacion y

adecuarlos a los

servicios de mercado

- Iniciativa

-Responsabilidad

-Manejo prudente de informacion
- Entusiasmo

-Trabajo en equipo

ESTRATEGIAS DIDACTICAS:

- Investigaciéon documental

-Clase guiada

-Lluvia de ideas

- Visitas guiadas a explotaciones, mercados y
centros de acopio pecuarios, obradores y
rastros T. I. F.

RECURSOS REQUERIDOS
- Textos especializados
-Manuales

-Computadora

- Proyector de video

- Rotafolio

-Transporte

TIEMPO DESTINADO

-6 horas teoéricas
-6 horas préacticas

CRITERIOS DE DESEMPERNO 1l

EVIDENCIAS

DESEMPENO /PRODUCTOS

CONOCIMIENTOS

Elaborar una maqueta al desarrollar un
producto, dotarlo de valor agregado,
innovacién constante vy estrategias de
precios.

-Maqueta de producto.

- Caracteristicas del producto
-Determinacion de precio vs. costo
-Empaque, envoltura, embalaje, marca
- Publicidad

- Caracteristicas de servicios

Elaborar el perfil de cliente en funcién de sus
necesidades, caracteristicas, preferencias vy
actitudes.

-Estudio de <caso y disefio del
comprador potencial, pasivo, cautivo.

perfil

- Caracteristicas de cliente
- Diferenciar a los clientes

ELEMENTOS DE COMPETENCIA

UNIDAD DE COMPETENCIA IV

Conocimientos

Habilidades

Actitudes/ Valores

Disefar y aplicar técnicas

- Aplicara

estadistica | - Analisis de informacién

- Critica constructiva
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mercadoldgicas especificas al &area basica - Sentido de oportunidad
de competencia laboral del médico | - Realizara una | - Capacidad de negociacion y
veterinario zootecnista. Investigacién de concertacion

Conocer las diferentes estrategias de
venta:

mercado con cada una
de sus etapas

- Aplicara
mercadotecnia

las técnicas

- Creatividad
-Conciencia social
-Trabajo en equipo

ESTRATEGIAS DIDACTICAS:

- Investigaciéon documental

-Clase guiada

- Lluvias de ideas

-Practica de campo en mercados de insumos,
mercados de acopio y centros comerciales
para aplicar encuestas y complementar el
estudio de mercado a desarrollar.

RECURSOS REQUERIDOS
- Textos especializados
-Computadora

-Proyector de video
-Transporte

-Medios de comunicacién electrénicos e
impresos

TIEMPO DESTINADO

-10 horas teoria
- 22 horas practica

CRITERIOS DE DESEMPERNO IV

EVIDENCIAS

DESEMPENO /PRODUCTOS

CONOCIMIENTOS

Aplicar técnicas de investigacion de mercados
para conocer las necesidades y
oportunidades del mercado laboral vy
comercial en la medicina veterinaria a través
de un reporte extraido de medios
informativos, negocios establecidos, camaras
de comercio y sectoriales.

Planteamiento de hipétesis
Reporte

- Definicién del problema

-Tendencias de mercado

- Politica publica de fomento pecuario

- Evolucién de la cultura de cuidado de las
mascotas y cambios en el habito de consumo
de productos pecuarios.

Discusion de casos de éxito y analisis del

desarrollo de mercados y productos en
medicina veterinaria y zootecnia, en los que
se desarroll6 una idea, se introdujo al

mercado y ahora son empresas consolidadas
del subsector.

Presentacién de un seminario de casos

-Antecedentes de casos de empresas para el
desarrollo de ideas con riesgo minimo
-Comunicacion y negociacion

Disefiar un proyecto de estudio de mercado y
aplicarlo en las distintas areas productivas y
de servicios que atafien al médico veterinario
zootecnista.

Estudio de mercado.

- Estrategias mercadolégicas
De precios

Promociones y publicidad
Ofertas

-Manejo de informacion
-Toma de decisiones
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XIl. EVALUACION Y ACREDITACION

Concepto 1ER. EVALUACION 2A. EVALUACION
Puntos Puntos

Reportes de lecturas, resimenes y analisis de casos y elementos 10 10
graficos en clase

Tareas 10 10
Proyecto Préactico 30 40
Apreciacion escrita (Examen) 50 40
Total 100 100
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