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Capitulo 9

Significaciones del turismo desde
la perspectiva de la comunidad local:
el caso del cip Nayarit, México

Rafael Hernandez Espinosa
Irene Vite Bustos

Resumen

Este trabajo se propone comprender el proceso de construccion de significados del
turismo para los habitantes de la comunidad de Higuera Blanca, y especificamente
del Centro Integralmente Planeado (C1P) Nayarit, en la fase del Proyecto Turistico
Integral (PT1) Litibu, que se ubica aledafio a la comunidad, en el municipio de Bahia
de Banderas, en el occidente de México. Para lograr este objetivo se aplicé una meto-
dologia cualitativa mediante entrevistas con residentes de la comunidad y observacion
etnografica. Se partié de un marco tedrico construccionista para el analisis de los
significados. A partir de la interpretaciéon de los mismos, se identificé que la signifi-
cacién del turismo desde la comunidad incluye como aspectos principales los cambios
tanto fisicos como sociales relacionados con la construccion del proyecto Litibt. En
general, el CIP se asocia con cambios tanto positivos como negativos que son rele-
vantes en términos de la calidad de vida de los habitantes. El enfoque desarrollado
permite profundizar en las experiencias significativas de las personas residentes que
se ven involucradas de forma directa en proyectos turisticos de importancia y per-
miten elaborar algunas consideraciones para los planificadores desde una perspec-
tiva mas humanista.

Palabras clave: construccién de significados, comunidad local, turismo, Centro Inte-
gralmente Planeado.

Bringas Rébago, N. L., Osorio Garcia, M. y Sosa Ferreira, A. P. (Coords.) (2020). Casos
de planeacion y gestion turistica. Comportamientos, problemas y avances. La Laguna
(Tenerife): PASOS, RTPC. www.pasosonline.org. Coleccién PASOS Edita, n° 27.



180 Significaciones del turismo desde la perspectiva de la comunidad local

Introduccion

Desde la segunda mitad del siglo xx, los gobiernos de México han imple-
mentado diversos programas en diferentes areas del pais para lograr un mayor
desarrollo econémico. Por ejemplo, el presidente Adolfo Ruiz Cortines (1952-
1958) implementd el plan Marcha al Mar con el objetivo de desarrollar econo-
micamente a las zonas costeras del Pacifico mediante la movilizaciéon de
excedentes de poblacidn del altiplano y aprovechar los recursos maritimos
(Fernandez Agraz, 2014). Este plan efectuaba el acondicionamiento de infraes-
tructura urbana para distintas regiones, entre las cuales se incluia el drea de
Puerto Vallarta y el municipio de Bahia de Banderas. Durante los dos sexenios
siguientes se mantuvo el paulatino desarrollo de las vias de comunicacion y los
servicios en la region, lo que permitié el inicio de la actividad turistica. Por otro
lado, durante el gobierno de Gustavo Diaz Ordaz (1964-1970) comenzaron a
decaer los destinos turisticos tradicionales, como Acapulco, y la entrada y salida
de divisas comenzaron a disminuir (Tulio y Santamaria, 2015). Asi, en 1974, se
cred el Fondo Nacional de Fomento al Turismo (Fonatur), el cual promovié los
Centros Integralmente Planeados (c1p) para el turismo, proyectados a mediano
y largo plazo, con la pretension de ser los polos de desarrollo turistico en el pais.
Estos centros estarian establecidos en territorios considerados marginales
(Tulio y Santamaria, 2015). Para la implementacion de los c1p ha sido necesaria
la construccion de infraestructura urbana, ya que debido a sus caracteristicas
deben tener un facil acceso y todos los servicios basicos a su disposicion. Algunos
de los c1p desarrollados en la denominada primera generacién son Cancun,
Ixtapa Zihuatanejo, Loreto, San José del Cabo y Huatulco (Davila, 2014).

En el 2004, Fonatur inici6 el desarrollo de un c1p en la Riviera Nayarit, que
incluiria tres pTI: Litibu, Costa Capomo y Las pefitas (Fonatur, 2006). El pri-
mero en construirse fue el pr1 Litibt, ubicado en el municipio de Bahia de
Banderas, al sur del estado. Este proyecto tiene una superficie de 167.50 hec-
tareas que han sido divididas para diversos usos e inversiones extranjeras para
hoteles, viviendas residenciales, un campo de golf, entre otros (Fonatur, 2014).

Para el 2010, Fonatur anunci6 la implementacién de infraestructura urbana
para el desarrollo del p11 Litibt, con lo cual se generaron empleos para personas
provenientes del sur de la reptiblica y de algunas comunidades aledaias (Mendoza,
Hernandez y Osorio, 2018). Una de estas comunidades es Higuera Blanca, la
cual es colindante con el predio del desarrollo turistico. Y cuenta con 1300
habitantes (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia [Inegi], 2010). Esta
comunidad rural en los tltimos afios ha experimentado algunos cambios demo-
graficos y socioecondémicos relacionados con el declive de la agricultura y con
el impulso de la inversion en la infraestructura turistica en la region (Hernandez,
Mendoza y Rioja, 2018).
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Esta investigacion pretende contribuir al analisis de experiencias y signifi-
caciones en torno al turismo, a través de la voz de las comunidades residentes;
particularmente se enmarca en el contexto de proyectos turisticos disefiados
y planeados desde modelos de desarrollo exdgeno (Vivas, Rodriguez y Mendo-
za, 2010). Un propdsito de este trabajo ha sido contribuir a que las instituciones
gubernamentales participantes en estos desarrollos identifiquen la importancia
de las perspectivas de los actores y habitantes locales en torno a elementos
particulares que afectan su calidad de vida.

Algunos estudios han manifestado la importancia de considerar la voz de
los actores locales en torno a la implementaciéon de proyectos turisticos pla-
neados desde afuera, tanto en una etapa previa, como en la de su pleno fun-
cionamiento. En lo general, dichos estudios se han enfocado en el andlisis de
la actividad turistica ya en marcha, ya sea desde las actitudes de los residentes
(Gursoy, Jurowsky y Uysal, 2002; Gutiérrez Tafo, 2009) o desde las percepcio-
nes de los impactos sociales del turismo (Brunt y Courtney, 1999; Northcote y
Macbeth, 2005). Sobre los c1p, en particular, se han realizado algunos estudios de
los impactos desde el punto de vista de los residentes (Mendoza, Monterrubio
y Fernandez, 2011; Mendoza y Gonzalez, 2014). Sin embargo, desde la perspec-
tiva de estudio de las experiencias subjetivas y de la construccion de signifi-
cados, tal como lo propone Pernecky (2012), no se han realizado atn estudios
en cIp. El andlisis de las experiencias y significados de la actividad turistica y del
PTI para los habitantes de Higuera Blanca ofrecen un panorama importante en
este sentido.

La investigacion se desarrollé desde un enfoque hermenéutico, o fenome-
noldgico en el sentido de Taylor y Bogdan (1987), mediante el cual fue posible
realizar la indagacion de aspectos como las experiencias y la construccion de
significados que los habitantes de Higuera Blanca atribuyen al turismo y al pTI.
En términos concretos, se utilizé una combinacidon de dos de los principales
métodos cualitativos en las ciencias sociales (Mayan, 2001): la grunded theory,
en el sentido de no partir de conceptos o teorias preconcebidas en la observa-
cion y analisis de las realidades cotidianas, y la fenomenologia, caracterizada
por enfocarse en el estudio y descripcion de la esencia de la experiencia hu-
mana vivida.

La recopilacién de la informacion se realizo, de acuerdo con los métodos,
mediante la observacion etnografica y la entrevista semiestructurada (Valles,
1999). Se aplicaron 17 entrevistas a hombres y mujeres cuyas edades oscilan
entre 23 y 72 afos, los cuales se contactaron mediante visitas en casas y negocios
y con la técnica de bola de nieve (Martinez Salgado, 2012). Lo anterior permi-
tio registrar y analizar algunos aspectos de las experiencias de informantes de
diferentes generaciones, asi como el proceso de construccion de significados en
la comunidad de Higuera Blanca sobre el turismo y el pt1 Litiba. El analisis,
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codificacidn e interpretacion de los resultados, o fases administrativa e inter-
pretativa (Gibbs, 2010), fue realizado con el apoyo del software MAXQDA (VERBI
Software, 2017), permitiendo realizar el proceso con mayor flexibilidad.

Higuera Blanca en el contexto del desarrollo turistico regional

Higuera Blanca es una pequefia comunidad rural que en su breve historia
ha tenido una relacién muy cercana con los cambios derivados de la actividad
turistica en la region Bahia de Banderas, ubicada en el sur de Nayarit, en la
frontera con el estado de Jalisco (mapas 1 y 2). Segun datos de uno de los cro-
nistas de la region, esta comunidad se origind como una pequefa rancheria
habitada por trabajadores de la hacienda de Jaltempa a inicios del siglo xx
(Gomez Encarnacion, 2014). Seria hasta la década de 1950 que el reparto de tierras
llegaria para estos primeros pobladores; el Diario Oficial de la Federacion en
México reporta que en 1951 se entregaron 5160 hectareas de la hacienda de
Jaltempa a 42 personas, y se menciona la dotacion de ejidos al poblado de Higuera
Blanca (Departamento Agrario, 1953).

A partir de ahi, el pequenio poblado comenz6 a crecer, dado el interés de
personas provenientes de otros lugares atraidas por la disponibilidad de tierras
para trabajo. Las principales actividades productivas en ese momento eran la
recoleccion de coquito de aceite para venta, la cria de ganado vacuno y la siem-
bra de maiz, frijol y otros productos para autoconsumo. Pero fue hasta la dé-
cada de 1970, debido al despunte de la actividad turistica, que esta comunidad
comenzo a vivir otros cambios importantes.

La actividad turistica en la region tuvo su propio proceso. En el periodo
posrevolucionario se realizaron en el pais grandes transformaciones en la bus-
queda del desarrollo estabilizador, que implicaba principalmente sustituir las
importaciones por productos de manufactura nacional. Como parte de ello, en
el sexenio del presidente Adolfo Ruiz Cortines (1952-1958) se implemento el
plan Marcha al Mar, con el objetivo de desarrollar econémicamente las zonas
costeras del Pacifico mediante la movilizacién de excedentes de poblacion del
altiplano y aprovechar asi los recursos maritimos (Fernandez Agraz, 2014). Una
de estas regiones fue la del Pacifico occidental, en torno al puerto de Vallarta.
Mediante este programa se llevo a cabo el acondicionamiento de infraestruc-
tura urbana para el Puerto de Vallarta, asi como otras obras que integraban el
Valle de Banderas (Ferndndez Agraz, 2014).

Las actividades econdmicas que se realizaban hasta ese momento eran la
pesca, el cultivo de tabaco y la produccion del coquito de aceite, los cuales
mantuvieron a flote la economia de la regién durante la década de 1940 (Fer-
nandez Agraz, 2014). Sin embargo, la construccion de una unidad de riego en
el Valle de Banderas, en 1954, permitio el desarrollo primario en la region, lo
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cual trajo el asentamiento de instituciones oficiales de crédito agricola y gana-
dero (Fernandez Agraz, 2014). Por consiguiente, la agricultura de riego, la ga-
naderia y la pesca comenzaron a tener un realce econémico, y se dieron las
condiciones para el desarrollo del sector de servicios, entre ellos, los turisticos.

La actividad turistica en la regién comenz6 a tener importancia a partir de la
imagen que se difundiera mediante el cine hollywoodense en la década de 1960°
(Fernandez Agraz, 2014) y, desde entonces, el interés fue progresivo en turistas
e inversionistas extranjeros. Para esas fechas se habia dado ya la apertura del
aeropuerto de Puerto Vallarta y la terminal maritima Vallarta Marina, asi como
la carretera federal 200; apresurando con ello el crecimiento econémico y turis-
tico de la region. Para ese momento, el estado de Nayarit habia también iniciado
ya la creacion de centros turisticos en el sur, orientados al mercado doméstico,
como Rincdn de Guayabitos, San Francisco, Sayulita y Bucerias, mediante la
implementacion de infraestructura urbana y el otorgamiento de facilidades para
la rentabilidad de inversiones privadas, por ejemplo, en la construccion de inmue-
bles hoteleros (Fernandez Agraz, 2014).

De tal suerte, y con una proyeccion de un mayor desarrollo turistico a fu-
turo, durante el sexenio del presidente Luis Echeverria Alvarez (1970-1976) se
cred el fideicomiso Bahia de Banderas (F1BBA), a partir de la expropiacion de
una amplia franja de terreno a lo largo del litoral, en lo que hoy se denomina
Riviera Nayarit (Secretaria del Patrimonio Nacional, 1970), la cual afectd,
entre otros, al ejido de Higuera Blanca. Asi, a inicios de la década de 1980, se
comenz6 la construccion de Nuevo Vallarta, proyectandose como desarrollo
turistico de exclusividad, con campos de golf, una zona maritima, hoteles,
fraccionamientos exclusivos y una zona comercial con todos los servicios.

Para 1989, se creé un nuevo municipio en la parte sur del municipio de
Compostela, denominado Bahia de Banderas, hecho que generd las condiciones
administrativas propicias para los inversionistas internacionales del ramo ho-
telero y de bienes raices (Salazar Peralta, 2013). De tal suerte, las actividades
primarias en el litoral y sus paisajes fueron sustituyéndose, paulatinamente, por
la construccion de hoteles para distintos desarrollos turisticos. Uno de los de-
sarrollos mds importantes que surgieron en la region fue Hotel Four Seasons
Resort Punta de Mita, a principios de la década de 1990. Y finalmente, en 2003,
iniciaron los trabajos de construccién del p11 Litiba por parte de Fonatur, a un
costado de la comunidad de Higuera Blanca, en los predios que les habian sido
expropiados a inicios de la década de 1970.

1 Particularmente de la pelicula La noche de la iguana, dirigida por John Huston, estrenada en
1964, la cual fue ganadora de un Oscar.
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Imagen 1. Avenida principal y acceso al PTI Litibu

Foto: Rafael Herndndez Espinosa, trabajo de campo, 2017.

Imagen 2. Vista aérea del PTI Litiba

Foto: Recuperada de www.booking.com/hotel/mx/iberostar-playa-mita.es-ar.html
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El pt1 Lutibt tiene una superficie de 167.5 hectareas, que han sido divididas
para diversos usos que incluyen hoteles, viviendas residenciales, un campo de
golf de 18 hoyos y clubes de playa, entre otros, con lo cual se ofrece como un
lugar exclusivo, de alto confort y de seguridad. Durante la Reunién Nacional
de Infraestructura Turistica de Fonatur, en 2014, se sefial6 que con este proyecto
se pretende, por un lado, apoyar al desarrollo y crecimiento de la infraestruc-
tura existente de la zona y, por otro, que sea un detonante de inversion, para
la generaciéon de empleos y el impulso de la prosperidad de la region en general.

En 2010, Fonatur anunci6 que para el desarrollo del cip Litibu era necesario
realizar modificaciones a la infraestructura del lugar, para lo cual se implemen-
taron redes de alumbrado publico, agua potable, drenaje sanitario, drenaje
pluvial; ademas de impulsarse la construccion de vialidades y el sistema de
canalizacion telefénica. Asimismo, para las comunidades aledanas, se realizd
el mantenimiento de banquetas, baches, guarniciones, sefialamientos, alumbrado
publico y areas verdes (Fonatur, 2014). Sin embargo, algunas Organizaciones
No Gubernamentales (ONG), como Green Peace México, han sefialado que con
la realizacion de estas modificaciones se han presentado problematicas ambien-
tales y sociales (Narvaez, 2009). Si a esto se suma que, con la construccién de
este desarrollo, se generaron empleos para las comunidades aledafias y también
para personas provenientes de distintas partes de la republica, se desprende que
Higuera Blanca, al ser la tinica comunidad colindante con el pt1, ha recibido
tanto beneficios como afectaciones.

Uno de los cambios mds importantes ha sido el crecimiento demografico.
En el censo de 2010, del Inegi, se reporté que esta comunidad tenia una pobla-
cidn total de 1 360 habitantes, siendo éste el doble de habitantes reportados en
el 2000 (tabla 1).

Tabla 1. Evolucion de la poblacion de Higuera Blanca de 1950 a 2010

Hombres Mujeres

1950 52 36 88

1960 101 90 191

1970 - - 402
1980 329 308 637
1990 303 300 603
1995 292 272 564
2000 396 359 755
2005 517 443 960
2010 700 660 1360

Fuente: Herndndez, Mendoza y Rioja, 2018.
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Imagen 3. Calle y plaza de la comunidad de Higuera Blanca

Foto: Rafael Hernandez Espinosa, trabajo de campo, 2017.

Otro de los cambios que se acentuaron fue la sustitucion de la agricultura
por actividades secundarias y terciarias. El impulso de la inversion en la infraes-
tructura turistica en la regién provocéd que los empleos se comenzaran a rela-
cionar con la actividad turistica, principalmente en la construccion y en
servicios. Entre 1980 y el afio 2000, el porcentaje de poblacién de la comunidad
ocupada en el sector primario pasé de 78 a 22%, la del sector secundario paso
de 12 a 32% y la del sector terciario pas6 de 8 a 45% (Marquez Gonzalez y
Sanchez Crispin, 2007). Actualmente, los ingresos de alrededor de 60% de
habitantes de la comunidad estan relacionados con la actividad turistica, aunque
no necesariamente se vinculan con la presencia del pt1 (Mendoza et al., 2018).

Existe, pues, una relacion ambigua entre el Proyecto Litiba y la comunidad
de Higuera Blanca porque, aunque esta muy proximo el uno de la otra, sus
vinculos son débiles. Ello debido a que atin son escasos los pobladores que han
encontrado trabajo en el PTI, 0 a que el espacio de éste estd delimitado por un
muro que impide la vista y el paso hacia el interior o porque los habitantes sdlo
interactuan con los turistas de forma indirecta y efimera cuando visitan la co-
munidad en los esporadicos paseos de cabalgata o de cuatrimoto. Sin embargo,
parte de estos aspectos se comprenderan mejor si se abordan desde la perspec-
tiva de los habitantes y sus significaciones en torno al turismo y al pTI, lo cual
se presentara en un apartado posterior. Antes de ello, se ofrece una revisién
conceptual para ese proposito.
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La construccion de significados

El esfuerzo de Alfred Schiitz (1972, 2003) por dar un fundamento a la teoria
del conocimiento en las ciencias sociales desde la fenomenologia de Husserl, le
llevo a consolidar la idea de que la teoria social debe tomar en cuenta princi-
palmente el sentido comun. Uno de los argumentos principales es que las
personas realizan ciertas acciones dando por hecho las cosas sin dudar de la
realidad. Schiitz (1993) menciona que existen dos tipos de significados: el sub-
jetivo, refiriéndose a la propia construccion mental de la realidad en la que
definimos algunos componentes como significativos, y el objetivo, siendo éste
un conjunto de significados que existen como parte de la cultura y que son
compartidos en una colectividad. Los motivos, por otro lado, son las razones
que explican las acciones de los actores que, a diferencia de los significados, se
refieren al modo en el que los primeros determinan qué aspectos del mundo
social son importantes para ellos, haciendo que se le dé sentido a las cosas y a
las acciones que realizamos. Se entiende asi que algunos de nuestros compor-
tamientos han sido transmitidos y otros son configurados de acuerdo con el
contexto en el que nos encontramos.

A partir de ello, Berger y Luckman (1968) concibieron la realidad como
consecuencia de un proceso dialéctico de lo objetivo-subjetivo, donde lo obje-
tivo se constituye por las relaciones sociales, los tipos de habitos y las estruc-
turas sociales en general; y lo subjetivo son los roles sociales, la formacién de
identidades y la interpretacion simbdlica en general. Asi, Berger y Luckman
(1968) adoptan el punto de vista de que la realidad se construye socialmente,
proceso en el que toman parte procesos como la conciencia, el mundo inter-
subjetivo, la temporalidad, la interaccidn social y el lenguaje. Este ultimo es uno
de los principales medios por los cuales la sociedad interacttia entre siy a través del
cual se da la construccion de significados.

Kenneth Gergen (2006, citado en Arcila Mendoza, Mendoza Ramos, Mario
Jaramillo y Canon Ortiz, 2010) opina que los significados implican una cons-
truccion de relaciones, por medio de acciones y suplementos, que permiten
contextualizarlos; el lenguaje adquiere un valor en esas relaciones. Por lo tanto,
el sentido depende del contexto en el que se aplique. Jerome Bruner (1990), por
otra parte, ha sefialado de igual manera que para comprender al ser humano es
necesario estudiar la construccion de significados. Es decir, su propuesta de
psicologia cultural es una forma de comprender al ser humano como un ser
cultural que construye y reconstruye significados. En este sentido, se pone
especial importancia a las narraciones, pues éstas, al contener acontecimientos,
creencias, deseos y formas de vida, son parte fundamental en la configuracién
de las experiencias y la construccion de significados.
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En la investigacion del turismo, la perspectiva construccionista —es decir,
de la construccidn de significados— ha sido escasamente abordada, tanto en
el ambito conceptual como en el aplicado, segtin sefiala Pernecky (2012). En el
plano conceptual destacan los trabajos de Hollinshead (2006), Chambers (2007),
Ayikoru (2009), Gonzalez Damian (2009), Campodoénico y Chalar (2013), y
el mismo Pernecky (2012). En el plano de la aplicacién tedrica, en estudios
concretos pueden sefialarse como importantes los trabajos de McCabe y Stokoe
(2004), McCabe (2005), Rickly-Boyd (2010) o Bosangit, Hibber y McCabe
(2015), cuyas lineas analiticas giran en torno a la construccion de experiencias
a partir de los significados inmersos en las narraciones de los turistas.

En general, el punto central del conjunto de estudios mencionados es la
afirmacion de que el fenémeno del turismo, bajo un analisis exhaustivo, esta
socialmente construido. La aplicacién del construccionismo en los estudios del
turismo, sefiala Pernecky (2012), se centra en la idea de que éste se construye
mediante interacciones entre personas que deben contar con los recursos y
conocimientos necesarios para establecer una interaccion de tipo turistica y que
se requiere que éstas sean repetidas para que, con el tiempo, se erija la realidad
social del turismo en un determinado sitio o espacio de destino. Asi, el turismo se
ha construido a partir de los significados que tienen para las personas los ob-
jetos, los lugares, los roles asignados, etc., los cuales dependen de y son creados
y recreados por las estructuras y sistemas que sostienen al turismo; por ello éste
es negociable y renegociable dentro de las dindmicas socioculturales. A partir
de lo anterior, se entiende que el turismo no puede valorarse por si mismo si
no se interpreta y transmite de manera significativa (Pernecky, 2012).

Por otro lado, Gonzalez Damian (2009) propone que la construccién social
del turismo se desarrolla en el proceso de interaccion anfitridn-turista, la cual
se desarrolla en tres momentos: los previos, los durante y los posteriores a la
situacion del encuentro cara a cara. Con ello, cada interaccién se preestructura
y estructura aportando nuevos y novedosos elementos donde, al final, turistas y
anfitriones dejan de tener significados individuales y se transforman en actores
tipicos. Estos, con sus actividades, constituyen entidades sociales que se insti-
tucionalizan con el paso del tiempo. Asi, ello mostraria que el turismo es una
construccion social.

En este modelo se identifican dos roles fundamentales, el de anfitrién y el
de turista, donde el primero se desglosaria en dos partes: el anfitrién activo, que
es el que participa en las agencias de viajes, hoteles, restaurantes, dependencias
de gobierno, entre otros, donde se desarrolla la interaccion turistica; y el anfitrion
pasivo, el cual no tiene una funcion clara en la actividad turistica y no interacttia
de manera directa o consciente con los visitantes, pero vive donde se encuentra
el atractivo turistico y comparte sus recursos con los turistas (Gonzalez Damian,
2009). Cabe mencionar que, aunque en este trabajo dicha distincion se considera
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util, dado que el término anfitrion remite a personas que “reciben invitados”,
consideramos que quienes residen en la localidad, pero que no estan involu-
crados en la actividad turistica (porque no estan a favor de ella o simplemente
porque no tienen interés ni forma de participar), no pueden considerarse anfi-
triones en el sentido sefialado arriba. Esto ultimo tiene una importancia central
para este trabajo, ya que la comunidad de estudio se constituye casi en su
totalidad por personas en esta condicion, que no son empleados por el Proyecto
Litibu y no han tenido una participacion en las decisiones que han llevado a la
implementacion del p1 Litiba.

Significaciones y experiencias del turismo en Higuera Blanca

En este apartado se presentan los resultados derivados del analisis de las en-
trevistas con los residentes. La informacion se dividié en tres categorias princi-
pales que retinen conjuntos de significados de la incidencia del turismo, surgidos
en las conversaciones con ellos: la comunidad, el turismo y el Proyecto Litibu.
Higuera Blanca, la comunidad mas préxima al Proyecto, ha experimentado di-
versos cambios desde su fundacion como una localidad oficial en la primera
mitad del siglo xx (Herndndez et al., 2018), después de haber sido una rancheria
habitada por trabajadores de una fébrica de aceite de coco. Resulta por ello im-
portante remontarse a los momentos previos a la construccion del pt1 Litibi en
la experiencia de los residentes, lo que permitira tener una imagen de los cambios
y contrastes significativos con la etapa posterior a la implementacion del mismo.

La comunidad

A partir del analisis de los relatos obtenidos, se identificé que, en la idea que
se mantiene hasta hace tres o cuatro décadas, en la comunidad habia poca
poblacién y se carecia de muchos servicios, como luz eléctrica, sistema de dre-
naje, carreteras, entre otros. Los informantes mayores se expresan del pasado
de su comunidad como un lugar perdido o solitario, sin relevancia para la region.

Aqui era un pueblito arrumbado, [...] se componia el pueblito, como decir,
este tramo [con] un montoncito de casas aqui alrededor, una casita medio
hecha ya, casitas por alld y casitas asi (agricultor, 72 afos).

Por otro lado, algunos hicieron referencia, como un aspecto positivo, a que
“todos eran familiares” o que al menos todos en la comunidad se conocian, lo
cual ayudaba a que la convivencia fuera cordial, pues se guiaba por normas
consensuadas entre ellos mismos.

Uno de los sucesos que tiene relevancia en la memoria colectiva es la expro-
piacion de predios realizada en 1970 por el gobierno federal en el litoral del sur
de Nayarit, y que incluy? parte de su ejido. Este terreno que les fue expropiado
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quedo en desuso por varios afios y finalmente se utilizé para la construccién
del proyecto turistico en la playa Litibu. Los residentes no volverian a tener tan
presente el hecho de la expropiacion hasta que se comenzd la construccion del
Proyecto Litibu, haciéndoles recordar una vivencia que no fue la mas positiva.
Algunos de ellos mantenian la esperanza de que se les retribuyera de mejor
manera la expropiacion o que incluso les fuera devuelta la propiedad.

Alld habia una parcela de un sefior de aqui, pero todo fue expropiado, y ya no
metieron mano porque llego la empresa ésta, Fonatur (cocinero del complejo
Punta de Mita, 42 afos).

Con el inicio de la construccién del Proyecto Litibi a mediados de la década
del 2000, comenzaron cambios mas visibles y acelerados, principalmente demo-
graficos y ambientales. No obstante, esto tiene como antecedente el desarrollo de
la actividad turistica en la region y deriv en la construccion del Proyecto Litibu.
Con relacion a la actividad turistica se presentan algunos testimonios que mues-
tran parte de sus significaciones y que ayudaran a comprender posteriormente
los significados concretos del p11 Litibt para la comunidad de Higuera Blanca.

El turismo

La conformacion de la actividad turistica durante la década de los setenta
en la region de Bahia de Banderas trajo consigo algunos cambios en la comu-
nidad. Los informantes explicaron que, para ellos, ésta significé la obtencién
de empleos en hoteles y restaurantes de los diversos desarrollos turisticos de la
region, principalmente en Puerto Vallarta:

Como no hay mucho qué ver aqui y hacer, entonces [los habitantes] salen a
trabajar a otros lados, a hoteleria y eso... Porque se van a trabajar en hoteles
de Vallarta, Bucerias y asi (ama de casa, 45 aios).

Por otro lado, la actividad turistica ha traido consigo otro tipo de beneficio
para las comunidades aledafias, pues a la par de ir mejorando relativamente la
economia de algunas de ellas, ciertos desarrollos turisticos han comenzado a
colaborar con apoyos en especie a distintas comunidades para mostrar su com-
promiso como empresas socialmente responsables (Fundacion Punta Mita, s/f).
Esto significd, por ejemplo, que se comenzaran a realizar labores de limpieza
para dar buena impresion a los visitantes, ademas de que se llevaron a cabo
trabajos de infraestructura urbana en algunas comunidades.

Sin embargo, al mismo tiempo se fue generando la percepcién en los resi-
dentes de que solo las personas con un nivel econdmicamente alto son quienes
podrian disfrutar de los servicios de los desarrollos turisticos de mayor escala.
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Es turistico, pero es mds negocio, no es para gente comun, si tienes dinero
entras, si no, no. Si tienes dinero y traes huaraches te dejan meter y si no traes
dinero, andes como andes, no te dejan meter. A veces, si eres latino menos, a
no ser que trabajes ahi... (Luis, 55 aflos, comerciante).

El desarrollo turistico en esta region ha ido captando turistas con un amplio
poder adquisitivo, a la vez que ha sustituido paulatinamente las actividades
productivas primarias (Salazar Peralta, 2013). Ademas de ello, aunque los ho-
teles y los restaurantes brinden empleo a los habitantes de la region, muchas
veces restringen la aceptacion de personal si no saben hablar inglés o si su edad
es avanzada:

Y si no sabes inglés no te dan trabajo, y con trabajo uno sabe hablar su lengua.
Para ser velador tienes que saber un poco de inglés, a mi no me dieron estu-
dios, yo no sé nada (agricultor, 65 afios).

El turismo, entonces, se ha ido significando como una actividad en la que se
observan visos de exclusion, pues, por un lado, los costos para los consumidores
son elevados y, por el otro, la oportunidad de desarrollo laboral no es para todos.

El Proyecto Litibu

El Proyecto Turistico Integral Litibi es denominado generalmente por los
informantes como Fonatur y es significativo fisicamente por el gran letrero de
esta institucion a la entrada del desarrollo, asi como por estar separado de la
comunidad y del entorno por un muro que delimita su contorno.

Los informantes mencionan que muy pocos de ellos conocen el Proyecto
Litiba en sus interiores, ya que solo los que trabajan pueden entrar. Algunos
mencionan que en el lugar se encuentran dos hoteles, La Tranquila e Iberostar,
ademads de contar con un area de condominios de la empresa Haixa. Es del
conocimiento de los informantes también que los costos dentro del Proyecto
Litiba son muy elevados, dada la informacién que los escasos empleados del
complejo residentes en la comunidad les han compartido. La expresion “si
tienes dinero entras, si no, no’, de uno de los informantes citado en el apartado
anterior, sintetiza la idea de que el muro no sélo es fisico, sino también simbo-
lico, y establece fronteras y diferencias de clase.

Los informantes comentan, por otro lado, que entre los cambios positivos
que el Proyecto Litibu ha generado dentro de la comunidad esta la creaciéon de
empleos, de manera concreta en la construccion de los hoteles y los condomi-
nios, en el mantenimiento de los mismos o del campo de golf, y en la colabo-
racion como afanadoras, recamaristas, cocineros, meseros, lavatrastos, etcétera.
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Unos trabajan [...] en los hoteles o restaurantes, y pues [es] buen trabajo por-
que, pues, les dan sus seguros, sus beneficios y buena paga también... (ama
de casa, 52 anos).

Y de manera indirecta algunos empleos relacionados con la actividad turis-
tica son la renta de cuartos o casas, y negocios como tiendas, lavanderias,
cocinas, restaurantes, taxis, etc. Asimismo, algunas personas de la comunidad,
aprovechando los terrenos que aun tienen, emprendieron su propio negocio,
por ejemplo, en el Rancho Montealbena o Vista Paraiso, como se llama en la
actualidad, donde se brinda el servicio de guias, paseos a caballo o cuatrimotos
a los huéspedes del Proyecto Litibu.

Otro de los cambios que se reconocen como positivos a partir de la cons-
truccion del P11 ha sido la construccidn de infraestructura urbana en la comu-
nidad, como el drenaje, las carreteras y el empedrado de las calles, y que fue
realizada por un compromiso entre el Ayuntamiento y Fonatur.

Y la verdad pues si, si ha habido cambios. Antes era un pueblito sin calles,
sin nada, la pura terraceria... Ahorita ya, como sea... Pues, el empedrado es
parte también del Proyecto ése [...] Ese fue el compromiso que tuvo el Proyecto,
que aqui no habia drenaje... se comprometié [también] a que iba meter una
planta que nos beneficia a nosotros muchisimo, por lo del agua, antes batalld-
bamos mucho (comerciante, 67 afos).

Ello dio paso a la expansion del transporte publico, lo que los informantes
expresan como uno de los cambios positivos mas importantes en la comunidad
por la mayor facilidad para desplazarse fuera. Asi lo indica el informante refe-
rido anteriormente: “ahorita diario hay transporte, a cada ratito hay transporte...
que es beneficio pall pueblo, que es lo principal”

Sin embargo, algunos de los cambios que se consideraron como significa-
tivos por los informantes no han sido tan favorables. La creacion de empleos,
a pesar de ser una fuente de ingresos econémicos para hombres y mujeres de
la comunidad, han provocado, segun los entrevistados, efectos negativos en la
estabilidad familiar, trayendo como consecuencia el cambio de valores en las
nuevas generaciones.

Hoy resulta que [en] las nuevas generaciones, la esposa trabaja en un lado,
el marido por otro, sy los nifios dénde quedan? A lo mejor se los dejan al
abuelo, pero el abuelo también tiene que trabajar, la sefiora ya estd viejita, el
nifio no le hace caso y se va por ahi, ya se junta con sus otros compas. Pro-
bablemente ahi esté la cosa de que se van metiendo a las drogas (empleado
en embarcaciones pesqueras, 45 afos).
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Por otro lado, para algunos informantes el Proyecto provoco la deforestacion
de arboles y gran parte del palmar que se encontraba en las orillas de la playa Li-
tibt; hecho al que atribuyen la disminucion de agua, ademas de que el suelo ya no
sea tan fértil como antes y las cosechas ya no den buena remuneracién econémica.

Ya no se da nada, como ya no hay agua aqui por la deforestacion. Aqui y en
Roma la deforestacion estd dificil. Antes porque se necesitaba para los cultivos,
pero ahora, nomds por gusto, porque quiero una casa o para que no me tape
aquel drbol y va pa’ abajo (comerciante, 55 afios).

Aunado a ello, el precio de los terrenos ha aumentado debido a una alta
demanda por los predios desde la construccion del Proyecto Litibu. Como ha
ocurrido en toda la zona de la bahia, la necesidad de contar con nuevas dreas
urbanizables produjo en los ultimos afos una fuerte especulacion del suelo,
elevando su valor hasta a alcanzar precios entre los 1 200 y los 3 mil pesos por
metro cuadrado (Mendoza et al., 2018).

Ya piden délares... estd como el otro pedacito donde nosotros vivimos, es un
pedacito chiquito, no estd tan ancho [...] ya estan pidiendo lo doble [que antes
de la construccion del Proyecto] y es un pedacito chiquito nada mds que estdn
pidiendo 400 mil pesos (ama de casa, 40 afios).

En general, se puede decir que el Proyecto Litibu se significa por los habi-
tantes de Higuera Blanca como un desarrollo impulsado por actores ajenos a
la comunidad, el gobierno y las grandes empresas, y que ha traido cambios
importantes. Estos implican beneficios, principalmente materiales, reflejados
en las mejoras de infraestructura y servicios para la comunidad, asi como al-
gunos empleos, y también perjuicios, que son principalmente de caracter
ambiental y social. El turismo, y en particular el Proyecto Litibu, es visto como
un negocio importante para algunos, los que tienen poder econdémico, que
genera perjuicios importantes en la comunidad y sélo ha generado beneficios
incipientes de manera indirecta.

Las experiencias que los habitantes de la comunidad guardan en su memoria
colectiva de alguna manera influyen en la significacion que este complejo turis-
tico posee, tanto los hechos pasados que se le asocian (las condiciones precarias
de la comunidad y la expropiacion de las parcelas ejidales), como los aspectos
presentes que se definen como efectos derivados de la implementacion del mismo.

Aspectos de la construccion de significados en los habitantes
de Higuera Blanca en torno al PT1 Litibu

A partir de lo anterior se observa como la construccion de los significados se
refleja en las narraciones de los informantes sobre los sucesos y acontecimientos
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que han presenciado, asi como sobre sus experiencias personales y colectivas,
referentes a la actividad turistica. Esas narraciones se conciben como versiones
de los hechos que no se generan de forma automatica en las experiencias indi-
viduales, sino que son producidas en y por las negociaciones de sentidos que
surgen en las interacciones sociales (Bruner, 1990; Gergen, 1989, citado en
Arcila et al., 2010), en este caso entre los residentes mismos, entre ellos con los
participantes directos en la actividad turistica, con los guias, los trabajadores
de los desarrollos turisticos, los habitantes de otras comunidades que viven del
turismo y, eventualmente, con los propios turistas.

En el andlisis previo se puede identificar que el conocimiento expresado en
los testimonios muestra la construccion de significados objetivos (Schiitz, 1972),
ya que los informantes expresan sentidos compartidos acerca del turismo y del
Proyecto Litibt, como “beneficio para la comunidad”, “lugar de trabajo”, “ne-
gocio de las grandes empresas’, por ejemplo. Sin embargo, también se observan
significados subjetivos, ya que cada informante de manera personal asocia al
Proyecto Litibt sentidos diversos, como “empleo’, “mejores servicios’, “destructor
de la naturaleza”, “cambio de valores”, “lujoso y caro’, debido a que cada entre-

vistado se remite a su experiencia personal con la actividad turistica.

Es posible apreciar que, de acuerdo con la posicion de los informantes con
respecto al turismo, ya sea como trabajadores del Proyecto Litibui o en activi-
dades no relacionadas con el turismo, las respuestas se construyen mostrando
actitudes de modo positivo o negativo. Esto se debe a que el contexto donde se
encuentran los informantes influye en el valor que adquiere el lenguaje en la
relacion social (Gergen, 1989, citado en Arcila et al., 2010).

Por otro lado, en la construccién de los significados del turismo y del Pro-
yecto Litibu intervienen aspectos mas amplios del proceso social, que implican
también a las instituciones relacionadas con el turismo, las cuales comienzan
a dar significado a la actividad turistica mediante su promocién (Gonzalez
Damian, 2009), como es el caso de Fonatur. Este organismo, a través de su
discurso sobre el beneficio social de los c1p, influy6 en la generacion de ideas
acerca de que el turismo es una actividad econémica importante, principalmente
para las comunidades, por los grandes beneficios sociales y econémicos que trae.
Asi también comenzo6 a dar signos de progreso y modernidad desde las cons-
trucciones iniciales de las grandes estructuras y edificios para los hoteles, los
restaurantes, los condominios, el campo de golf, etc. Lo anterior muestra como,
aunque el Proyecto Litibu ha significado para los residentes algunas afectacio-
nes en la vida social de la comunidad, la idea de progreso y modernizacién
permea con fuerza como una forma de legitimacion de este desarrollo turistico.
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Conclusiones

El trabajo presentado pretendi6 analizar la construccion de significados en
la comunidad de Higuera Blanca acerca del turismo y del Proyecto Turistico
Integral Litibu, perteneciente al complejo del Centro Integralmente Planeado
Nayarit. Mediante un enfoque hermenéutico, se exploraron e identificaron algunos
significados y sentidos relevantes para los residentes en torno a ello.

En primer lugar, se observo que los informantes mantienen una visién sobre
su comunidad donde el pasado sirve como referencia para dar un sentido a lo
contemporaneo y a las condiciones actuales. Dicho pasado esta marcado por
grandes carencias materiales, considerando a su comunidad como aislada y sin
importancia en la region. Aunado a ello, se recuerda como uno de los sucesos
mas destacados y poco agradables la expropiacion de tierras donde hoy dia se
encuentra el Proyecto Litibu que, aunque no estaba directamente relacionado
con ello, permanece como un punto de referencia para la significacion del tu-
rismo y del mismo pTI.

Enla actualidad, la comunidad se percibe como beneficiada por la llegada de
servicios y de la infraestructura que trajo consigo el desarrollo turistico, asi como
por las oportunidades de empleo. Sin embargo, no dejan de advertirse algunos
desencuentros por la forma en que ha evolucionado el turismo, pues se ha puesto
de manifiesto, desde su punto de vista, que el turismo de la regioén no representa
oportunidades laborales para todos y que, por otro lado, no es un destino para
cualquier turista, sino que estd dirigido a un publico de ingresos altos.

Asimismo, se identificaron algunas significaciones del pTI derivadas de la
manera en que se han percibido los efectos del mismo en la comunidad. En
torno a ello se manifestaron algunos aspectos que remiten tanto a actitudes
positivas como negativas en relacion con todas las transformaciones que, final-
mente, se perciben de alguna manera como importantes por incidir en su vida
cotidiana, tanto de forma ambiental como material, mostrando un cambio mas
evidente en lo econémico y social de la comunidad.

Algunas de las modificaciones se ven reflejadas en la construcciéon de in-
fraestructura urbana del lugar, lo cual brinda mayor integracion de transporte
ala zona. Pero a pesar de los beneficios obtenidos, los informantes manifiestan
experimentar sensaciones de exclusion en el sentido en que el proyecto establece
fronteras y diferencias de clase. Asimismo, uno de los temas importantes en
relacion con el PT1 es su asociacion con la deforestacion a partir de su construccion
y los efectos ambientales subsiguientes, como la falta de agua.

A partir de lo anterior, se plantea que este abordaje ha permitido explorar
de forma mas propiamente cualitativa aspectos que algunos estudios sobre los
impactos sociales y culturales del turismo han destacado (Brunt y Courtney,
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1999; Northcote y Macbeth, 2005), en especial aquellos que tienen que ver con
los valores y con la dimensién psicosocial o fenomenolégica. En este sentido,
mas alla de la identificacion de las percepciones acerca de dichos impactos,
como hace la metodologia tradicional a partir de encuestas, este enfoque tedrico-
metodoldgico permitié explorar el proceso de construccion de los significados
que estan de por medio en dichas percepciones.

Asimismo, se pretende que este estudio contribuya a alentar futuras inves-
tigaciones, considerando este enfoque como complementario a otros ya conso-
lidados, por un lado, pero por el otro, impulsando nuevos estudios sobre
proyectos turisticos como los cIp, realizados por Fonatur. Esto con la finalidad
de encontrar un equilibrio justo entre las necesidades y los derechos de los
pobladores y el interés de los desarrolladores turisticos. El presente trabajo
muestra que la parte integral de este proyecto no se ha visto reflejada en las
narrativas de la poblacion. Por lo anterior, resulta importante tomar en cuenta
no solo el punto de vista oficial y las opiniones criticas de organizaciones externas,
sino también la voz de la comunidad acerca de desarrollos turisticos como éste.
Ello ayudaria a conocer mejor los efectos que provocan este tipo de desarrollos
turisticos en la vida de los habitantes y a implementar de mejor manera la inte-
gracion social y econdmica de los mismos.
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Este libro tiene como objetivo reunir experiencias sobre planeacién y ges-
tién del turismo en México, Chile, Argentina y Brasil, presentando diversos
casos de estudio, sus marcos teérico-metodologicos y los hallazgos reportados.
Estos resultados constituyen aportaciones al estado de conocimiento de la
temdtica y suman esfuerzos para realizar un trabajo mas sinérgico y colabora-
tivo en América Latina.

La obra se encuentra organizada en cuatro secciones. La primera presenta
un encuadre del estado del arte de los estudios socioespaciales del turismo,
brindando precisamente un marco o punto de partida; la segunda integra es-
tudios de turismo urbano, sus actores y la gestion del patrimonio. Una siguiente
seccion reune distintos analisis de turismo de litoral, su relacién con el paisaje
y los significados sociales de éste. La cuarta y ultima presenta investigaciones
en ambitos regionales, en procesos de reconversion tanto micro como macro
y su relacion con el patrimonio.

De acuerdo con las conclusiones, los estudios de caso presentados en los
diversos capitulos constituyen analisis reflexivos y criticos que podrian ser
ubicados dentro de la corriente tedrica estructuralista, en la linea critica de
herencia marxista o entre los estudios de geografia humana y cultural, situando
a la investigacion turistica de América Latina en la linea de la discusion del
turismo como fendmeno societario.
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