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Implementacion de la transversalizacion del género en la
Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México

INTRODUCCION
La desigualdad de género desde la segunda mitad del siglo pasado ha sido un tema

presente en las agendas de los organismos internacionales, principalmente de la
Organizacion de las Naciones Unidas quién ha impulsado lineamientos de politica
publica, mecanismos y soluciones para que los gobiernos reduzcan este tipo de
desigualdad. A partir de la Cuarta Conferencia Internacional de la Mujer en 1995
celebrada en Beijing, en la década de los noventa, el enfoque impulsado
internacionalmente para hacer frente a la desigualdad de género es el gender
mainstreaming o transversalidad de la perspectiva de género. El objetivo
fundamental de esta estrategia es incorporar el enfoque de género en la hechura de
las politicas publicas, su implementacion, evaluacion; en la toma de decisiones; en
todos los niveles y areas de gobierno donde operan las politicas, programas,
organizaciones, procedimientos, y en cualquier accion que se planifique,

especialmente en el sector publico.

Con la Plataforma de accién de Beijing la transversalizacion de la perspectiva de
género se ha convertido en un mandato normativo para las organizaciones del
Estado, y se ha difundido como una estrategia innovadora. Las decisiones publicas
son procesadas a través de las organizaciones del aparato estatal, las cuales
implementan politicas y traducen decisiones en cursos de accion con valor publico
(Martinez, 2017).

Realizar politicas, programas y estrategias para disminuir la desigualdad de género
se ha convertido en un objetivo del Estado, donde la transversalidad de la
perspectiva de género se presenta como una respuesta de solucion al problema de
la desigualdad de género. En este sentido la transversalidad del enfoque de género

se ha promovido como una herramienta para la toma de decisiones publicas a fin
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de valorar los efectos que éstas puedan producir entre hombres y mujeres, en la

reproduccién de las desigualdades y en su transformacion.

La estructura de este trabajo terminal consta de cuatro apartados. El primero,
destinado al abordaje conceptual de la transversalidad de la perspectiva de género.
El segundo capitulo, corresponde al diagnostico institucional realizado en la
Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México. El tercero, tiene como propésito
presentar la propuesta de intervencion. Finalmente, el cuarto apartado contiene las

conclusiones y recomendaciones derivadas de este trabajo.

Problematizacién de género

Desde hace mas de tres décadas se inicié la difusion de la transversalidad en
nuestro pais, principalmente a partir de la creacion de los institutos de la mujer,
leyes de igualdad, programas de cultura institucional y programas sociales
encaminados a institucionalizar la perspectiva de género y a combatir la desigualdad

de género.

La desigualdad de género se ve materializada en la violencia, la discriminacion, el
uso del tiempo, la educacion, la brecha salarial, el acceso a puestos de decision, la

segregacion vertical y horizontal, entre otras.

La violencia hacia las mujeres ocurre de manera frecuente en el hogar y en los
espacios laborales. De acuerdo con la informacién generada por la Encuesta
Nacional sobre la Dindmica de las Relaciones en los Hogares (ENDIREH) 2016, en
México el 26.6 % de las mujeres de 15 afios y mas ha vivido violencia en el &mbito
laboral a lo largo de su vida; y de octubre de 2015 a octubre de 2016, de la violencia
registrada en el ambito laboral, el 48.4% corresponde a la violencia emocional,
mientras que el 47.9% a la violencia de tipo sexual. Ademés de la violencia, la
prevalencia de la discriminacion en contra de las mujeres en el &mbito laboral es un
indicador de la desigualdad de género. En nuestro pais el 29% de las mujeres de
15 afios y mas han experimentado algun tipo de violencia econdémica o
discriminacion (INEGI, 2017).
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En relacién con la desigualdad en el uso del tiempo, conforme a datos de la
Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo (ENUT) 2019 (INEGI, 2019), el total de
horas a la semana que hombres y mujeres dedicaron al trabajo para el mercado y
al trabajo no remunerado: las mujeres destinaron 67% de su tiempo al trabajo no
remunerado en el hogar y un 31% de su tiempo fue ocupado en trabajo para el
mercado; en el caso de los hombres, la relacidon del uso del tiempo es practicante
inversa pues ellos destinaron 28% de su tiempo al trabajo no remunerado en el
hogar contra un 69% de tiempo destinado en trabajo para el mercado. Aunque la
incorporacion de las mujeres al ambito publico ha aumentado esto no ha implicado
la incorporacion de los hombres al espacio reproductivo. Las estadisticas nos
hablan no solo de la desigualdad y la reproduccion de roles de género, sino también
de la ausencia de medidas en el ambito laboral para favorecer la conciliacion laboral
y la corresponsabilidad, pues la presencia de las mujeres en las esferas productiva
y reproductiva representan espacios diferenciados con actividades y condiciones
especificas; esta doble presencia de las mujeres tiene afectaciones en el desarrollo
de su carrera profesional, acceso y tipo de empleo o la cantidad de ingresos que

perciben.

El gender mainsrteaming parte de entender la desigualdad de género como un
problema estructural encarnado en el Estado. Su primer argumento, es que “la
desigualdad de género en sus diferentes manifestaciones es un problema
persistente, estructural, institucionalizado y sistémico” (Daly, 2005: 440 en Martinez,
2017: 4). El segundo argumento, reconoce que el Estado y sus organizaciones son
parte del problema porque el aparato estatal es una arena donde se manifiestan y
reproducen las desigualdades y relaciones sociales de género, un espacio
impregnado de practicas y valores patriarcales. No obstante, se reconoce su
potencial y responsabilidad para eliminar la desigualdad de género. En este sentido,
el Estado es también un actor responsable de garantizar el acceso a derechos,

posee capacidades y recursos variados para dicho fin.

pag. 6



La primera dificultad a la que nos enfrentamos con el gender mainstreming o la
transversalizacion de la perspectiva de género es el concepto mismo. Su derivacion
del vocablo anglosajon ha generado diversas interpretaciones y entendimientos; por
un lado, es un concepto normativo y abstracto en el sentido de ser un marco teérico
complejo que analiza los impactos del sistema de género en hombres y mujeres con
el fin de lograr la igualdad de género; por el otro, se concibe como herramienta que
ayuda a corregir la desigualdad de género (Rigat-Pflaum, 2008). Entonces, el
conocimiento y su comprensiéon son esenciales para el disefio y puesta en marcha
de las acciones tendientes para transversalizar el género en las estructuras

burocraticas.

La segunda dificultad radica en las caracteristicas de la operacionalizacion concreta
de la transversalidad en la practica cotidiana de las organizaciones de la
administracion publica como resultado de un mandato normativo. Diana Martinez
(2019) afirma que los mandatos transversales como es la transversalizacion del
género dependen fundamentalmente de caracteristicas institucionales vy

organizacionales que condicionan el proceso de la transversalidad del género.

Existe una multiplicidad de factores que afectan el proceso de implementacion de la
transversalizacion de género: la influencia del ambiente politico y econémico en el
gue se encuentran imbuidas las organizaciones publicas; aspectos como las
resistencias de los actores dentro de la organizacion, su liderazgo, conocimiento,
experiencia y compromiso frente a la integracién del género; la disponibilidad y
suficiencia de recursos financieros para las acciones de la estrategia de
transversalidad; el desarrollo y uso de recursos de conocimiento e informacion; las
caracteristicas de las reglas en las que se enmarca la implementaciéon de la
transversalizacion del género; asignacion de autoridad y las capacidades
administrativas de las organizaciones implementadoras, por nombrar algunos.
Recuperando algunos de los aportes de la literatura del gender mainstreaming
acerca de las dificultades de la implementacion del enfoque de transversalizacion

en las organizaciones del Estado, se destacan problemas de evaporacion,
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coordinacion, comprension de la estrategia, rotacion del funcionariado y monitoreo

endeble de las acciones implementadas.

Caroline Moser y Annalise Moser (2005) advierten sobre el problema de la
evaporacion de la integracion de la perspectiva de género en las organizaciones. La
falta de aptitudes del personal, las caracteristicas de la cultura organizacional, las
actitudes de quienes implementan relacionadas con la resistencia a la nocién de
igualdad y la distancia con el enfoque de género son aspectos que se suman a los
problemas identificados en la implementacién de la transversalizaciéon y que
terminan perjudicando los efectos y logros de la incorporacién de la perspectiva de

género en las organizaciones.

Autoras como Sylvia Walby (2005), Zaremberg y Subifias (2010) han documentado
las dificultades de la implementacion de esta estrategia en la administracion publica
mexicana, entre sus hallazgos destacan: la ausencia de una cultura organizacional
a favor de la perspectiva de género, recursos insuficientes para la transversalizacién
de género, cambios constantes de los actores, lo que afecta la permanencia de los

logros y la falta del trabajo en red.

Adicionalmente, la implementacion de la transversalidad exige un proceso
impecable de coordinacion interinstitucional e intrainstitucional entre las
organizaciones publicas involucradas. Un reto por demas enorme, sobre todo
porque la administracion publica en México se caracteriza por ser jerarquica cuando
la transversalidad supone también horizontalidad en sus procesos de coordinacion,

otro de los factores que condicionan la resistencia organizacional.

Tanto Gisela Zaremberg (2013), Caroline Moser y Annalise Moser (2005) y Diana
Martinez (2019) coinciden en que la cultura organizacional es una de las areas
centrales de la transversalizacion del género y es al mismo tiempo un terreno

escarpado.
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Por lo tanto, es necesario modificar e incluir practicas, mecanismos y medidas
institucionales que ayuden a construir un clima laboral igualitario donde se incorpore
la perspectiva de género en la construccion de la cultura laboral y en el actuar de
las organizaciones publicas. En este sentido, la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-
2015 en Igualdad Laboral y No Discriminacion es un instrumento que permite a los

centros de trabajo adoptar medidas a favor de la igualdad y no discriminacién.

La administraciéon publica centralizada de la Ciudad de México esta conformada por
18 secretarias, incluyendo a la Secretaria de las Mujeres; adicionalmente, la
Consejeria Juridica y la Procuraduria General de la Justicia son instancias que

forman parte de este tipo de administracion.

Hasta el 8 de noviembre de 2021, de los 515 centros de trabajo! que conforman el
Padrén Nacional de Centros de Trabajo Certificados en la Norma Mexicana NMX-
R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y No Discriminacion, 295 pertenecen al
sector publico. En cuanto a los centros de trabajo certificados de la administracion
publica federal hay 16 secretarias® contempladas en el padrén nacional de
certificacion de la norma. Sin embargo, a nivel estatal, en la Ciudad de México sélo
dos instancias mantienen vigente la certificacion, esto es, la Procuraduria General
de la Justicia y la Consejeria Juridica son las Unicas organizaciones que cuentan
con la certificacion de la NMX-R-025-SCFI-2015 vigente, lo que representa un 10%
del total de los organismos de la administracion publica centralizada de la entidad.

En la Cuidad de México dicha entidad corresponde a la Secretaria de las Mujeres

! Los centros de trabajo son clasificados por el tipo de sector al que pertenecen, pablico o privado.
En el sector privado se incluyen diversos tipos de empresas y organizaciones de la sociedad civil,
mientras que, en el sector privado se contemplan secretarias de gobierno federales, estatales,
organismos e institutos auténomos, organismos publicos descentralizados, organismos
administrativos desconcentrados y el poder judicial.

2 Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacién (11/06/2021),
Secretaria de Desarrollo Social (01/12/2020), Secretaria de Economia (01/12/2020), Secretaria de
Educacion Puablica (01/12/2020), Secretaria de Energia (08/11/2021), Secretaria de Gobernacion
(01/12/2020), Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (27/09/21), Secretaria de la Defensa
Nacional Direccién General de Fabricas de Vestuario y Equipo (01/12/2020) Secretaria de la Funcién
Publica (23/11/2021), Secretaria de Relaciones Exteriores (30/08/2020), Secretaria de Salud
(19/06/2021), Secretaria de Turismo (13/12/2020) y la Secretaria del Medio Ambiente y Recursos
Naturales (05/12/2020).
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el trabajo de definicidn, implementacion, coordinacién, y seguimiento de la politica
de igualdad y de la estrategia de transversalizacion del género en el aparato
gubernamental de la Ciudad de México. Sin embargo, esta dependencia no cuenta
con la NMX-R-025-SCFI-2015 pesé al papel preponderante que tiene en la ruta de

la igualdad.

En razén de lo expuesto, este trabajo se articula en funcién de las siguientes
preguntas: ¢cémo ha sido el proceso de implementacion de la transversalizacion
del género al interior de la Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México? y
¢qué acciones ha implementado la Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de

México para transversalizar el género al interior de esta dependencia?

Estrategia metodoldgica

En el desarrollo de este trabajo se empled el método cualitativo para la elaboracion
del diagnéstico institucional. La unidad de analisis de este trabajo terminal fue la

Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México y el afio estudiado fue 2021.

Para la elaboracion del diagnéstico se llevaron a cabo las estrategias siguientes que

se resumen en la figura 1:

Se realiz6 una revision del sitio web de la Secretaria de las Mujeres con el fin de
obtener informacién sobre las acciones y politicas institucionales asociadas a la
transversalizacion del género en dicha dependencia; se indagd sobre su estructura
organica y funciones; asi como del trabajo que lleva cabo la Secretaria tanto al
exterior de la dependencia como al interior de esta para impulsar la incorporacion
del enfoque de género en la administracion publica. Se recurrié a la Plataforma
Nacional de Transparencia mediante solicitudes de informacién para documentar
las acciones especificas que la Secretaria de las Mujeres ha disefiado e
implementado con el proposito de impulsar la transversalizacion del género en la

administracion publica de la Ciudad de México.

En este sentido, las solicitudes de informacién se encaminaron en explorar dos

ambitos de accién de la Secretaria de las Mujeres: al interior de la propia Secretaria
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y al exterior con el resto de los organismos de la administracion publica de la
entidad. Mediante las solicitudes de informacion la Direccion Ejecutiva de Igualdad
Sustantiva (DEIS) de la Secretaria también facilit documentos institucionales como
el Mecanismo de transversalidad de la perspectiva de género para alcanzar la
igualdad sustantiva entre mujeres y hombres 2019-2024 y el Programa institucional

de capacitacion 2021.

Asimismo, se revisO el marco normativo internacional, nacional y estatal que
mandata el ejercicio de la transversalidad de la perspectiva de género en todas las
estructuras y ambitos del aparato publico, asi como el papel de la Secretaria de las

Mujeres para dicho propdsito.

También se trabajo en una entrevista semiestructurada en junio de 2021, misma en
gue se acordoé seria an6nima. La entrevista se llevo cabo gracias a la colaboraciéon
de una funcionaria de la Secretaria de la Mujeres quien ocupa una posicion
estratégica en esta institucion. El objetivo de la entrevista fue conocer y profundizar
sobre el proceso y las caracteristicas de la implementacion de la transversalidad del
enfoque de género al interior de la Secretaria de las Mujeres y en particular, el rol
de la Direccién Ejecutiva de Igualdad Sustantiva. Para lo cual se disefid una guia
de entrevista (anexo 1) con las tematicas siguientes: marco conceptual sobre la
transversalidad de género, contexto politico, reglas, cultura laboral, norma NMX-R-
025-SCFI1-2015 para la igualdad laboral y no discriminacion, resistencias, recursos
financieros, recursos humanos, politicas y programas institucionales, coordinacion

y comunicacion, implementacion de la transversalidad y mejoras.

La informacién recabada en la entrevista se transcribid y analizé para obtener las
percepciones del proceso de transversalidad y profundizar en el diagnostico

institucional.
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Figura 1. Metodologia

Unidad de
analisis

Metodologia

Instrumentos

Fuente: Elaboracion propia.

Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de
México.

Cualitativa para la elaboraciéon  del
diagnastico, mediante investigacion
documental se consultan documentos
administrativos, normatividad y exploracion
en la pagina web de la institucion.

Entrevista semiestructurada dirigida a
funcionaria de la Direcciéon Ejecutiva de
Igualdad Sustantiva de la Secretaria.
Informacion recabada mediante el Sistema
Nacional de Transparencia.

Los niveles de analisis se identifican en la figura 2. Se consideraron tres niveles:

Nivel micro, donde se analiza el papel de los actores, en este caso del personal de

la Secretaria frente a la implementacion de la estrategia de transversalidad. Nivel

meso, en este nivel de analisis se hace referencia a la dimension de la organizacion;

en este caso, la Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México donde se

exploran aspectos asociados con las caracteristicas, recursos y reglas que

enmarcan a la organizacion. Por ultimo, el nivel macro, que hace alusion al contexto

externo como una variable que puede afectar el proceso de implementacion.
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Figura 2.

Analisis de la
implementacion
delaTPGenla—

SeMujeres

Fuente: Elaboracion propia

Niveles de analisis

Macro

Meso

Micro

*Contexto

* Ambiente politico,

*econdémico y social.

L a organizacion
*Normas
*Recursos
«Coordinacion
«Comunicacion

*Individuo
 Actitudes
*Conocimientos
*Posiciones valorativas

De manera mas detallada se desagrego el nivel de andlisis micro. En el diagrama 1

se presentan los atributos de cada variable que se exploré a partir de la revision

documental, solicitudes y entrevista. En el nivel de analisis micro se incluye lo

relacionado con las personas que forman parte de la organizacion de la Secretaria

de las Mujeres de la Ciudad de México. En este caso, las personas involucradas en

la implementacioén de la transversalidad, la cantidad, perfil del personal, y su

conocimiento en el tema.
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Nivel Micro

Diagrama 1. Nivel de andlisis micro

¢ Existe aceptacion ?, ¢ Manifiesta rechazo?

Posicidon valorativa de las personas
— servidoras publicas ante la —
implementacién

relacionadas con la igualdad de género?

¢ Se identifican resistencias para asimilar acciones

— Recursos humanos —

de laimplementacion es el adecuado?

_|¢El perfil del personal que integra el &rea encargada

¢El personal que integra el area encargada de la

implementacién es suficiente?

¢ Las personas servidoras publicas han sido
capacitadas en el tema?

para sus funciones?

Desconocimiento detas personas
servidoras publicas sobre la ]|

estrategia o0 acciones a implementar:
TG

| | ¢ Las caracteristicas de la capacitacion es adecuada

¢Asiste el personal en puestos clave?

para realizar las actividades formativas?

| |¢Las personas servidoras publicas tienen facilidades

estimular las actividades de capacitacién?

| | ¢Existen mecanismos de sancién o incentivos para

Fuente: Elaboracion propia.

En el nivel de analisis meso correspondio a las variables que tienen impacto en el

trabajo que realiza la organizacion publica y que afecta la transversalidad del

género. Se plantearon algunas preguntas para identificar los atributos de las

variables: institucionalizacién de las reglas, los recursos econdmicos y estrategias

gue permitan poner en marcha la transversalizacién del género.

Nivel Meso

Diagrama 2. El problema en el nivel meso

Baja
institucionalizacion
de las reglas

formales enla
CDMX

¢ Existe alguna sancion si no realizar acciones transversales de
género en la Secretaria?

|| ¢por qué la Ley de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres no

cuenta con un reglamento ain?

Recursos
econémicos

¢ El &rea responsable de la TPG cuenta con asignacion
presupuestaria para estimular o facilitar la implementacién?

¢ Los recursos financieros cumplen con criterios de disponibilidad y
suficiencia?

Ausencia de una
estrategia encaminada
ala
operacionalizacién de
la TPG al interior de la

Secretaria de las

¢, por qué la Secretaria aun no ha presentado el programa de igualdad

de la Ciudad de México?

¢La Secretaria cuenta con un manual o documento rector para guiar
la operacionalizacion de la TPG?

¢ CUales son 1as acciones que en fa practica Impiementa ta Secretarfa
para transversalizar la perspectiva de género en su interiory con el

Mujeres de la CDMX

resto de entes Inl'lhlir‘nc de la administracidn pl'lhlir‘a de la Ciudad?

Fuente: Elaboracion propia.
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Finalmente, este trabajo terminal se encuadra en el enfoque de las Reglas, Redes
y Recursos, propuesta desarrollada por Gisela Zaremberg (2013) para analizar la
incorporacion del género en programas, politicas, organizaciones y estrategias (Ver
figura 3). Dicho enfoque sirvi6 de base para disefiar la guia de indagacion del

trabajo empirico realizado.

Figura 3. Enfoque de Reglas, Redes y Recursos

Reglas Redes Recursos
» Contempla el * El analisis de redes » Se relacionan con

analisis del as permite identificar a los recursos
normas formales los actores finacieros que se
escritas que involucrados: poseen para las
reconocen la personas, actividades
obligacion de organizaciones. « Distribucion de
integrar el enfoque « Se puede mapear valores en la cultura
de género en la sus intereses, las organizacional.
Institucion. fases de la politica

en la que

participacin.

Fuente: Elaboracion propia, con base en Zaremberg (2013).

Justificacion

El trabajo terminal aqui presentado es importante por diversas razones. En primera
instancia posee relevancia tedrica ya que aporta a la discusion actual sobre
implementacion de la transversalidad del género. De manera complementaria, se
abordan las distintas dimensiones del concepto de transversalidad. En segundo
lugar, éste trabajo tiene significancia empirica porque se estudia el proceso de
implementacion la transversalidad al interior de una organizacion publica clave en
la problemética de la desigualdad de género. En tercer lugar, esta investigacion es
relevante metodoldégicamente porque permitird identificar los elementos asociados
para la implementacién de la transversalidad de la perspectiva de género en la

organizacion estudiada, la Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México.
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Finalmente, los resultados de este diagndstico daran elementos para la toma de
decisiones en la Secretaria con el fin de impulsar la transversalidad, asi como para

el redisefio y ajustes del proceso de su implementacion.

CAPITULO 1. MARCO CONCEPTUAL

1.1 Mecanismos institucionales para el adelanto de las mujeres

Los mecanismos institucionales para el adelanto de las mujeres son una de las doce
estrategias contempladas en la Plataforma de accién de Beijing para incorporar la
perspectiva de género en el actuar gubernamental. En su objetivo estratégico H se
sefala “los mecanismos nacionales para el adelanto de la mujer son los organismos
centrales de coordinacion de politicas de los gobiernos. Su tarea principal es prestar
apoyo en la incorporacion de la perspectiva de la igualdad de géneros en todas las

esferas de politica y en todos los niveles de gobierno” (ONU, 2004).

Por su parte, el Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES) define a los
mecanismos de adelanto como “instancias dispuestas desde el Estado y
distribuidas a nivel nacional, regional y local, que coadyuvan a transversalizar la
perspectiva de género en las politicas publicas, y que realizan acciones concretas
para promover los derechos humanos de las mujeres y nifias, asi como para
erradicar de la violencia contra ellas” (INMUJERES,2021). Integrar la perspectiva
de género demanda de los Estados la creacion y fortalecimiento de una arquitectura
institucional dispuesta para la atencién y resolucion de la probleméatica de la
desigualdad de género. Los mecanismos institucionales forman parte de esta
arquitectura podemos ver materializados estos mecanismos de adelanto en la
creacion de los institutos y secretarias de la mujer, en la creacion de unidades de
igualdad de género al interior de las dependencias publicas, instancias municipales
para las mujeres y las comisiones de equidad y género del poder legislativo, por

mencionar algunos.
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1.2 Transversalizacién de la perspectiva de género

Para explorar el concepto de transversalizacion de la perspectiva de género se
propone, para efectos analiticos, situarlo como una construccion histérica resultado
de una evolucién de enfoques de la igualdad de género. En un segundo momento,
profundizar en su definicion e identificar las maneras en la que se ha entendido el
concepto en la academia y en el Estado. Finalmente, se presentaran algunas

tensiones en torno al concepto.

1.2.1 La construccion histérica de un enfoque paralaigualdad de género

Un referente para estudiar los enfoques generales de la igualdad de género es la
BritAnica Teresa Rees (1998), quien identifico en 1970 la emergencia del enfoque
de igualdad de trato que pretendio alinear los derechos de las mujeres con los de
los hombres. En este sentido, a través de la legislacién, se buscd compensar la

discriminacion que enfrentan las mujeres en un sistema legal disefiado por hombres.

En 1980 se reconocio que este enfoque tuvo efectos muy limitados y se comenzaron
a impulsar acciones positivas en ambitos como el empleo y la educacion, pero estos
proyectos tendieron a ser precariamente financiados y no implicaron una
modificacion de la politica de igualdad. Después de la Cuarta Conferencia
Internacional de la Mujer en Beijing, celebrada en septiembre de 1995, se comenzd6
a promover el gender mainstreaming (transversalizacion del género) como un
enfoque de politica para la igualdad en la década de 1990, donde el foco principal
fue incrustar la igualdad de género en procesos, politicas e instituciones (Rees,
1998).

A partir de la experiencia de la Union Europea con el Tratado de Amsterdam en
1997, el gender mainstreaming se aprobd como el enfoque oficial para la igualdad
de género y obliga a los estados miembros a la adopcion de las estrategias de este

enfoque.
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En nuestra region latinoamericana autoras como Zaremberg y Subifias (2010)

también dan cuenta de las particularidades de los enfoques para la igualdad y

afirman que la transversalidad es uno de los enfoques construidos histéricamente

para atender la creacién de formas de resolucion de problemas publicos de género.

En la siguiente tabla se comparan las caracteristicas principales de los enfoques de

igualdad, el de oportunidades y el de transversalizacion.

Tabla 1. Transversalizacion de género un enfoque construido histéricamente

Enfoque de Enfoque de Gender
igualdad oportunidades mainstreaming
(Transversalizacion)
Surgimiento 1950 1970-1980 1990
Concepto Liberal de | “lgualdad de | Transformacion de las

oportunidades de los
hombres.

Medidas de accion
positiva para acelerar
la igualdad sustantiva.

la igualdad. oportunidades” relaciones de género.
Principio “Todas las personas | Se reconoce que los
son iguales” hombres tienen
mayores
oportunidades de
acceso a los recursos
y espacios de toma de
decision, lo cual se
traduce en un margen
de ventaja frente a las
mujeres.
Inclusibn de las | Introduccién de | Incorporacién de la
mujeres, medidas perspectiva de género
Instituciones y leyes | diferenciadas en | en las politicas
Estrategia sean imparciales. beneficio de las | publicas.
mujeres para | Consideracion del
igualarlas con las | impacto de la accion

publica en hombres y
mujeres, y la
transformacion del
balance de podery de
distribucion de
recursos.

Fuente: Adaptado de Zaremberg y Subifias (2010).
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Recalcar el caracter histérico del surgimiento de la transversalidad y situarla como
el resultado de una evolucidon de enfoques representa la construccion de un
aprendizaje cuyo propdsito es transformar las relaciones de género y favorecer su

integracion en la hechura de las politicas.

Hasta ahora, se ha identificado la emergencia de la transversalidad del género como
un enfoque de la igualdad construido histéricamente para la resolucién de
problemas publicos de género. Es pertinente, entonces examinar la propuesta de

origen de la transversalidad ¢ de donde surge? y ¢cual es su objetivo?

Las formas en las que se ha traducido e interpretado el gender mainstreaming en
nuestro idioma son las siguientes: transversalidad de la perspectiva de género,
transversalidad del género, transversalizacion de la perspectiva de género, enfoque
integrado de género, mainstreaming de género, transversalizacion de género y
transversalizacion de la igualdad de género; todas estas expresiones estan
vinculadas al proceso de politicas publicas (Garcia, 2008: 75). En este trabajo se
utilizan los términos de transversalidad de la perspectiva de género y
transversalizacién del género porque son los que se han utilizado con mayor

frecuencia en la regién y en nuestro pais.

1.2.2 Construcciones conceptuales en torno a latransversalizacion de género

A continuacion se presentan las principales definiciones de la transversalizacion de
la perspectiva de género gestadas en los nlcleos académicos. Es importante
mencionar, que la definicion del gender mainstreaming se presenta después de un
afio de haber llevado a cabo la Cuarta Conferencia Internacional de la Mujer. Sin
embargo, a lo largo de los ultimos veinticinco afios ha habido una importante
produccion de investigaciones sobre el tema, principalmente en la Unién Europea,
aungue en América Latina también se han gestado importantes esfuerzos para el

estudio tedrico y practico de la transversalidad de la perspectiva de género.
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Rees (1998) plantea la transversalizacion de la perspectiva de género como una
estrategia con potencial transformador que tiene el alcance de poner la promocién
de la igualdad de género en el corazon de la formulacion de las politicas publicas.
La autora conceptualiza la transversalidad como “la promocion de la igualdad de
género a través de su integracion sistematica en todos los sistemas y estructuras,
en todas las politicas, procesos y procedimientos, en la organizacién y su cultura,
en las formas de ver y hacer” (Ress, 1998: 560). En otras palabras, implica tanto al
interior como al exterior de las actividades gubernamentales. En esta misma linea
podriamos ubicar a Diana Martinez (2017) quien afirma que esta estrategia busca
afectar el proceso de producciéon de politicas publicas que se gestan en el seno de

las organizaciones del Estado.

El objetivo del gender mainstreaming es incorporar la perspectiva de género a la
corriente principal de las politicas publicas de un pais (Zaremberg, 2013: 23). Las
formas en las que se ha traducido e interpretado el gender mainstreaming en

nuestro idioma son las siguientes:

= Transversalidad de la perspectiva de género

= Transversalidad del género

= Transversalizacion de la perspectiva de género
= Enfoque integrado de género

= Mainstreaming de género

= Transversalizacion de la igualdad de género

Todas estas expresiones han estado vinculadas al proceso de politicas publicas
(Garcia, 2008: 75).La transversalizacion del género es una estrategia cuyo objetivo
es la igualdad de género. Como proceso contempla dos niveles claves: a nivel
institucional como un proceso interno y a nivel de programas y proyectos de manera

externa.

En tanto proceso interno (a nivel institucional) implica la incorporacién del enfoque
de género en el quehacer organizacional, “estrategias institucionales; asignacion de
responsabilidades en los procesos de transversalizacion; sistemas de rendicion de
cuentas; politicas, coordinacion, monitoreo, evaluacion y practicas relacionadas con

la gestion de recursos humanos” (OXFAM, 2014: 4). Mientras que como proceso
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externo (a nivel de programas y proyectos) la aplicacion del enfoque de género debe
considerar las preocupaciones de mujeres y hombres en los programas y proyectos
de la institucion afectando “lineamientos, planificacion, conocimientos, herramientas

de seguimiento, monitoreo y evaluacion” (OXFAM, 2014: 4).

Finalmente, la transversalizacion conlleva sensibilizar respecto de la perspectiva de
género, capacitacion del personal y la formacién de equipos especializados, asi
como la construccion de instrumentos y practicas que permitan operacionalizar el

enfoque de género en la maquinaria gubernamental.

CAPITULO 2. DIAGNOSTICO EN LA SECRETARIA DE LAS MUJERES DE LA
CIUDAD DE MEXICO

2.1 Marco normativo de la transversalizacion de la perspectiva de género

El objetivo de esta seccién es indagar sobre el grado de institucionalizacion de la
transversalidad de la perspectiva de género en la normatividad juridica internacional
y nacional por medio de la revision de leyes, reglamentos y documentos

administrativos.

2.1.1 Marco normativo internacional

La igualdad entre hombres y mujeres es una responsabilidad del Estado que se ha
manifestado en diferentes instrumentos internacionales vinculantes que obligan a
los Estados a dar cumplimiento a los compromisos establecidos en ellos en materia

de igualdad y no discriminacion.

En 1979 se adoptd la Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacién contra la Mujer (CEDAW), uno de los instrumentos mas relevantes
gue sentd un precedente en relacion a la responsabilidad y obligacion de los
Estados para eliminar la discriminacion en contra de las mujeres. Su importancia no
solo radica en la ampliacion y establecimiento de la responsabilidad estatal para
eliminar la discriminacion contra las mujeres, se definen los conceptos de

discriminacion e igualdad sustantiva y se reconoce que la cultura y las tradiciones

pag. 21



contribuyen en la prevalencia de la discriminacion contra las mujeres (Secretaria de

Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres, 2020).

La CEDAW define la discriminacion hacia la mujer y establece las acciones dirigidas
para su eliminaciéon, como la promocion de cambios estructurales en todos los
niveles: desde conductas, percepciones y actitudes individuales, hasta las practicas
institucionales, asi como las estructuras del poder social y econémico (ONU, 2018).

A La fecha la CEDAW sigue siendo brudjula en el camino por la igualdad y la

eliminacioén de la discriminacion hacia las mujeres.

En 1994 se adopta la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra la Mujer (Belém do Para). Belém do Para se
caracteriza por establecer por primera vez el derecho de las mujeres a vivir una vida
libre de violencia tanto en el dmbito publico como en el privado; mediante esta
convencion se obliga a los Estados a reconocer y proteger los derechos humanos
de las mujeres, a eliminar y modificar normativa y practicas juridicas que perpetien
la violencia, asi como prevenir, investigar y sancionar la violencia en contra de las
mujeres (ONU,S/F).

Tanto CEDAW como Belém do Para son instrumentos internacionales que fijan un
antecedente para el planteamiento de la transversalidad del género en la Cuarta
Conferencia Internacional de la Mujer. La Declaracion y Plataforma de Accién de
Beijing aprobada el 15 de septiembre de 1995, fue adoptada de manera unanime
por 189 paises, entre ellos México. Este acontecimiento es el detonador a partir del
cual comienza la difusibn del gender mainstreaming® o del enfoque de
transversalidad de la perspectiva de género en las normas, procesos, politicas y

estructuras del aparato estatal.

El Consejo Econdmico y Social de las Naciones Unidas (ECOSOC) definié en 1997
la transversalidad de la perspectiva de género como el proceso de valorar las
implicaciones que tiene para hombres y mujeres cualquier accion que se planifique,

ya sea en la legislacién, politicas o programas de gobierno, en todas las areas y en

3 En el idioma espafiol no existe un concepto que englobe y represente de manera fiel el contenido
del vocablo inglés gender mainstreaming; por ello las traducciones al idioma espafiol han otorgado
diferentes interpretaciones a este término planteado por primera vez por la Organizacion de las
Naciones Unidas en el seno de la Declaracién de Accién de Beijing.
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todos los niveles. El objetivo final de la transversalizacién es conseguir la igualdad
de los géneros (ECOSOC, 1997).

En México, a partir de la reforma constitucional en derechos humanos de 2011, los
tratados y acuerdos internacionales se ubican en el mismo nivel que nuestra
Constitucion Politica, por lo que el Estado Mexicano tiene mayor obligacion de

aplicar los instrumentos internacionales mencionados.

2.1.2 Marco normativo nacional

En México la Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres (LGIMH) se
publica en el Diario Oficial de la Federacioén el 2 de agosto de 2006, en el articulo 5,

fraccion VII de esta ley general se establece:

La transversalidad es el proceso que permite garantizar la incorporacién de la
perspectiva de género con el objetivo de valorar las implicaciones que tiene para las
mujeres y los hombres cualquier accidn que se programe, tratandose de legislacion,
politicas publicas, actividades administrativas, econdémicas y culturales en las
instituciones publicas y privadas (Congreso General de los Estados Unidos
Mexicanos, 2006).

En 2007, un afio después de la publicacién de la LGIMGH se publica la Ley de
Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres en la Ciudad de México (LISMH), en

dicha ley, también en su articulo 5, fraccion VII, define:

Transversalidad. Herramienta metodolégica para garantizar la inclusion de la
perspectiva de género como eje integrador, en la gama de instrumentos, politicas y
practicas de indole legislativa, ejecutiva, administrativa y reglamentaria, tendientes
a la homogeneizacion de principios, conceptos y acciones a implementar, para
garantizar la concrecion del principio de igualdad (Asamblea Legislativa del Distrito
Federal, 2007).
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2.2 Marco Institucional de la Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México

En este apartado se realiza un rastreo del origen de la Secretaria, sus atribuciones
y competencias a fin de identificar su rol como un actor clave para instrumentar,

coordinar y proponer acciones encaminadas a la transversalizacion del género.

2.2.1 Del Instituto de las Mujeres del Distrito Federal a la Secretaria de las
Mujeres de la Ciudad de México.

En diciembre de 2015 el Senado de la Republica aprobé la reforma politica de la
Ciudad de México. La reforma implic6 cambios mas profundos que un mero cambio
de nombre para nombrar a la capital del pais como Ciudad de México, antes Distrito
Federal. Los cambios son mas profundos, pues la Ciudad seguird albergando la

sede los poderes de la union.

El articulo 122 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
establece que la Ciudad de México “es una entidad federativa que goza de
autonomia en todo lo concerniente a su régimen interior y a su organizacion politica
y administrativa” (Camara de diputados del H. Congreso de la Union, 1917). La
reforma politica de la Ciudad se traduce en autonomia de esta entidad federativa en
el ejercicio del presupuesto y su fiscalizacion; se transitd6 de una Asamblea
Legislativa al Congreso de la Ciudad de México, el gobierno de la Ciudad esta a

cargo de sus poderes locales.

El proceso de cambio exigio la creacién de una Constitucion Politica para la Ciudad

de México, misma que se publica el 2 de febrero de 2017.

2.2.2 Latransicién del Instituto de las Mujeres a la Secretaria
El proceso de cambio del Distrito Federal a Ciudad de México también tuvo una

incidencia en el disefio institucional del organismo encargado de dirigir la politica de
igualdad a nivel estatal. El Instituto de las Mujeres del Distrito Federal (Inmujeres-
DF) se cre0d en agosto de 1999 como un érgano administrativo desconcentrado
adscrito a la Secretaria de Gobierno. Sin embargo, en 2002 con la publicacion de
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Ley del Instituto de las Mujeres del Distrito Federal se reconocié este organismo
como descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propio (INMUJERES-
CDMX, 2018).

Posteriormente a finales de 2018 se emitid el Decreto para la expedicion de la Ley
Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México
gue mandata la creacién de la Secretaria de las Mujeres, incorporandola a la
administracion publica centralizada y pasé de instituto a Secretaria. El decreto que
da vida a la Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México entré en vigor el
primer dia de enero de 2019 (SeMujeres, 2020).

2.3 Atribuciones y competencias de la Secretaria de las Mujeres de la Ciudad
de México

La Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de
México, define la funcién y las atribuciones de la Secretaria de las Mujeres:
Articulo 37. A la Secretaria de las Mujeres le corresponde el despacho de las
materias relativas al pleno goce, promocién y difusion de los derechos humanos de
las mujeres y nifas; la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres; la
transversalizacién de la perspectiva de género en la Administracion Publica de la
Ciudad; la erradicacion de la discriminacion y todo tipo de violencia contra las

mujeres, y el impulso al sistema publico de cuidados (Congreso de la Ciudad de
México, 2018).

Entre las atribuciones de la Secretaria se encuentra la formulacién, conduccion y

evaluacion de la politica de igualdad sustantiva entre mujeres y hombres.

2.4 Estructura organizacional

Con relacién a la estructura organizacional de la Secretaria de las Mujeres, no se
cuenta con un organigrama que dé cuenta de todas las areas que conforman a esta
institucion.

Se reviso el portal web de la Secretaria y el menu aparece el apartado dedicado a

la estructura organica. En el sitio web se aprecia un listado de las distintas areas

gue conforman a dicha instituciéon, acompafado de una descripcion general de sus
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funciones y de los nombres de los titulares de las direcciones, pero no se encuentra

el esquema grafico de la estructura organica.

También se revisé el manual administrativo de la Secretaria con fecha de 2019 y se

encontro la estructura organica dictaminada tal como aparece en la figura 3.

Figura 3. Estructura organica dictaminada

ESTRUCTURA ORGANICA

DICTAMINADA

CerabEie

SECRETARIA DE LAS MUJERES Saaais o e hferns

! Coordinacion Beneral de:
Ipueldad y ARncidn e 2 |

T Yiciencia d& Género

r STANEY 46

D-SHUJERES-10101019

01 ENERO 2019

Fuente: https://www.semujeres.cdmx.gob.mx/secretaria/marco-normativo,

(consultada en mayo de 2021).

Ante la ausencia del esquema de estructura organica que refleje la organizacion y
estructura de la Secretaria y como parte de los aportes de este diagndstico se
recrearon los organigramas para cada una de las direcciones que conforman a la
Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México. En el caso de las areas en blanco
gue aparecen en la siguiente estructura, estas son areas unicas, que no demandan

la elaboracion de un organigrama.

Como se observa en la figura 4 del organigrama, la Secretaria de las Mujeres cuenta
con cuatro direcciones y una coordinacion de proyectos, dos cargos de asesores y

la Secretaria particular.
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Figura 4. Organigrama de la Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México

Secretaria de
las Muejres

Ciudad de
México

Direccion Direccion
General de Direccion Ejecutiva para el Direccion
Igualdad y Ejecutiva para Acceso a la Asesor A Coordinacién De Secreataria A B Ejecutiva de
Atencion a la una Vida Libre de Justicia 'y Asuntos juridicos particular Sesor Igualdad
Violencia de Violencia Espacios de Sustantiva
Género Refugio

Fuente: Elaboracion propia con informacion del sitito electrénico https://www.semujeres.cdmx.gob.mx/secretaria/estructura

,(consultada en junio de 2021).

La siguiente figura representa la Direccion General de Igualdad y Atencion a la Violencia de Género, dentro de esta direccion
general se encuentra la Unidad Departamental de Administracion de Capital Humano, este referente es importante dado

gue ésta area se encarga de inducir al personal a la Secretaria.
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Figura 5.

Organigrama de

la Direccibn General

de Igualdad y Atencion a

Direccion General de Igualdad y Atencién a la
Violencia de Género
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Informética y
Sistemas de Registro
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Enlace De Apoyo a
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Lider Coordinador de
Proyectos de Apoyo
a la Planeacion
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de Administracion y
Finanzas

ecutiva

de Género

«Jefatura de Unidad
— Departamental de
Sistemas

«Jefatura de Unidad
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Departamental de
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Recursos Materiales,
Abastecimiento y
Servicios
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Soporte Técnico
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En cuanto a la estructura de la Direccion Ejecutiva para una Vida Libre de Violencia, se identifica un despliegue territorial
de jefaturas de unidades por cada alcaldia de la Ciudad, esto puede ser comprensible si se considera que tiene contacto

directo con las usuarias de los servicios de la Secretaria que acceden a servicios psicoldgicos y asesoria juridica.

Figura 6. Organigrama de la Direccion Ejecutiva para una Vida Libre de Violencia
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Fuente: Elaboracién propia con informacién del sitito electrénico https://www.semujeres.cdmx.gob.mx/secretaria/estructura

,(consultada en junio de 2021).

Figura 7. Organigrama de la Direccion Ejecutiva para el Acceso a la Justicia y Espacios de Refugio
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Fuente: Elaboracion propia con informacion del sitito electrénico https://www.semujeres.cdmx.gob.mx/secretaria/estructura
,(consultada en junio de 2021).
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Figura 8. Organigrama de la Direccion Ejecutiva de Igualdad Sustantiva
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Fuente: Elaboracion propia con informacién del sitito electrénico https://www.semujeres.cdmx.gob.mx/secretaria/estructura
,(consultada en junio de 2021).
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En la figura 8 se representd la estructura institucional de la Direccién mas importante
en el proceso de conduccion de la transversalizacion del género, la Direccion
Ejecutiva de Igualdad Sustantiva tiene un papel principal en este proceso. Sin
embargo, pesé a ser el area que tiene sobre sus hombros tan importante labor al
interior y exterior de la Secretaria, su estructura es muy limitada, pues para las
tareas de transversalizacion solo existe un cargo de Direccion y una Jefatura de

departamento.

Mediante los organigramas recreados se identifica la verticalidad de la dependencia
publica, caracteristica que determina una toma decisiones jerarquica al interior de
la dependencia. Otro de los aspectos a hotar es que no se identificd ningun area de

atencion o contacto con las mujeres.

2.5 Diagnostico sobre la implementacion de la TPG en la Secretaria de las
Mujeres de la CDMX

Como parte del diagnéstico institucional realizado al interior de la Secretaria de las
Mujeres se dirigieron algunas solicitudes de informacion publica, a fin de indagar y
conocer el trabajo que ha desarrollado la Secretaria para transversalizar el género
a nivel interno y externo. También se realiz0 una entrevista semiestructura con una
funcionaria clave de la Secretaria, lo que permitié recabar informacion detallada

sobre las acciones y el proceso que se ha seguido en la practica.

Mediante solicitud de informacion publica (anexo 2) realizada en la plataforma de
transparencia nacional se pregunt6 acerca de los documentos base que se tienen
en la Secretaria para llevar a cabo la transversalizacion del género tanto al interior

como al exterior de la Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México.

En cuanto a la implementacién de la transversalidad de la perspectiva de género al
exterior de la Secretaria, la dependencia reportd que se ha disefiado un mecanismo
conformado de cinco rutas de accién para acompafiar, guiar e impulsar la
transversalizacion del género en la administracion publica de la Ciudad de México,
se denomina: “Mecanismo de transversalidad de la perspectiva de género para

alcanzar la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres 2019-2024".
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El mecanismo contempla las siguientes rutas de accion:

1. Consejo para el seguimiento de las politicas de igualdad sustantiva, que es
el érgano de mayor jerarquia para la toma de decisiones dentro del Sistema
para la Igualdad entre Mujeres y Hombres de la Ciudad de México.

2. Lineas teméticas para orientar las politicas de igualdad sustantiva y creacién
del Sistema de Indicadores de Género (SINGE), resultado de un
prediagnostico inicial sobre las brechas de desigualdad entre mujeres y
hombres y que han sido el primer paso de lo que se tomé como base para la
elaboracién del Programa de Igualdad de la Ciudad de México para la
presente administracion.

3. Monitoreo de la integracion de la perspectiva de género en el quehacer de
los entes publicos (planeacion y presupuesto) basada en la metodologia OIT.
Programa Institucional de Capacitacion

5. Agenda de coordinacion interinstitucional a partir de un modelo de gestion

centrado en mujeres de grupos prioritarios.

Mediante estos componentes se realizan diversas actividades para fortalecer el
conocimiento del funcionariado publico, con la finalidad de que incorporen la
perspectiva de género en el ciclo de la politica publica y presupuestal. La Direccion
Ejecutiva de Igualdad Sustantiva (DEIS) se encarga de dirigir este mecanismo y
realiza asesorias técnicas y de acompafiamiento para la planeacion desde la
perspectiva de género, asi como para el disefio de indicadores de género y

asesorias personalizadas con los enlaces de los entes publicos.

En cuanto a la implementacién de la transversalizacion del género al interior de la
Secretaria de las Mujeres, mediante solicitud de informacion, la Secretaria informoé

de las rutas de accién que ha emprendido (ver tabla 2).
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Tabla 2. Implementacion de la transversalizacion del género al interior de la

Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México

Acciones para la transversalizacion del género al interior de la Secretaria

de las Mujeres de la Ciudad de México

= En 2019 a través del Programa de Fortalecimiento de la
Transversalidad de la Perspectiva de Género financiado
por el Instituto Nacional de las Mujeres, la Secretaria de
las mujeres realiz6 un diagndstico institucional para la

Diagndstico identificacion de necesidades, fortalezas y debilidades

institucional del quehacer institucional de la Secretaria.

= Lostemas que se trabajaron en el diagnéstico son: clima
laboral, discriminacion, acoso y hostigamiento sexual,
violencia contra las mujeres trabajadoras.

= Los resultados han sido retomados por el area de capital
humano de la Secretaria para su plan de capacitacién

interna.
Capacitacion y = La Direccion de Capacitacion, Investigacion y
sensibilizacion de Documentacion de la Direccion Ejecutiva de Igualdad
las personas Sustantiva contribuye al proceso de transversalizacion
servidoras de la perspectiva de género al interior de la secretaria y
publicas del resto de las dependencias que conforman la

administracion publica de la Ciudad de México.
= Se encarga de la sensibilizacion, formacion vy
capacitacion de las personas servidoras publicas.
Curso en linea = Mediante el area de capital humano, la Secretaria brinda

“Induccion a la el curso de induccidbn donde se contemplan los
Secretaria de las antecedentes de la Secretaria, los ejes prioritarios de su
Mujeres” accion y sobre el quehacer institucional de las personas

servidoras publicas de la institucion.
Fuente: Elaboracion propia con base en la solicitud de informacion SMCDMX/U-

T/552/2021.

Si contrastamos las acciones institucionales que ha disefiado e implementado la
Secretaria para la transversalizacion del género tanto al interior como al exterior de
la dependencia es claro que este proceso transformador del género es mas fuerte
al exterior de la Secretaria, mientras que, al interior, es mas débil y poco
consolidado, aunque hay avances y acciones no hay una estrategia solida para
transversalizar al interior de la Secretaria de las Mujeres. Por supuesto, se tiene que

tomar en cuenta que el proceso de transversalizacion del género requiere la
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participacion y voluntad de diferentes actores no solo de una Direccién, ademas se

deben considerar aspectos perturbadores de la implementacién como la transicion

del disefio institucional, de Instituto a Secretaria y el contexto de pandemia.

Programa Institucional de capacitacion

Se indago sobre el programa institucional de capacitacion, la dependencia informé

gue dicho programa tiene un formato autoadministrable y tiene como proposito:

capacitar a las personas servidoras publicas de los entes publicos de la Ciudad de

México para formar habilidades en el disefio, implementacién y seguimiento de

acciones de gobierno en materia de igualdad sustantiva y acceso a una vida libre

de violencia para las mujeres. Los ejes tematicos del programa son tres:

Eje 1. Género y Derechos humanos

Eje 2. Vida libre de violencia

Eje 3. Transversalidad de la perspectiva de género

Se divide en tres niveles

= Basico
= |ntermedio

= Especifico

Figura 9.
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Fuente: Solicitud de informacién SMCDMX/U-T/552/2021.

En cuanto a la capacitacion, la Secretaria ofrece una oferta acorde con las
problematicas de género, tales como violencia, transversalidad, politicas publicas,
género y derechos humanos. Es positiva la organizacion por niveles ya que permite
gue los cursos se dirijan a distintos perfiles de personas servidoras publicas, por
otro lado, la organizacion de las tematicas permite contar con una capacitacion

constante a lo largo del afo.

El programa de capacitacion institucional puede mejorarse si se introducen
actividades centradas en la practica cotidiana de las personas servidoras publicas,
por ejemplo: el planteo de situaciones que permitan a las servidoras y servidores
publicos identificar la manera de integrar el género, la propuesta de soluciones, el
compartir experiencias de trabajo, problemas comunes y disefiar rutas de accién
para la transversalizacion a partir de los conocimientos teoricos adquiridos; podria
sumarse un formato de talleres en cada linea temética para aplicar los
conocimientos adquiridos, de tal manera que en el corto, mediano y largo plazo, las
personas servidoras publicas hagan de la integracion del género en su practica

publica un ejercicio permanente a favor de la igualdad.

2.6 Hallazgos del diagndéstico cualitativo

A continuacion, se presentan los hallazgos del diagndstico institucional realizado en
la Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México sobre el proceso de
implementacién de la transversalizacion del género al interior de la institucion. La
informacion se obtuvo mediante la entrevista semiestructurada realizada a una
funcionaria de la Secretaria de la Mujeres quien compartié sus percepciones y

experiencias respecto del proceso de transversalidad.

Esta indagacion de tipo cualitativo abarca la dimension de analisis micro,
concerniente al plano de las personas que participan en la implementacion de la

TPG vy el nivel meso que contempla a la organizacion.
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Gracias a la entrevista semiestructurada se logro abarcar diferentes areas tematicas
como las normas, el contexto politico, los recursos financieros, los recursos
humanos, las politicas y acciones institucionales, las resistencias, logros,
dificultades y mejoras; de ahi que la entrevista permitié la conformacion de
subdiagnésticos donde se explora la referencia conceptual de la transversalidad de
la perspectiva de género para la secretaria; se realizd6 un analisis de las reglas
formarles e informales que dan cuerpo a la transversalidad; también se incluy6 una
revision de las redes, los recursos financieros y humanos con los que cuenta, la
organizacion publica, la identificacion de resistencias hacia la integracion del género

y las areas de mejora. Los siguientes apartados resumen los hallazgos encontrados.

2.6.1 Transversalizacion del género, una perspectiva instrumental

El proposito de esta seccién es explorar como se entiende la transversalidad de la
perspectiva de género (TPG) desde la vision de la Secretaria de las Mujeres de la
Ciudad de Meéxico. Se preguntdé en dos sentidos, hacia el interior de la

administracion y hacia el exterior

Si algo distingue al concepto de transversalizacion es su caracter polisémico. En las
dos ultimas décadas se ha definido y construido el concepto de transversalidad y su
diversidad inicia desde que lo pensamos como un sustantivo, transversalidad o
como un verbo, transversalizacion. No conforme con estos dos usos del concepto,
se le han atribuido significados como enfoque, herramienta, estrategia, mandato,
principio y/o metodologia. En la practica una de las dificultades no solo trastoca el
nivel cognitivo de la comprensién del concepto sino la operacionalizacion de lo que
implica transversalizar el género en la administracion publica, traducirlo en
actividades concretas, en procesos y eventualmente en resultados. Como sefiala el
testimonio de la funcionaria: “La transversalidad es una herramienta. Es una
herramienta que nos permite trabajar en diferentes ambitos, le llamamos las

burbujas de la transversalidad” (entrevista a funcionaria de SeMujeres).
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La expresion “burbujas de la transversalidad”, referida por la funcionaria de la
Secretaria, hace referencia a los espacios o0 ambitos en los que se pretende trabajar
(planear, implementar). Pensar la transversalidad en “burbujas” implica una
separacion, puede ser para facilitar el proceso de implementaciéon o planeacion en
la practica del ejercicio publico. Sin embargo, la transversalizacioén no es un proceso
fragmentado pues supone integralidad; la separacion implica un riesgo, el
desdibujamiento del objetivo planteado en una accién especifica y su

desarticulacion.

Del testimonio se infiere que en la Secretaria de las Mujeres domina una vision
instrumental de la implementacién de la transversalizacién, al definirla como una
herramienta y no desde su sentido mas amplio como proceso o metodologia. Hasta
cierto punto esta mirada es comprensible en el campo organizacional y adecuada
para determinadas etapas o actividades. Sin embargo, pensar la transversalidad en
clave de metodologia y proceso aporta una mirada amplia de aquello en lo que se

desea incidir.

2.6.2 Reglas

En este proyecto terminal el planteamiento metodoldgico recupera tres dimensiones
para el analisis de la implementacion de la perspectiva de género: Reglas, Redes y
Recursos. Este enfoque de las tres “R” erres propuesto por Gisela Zaremberg
(2013), permite estudiar las experiencias de la transversalizacion del género y sus

resultados.

La dimensién de las reglas es uno de los puntos centrales que configura este
diagnéstico. El propdsito consiste en identificar y analizar el estado de las reglas
escritas (formales) y no escritas (informales) en el juego de la implementacién de la
transversalizacion del género al interior de la Secretaria de las Mujeres de la Ciudad

de México.
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Reglas escritas

En México las leyes en materia de igualdad y derechos de las mujeres* comenzaron
a introducirse en nuestro sistema juridico a partir de la primera década del siglo XXI.
En el caso de la Ciudad de México en 2007 se expide la Ley de Igualdad Sustantiva
entre Mujeres y Hombres donde se establece el mandato normativo de la

transversalizacion del género en la administracion publica.

En cuanto a las normas y documentos para llevar a cabo el proceso de
transversalizacion de género al interior y exterior de la secretaria, la persona
entrevistada reconoce como marco normativo la Constitucion Politica y la Ley

Organica del Poder Ejecutivo de la Administracion Publica de la Ciudad de México.

Llama la atencion que en una primera exploracion sobre el tema la entrevistada no
se hiciera referencia a la Ley General de Igualdad entre Mujeres y Hombres porque
se establecen los lineamientos de la Politica Nacional de Igualdad. Tampoco se hizo
referencia a la Ley de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres de la Ciudad
de México. En esta ley estatal se establece el papel de la Secretaria en materia de
coordinacion interinstitucional, los objetivos y acciones en materia de igualdad
sustantiva y sobre todo, se establece que la Secretaria de las Mujeres es la
encargada de la aplicacion del principio de transversalidad para dar cumplimiento a

la Politica de Igualdad Sustantiva de la Ciudad de México.

Ademas de las leyes de igualdad a nivel federal y estatal, un aspecto positivo es
gue en el Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de
la Ciudad de México se establecen las atribuciones de la Direccion General de
Igualdad Sustantiva, que en su articulo 204 se expresa que a esta direccion le

corresponde la hechura del mecanismo de transversalidad de la perspectiva de

4 Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, 2006; Ley General de Acceso a las Mujeres
a una Vida Libre de Violencia, 2007; Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion, 2003;
Decreto de creacion del Instituto Nacional de las Mujeres, 2001; Reforma Constitucional de Paridad
de Género, 2019.

pag. 39



género en los entes publicos de la Ciudad de México, asi como la direccion de la

institucionalizacion y cultura institucional de la Secretaria.

En cuanto a los documentos administrativos al interior de la Secretaria, el manual
administrativo se encuentra en proceso de elaboracibn, como menciona la
funcionaria, “al interior tenemos bueno lo que es el manual administrativo, que
incluso se esta al medio término, se hace una revision, se hacen adecuaciones y es
lo que esta en proceso en este momento” (entrevista a funcionaria de SeMujeres).
La pandemia fue una de las razones del retraso del manual, asi como la falta de

recursos humanos y financieros.

Las leyes constituyen un marco general a partir del cual se desprenden otro tipo de
reglas como los lineamientos y reglamentos. En estos instrumentos se deben
delinear la ruta del proceso transversalizacién, el papel de los actores involucrados,
esquemas de incentivos y sanciones que estimulen la implementacién de la esta
estrategia transformadora de las relaciones de las relaciones de género; en
concreto, las reglas son esenciales para construir una ingenieria institucional que

permita la operacionalizacién de la transversalizacion del género.

En el rubro de las reglas formales, uno de los déficits que abonan a la débil
implementacion de la TPG al interior de la SeMujeres es que a dos afios de la
creacion de la Secretaria aun no se cuenta con el manual administrativo terminado,
lo que representa un aspecto que resta estabilidad al marco institucional de la
estrategia de transversalidad y deja en una posicion dificil para las areas y personal
involucrado en el proceso pues al no haber reglas escritas las atribuciones y

responsabilidades se desdibujan. .

La presencia y claridad en las normas escritas son vitales: reducen la incertidumbre
y ambigledad en el actuar de las organizaciones publicas y contribuyen a la
institucionalizacion del enfoque de género. Sin embargo, una carta que hay que
poner sobre la mesa es el hecho de que la existencia per se de un marco normativo
no significa un elemento suficiente en este juego de implementacién pero da mayor
certeza, Aspectos como la claridad o ambigiedad de la norma son criticos para

facilitar y estimular la transversalizacion del género en la funcion publica.
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2.7.2.2 Cultura laboral y transversalidad al interior de la Secretaria.

Factores externos como el ambiente social, econdmico y sanitario al que estan
expuestas las organizaciones publicas son otras de las variables que pueden
perjudicar la implementacion de cualquier estrategia o politica. En marzo de 2020
México se declar6 en emergencia sanitaria por la pandemia de la Covid-19, el
escenario de confinamiento repercutié en el trabajo de las organizaciones publicas,

paralizando y/o retrasando sus funciones.

La Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y No
Discriminacién es un instrumento para reconocer a los centros de trabajo que
cuentan con buenas practicas en materia de igualdad laboral y no discriminacion, lo
gue en términos implicitos es un modelo para transversalizar la perspectiva de

género al interior de la Secretaria de las Mujeres.

Actualmente, la Secretaria no cuenta con la certificacion de esta norma mexicana.
La pandemia ha sido uno de los factores que ocasiond la cancelacién de la adopcion
de la certificacion. No obstante, la Secretaria de las Mujeres esta realizando las
auditorias de género para acelerar la transversalizacion de la perspectiva de género
al exterior de la organizacion, es decir, en el &mbito de la administracion publica de
la Ciudad de México pero también comienza los primeros pasos para

transversalidad al interior, como se sefiala en el siguiente testimonio,

[con relacién a la NMX-R-025-SCFI-2015] Justamente en 2020 se iba a trabajar
a través de un recurso federal del Instituto Nacional de las Mujeres, nos
autorizaron la meta, digamos. Hicimos un prediagnéstico en donde a través de
un cuestionario se entrevistd aqui a personas claves, las directoras generales
en aquel entonces, a la secretaria, a diferentes directoras de area y de ahi se
tuvo como una vision general. Sin embargo, volvié nuevamente la pandemia y
se tuvieron que cancelar. Esta certificacion que ya se tenia programada, cursos
presenciales y una certificacién sobre auditorias de género. Entonces nosotras
estamos... a partir de que se hizo la cancelacion, lo que hicimos fue recabar
informacién de las auditorias de género, de la norma de igualdad y del
PROIGUALDAD vy disefiamos un instrumento que se llama bueno, una
estrategia que le llamamos el mecanismo de transversalidad de la perspectiva
de género, que es una especie de auditoria de género y que venimos aplicando
desde el 2019 (entrevista a funcionaria de SeMujeres).
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Conforme al testimonio de la funcionaria, se confirma que la influencia de factores
externos, en este caso la pandemia por Coronavirus fue uno de los aspectos que

frend el proceso de certificacion en la norma de igualdad laboral para la Secretaria.

Lo que se esperaria de la institucién responsable de la politica de igualdad es que
cuente con la certificacion NMX-R-025-SCFI-2015, sobre todo porque la
implementacion de la transversalizacion exige el despliegue de estrategias y
acciones al interior de la Secretaria de las Mujeres para garantizar una cultura
institucional a favor de la igualdad y la incorporacién de la perspectiva de género en
las practicas, decisiones y programas que produce la Secretaria. Ademas, si
consideramos que la Secretaria acompafia, recomienda y asesora a otras
instancias publicas para que lleven a cabo el proceso de transversalizacion, el
contar con la NMX-R-025-SCFI-2015 podria ser un respaldo para la Secretaria

frente a otras organizaciones de la Administracion publica.

Pese a la desafortunada interrupcion y cancelaciéon del proceso de certificacion de
la norma mexicana de igualdad la Secretaria de las Mujeres a través de la Direccion
Ejecutiva de Igualdad Sustantiva ha impulsado otras acciones como el disefio y
puesta en marcha del mecanismo de transversalidad o auditorias de género con el

fin de instrumentar el enfoque de género en la funcién publica de la Ciudad.

De la informacién obtenida en la entrevista se encuentra que la Secretaria ha
brindado acompafiamiento a instituciones como la Secretaria de Movilidad
(SEMOVI), el Instituto de Capacitacion para el Trabajo (ICAT) y de manera mas
reciente en la Universidad Autonoma de la Ciudad de México (UACM); esta
Universidad es la primera en participar en el proceso de auditorias de género, un
paso importante que puede representar el inicio de la incorporacion del mecanismo

de transversalidad en otras universidades publicas de la Ciudad de México.

La palabra “auditoria de género” como primer acercamiento de la transversalidad
genera una percepcidon negativa entre el funcionariado, “nosotros no le llamamos
auditoria porque se asustan. No es ir y fiscalizar, sino mas bien identificar en dénde

hace falta el proceso, en donde estan mas débiles, hacemos recomendaciones y
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les damos acompafiamiento” (entrevista a funcionaria de SeMujeres). Lo que
genera resistencias para llevar a cabo la implementacion. La auditoria trae implicita
una carga negativa por su caracter evaluador, aunque la Secretaria tiene muy
presente que lejos de ser una practica fiscalizadora es una actividad para la mejora
de las organizaciones y del trabajo cotidiano que realiza el funcionariado publico
para integrar el enfoque de género en el actuar de los entes publicos, en los
programas, estrategias y politicas que confeccionan. ElI mecanismo de
transversalidad de la perspectiva de género es una carta fuerte de la Direccion
Ejecutiva de Igualdad Sustantiva, es una estrategia planeada para orientar,
acompanar, implementar, monitorear y fortalecer la transversalizacion del género

en la administracion publica.

Finalmente, otra de las actividades sustanciales que ha desarrollado la Direccion de
Igualdad es la construccién de una oferta de cursos para la capacitaciéon de

funcionarias y funcionarios de los distintos érganos de la administracion publica.

2.6.3 Capacitacion
Una practica que se ha institucionalizado en la Direccion Ejecutiva de Igualdad

Sustantiva (DEIS) es el impulso de acciones para transversalizar el género al
exterior de la Secretaria de las Mujeres, es decir, la Direccion Ejecutiva se ha
encargado de dirigir la mayoria de sus esfuerzos en la promocion de la
transversalizacion y las actividades de capacitacion en los entes que conforman la
administracion publica centralizada de la Ciudad de México asi como las alcaldias
y secretarias; esta es una atribucion central de la Secretaria donde la Direccién
Ejecutiva de Igualdad Sustantiva se encarga de llevar la batuta. Sin embargo, los
procesos de capacitacion sobre la transversalidad al interior de la institucion no son
una actividad consolidada por el area de igualdad sustantiva “la capacitacion que
se tiene aqui en esta direccion es para la administracidén publica no tanto para aqui”

(entrevista a funcionaria de SeMujeres).
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La Secretaria de las Mujeres es una de las organizaciones publicas que forman
parte de la administracion publica centralizada de la Ciudad de México, pero ¢queé
explica el hecho de que la capacitacion que produce la Direccién Ejecutiva no sea
difundida al interior de la Secretaria?, podemos identificar dos planteamientos
centrales, en primer lugar ¢ existe problema de las atribuciones en la normatividad?
y en segundo lugar, ¢existe ambigliedad en las normas? En cuanto al primer
planteamiento, la normatividad es clara en cuanto a las atribuciones de la DEIS ya
gue el articulo 204 del Reglamento interior de la administracion publica define las

siguientes atribuciones de la Direccion:

I. Dirigir la estrategia para el disefio, elaboracion, operacion, seguimiento y
evaluacion del mecanismo de transversalidad de la perspectiva de género en los

entes publicos de la Ciudad de México;

VI. Dirigir la estrategia de institucionalizacion de la perspectiva de género y cultura

organizacional de la Secretaria para la Autonomia de las Mujeres.

El proceso de institucionalizacion del enfoque de género también implica un proceso
de transversalizacion que parece darse por hecho al interior de la Secretaria, pese
a ser la instancia que debe asesorar y guiar la transversalizacion del género a los

organismos de la administracion publica.

Respecto del segundo planteamiento, las reglas formales internas son ambiguas y
se ha institucionalizado como regla no escrita que la capacitacion que lleva a cabo
la Direccion Ejecutiva se realiza al exterior, para el resto de las dependencias de la

administracion publica.

La institucionalizacion de la capacitacion puede explicarse debido a la ausencia del
manual administrativo,lo que genera un vacio en la organizacion publica estudiada,
sumado al hecho de que no se define de manera explicita que la Direccion Ejecutiva
de Igualdad Sustantiva también debe implementar la estrategia de capacitacion y
transversalidad al interior de la Secretaria. En cambio, el protagonismo de las

actividades de capacitacion para el personal de la Secretaria lo asume el area de
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recursos humanos y la DEIS tiene un papel residual brindando solo apoyo o

acompafamiento.

El problema central es como el refran “candil de la calle, oscuridad de su casa.” Al
exterior la Secretaria tiene un proceso de implementacion en camino de
consolidacion con estrategias y herramientas muy puntuales, pero al interior la
implementacion de la transversalidad del género es muy débil, practicamente

inexistente.

Se concluye que una de las dificultades que limitan y debilitan la transversalizacion
del género al interior de la Secretaria es que las actividades de capacitacion que
encabeza la Direccion de Igualdad Sustantiva estan dirigidas al exterior, a los entes
publicos de la Ciudad de México y se omite este ejercicio al interior de la SeMujeres.

2.6.4 Redes
Repercuten en la configuracion y dinamica de los procesos de coordinacion y

comunicacion.

Redes externas, actores gubernamentales

El objetivo de indagar los elementos del contexto politico que la Secretaria
considera relevantes en el proceso de implementacion de la transversalizacion del
género permite identificar las posibles amenazas o fortalezas externas que pueden
afectar la puesta en marcha de las acciones de transversalidad. No se concibe que

los aspectos politicos sean un problema para la transversalizacion sino....

[en referencia a los problemas para lograr la transversalidad ] “No, aspectos
politicos no [..] al interior yo creo que hay cuestiones que todavia nos falta
identificar con claridad en algunas en algunas areas, pero no, no creo que

sea por cuestiones politicas” (entrevista a funcionaria de SeMujeres).

Una de las fortalezas de la Secretaria de las Mujeres es la red politica que mantiene
con la Jefa de Gobierno capitalino al ser una dependencia de la administracion
publica centralizada en contraste con ser un organismo autbnomo o
descentralizado. Una ventaja que ha permitido mayor colaboracion interinstitucional
al agilizar procesos de comunicacion entre la Secretaria y el gobierno central ya que
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existe un discurso politico para fortalecer la igualdad de género. Incluso, el

nombramiento de la titular depende de la Jefatura de Gobierno.

La posicion de la Secretaria en la dimension politica se ha fortalecido con el cambio
ya que “la comunicacion con el Gobierno central es mas agil, directa, hay mayor
comunicacién y capacidad de respuesta por parte de otras dependencias y esto le
permite a la Secretaria incidir en la toma de decisiones” (entrevista a funcionaria de
SeMujeres). De ahi que no se identifican ni reconocen factores politicos que inhiban
la funcion de la Secretaria para impulsar la transversalizacion del género, por el
contrario, el tema de la igualdad de género es una actividad que compete al

gobierno central.

2.6.5 “Un cambio agridulce”: El disefio institucional

El organismo publico encargado de dirigir y coordinar la politica de igualdad y la
transversalidad del enfoque de género en la administracion publica de la Ciudad de
México experimentd una transformacién en su disefio institucional a raiz de la
entrada de la configuracion politica y administrativa de la nueva Constitucion para a
Ciudad de Meéxico. El contexto politico del cambio de gobierno en 2019 vino
acompafnado de un cambio para el Instituto de las Mujeres del Distrito Federal que

paso a convertirse en la actual Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México.

Aunque hay algunas ventajas importantes que se lograron con este cambio de
organismo auténomo a dependencia de la administraciébn publica estatal, hay

aspectos negativos que afectan el trabajo de la Secretaria.

Bueno, yo creo que tiene aspectos positivos y es agridulce, que a veces decimos qué
bien y qué mal, ¢no? Lo positivo es que, bueno, tenemos comunicacién directa con
la Jefa de Gobierno, con los titulares de las veinte dependencias, que esto nos permite
tomar mejores decisiones, hablar de cara a cara tanto con la Jefa como con las
personas titulares de las dependencias, ¢no? ¢ Cual es una en contra? Por ejemplo,
que todo el recurso cuando queremos hacer contrataciones, pagos, tiene un desfase
porque pasa por la Secretaria de Administracién y Finanzas, no es una cuestion mas
directa, entonces, ese proceso nos desfasa, pero incluso cuando hacemos solicitudes
ante los entes publicos, ser Secretaria, a ser un Instituto, tiene mayor incidencia, nos
responden mas rapidamente, nos dan mayor informacion, nos toman en cuenta como
Secretaria, entonces, yo lo veo como un aspecto positivo (entrevista a funcionaria de
SeMujeres).
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Transitar de Instituto a Secretaria ha tenido un impacto negativo en la dimensién
administrativa, sobre todo en la gestion de los recursos economicos, generando
retrasos. Al dejar de ser Instituto se perdié la capacidad y autonomia que tenian en
el uso y administracion de los recursos econémicos, ahora la administracion de

éstos tiene que pasar por la Secretaria de Administracién y Finanzas.

Respecto de la reorganizacion del personal, a partir del cambio que experimento el
organismo publico, se identificé que el personal administrativo del Inmujeres DF ha
sido mas estable pues permanece en distintas areas en la Secretaria. Se puede
traducir como un aspecto positivo conservar al personal, ya que hay acumulacién
de conocimiento, experiencia, saberes y précticas a favor de la Secretaria. Sin
embargo, no sucede lo mismo con el personal operativo que ha sido de reciente

ingreso y ha realizado actividades en su mayoria en campo.

Entonces, no solo hay una fragmentacion cognitiva cuando se piensa e instrumenta
la transversalidad, también hay una discontinuidad operativa por la rotacién e
ingreso de personal operativo que esta sujeto a ciclos administrativos y condiciones
financieras de la Secretaria. En este sentido, la planeacion entorno a la
transversalidad debe convertirse en un recurso estratégico de la Secretaria para

sortear y prever este tipo de condiciones.

2.6.6 Recursos

Recursos financieros

La Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México da seguimiento al eje 1.
Igualdad y Derechos Humanos del programa presupuestario 2021. Es favorable que
se reconozca a las nifias y mujeres como poblacion objetivo del programa
presupuestario P001, dicha poblacion constituye el grupo al mayoritario al que se

canalizan las acciones de igualdad.

Respecto de los recursos financieros podemos destacar 3 aspectos: 1) El cambio a
nivel presupuestal al pasar de actividades institucionales a programas

presupuestarios. 2) Lo relacionado con el monto presupuestal para la
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transversalizacion del género al interior de la Secretaria. 3) Las caracteristicas de

los programas presupuestarios.

1. El cambio a nivel presupuestal de actividades a programas presupuestarios.

La funcionaria califica de manera positiva el cambio presupuestal de actividades
institucionales a programas presupuestales. Anteriormente, “podrias disefar lo que
fuera y estar moviendo y no te decia con claridad hacia donde se iba, qué enfoque
tomaba” (entrevista a funcionaria de SeMujeres). Desde la perspectiva de la
funcionaria, mediante los programas presupuestarios se tiene mayor claridad del
uso del recurso publico para el fin que se establece a diferencia del presupuesto
organizado en actividades institucionales donde no siempre se destinaba el recurso

para el fin supuestamente etiquetado.

Este cambio permite a la Secretaria mejorar la planeacion al disefiar acciones a
mediano plazo, por lo que en la vision de la funcionaria se considera un “buen

cambio para la Ciudad de México”.

Apenas se tiene poco mas de un afio desde el cambio en la estructura programatica
de las actividades institucionales a programas presupuestarios, asi que es tema
pendiente para una agenda de investigacion lo relacionado a los avances y ventajas

de tal cambio.

2. La cobertura del monto presupuestal para la transversalizacién del género
en la Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México.
En 2020 aproximadamente 82 entes publicos contaban con el PO0O1 y en 2021 94.
Sin embargo, pesé al aumento en la cobertura de los organismos publicos que
contaban con el P001, el monto porcentual que recibieron en 2021 fue menor

respecto al de 2020.

3. Los programas presupuestarios que contribuyen a la transversalizacion del
género.

Conforme a la informacion facilitada por la funcionaria se identifican tres programas

presupuestarios que contribuyen a la transversalizacion del género en la secretaria

P001, PO02 y P004. En el catalogo de programas presupuestarios 2021, dichos
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programas pertenecen al eje 1. Igualdad y Derechos humanos, cuya denominacion

es la siguiente.

= P001: Promocidn integral para el cumplimiento de los derechos humanos
de las nifas y mujeres.

= P002: Promocion integral para el cumplimiento de los derechos humanos.

= P004: Promocidn integral para el cumplimiento de los derechos de la nifiez

y de la adolescencia.

Visto desde el esquema de los programas presupuestarios, la transversalizacion del
género es una estrategia dependiente del enfoque de derechos humanos. Los tres
programas tienen como criterio la promocion de derechos humanos, si bien la
igualdad es un derecho humano y la transversalizacién del género un medio para
alcanzarla, lo ideal seria contar con un programa presupuestario especifico para la

institucionalizacion y transversalizacion del enfoque de género.

La funcionaria reconoce la insuficiencia de recursos economicos, materiales,
humanos y de conocimientos como inhibidores de la implementacion de la TPG y
sus resultados. El contar con recursos suficientes y disponibles facilitan la
implementacién, permiten contar con personal y planear actividades que potencien
la transversalizacién. Se detecta como un area de oportunidad para incidir en el
trabajo de la Secretaria la focalizacion de actividades clave para impulsar la

transversalidad.

En este sentido, tendriamos que valorar la factibilidad practica de la implementacion
TPG en la administracién publica. Por un lado, el deber ser de un mandato
normativo; esta visién transversal en todos los procesos, estructuras, niveles y
actividades, que supone la aplicacion de esta estrategia. Por otro lado, el ser; la
l6gica operativa de las organizaciones publicas y los procesos de planeacion y
ejecucion. La identificacion de: momentos administrativos y politicos de espacios y
aspectos especificos en la planeacién pueden ser mas prometedores en puntos de
decision focalizados de la implementacion de la TPG que tratar de introducirla como

un “todo en todo” y al final observar su evaporacion.
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Sin duda otro elemento que podemos considerar una fortaleza es la vision de la
funcionaria acerca de que la transversalidad “no deberia tener un costo”, ya que es
parte de una obligacidbn que tienen como funcionarias. Lo anterior demuestra
disposicion, compromiso, convencimiento y creatividad para las acciones de
transversalidad, aln si no se contara con un presupuesto para esas actividades, tal
como expresa la funcionaria “la transversalidad no tendria que tener un costo”. Sin
embargo, los recursos financieros siempre son necesarios para poder contar con

mas personal y para llevar a cabo acciones a favor de la transversalidad.

Recursos humanos

Las funcionarias de la Direccion Ejecutiva de Igualdad Sustantiva se enfrentan a
una sobrecarga de trabajo que debe ser absorbida entre las cinco personas que
conforman el equipo de la Direccion, por lo que la Direccién Ejecutiva enfrenta una
saturacion de actividades derivada de la insuficiencia de personal de apoyo en el

area.

Es importante recalcar que la Direccion de Igualdad se encarga de guiar,
acompafar, instrumentar y fomentar la coordinacion de las acciones de
transversalidad en todas las secretarias y organismos de la administracion publica
de la Ciudad de México, alrededor de 5,000 personas. Seguimientos, revisiones,
informes, reuniones de presentacion de resultados, oficios, revision de leyes,
sistema de igualdad sustantiva, indicadores, monitoreo. De ahi la importancia de
esta Direccion y la necesidad de que cuente con el personal de apoyo necesario.

Cada jefatura de departamento de la Direccion es un cargo unipersonal. No hay mas
recursos humanos que colaboren con esas areas. Cada jefatura lleva a cabo

multiples responsabilidades que recaen en una sola persona.

La formacion académica de las funcionarias de la DEIS representan una fortaleza
de la Direccidn. La funcionaria explica que todo el personal que colabora en la
Direccion cuenta con alguna formacién en el tema de género, incluso se da a notar
gue también cuentan con grados de maestria para el desempefio de sus funciones.

El perfil académico de las funcionarias es una de las fortalezas de esta Direccion,
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los cargos directivos cuentan con grados de Maestria y formacion en gestion

publica, politicas y género.

Aunque es un equipo pequefio para la gran carga de actividades que lleva a cabo
la Direccion de Igualdad, todas poseen conocimientos en el campo del género y

formacion académica idonea para el desempefio de sus funciones.

2.6.7 “Como que no sirve, que es pérdida de tiempo” Resistencias parala TPG

Las actitudes del funcionariado respecto a la implementacién de la TPG es una
variable imprescindible en el proceso. La postura que tenga el funcionariado es tan
poderosa que tiene el potencial de favorecer la efectividad de la estrategia
implementada, de lo contrario no considerar este aspecto merma su desempefio o
conduce al fracaso. En este diagnoéstico institucional se buscé identificar las
actitudes de resistencia de las servidoras y servidores publicos de la Secretaria de
las Mujeres ante la implementacion de la estrategia de transversalizacion del

género.

Conforme al testimonio de la funcionaria, “hay a quienes en otras areas se les
parece que esta... como que no sirve, que es pérdida de tiempo, cosas asi,
entonces, tenemos que ir como paso a pasito convenciéndoles” (entrevista a
funcionaria de SeMujeres). En relacion con la incorporacion del género, las
resistencias identificadas a partir de la informacién proporcionada por la servidora
publica entrevistada giraron en torno a tres aspectos: la utilidad, el tiempo y el

convencimiento.

La frase “Como que no sirve” refiere a la percepcion sobre la utilidad de la

Transversalizacion del género.

De acuerdo con la entrevista realizada, el funcionariado no comprende la utilidad de
llevar a cabo acciones para la transversalizaciéon, no hay claridad ni aceptacion
sobre la importancia de esta estrategia. Esta resistencia podemos encuadrarla en
el rubro del desconocimiento y falta de comprension dado que se desconoce su

propésito, utilidad e impacto en la funcidn publica y cultura organizacional.
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Concebir que “Que es pérdida de tiempo, cosas asi” refiere también al uso del
tiempo. Es posible que las acciones de TPG representen una “carga” adicional de
trabajo para el funcionariado y personal de la Secretaria. Ademas de la resistencia
para asimilar la utilidad de la transversalizacién, existe la percepcion de desinterés,
por lo que implica el rechazo de implementar las acciones y considerarlas como una

“pérdida de tiempo.”

Respecto del convencimiento y persuasion, mediante la frase “Hay a quienes no les
convence”, se puede sefialar que la posicion de resistencia del funcionariado ante
la implementacién de las acciones de transversalidad puede tener su origen en
aspectos valorativos, desconocimiento, inercia organizativa, desinterés y en una
mala o nula comunicacion de la estrategia de transversalidad al interior de la
Secretaria. Toda accion gubernamental debe ser acompafada de una adecuada
comunicacién, mediante ésta se persuade y se convence a los implementadores y
receptores de la politica de transversalidad. No basta con el mandato normativo, la
persuasion y argumentacion en torno a la estrategia facilita el convencimiento de

los actores frente a la implementacion.

Contar con conocimientos y experiencia es fundamental para las personas
encargadas de la implementacion de la transversalidad. La labor de
convencimiento, capacitacion e implementacion debe ser constante, reforzarse y
acompanfarse del monitoreo de estas actividades y decisiones tanto en la Secretaria
como en el resto de los organismos de la administracion publica. La
transversalizacion del género demanda un trabajo permanente y cotidiano en el

guehacer gubernamental.
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2.6.8 Areas de mejora

La funcionaria identifica con facilidad los campos que deben mejorar a fin de

incentivar la TPG. Las areas de mejora detectadas por la funcionaria contemplan:
Planeacion y toma decisiones

-Planear a largo plazo y no por afio.

-Planificar de manera especifica el destino de los recursos e identificar donde hacen
mas falta.

-Sistema de indicadores, permite tomar decisiones con evidencia.

Recursos humanos

-Personal especializado con conocimiento sobre la transversalidad e igualdad.
- Mayor personal para cubrir las areas y horarios.

-Personal con una vision integral de los problemas.

-Personal con capacidad de vincularse con titulares de las dependencias.
-Personal con habilidades de negociacion, comunicacion y liderazgo.
Recursos financieros

-Recursos materiales y financieros suficientes para solventar salarios del personal,
asi como para acciones institucionales.

Vinculacién con la ciudadania

-Establecer medios para la vinculacion con la ciudadania permitiria tener mayor
conocimiento de las probleméaticas de género, retroalimentaria el quehacer
gubernamental de la Secretaria.
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2.6.9 El problemay sus expresiones

La implementacion de la transversalidad del género demanda a las organizaciones
publicas y a los implementadores un ejercicio pulcro de combinacién de recursos,
actitudes y condiciones. Existen diversos factores que amenazan la efectividad de

implementacién de esta estrategia en el nivel micro, meso y macro.

En el diagrama 1. Arbol de problemas se buscé mapear las causas y efectos que
inciden en la débil implementacion de la transversalidad del género en la
administracion publica. El arbol de problemas fue construido a partir de la revision
de la literatura en transversalidad y se tomo en cuenta el ejercicio de exploracion de

la pagina web de la Secretaria de las Mujeres.
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Diagrama 1. Arbol de problemas
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Diagrama 2. Arbol de problemas: Secretaria de las Mujeres

Persistencia de la desigualdad de género

Evaporacién de la estrategia de transversalizacién de género al interior
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En el diagrama 2. Arbol de problemas: Secretaria de las Mujeres, se identifican los
principales problemas detectados con base en el diagnostico institucional realizado
en la Secretaria. Finalmente, en el diagrama 3. Arbol de soluciones se presentan
las acciones que la Secretaria podria ejecutar con el proposito de fortalecer la
implementacién de la transversalidad de la perspectiva de género.

Diagrama 3. Arbol de soluciones

Soluciones para la Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México

Cultura organizacional
a favor de la igualdad

Criterios operativos
claros para implementar
la transversalizacion del

género

Modelo de
operacionalizacion para
la implementacion de la

TPG al interior de la

Secretaria

Fortalecer la implementacion de la transversalizacion del género al

interior de la Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México

Conocimiento del
funcionariado sobre la
importancia y utilidad de
la t,r;an,sv,;,e,rs,al,i,dad, del
género

Disefio de un

programa de
capacitacion para la
TPG especifico para
la Secretaria de las
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Fuente: Elaboracion propia
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2.6.10 Reflexiones finales: Ratificacion de la probleméatica de género

Se ratifica la problemética de género identificada: Débil implementacion de la

transversalizacion del género en la Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de

México. A pesar de que se han implemnetado acciones, la Secretaria no cuenta con
la Norma Oficial NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y No Discriminacion.

Por lo que, se confirma que existe una baja institucionalidad de la transversalizacion

del género al interior de la Secretaria.

Algunos de los motivos que indican la ratificacién del problema consisten son:

La planeacion y actividades de acciones para la transversalizacién son
diversas y estan mas fortalecidas al exterior de la dependencia. Existe un
trabajo importante y en proceso de consolidacion por parte de la Direccion
Ejecutiva de Igualdad Sustantiva para guiar esta estrategia con el resto de
las organizaciones publicas que conforman la administracion publica central.
Sin embargo, al interior de la Secretaria de las Mujeres esta implementacion
se ve mas debilitada pues la DEIS no tiene como actividad principal guiar
este proceso para la institucion.

Se cuenta con un presupuesto especifico para las acciones de
transversalidad. Incluso, la funcionaria explica que ha aumentado. Aunque,
las acciones de igualdad al interior de las dependencias “no deberian tener
un precio monetario al ser una obligacion legal” (entrevista a funcionaria de
SeMujeres), también se reconoce la necesidad de contar con presupuesto
dirigido a la transversalizacion de género.

La pandemia por COVID-19 fue una limitante en el proceso de certificacion
en la norma de igualdad El contexto macro en el que esta inmerso la
Secretaria afecto en la ruta de la transversalidad al cancelarse los avances
de la certificacion de la NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y No

Discriminacion.
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Se identificaron resistencias importantes relacionadas con la utilidad de la
perspectiva de género, el desconocimiento y la falta de convencimiento sobre
la importancia, utilidad e impacto de esta estrategia de género.

El “talon de Aquiles” que reafirma la débil implementacion de la TPG al
interior de la Secretaria de las Mujeres es que la Direccion Ejecutiva de
Igualdad Sustantiva no se asume como la responsable de instrumentar la
transversalizacion del género al interior de la Secretaria, ya que esta
Direccién concibe su papel hacia el exterior, para la administracion publica
“afuera”.

La interpretacién y ambigiedad de las normas escritas que no expresan con
claridad que la Secretaria de las Mujeres es también un organismo de la
administracion publica de la Ciudad de México donde la transversalizacion
del género debe ejecutarse, la institucionalizacién de la TPG ha debilitado la
cultura de igualdad.

La institucionalizacion de las reglas no escritas en la DEIS y en la Secretaria,
al convertir en rutina e interiorizar que sus funciones no se despliegan al
interior de la SeMujeres sino percibir que su mision es “hacia fuera” con las
organizaciones publicas de la administracion de la Ciudad de México ha
dificultado que se logre la TPG al interior.

Un problema mas es la delimitacién de funciones al interior de la Secretaria,
en particular lo que corresponde a las tareas de capacitacion que realiza la
Unidad Departamental de Administracion de Capital Humano para el
personal de la Secretaria y las acciones de capacitacion como parte de la
implementacién de la PTG son fundamentales, mismas que deberia ejecutar
la DEIS al interior de la Secretaria.

Pareciera que se da por sentado la transversalizacion del género en la
Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México. En este sentido, una
propuesta de mejora para incluir a la Secretaria en estas acciones de
capacitacion sobre la transversalizacion es que la Direccidon Ejecutiva de
Igualdad Sustantiva sea quien asuma el papel de capacitar al personal de la

Secretaria para fines de la transversalizacién e institucionalizacion del
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género y la igualdad al interior de la Secretaria. La capacitacion debe ir mas
alla de facilitar contenidos tedricos, debe dirigirse a modificar la préactica de
las personas servidoras para integrar la perspectiva de género en los
procesos y toma de decisiones.

= Lo anterior exige la definicion clara de estas funciones entre la Unidad
Departamental de Administracion de Capital Humano y la Direccién Ejecutiva
de Igualdad Sustantiva. Ademas, se requieren recursos humanos y
financieros para apoyar a la DEIS en esta funcion. De esta manera, se
contribuira a fortalecer la implementacién de la transversalidad al interior de

la Secretaria.

CAPITULO 3. PROPUESTA DE INTERVENCION EN LA SECRETARIA DE LAS
MUJERES DE LA CIUDAD DE MEXICO

En este apartado se presenta el disefio de la propuesta de intervencion especifica
para la Secretaria del as mujeres con base en aquellas problematicas detectadas y
en las cuales es posible incidir en el corto plazo. La propuesta de intervencion
consta de tres acciones imprescindibles: En primer lugar, la conclusion del manual
administrativo a fin de establecer lineamientos especificos para la transversalizacion
del género al interior de la Secretaria. En segunda instancia, iniciar con el proceso
de certificacion de la norma NMX-R-025-SCFI-2015. En este sentido, se pueden
aprovechar los avances que la Secretearia ya tiene en este proceso, pero que se
vieron interrumpido por la pandemia. En tercer lugar, reforzar las actividades de
capacitacion en materia de transversalidad al interior de la Secretaria con el objetivo
de convencer y concientizar sobre la utilidad de integracién del género en el trabajo
gue realizan las personas servidoras publicas y el resto del personal de la
institucion. La propuesta de intervencion tiene como finalidad fortalecer la

implementacion de la transversalizacion del género al interior de la Secretaria.

En cuanto a las reglas escritas: La Secretaria de las Mujeres tiene que concluir la

elaboracion del manual ya que es un instrumento que clarifica los procesos y
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actividades internas para las distintas areas. Ademas de ser un referente para la

obligatoriedad en el cumplimiento de las reglas escritas al interior de la Secretaria.

Como parte del proceso de investigacion documental realizado para la elaboracion
de este trabajo terminal se estudiaron manuales y guias de trabajo para integrar la
perspectiva de género en la administracion publica. En primera instancia, se
pretendia hacer un manual propio para la Secretaria de las Mujeres como propuesta
de intervencion. Sin embargo, las guias consultadas coinciden que para la
transversalizacion del género al interior se requiere capacitacion al personal,
protocolos de atencion a la violencia, politicas salariales, medidas de conciliacion
familiar y laboral, la eliminacion de lenguaje sexista y planes institucionales para la
igualdad. Con base en esta indagatoria se identific6 que estos ejes de
transversalizacion del género ya los contempla la certificacion de la norma NMX-R-
025-SCFI-2015.

La NMX-R-025-SCFI-2015 en igualdad laboral y no discriminacién establece una
ruta de accion, requisitos y procedimientos para la puesta en marcha de la
transversalidad del género en las organizaciones, por esta razon agilizar el proceso
de certificacion en esta norma forma parte de la propuesta de intervencion de este

trabajo.

Entonces, la certificacion en la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 es
recomendable para la Secretaria, por lo que retomar el proceso de certificacion de
la norma en Igualdad laboral y no discriminacion es el siguiente paso. La
convocatoria para el registro de certificacibn se encuentra abierta de manera
permanente. Contar con la norma es un paso fundamental y urgente para la
Secretaria en su caracter de organismo rector de la politica de igualdad estatal y
responsable de impulsar la transversalizacion del género en otras organizaciones

de la administracion publica de la Ciudad.

Respecto de la capacitacion: Se recomienda trabajar en los procesos de
sensibilizacion y capacitacion al interior de la Secretaria de las Mujeres. Conforme
a los resultados del diagnostico realizado para este proyecto terminal se detectaron

resistencias asociadas con el desconocimiento, asimilacién, importancia y
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convencimiento de la incorporacion del enfoque de género entre el personal del

organismo.

Adicionalmente, desde mi experiencia como facilitadora de la Red de Mujeres® me
percaté que las capacitaciones dirigidas al grupo de facilitadoras de la Red eran
impartidas por personal de la Secretaria, pero pesé a tratar temas asociados al
género y la violencia, éstas estaban desvinculadas del trabajo que en la practica
se realizaba en territorio. También me percaté que las personas responsables de la
operacion de la accion social de la Red de Mujeres no incorporan la perspectiva de
género en procesos comunicativos, de trato y en el disefio mismo de la accién
social, por lo que es vital que la implementacién de la transversalizacion del género
se refleje en la cultura organizacional, en el disefio de las acciones, programas,
procesos de planeacion y en las actitudes de las personas servidoras publicas que

pertenecen y colaboran en la Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México.

En suma, implementar las acciones anteriores permitiria a la Secretaria de las
Mujeres de la Ciudad de México construir y fortalecer la institucionalizacion de la

transversalizacion de la perspectiva de género.

3.1 Ruta para la Certificacién de la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en
Igualdad Laboral y No Discriminacion

Como parte de la propuesta de intervencion es necesario que la Secretaria de las
Mujeres de la Ciudad de México dé continuidad a la adopcion de NMX-R-025-SCFI-
2015 en Igualdad Laboral y No Discriminacion con el objetivo de contar con

procesos que incentiven la transversalizacion del género al interior de la Secretaria.

5 La Red de Mujeres por el Bienestar es una accion social implementada desde 2019 por la
Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México. La Red de Mujeres tiene como propésito realizar
visitas casa por casa para informar a las mujeres mayores de 15 afios sobre sus derechos, los tipos
de violencia contra las mujeres y detectar casos de violencia mediante la aplicacion de una
entrevista, de tal modo que las mujeres visitadas que lo requieran puedan ser canalizadas a las
LUNAS, como se le conoce a las unidades territoriales encargadas de la atencion y prevencion de
la violencia de género de la Secretaria de las Mujeres para recibir atencién psicoldgica y asesoria
legal. Para llevar a cabo las acciones anteriores se conté con la figura de las “facilitadoras” de la
Red, mujeres que fueron beneficiarias de la accion social.
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La certificaciéon de la Norma Mexicana para las organizaciones publicas es un
mecanismo de adopcion voluntaria para reconocer a los centros de trabajo tanto del
sector publico, social y privado que cuentan con practicas en materia de igualdad
laboral y no discriminacion. La norma mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 instruye a
los organismos a tomar medidas respecto de ejes relacionados con la incorporacion
la perspectiva de género y la no discriminacion en los procesos de reclutamiento,
seleccion, movilidad y capacitacion del personal; igualdad salarial; acciones para
prevenir y atender la violencia laboral; acciones de corresponsabilidad entre la vida
laboral, familiar y personal e igualdad de trato y oportunidades.

La norma estimula la implementacion de las acciones de transversalizacion del
género a nivel micro y meso; es decir, con incidencia en el plano individual del
trabajo que realiza el personal de la Secretaria y en el plano de la Secretaria como

organizacion publica.

El proceso de certificacion de la norma la norma mexicana NMX-R-025-SCFI-2015
en Igualdad Laboral y no Discriminacion consiste en un realizar, primero un registro
y posteriormente un diagnostico de autoevaluacion que se envia al Consejo
Interinstitucional, el cual esta conformado por el Instituto Nacional de las Mujeres,
la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, y el Consejo Nacional para Prevenir y

erradicar la Discriminacion.

El diagnostico consiste en verificar el cumplimiento de 14 requisitos, proceso
medular para la obtencion de la certificaciébn con un sistema de puntaje; si se
obtienen 70 puntos, el centro de trabajo se certifica. La Secretaria de las Mujeres,
tiene una ventaja en este campo ya que han estado trabajando en la elaboracion de

un prediagnéstico, un paso inicial para la adopcion de la certificacion de la norma.

A continuacion, se retoma de la NMX-R-025-SCFI-2015 los requisitos y elementos
gue debe contemplar la Secretaria de las Mujeres para certificarse en igualdad
laboral y no discriminacion.

1. Contar con una Politica de igualdad laboral y no discriminacion en el centro de

trabajo.
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Elementos:

a) Que exista en forma escrita y sea del conocimiento de quienes laboran en el
centro de trabajo.

b) Que incluya el compromiso formal de la maxima autoridad, alta direccion o
representante legal respecto del cumplimiento de la politica.

c) Que esté armonizada con lo que establece la fraccion 11l del articulo 1° de la
Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion (LFPED).

d) Que establezca el area responsable de su implementacion y evaluacion.

e) Que considere a todo el personal que labora en el centro de trabajo (de
estructura, por honorarios, etc.).

f) Que contenga la prohibicion explicita del maltrato, violencia y segregacion de
las autoridades del centro de trabajo hacia el personal y entre el personal en
materia de: apariencia fisica, cultura, discapacidad, idioma, sexo, género,
edad, condiciéon social, embarazo, estado civil, religion, opiniones, origen

étnico o nacional, preferencias sexuales y situacion migratoria

2. Contar con un grupo, comision o Comité encargado de la vigilancia del desarrollo
e implementacion de practicas de igualdad laboral y no discriminacién en el
centro de trabajo.

Elementos:

a) Que cuente con un grupo, comision o Comité para la igualdad laboral y no
discriminacion (integrado equitativamente por mujeres y hombres respecto a
la poblacion total del centro de trabajo, y provenientes de diversas areas de

responsabilidad) y estén establecidas sus funciones y responsabilidades.

3. Contar con un proceso de reclutamiento y seleccibn de personal sin
discriminacion y con igualdad de oportunidades.
Elementos:

a) Que se cuente con anuncios de vacantes u ofertas de trabajo expresados

con lenguaje incluyente y libre de cualquier tipo de expresion discriminatoria
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segun lo establece la fraccién lll del articulo 1° de la LFPED, publicitados en
los medios que acostumbra el centro de trabajo.

b) Declaracion explicita de la prohibicion de solicitudes de certificados médicos
de no embarazo y Virus de Inmunodeficiencia Humana (VIH) como requisitos
para el ingreso, permanencia o ascenso en el empleo.

c) Que exista un catalogo de puestos y un tabulador de salarios que indiquen
los rangos minimos y maximos para los diferentes niveles de contratacion.

d) Que existan perfiles y/o descripciones de puestos, documentacion para
entrevista estructurada y/o examenes o evaluaciones de ingreso, libres de

sesgos sexistas o de cualquier tipo de discriminacion.

4: Realizar una auditoria interna.
Elementos:

a) Que se realice la auditoria interna para evaluar la implementacién de
practicas y acciones de igualdad laboral y no discriminacion en el centro de
trabajo.

b) La auditoria interna debe realizarse antes de la certificacion y antes de la
auditoria de vigilancia.

c) Debera contemplar todos los requisitos establecidos en la presente Norma

Mexicana.

5. Medir el clima laboral y no discriminacién en el centro de trabajo.
Elementos:
a) Que se aplique el cuestionario de percepcion de clima laboral y no
discriminacion al personal en el espacio laboral.

b) Debera aplicarse durante la auditoria de certificacion y de seguimiento.

6. Existencia de un cédigo de ética o equivalente.
Elementos:

a) Que prohiba todo tipo de Discriminacion
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b) Que esté armonizado con lo establecido en la Politica de Igualdad Laboral y

no Discriminacion.

7. Garantizar la igualdad salarial y otorgamiento de prestaciones y compensaciones
al personal.
Elementos:
a) Que se establezcan criterios de evaluacion de puestos para fijacion y
aumento de salarios, sin discriminacion y evidencias de su implementacion.
b) Contar con un listado de puestos, categorias, y salarios por sexo.
c) Que se asignen las compensaciones y demas incentivos econdmicos,
adicionales a los establecidos en la ley, con base en procedimientos

transparentes y determinados por el centro de trabajo.

8. Contar con procesos de ascenso y permanencia con igualdad de oportunidades.
Elementos:

a) Que se cuente con procesos transparentes y accesibles de movilidad
horizontal y vertical libres de sesgos sexistas o discriminatorios.

b) Que se cuente con mecanismos de evaluacion del desempefio del personal
gue sean objetivos, que consideren una convocatoria previa para su
participacion.

c) Que los mecanismos antes mencionados sean difundidos a todo el personal

de forma clara y oportuna.

9. Contar con procesos de formacion, capacitacion, adiestramiento y con igualdad
de oportunidades.
Elementos:
a) Que se cuente con procesos transparentes y accesibles libres de sesgos
sexistas o discriminatorios.
b) Que considere a todo el personal que labora en el centro de trabajo sin

importar los niveles de responsabilidad.
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c) Que se cuente con mecanismos transparentes, incluyentes y con perspectiva
de género, para el acceso a la formacion, capacitacion, adiestramiento y del

personal durante la jornada de trabajo.

10. Contar con un plan de capacitacion y sensibilizacion en igualdad laboral y no
discriminacion para el personal del centro de trabajo.
Elementos:
a) Que se cuente con una campafa de sensibilizacion en materia de igualdad
laboral y no discriminacion.
b) Acciones de sensibilizacion, difusion y promocidén, en materia de
reconocimiento y respeto a la diversidad.
c) Programa de capacitacion especifico en materia de igualdad laboral, no
discriminacion, derechos humanos, perspectiva de género, con un apartado
especifico para el personal del area de recursos humanos y para el grupo,

comision o Comité para la Igualdad Laboral y no Discriminacion.

11. Utilizar lenguaje incluyente, no sexista y accesible.
Elementos:
a) Que se utilice lenguaje incluyente y no sexista en toda la documentaciéon de
las evidencias, asi como en todo tipo de comunicacién interna y externa del

centro de trabajo.

12. Realizar acciones para la corresponsabilidad en la vida laboral, familiar y
personal con igualdad de oportunidades.
Elementos:
b) Que se cuente con un espacio privado, adecuado e higiénico para la lactancia
o0 extraccion de leche.
c) Que se promueva la lactancia materna en el centro de trabajo.
d) Que se proporcione una oferta complementaria de cuidado de menores para
su personal, dirigido a madres y padres o tutores/as, a aquellos

proporcionados por los servicios de seguridad social (IMSS, ISSSTE vy otros).
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e)

f)

g)

Que existan medidas para la flexibilizacion de los horarios de trabajo
(horarios flexibles o escalonados, semanas de trabajo comprimidas,
teletrabajo y licencias y permisos con y sin goce de sueldo).

Que existan medidas para atender las necesidades de su personal para
ofrecer cuidados a dependientes y terceros, reconociendo la diversidad de
familias y hogares.

Que se otorgue la licencia de paternidad al menos por cinco dias laborables.

13. Contar con accesibilidad en los centros de trabajo.

Elementos:

a)
b)
c)

d)

e)

Mobiliario y equipo con ajustes razonables para personas con discapacidad
y/o personas adultas mayores y/o embarazadas.

Plan de accesibilidad de espacios fisicos para toda persona.

Informacion y comunicacion accesible para la totalidad del personal.

Contar con un programa de proteccion civil que incluya a personas adultas
mayores y con discapacidad.

Espacios fisicos adaptados a las necesidades de toda persona.

14. Mecanismos Yy regulaciones para prevenir, atender y sancionar las practicas de

discriminacion y violencia laboral en el centro de trabajo.

Elementos:

a)

b)

Que los mecanismos incluyan acciones para prevenir las practicas de
discriminacion y violencia laboral; estrategias de atencién de las mismas, de
acuerdo con la solicitud de la victima: se tenga prevista la atencién o
canalizacion de acuerdo con la naturaleza de la violacion (administrativa,
laboral o penal); acciones para sancionar estas practicas en el ambito
administrativo; e informacion sobre instancias externas y debido proceso en
caso de controversia 0 queja; asi como acciones de la difusion de este
mecanismo.

Que en caso de existir o haber existido denuncias de discriminacion y/o

violencia laboral, se demuestre el nimero de casos resueltos.
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Actualmente, la Secretaria de las Mujeres cuenta con el requisito 6 sobre del cédigo
de ética; el 9 y 10 relativos a la capacitacion y sensibilizacién, aunque existen
algunos esfuerzos dirigidos por la Direccion Ejecutiva de Igualdad Sustantiva y el
departamento de Recursos Humanos, no hay una planeacion especifica para ese
proposito y no se considera una atribucion de la Secretaria. En cuanto al requisito
5 sobre el diagndstico de mediciéon de clima laboral, conforme a la informacién
proporcionada por la funcionaria de la Secretaria, la exploracién del clima laboral

fue uno de los ejes del diagndstico institucional impulsado en 2019.

Conforme a los requisitos que aun falta por desarrollar y consolidar, se ratifica
también la problematica de género en cuanto a la dimension de las reglas escritas
al interior, hay un trabajo pendiente con la creacion de reglas escritas sobre
conciliacién y corresponsabilidad laboral y familia, asi como politica de igualdad

interna.

En cuanto al requisito 2 que establece la norma sobre la creacion de un comité, se
recomienda a la Secretaria que la Direccién Ejecutiva de lgualdad Sustantiva sea la
encargada de las actividades de coordinacion de los trabajos y de la vigilancia de

su cumplimiento.

Finalmente se disefid una infografia sobre los requisitos de certificacion, este
recurso grafico puede emplearse como apoyo para el curso capacitacién en la
Secretaria, pero también puede utilizarse para difusion en las Direcciones de
Igualdad Sustantiva, Recursos Humanos y en general al interior de la Secretaria de

las Mujeres.
Infografia: Requisitos para la certificacion de la NMX-R-025-SCFI-2015

Se incluye el enlace para su consulta y una mejor apreciacion del recurso.

https://www.canva.com/design/DAEXEm760Jw/WknZXm2cECZOESNUTRLHXw/Vi
ew?utm content=DAEXEm760Jw&utm campaign=designshare&utm medium=link
&utm source=publishsharelink
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NORMA MEXICANA o

NMX-R-025-SCFI-2015
EN IGUALDAD LABORAL Y NO DISCRIMINACION

=
% w
Contar con una Politi de & ldad lab

y no diseriminacién

Acci pora la P bilidad en la
utili lenguaje incluyente, no ¥ vida laboral, familiar y personal con
accesible igualdad de oportunidades.
1Ol N | A

Accesibilidad en los centros de trabajo

Yadira Monserrat Cérdoba Lépez

Fuente: Elaboracion propia con base en la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015
en lgualdad Laboral y No Discriminacion.
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3.2 Curso: Transversalizar el género en la practica publica de la Secretaria
de las Mujeres de la Ciudad de México.

La capacitacion y sensibilizacion para la integracion del enfoque de género en la
administracion publica es uno de los ejes esenciales para la transversalizacion,
proceso que demanda no solo conocimientos de género sino también disposicion
para la asimilacion de los contenidos. Aunque en la Secretaria se cuenta con un
programa institucional de capacitacion, este debe reforzarse introduciendo un curso
gue permita vincular el conocimiento tedrico-practico con las situaciones, procesos
y actividades que las y los participantes enfrentan en sus labores. Adicionalmente,
la capacitacion representa una oportunidad para estimular, vencer resistencias y
mejorar la incorporacién del enfoque de género en estructura organizacional de la

Secretaria.

Finalmente, la Secretaria de las Mujeres conlleva un doble peso al ser la instancia
encargada de articular la politica de igualdad, de brindar acompafiamiento y

asesoria a otros organismos de la administracion publica.

Justificacion: Con base en el diagndstico institucional realizado en la dependencia,
se detectd que un area de oportunidad para impulsar la transversalidad a nivel
institucional como es la capacitacion dirigida al personal de la Secretaria.

Objetivo General: Mediante el curso las y los participantes reconoceran la
importancia de transversalizar el enfoque de género y estableceran actividades de

incidencia que contribuyan al ejercicio de la transversalidad en su practica publica.

El curso se ha organizado en tres sesiones. La primera sesion “Discusion
conceptual: transversalizacién de la perspectiva de género”, tiene como objetivo
identificar los conceptos asociados a la transversalidad del género y tener claridad
de lo que implica la transversalidad. En la segunda sesion, “Marco normativo”, se
identificaran los instrumentos internacionales, nacionales y estatales que mandatan
la implementacion de la transversalidad del género en todo el aparato
gubernamental. La tercera sesion “Transversalizar el género en la practica publica”,

tiene como objetivo que las y los participantes identifiquen, disefien y valoren rutas
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de accibn, procesos y/o actividades para integrar el género desde su campo de

accion.

Antes de comenzar con el curso se aplicara una evaluacion exploratoria a las y los

participantes con el objeto de conocer el nivel de previo de conocimientos. Al

concluir el curso se realizard una evaluacion expost sobre el aprendizaje de este.

Carta Descriptiva del curso

DATOS GENERALES

Nombre del
curso

La Transversalizacion del género en

de la Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México

la practica publica

Objetivo general

Las y los participantes reconoceran

transversalizar el enfoque de género y estableceran
actividades de incidencia que contribuyan al ejercicio de
la transversalidad en su practica publica.

la importancia de

Estructura

Tres sesiones
1. Discusion conceptual.

Duracion

Transversalizacion de la
perspectiva de género.

2. Marco normativo

3. Transversalizar el género en
la practica publica

Sesién Total

2 horas | 6 horas

Perfil de las y los
participantes

Funcionarias y funcionarios adscritos a la Secretaria de

las Mujeres de la Ciudad de México.
Personal Administrativo
Personal Operativo

Conocimientos

Conocimientos basicos de género: Sistema sexo-género,

previos roles, estereotipos e igualdad.
Facilitadora Lic. Yadira Monserrat Cordoba Lopez
Lugar Instalaciones de la Secretaria de las Mujeres de la

Ciudad de México

Av. Morelos 20, Colonia Centro, Centro, Cuauhtémoc,

06090 Ciudad de México.
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http://americalatinagenera.org/newsite/index.php/es/centro-de-recursos?title=Politicas+de+Igualdad%2C+Equidad+y+Gender+Mainstreaming.+%C2%BFDe+qu%C3%A9+estamos+hablando%3F%3A+Marco+Conceptual&search=enviado&open=cri2298
http://americalatinagenera.org/newsite/index.php/es/centro-de-recursos?title=Politicas+de+Igualdad%2C+Equidad+y+Gender+Mainstreaming.+%C2%BFDe+qu%C3%A9+estamos+hablando%3F%3A+Marco+Conceptual&search=enviado&open=cri2298
http://americalatinagenera.org/newsite/index.php/es/centro-de-recursos?title=Politicas+de+Igualdad%2C+Equidad+y+Gender+Mainstreaming.+%C2%BFDe+qu%C3%A9+estamos+hablando%3F%3A+Marco+Conceptual&search=enviado&open=cri2298
http://americalatinagenera.org/newsite/index.php/es/centro-de-recursos?title=Politicas+de+Igualdad%2C+Equidad+y+Gender+Mainstreaming.+%C2%BFDe+qu%C3%A9+estamos+hablando%3F%3A+Marco+Conceptual&search=enviado&open=cri2298
http://americalatinagenera.org/newsite/index.php/es/centro-de-recursos?title=Politicas+de+Igualdad%2C+Equidad+y+Gender+Mainstreaming.+%C2%BFDe+qu%C3%A9+estamos+hablando%3F%3A+Marco+Conceptual&search=enviado&open=cri2298
http://americalatinagenera.org/newsite/index.php/es/centro-de-recursos?title=Politicas+de+Igualdad%2C+Equidad+y+Gender+Mainstreaming.+%C2%BFDe+qu%C3%A9+estamos+hablando%3F%3A+Marco+Conceptual&search=enviado&open=cri2298
http://americalatinagenera.org/newsite/index.php/es/centro-de-recursos?title=Politicas+de+Igualdad%2C+Equidad+y+Gender+Mainstreaming.+%C2%BFDe+qu%C3%A9+estamos+hablando%3F%3A+Marco+Conceptual&search=enviado&open=cri2298
http://americalatinagenera.org/newsite/index.php/es/centro-de-recursos?title=Politicas+de+Igualdad%2C+Equidad+y+Gender+Mainstreaming.+%C2%BFDe+qu%C3%A9+estamos+hablando%3F%3A+Marco+Conceptual&search=enviado&open=cri2298
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/66260/31/1/0
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/66260/31/1/0
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/66260/31/1/0
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/66260/31/1/0
https://semujeres.cdmx.gob.mx/storage/app/media/uploaded-files/Decreto_administracion_publica.pdf
https://semujeres.cdmx.gob.mx/storage/app/media/uploaded-files/Decreto_administracion_publica.pdf
https://semujeres.cdmx.gob.mx/storage/app/media/uploaded-files/Decreto_administracion_publica.pdf
https://semujeres.cdmx.gob.mx/storage/app/media/uploaded-files/Decreto_administracion_publica.pdf

kigmbresw? .coDispaniljeb. pesit
http dooehidqgtbdoibd oisHEdEA
SESHHIGIRDAATRC0GRE82BIBIE. 0d
#4ED/$FILE/martimed.pdf

Zamselterg, GiEean(@ars), EI vy
Sécat =n(k2OFdlitidéanplalbdicake!
Redesg regtassyjedbcaogimico 'y
Biésimiod € 1250&QidMeaddnidas.

Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

Constitucion Politica de la
Ciudad de México.

Organizaciéon de las Naciones
Unidas, (2004), Declaracion y
Plataforma de accién de Beijing.
Declaraciéon politica y
documentos  resultados de
Beijing+5, ONU Mujeres:
Disponible en:
https://www.acnur.org/fileadmin/
Documentos/Publicaciones/201
5/9853.pdf
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http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGIMH_140618.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGIMH_140618.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGIMH_140618.pdf
https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/Publicaciones/2015/9853.pdf
https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/Publicaciones/2015/9853.pdf
https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/Publicaciones/2015/9853.pdf

Objetivos Temas Subtemas Técnica Recursos Bibliografia
especificos didactica de apoyo
Conocer la 1. ¢Como 1.1 Norma Exposicién Presentacion | Secretaria de Economia (2015).
importancia de la transversalizar el | Mexicana NMX-R- | de la | con Norma Mexicana NMX-R-025-
certificacion de la género en la 025-SCFI-2015 en | facilitadora. diapositivas. | SCFI-2015 en Igualdad Laboral y
NMX-R-025-SCFI- practica publica? | Igualdad Laboral y No Discriminacion Disponible en
2015 para la No Discriminacion. Video http://www.conapred.org.mx/use
transversalizacion rfiles/files/NMX-R-025-SCFlI-
del género. 1.2 Buenas Infografia 2015 2015 DGN.pdf
Identificar los practicas para
requisitos para la incorporar la Secretaria del Trabajo vy
certificacion. perspectiva de Prevision Social (S/F), “Norma
Conocer algunas género en la Mexicana en Igualdad Laboral y
practicas para practica publica. No Discriminaciéon” [Video online
operacionalizar la (Ejemplos) ] Disponible en:
transversalizacion Ejercicio https://www.youtube.com/watch
del género en la Actividad de término individual. ?v=lvVmv8k gXx0
administracion del curso
publica. Intercambio Fundacion MUJERES
Estimularenlasy | 2. Operacionalizaci | 21. Disefio de (2008),Guia de buenas practicas
los participantes la on de la de propuesta 0 | propuestas para integrar la Igualdad de
identificacion de transversalizacié | identificacién de | de las y los género en las empresas,
actividades, n del género una actividad en mi | participantes. Espafa: Fundacion MUJERES.
procesos o desde mi area de trabajo que
practicas que espacio de contribuya a la | Discusion
tengan como incidencia. transversalizacion | grupal.

propésito
implementar la
TPG en su
ejercicio publico.

del género.
Preguntas guia:
¢, Qué efecto tiene

en el trabajo de la
Secretaria?

Retroaliment
acion de la
facilitadora.
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http://www.conapred.org.mx/userfiles/files/NMX-R-025-SCFI-2015_2015_DGN.pdf
http://www.conapred.org.mx/userfiles/files/NMX-R-025-SCFI-2015_2015_DGN.pdf
http://www.conapred.org.mx/userfiles/files/NMX-R-025-SCFI-2015_2015_DGN.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=lvVmv8k_qX0
https://www.youtube.com/watch?v=lvVmv8k_qX0

¢cDe qué forma
contraresta sesgos
de género?

¢ Quién o quiénes
lo implementarian?
¢, Descripcién  del
proceso?

¢,Cémo contribuye
a la TPG en mi
practica publica
cotidiana?
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CONCLUSIONES

La transversalizacion del género es un proceso que puede leerse en varias vias
simultaneas que no necesariamente son excluyentes. Al interior de una
organizacion para modificar la cultura organizacional, afectar la planeacion e
impactar en los acciones publicas y politicas. Al exterior, para contribuir a objetivos
mas amplios como el de la igualdad. La transversalizacién es un proceso complejo
debido a la cantidad de variables y actores que participan en su implementacion.
Las reglas, redes, recursos y resistencias son elementos que pueden leerse en la
integracion del género. Sin embargo, “ninguno de estos ingredientes es suficiente
por si mismo, sélo son eficaces en combinaciones precisas y flexibles para cada

contexto” (Zaremberg, 2013: 11).

La Secretaria de las Mujeres es una pieza clave en la ruta de la igualdad para la
Ciudad de México, es un actor medular que tiene la responsabilidad de conducir la
politica de igualdad y transversalizar el enfoque de género en la administracion
publica, incluyéndola dentro del cuerpo de la administracion.

En este trabajo se ha identificado una débil implementacion de la transversalizacion
del género al interior de la Secretaria, lo que implica una baja institucionalidad de
esta estrategia. Entre los factores que han contribuido a esta problemética se
encuentra el reciente cambio en el disefo institucional al transitar de Instituto a
Secretaria. Lo relacionado a las reglas escritas y no escritas al interior de la
dependencia como el manual que aun se encuentra en proceso de elaboracion. La
insuficiencia de personal en la DEIS para apoyar las actividades que realiza esta

area.

El contexto de pandemia sanitaria afect6 el proceso de certificacion en la norma de

igualdad laboral y no discriminacion.

El endeble programa de capacitacion interno para abonar a la transversalizacion del

género desde el interior de la dependencia y las resistencias que obstaculizan y
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retardan la asimilacion y puesta en marcha la integracion del género en la practica

publica cotidiana.

En este diagnadstico institucional en la Secretaria de las Mujeres, uno de los grandes
vacios identificados es la ausencia de mecanismos institucionales de incentivos y
sanciones dirigidos al funcionariado para asegurar la implementacién de la
transversalidad del género, sobre todo cuando existen actitudes de resistencias.
Como incentivos se pueden considerar reconocimientos a las buenas practicas que
favorezcan la transversalizacion del género, también el cumplimiento e impulso de
acciones relacionadas con la incorporacion del género de las personas servidoras
publicas puede formar parte de una evaluacion de desempefio del funcionariado
donde se establezca un esquema de incentivos y sanciones que refuercen el

cumplimiento en la implementacion.

En resumen y para finalizar, con base en los resultados del diagnostico institucional
son tres ejes de accion los que conforman la propuesta de intervencién de este
trabajo terminal. Primero, en la Secretaria de las mujeres se tiene que concluir con
la elaboracion del manual ya que la existencia y claridad de las reglas escritas es
un factor que dota de certidumbre el quehacer institucional y constituye un marco
de accion. Segundo, retomar el proceso de certificacion de la NMX-R-025-SCFlI-
2015 en igualdad laboral y no discriminacion, la incorporacion de la norma es una
estrategia que permitirq a la Secretaria contar con una guia operativa que abone a
la transversalizacidén del género al interior de dicha dependencia. Tercero, por ultimo
puede complementarse el programa de capacitacion con un curso sobre
transversalidad de la perspectiva de género dirigido al personal de la Secretaria de
la tal modo que no solo se complemente la oferta de capacitacién de la dependencia
sino que se promueva Yy refuerce el conocimiento tedrico y practico sobre
perspectiva de género y se convenza sobre la utilidad de la transversalidad en el
ejercicio publico. Se espera que eventualmente, esta propuesta de intervencion
tenga una incidencia en la cultura organizacional a favor de la igualdad de género

al interior de la organizacion publica con el propésito de fortalecer la implementacién
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de la transversalidad de la perspectiva de género en la Secretaria de las Mujeres

de la Ciudad de México.

Tomando en cuenta que el proceso de transversalizacién del género es un trabajo
a mediano y largo plazo, que es una actividad cotidiana y permanente que persigue
la igualdad de género para integrar el enfoque de género en todos los niveles,
procesos, estructuras y niveles se presentan algunas recomendaciones dirigidas a
la Secretaria de las Mujeres que pueden considerarse acciones en el mediano plazo
para fortalecer la implementacion de la trasversalidad de la perspectiva de género

en la institucion.

En cuanto a la capacitacion que se brinde al personal de la Secretaria es necesaria
la evaluacion expost de los resultados de las capacitaciones para conocer lo que se
aprende de estos cursos y si cumplen con el objetivo. Por otro lado, se puede
trabajar en mejorar la coordinacion intrainstitucional entre la Direccion Ejecutiva de
Igualdad Sustantiva y el Area de Capital Humano, para fines de capacitacién ambas
areas pueden encabezar esta actividad; por supuesto, se requieren arreglos
institucionales al interior de la Secretaria que permitan a la DEIS tener un papel mas
activo y responsabilidad en la conduccion de un programa especifico para
transversalizar la perspectiva de género dentro de la Secretaria de las Mujeres. De
manera adicional se podria trabajar en el monitoreo de las acciones de
transversalidad y sus resultados en la mejora del clima organizacional. Finalmente,
una actividad imperiosa es valorar la transversalizacion del género en la hechura de
las politicas, programas, acciones sociales y servicios que ofrece la Secretaria de

las Mujeres de la Ciudad de México.
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ANEXOS

Anexo 1. Disefio de entrevista semiestructurada
Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México

Objetivo: Indagar el proceso de implementacion de la transversalizacion de la
perspectiva de género en la Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México tanto
en la institucion como en las dependencias publicas de la administracion publica de
la Ciudad.

Hago de su conocimiento que sus datos seran tratados con confidencialidad, y que
la informacion que tenga a bien proporcionarme sera anonima Yy utilizada
estrictamente con fines académicos. Le agradezco me permita grabar la entrevista.

Preguntas Marco ¢Queé podemos comprender por
introductorias | conceptual transversalidad de la PG?
Contexto ¢,Cual es su opinion sobre el cambio de
politico INMUJERES DF a Secretaria?

¢, Qué sucedio con el personal de Inmujeres
DF?

Desde su perspectiva ¢el cambio fue
benéfico o perjudicial para la consolidacion
de una estrategia para la transversalidad de
la PGy por qué?

¢, Ha ldentificado algunos aspectos (pueden
ser politicos y culturales) que inhiban el
papel de la Secretaria para impulsar la
transversalidad del género en la
administracion publica de la Ciudad? Si/no
cuales?

Reglas escritas | ¢Cuales son las normas y documentos en
los que se basa la Secretaria para llevar a
cabo el proceso de transversalizacién de
género al interior de la secretaria?
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¢,Cuadles son las normas y documentos en
los que se basa la Secretaria para la
transversalidad de género en |las

La dimensién dependencias de la administracion publica
dela local?
estructura

¢, Considera que las leyes sobre igualdad a
nivel estatal establecen con claridad como
llevar a cabo el proceso  de
transversalizacion? SI/No ¢ por qué?

Cultura laboral | ¢Se cuenta con alguna certificacion (NMX-
(transversalidad | R-025-SCFI-2015) para la igualdad laboral y
al interior de la | no discriminacion? Si/No

Secretaria)
Si es afirmativa (en teoria debera tener un
diagnostico institucional) ¢se ha hecho el
diagnéstico para tal efecto? Si/No (el
diagnostico es publico?

Si es negativa, ¢por qué no se cuenta con
alguna certificacion? ¢qué factores han
limitado implementarla?

Reglas no ¢, Qué acciones en la practica se llevan a
escritas cabo para transversalizar el género en la
secretaria?

¢,como logran la cooperacion de las distintas
areas y funcionariado para incorporar el
enfoque de género en sus procesos y
actividades sustantivas?

Resistencias | ¢ldentifica algunas dificultades y/o
resistencias al interior de la Secretaria
para implementar la transversalidad de la
perspectiva de género? Si/No

Si es afirmativa ¢podria mencionarme
cudles?

¢ldentifica algunas dificultades y/o
resistencias en las dependencias de la
AP para implementar la transversalidad
de la perspectiva de género? Si/No
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Si esa afirmativa ¢ podria mencionarme
cuales?

Si es negativa ¢ la secretaria cuenta con
un diagnostico de las dependencias de la
AP para implementar la transversalidad
al interior?

Recursos
financieros

¢Existe un presupuesto especifico para
realizar acciones de transversalizacion del
género en la Secretaria? Si/No

¢ En caso de respuesta afirmativa, sabe que
cantidad es? SI/No (¢si es afirmativa que
diga cuanto es? ¢En su opinidn considera
gue el presupuesto designado para este afo
contribuye a este proceso de
transversalidad SI/NO ¢ por qué?

Recursos
humanos

¢,Con gue personal cuenta la Direccion de
transversalidad para el desempefio de sus
funciones?

¢,Cudles son los perfiles del personal que
integra la Direccion?

¢, Cuantas personas estan especializadas o
tienen algin estudio relacionado con
género?

¢Desde que se cred la Secretaria, el
personal ha tomado cursos especializados
para la incorporar la trasversalidad? Si/No

,Si es afirmativa, tiene el dato de los
Cursos? En qué dependencia/
institucién/asociacion tomaron los cursos?

¢, Desde que comenzo la pandemia se han
tomados cursos en linea? Si/No dénde?
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Si es negativa ¢qué limitoé la asistencia del
personal Dir. Transversalidad para tomar
cursos en linea?

La dimensiodn
de la politica

Politicas
publicas y
programas

institucionales

¢, Se cuenta con un programa de igualdad
para la CDMX? Si/No

Si es afirmativa, ¢ podria proporcionarlo?

Si es negativa, ¢ por qué razones adn no se
cuenta con dicho programa?

¢, Como se coordina la secretaria con el
Inmujeres para aplicar el Programa de
Fortalecimiento a la Transversalidad de
la Perspectiva de Género?

¢En los programas de trasversalidad de la
Secretaria de qué manera se incorpora la
equidad de género, como se entiende?

En su opinion, ¢Qué debe privilegiarse, la
equidad de género o la igualdad sustantiva?

¢,qué papel ocupa la transversalidad para el
logro de la equidad?

La dimensién
del agente de
equidad

Coordinacion y
comunicacion

(Direccion de
transversalidad)
Interno ala
Secretaria de
las mujeres

Sobre la Secretaria de las mujeres

En la practica ¢ De qué manera la Direccion
de transversalidad de la Secretaria
contribuye a la implementacion de la
transversalizacion del género en los
programas de la secretaria?

¢,Como se ha llevado el proceso para la
transversalizacion en las dependencias de
administracion publica de la ciudad?

¢ Usted ha identificado algunas
problematicas para llevar la
transversalizacion en la secretaria?
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¢, Qué acciones considera necesarias para
impulsar una estrategia de transversalidad
Direccion de | al interior de la Secretaria?
transversalidad)
Externo a la Sobre larelacion de la Secretaria con las
Secretariade | Unidades de Igualdad Sustantiva
las mujeres
¢, Como se vincula la Secretaria con las UIS
de la administracion publica de la Ciudad?

¢cuales serian los principales problemas o
dificultades que usted identifica para la
coordinacion entre las UIS con la
Secretaria? ¢COmo podria mejorarse la
coordinacion?

En caso negativo, ¢A qué se debe que no
hay coordinacion con las UIS?, ¢Como
podria mejorarse esta situacion?

¢La direccion de Igualdad Sustantiva recibe
algun tipo de informe o intercambia
informacion con las UIS?

¢La SEM realiza algin seguimiento a las
actividades de las UIS?

Propuestas Desde su experiencia, ¢cuales serian las
areas de oportunidad para transversalizar al
interior de la secretaria, es decir, qué
faltaria?

Depende de lo que conteste sino profundizar
en:

Las tres “R”

-En cuanto a la parte organizacional
(manuales de organizacion, procedimientos
recursos humanos y financieros)

gué se requeriria?

En cuanto a el &ambito normativo

(modificaciones a la legislacion,
reglamentacion, etc. ¢que se deberia
modificar?
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¢En cuestion de los recursos financieros?
¢, En cuanto a los recursos humanos?

Finalmente, en su perspectiva ¢ Considera
gue seria Gtil contar con una guia, manual, o
documento rector para operativizar la
transversalizacion en la Secretaria? Si/No
por qué?

¢qué aspectos considera que deberia
abordar el manual o guia?

Cierre Le agradezco mucho su participacion en
compartirme su vision y experiencia en el
tema de la transversalidad. ¢ Si me quedara
alguna duda, podria permitirme contactarla
nuevamente?

Muchas gracias por la gentileza de su
atencion.
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Anexo 2. Solicitud de informacion SMCDMX/U-T/552/2021

SECRETARIA DE LAS MLUERES
RECCHON GENERAL DE IGUALDAD Y ATENDION A LA
L@l A VIOLIENCIA D GENERD
w cnquo D( ME!‘CO DHRECCION EIECUTIVA DF IGUALDAD SUSTANTIVA
0 MEXICO TENOCHTITLAN
U % |
BE LAS MU eags

aul A
; Ciudad de México, a 17 de mayo de 2021
2250 SMCDMX/DG-IAVG/DE-1S/145/2021

RECIBIDO i onogzzzt

LCDA. GRISELDA JAZMIN GONZALEZ PERA
RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
SECRE’ARIA DE LAS MUJERES EN LA CIUDAD DE MEXICO
PRESENTE

En atencion a su oficio nimero SMCOMX/AU-T/552/2021, en el gue s8 requers se atends a
solictud de informacién pabliica, ingresadas a través del sistema INFOMEX. que a la letra
ca:

FOLIO Y FECHA DE INGRESO (13/06/2021)

0118000022321
SOLICITUD TEXTUAL
“Solicitud de infonmacidn putlica
.mmnumnau mum yuhmmau
n mo g .

Mbbmawmnhwwthm&“

1 M documentos de base o tenen bovar Ia transversakzacion de la
MQMIWDlh:*hQ%MmMQW

2. L Qué documento o documenios de mummuwamumau
perspectiva ce génerc en las dependencias do a Adminisyacion Pubica de la Cuded?

3. En la prictica mumumammanmnuwm-
cabo ef proceso de transversalzacién de la parspectva de génera al infenor ce L insteucda?

4 Enla 2 Secretaria de las oo la Cludad de México onenta
practica ;De qué manera Mujeres y

Jeve & cabo el proceso Os con s
m«mummuUMQW
Graciss por su atendida” (Sic)

Al respecto, una vez analizadas las mandfestaciones vertidas en la solicitud, la Direccidn
Ejecutive de Igualdad Sustantiva de Ia Secretaria de las Mujeres (SeMujeres) conforme a
sus atribuciones y funcicnes, informa lo siguiente:

AV Massbos No. 20 Pass, Col. Comrer, A
Aleaing Crmstamms, C P T8000, Cladedl de Mexion CIUDAD INNOVADORA
$3 02183 B 200y 211 Y DE DERECHOS 1
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Respecto de la progunta 1 y 2, en 2019 sa disafid y se ha puesto en operacion |a estrategia
danominada mecanismo de transversalidad de la perspectiva de género en el Goblemo de
la Ciudad de México, mismo que cuents con CiNco componanias:

1. Consejo para &l Seguimiento de las Politicas de Igualdad Sustantiva, que es el
Grgano de mayor jerarqula para la toma de decisiones dentro del Sistema para la
Igualdad entre Mujeres y Hombres de la Cludad de México;

2. Lineas Tematicas para orientar las politicas de Igualdad Sustantiva y creacion del
Sistema de indicadores de Género (SINGE), resultado de un pre-diagndstico inicial
sobre Jas Brechas de desiguakiad entre mueres y hombeas y que han sido ef primer
paso de lo que se tomo como base en la elaboracidn del Programa de Igualdad de la
Ciudad de México pars la presente Administracion:

2 Monitoreo de |a integracién de la perspectiva de género en el quehacer de los
entes pablicos (Planeacidn y Presupuesto) basada en fa metodologia de OIT;

4. Programa Institucional de Capacitacién, y,

§. Agenda de coordinacidn Internstducional a partir de un modelo de gestién
centrado en mujeres de grupos prioritarios.

Asimismo, en el afo 201§, a traves del Programa de Fortalecimiento de ia Transversalidad
de la Perspectiva de Género (PFTPG) financiado por el Instituto Nacional de las Mujeres, s
SeMujeres realzd el Diagndstico Institucional para la identificacion de necesidades
Qque contenga recomendaciones para el fortalecimiento de la Secretaria de las Mujeres
do fa CDMX para la incidencia en las politicas pablicas’, con el objetivo de Identificar,
desde |la perspectiva de género y derechos humancs, las fortalezas y dedilidades del
quehacer mnsttucional de la SeMujeres, para eficientar los procesos esiratégicos y
sustantvos que dan cumplimiento 8 sus atnbuciones y funciones; donde se articulan temas
de clima laboral, discrimnacion, acoso y hostigamiento sexual o violencia contra las muperes
trabag@adoras; con resultados, recomendsciones y conclusiones, y que ha skio retomado
enire otros por el dres de capial humano pars su plan de capacitaciin interna. Se aduna
documento,

En cuanto a las preguntas 3 y 4, mediante esios cnco componentes, se realizan diversas
actividades para fortalecer los conocimiento del funcionariado pabico, con la finalidad de
que incorporan la perspectiva de génaro de manera transvarsal én todo &l cicio de |8 poitica
pubica y presupuestal, entre las prncipales actividades que lleva a cabo fa Direccidn
Ejecutiva de Iguakiad Sustantiva se encuentran asesorias 1écnicas y sacompafiamiento para
fa planeaciin desde la perspectiva de género, asi como para el disefio de indicadores de

lwmmml..““ &n oe GO T QUR CODIINGE MOOMENGICNeS £33 & Drtsiacamvent: oo

Ay Mosshs Na. 20" Psa, Cal Uentm, .
Alosidia Cesshitrmee, C P 96000, Ciudad de Mexico CILDAD INNOVADORA
S5 02 2% 36 Ear 2wy 211 Y 0L DERECHOS 2
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génevo, el saguimiento al presupuesto pdblico y | asi como a5e50ras personaizadas a las y
los enlaces designados por los entes publicos para dicha tarea; asesoria técnica pars la
elaboracidn de protocolos de prevencion da acoso y hostigamienio sexual en & dmbito
Iaboral; disefio del Sestema de Indicadores de Género para contar con datos que apoyen la
toma da dacisiones basada en evidencias, y el Curso en linea de Induccion a la Secretaria
de las Muperes que se delaila més adelante.

Asimismo, es imporiante destacar que a través de la vinculacidn de la Direccion de poiiticas
de Igualdsd con actores locales @ Internacionales estratégicos, como lo son Ias redes
infemacionales de ciudades, se ha logrado |a participacion de personal de distintas dreas
de esta Secretaria en diversos procesos de capacitacién y espacios internacionales
de intercambio de buenas pricticas en materia guaidad sustanbva y acceso a una vida
libre da viclkencia para mujeres y nfias y cuyos aprendizam@s se han incorporado & diversas
estrategias. Alguncs de es5tos espacios son los siguientes:

-Visita de personal de la Prefectura de Sao Paulo, con la finalidad de conocer el
quehacer de fa SEMUJERES CDMX, asi como el intercambio de buenas practicas
antre ambas cudades en matena de iguakiad sustantiva, acceso a una vida libre de
violencia y acceso a la justicia para mujeres, para enriquacar y fortalecer al trabajo
nstaucional Participd la Direccin Ejecutiva de Igusidad Sustantiva y la Jefatura de
Seguimiento a Tratados Intemacionales (enero de 2020).

-Médulo virtual del Programa Iberoamericano de Formacién Municipal de
Politicas Sociales a cargo de la red nternacional Unidn de Ciudades y Capitales
Iberoamaricanas (UCCI), reakzado dursnte los dias 8, 10 y 11 de junio de 2020, en
o5 taller se pudieron conocer las acciones que se estdn llevando & cabo por el
ayuntamianto de Madnd en matena de guakiad sustantiva transversalidad de la
perspectiva de género y acceso a una vida libre de vickencia en la ciudad, dando un
énfasis an el contexto crisis, derivado de 'a pandemia por COVID 19 A este curso
asstid personal de la Dirsccidn Ejecutiva para Una Vida Libee de Violencia y de la
Direccidn Ejecutiva de Iguaidad Sustantiva.

- 1er Encuentro Virtual Latinoamericano de Cludades Educadoras, Ciudades
que Incluyen, 2020, particpacion del equipo de 1a Direccion Ejecutiva de Igualdad
Sustartiva a cargo de la Agenda de Género y Ciudad an el Pane! y taller del Eje 1
Equidad de género desde una mirada kocal, con la finalidad de dentficar de avances
y retos entre cudades y en cads ciudad, rumbo 8 la construccidn de cudades
incluyentes desde la educacidn integral y culiural como herramienta clave para
logrario (29 de sapliembre de 2020)

Jntercambio Virtual de Buenas Pricticas entre Bogotd y Ciudad de México, an
materia de sisternas de alerta temprana para prevenir y atender la viclencia de
género, con 1a finaidad de enriquecer y fortalecer el Irabaje Institucional, @5 esta

AV, Moselis No. 20 P, Col. Oy 4 -
Alsaihy Crmalaiunes, C 7 ucmtu;n*mm CILDAD INNOVADORA
351K 50 Xy 21 Y DE DERECHOS 3
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reunson participaron mandes altos de la SEMUJERES, como |a Directora General de
Igualdad y Atencitn a la Violencia de Género, ia Directora Ejecutiva para Una Vida
Libre de Violencia, la Directora Ejecutiva para el Acceso & la Justicia y Espacios de
Refugio, la Jefa de Seguimiento a Tratados internacionalas @ ncluyendo a |a propia
fitular (29 de abril de 2021)

Antercambio Virtual de Buenas Pricticas entre Buenos Alres y Cludad de
México, con la finaldad de conccer el quehacer de la SEMUJSERES CDMX, asi
como &l intercambio de buensas practicas entre ambas ciudades an materia de
iguakiad sustantiva. acceso a una vida libre de viclencia y acceso a la justicia para
mujeres, para enriquecer y fortalecer el trabap institucional En este espacio
participaron la Drectora General de Igualdad y Atencidn a la Viclencia de Género, la
Directora Ejecutiva de Iguaidad Sustantiva, la Drectora Ejecutiva para Una Vida
Libre de Violenca, la Directora Ejecutiva para ol Acceso a la Justicia y Espacios de
Refugio, |la Jefa de Seguimiento a Tratados Intemacionales & incluyendo a |a propla
titular (30 de abril 2021)

Respecto de olras acciones para transversalizar la perspectiva de género en I8 practica, con
las dependencias que conforman la Administracion Pdablica de la Ciudad de México
(APCDMX), se participa en diversos sspacios de participacién interinstitucionales y e
intersectoriales (mesas de trabajo, talleres, grupos coleglados y asesorias a entes
pablicos) para incidir en la efectiva incorporacion de la perspectiva de género on las
politicas, programas. proyectos yfo acciones conjuntas y/o por institucidn. Entre los espacios
que se pueden mencionar, s& encuantran los siguientes:

-Observatorio de Participacion Politica de las Mujeres de la Ciudad de México
(vigents), cuyo objetivo es establecer lindas de accidn pera dar seguimiento a los
avances de fa participacidn politica de las mujeres en la Ciudad de México, para
incidir en la generacién y mejora de politicas pGblicas que contnibuyan & a
igualdad de género y al empoderamiento de las mujeres eén la vida pubica
democritica. Sus integrantes permanentes son el Tribunal Electoral, el Instituto
Electoral, 18 Secretaria de las Mujeres y una persona representanie de las
organzaciones de la sociedad civil, todos de la Ciudad de México.

-Taller Perspectiva de género ¢ inclusién social como pilar de la accidn
climatica y de las politicas de calidad de aire InMegracidn de 1a Estrategea Local
de Accion Climética (ELAC 2021-2050), el Programa de Accidn Clmatica de a
Ciugad de México (PACCM 2021-2030) y e Programa Para Mejorar ia Calidad del
Aire de la Ciudad de México, PROAIRE 2021-2030. En la coordinacikn, disedo o
implementacion del taller intervinieron la Secretaria de Medio Ambients (SEDEMA) y
la Secretaria de las Mueres ambas o8 & Cludac de Maxico, asi como i
organizacion Iniciativa Climatica de México, A.C. En cuanto a ias y los parnticipantes,

Av. Moeehos No. 20 Fase, Coll Centeo, "
koot Oummsben. €. 050D, Coabad de Metios CIUDAD INNOVADORA
S5 1228 06 Bt Xrdy 210 Y DE DERECHOS 4
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en su mayoria asistieron, tanto personal da las alcakdias como de la propla
SEDEMA, incluyendo a los equipos territoriales. El taller se llevd a cabo, el 09 de
octubre de 2020, en formato virtual dado ¢ contexto de contingencia sanitaria por la
pandemia de COVID 18.

-Mesas de trabajo Interinstitucionales sobre ef proyecto de Mejoramiento
Barrial (Alcaldia Tidhuac), coordinado por ka Secretaria de Movilidad de la Ciudad
de México y la Embajada de Gran Bretafia en México, con 1a colaboracidon de la
Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México, para mcorporar la perspeciva de
género en dicho proyecto, mismo que aun s& encuanira an desamolio (2019-2024)

-Mesas de trabajo sobre el Programa de Cosecha de Liuvia de la Ciudad de

México, para 1a incorporacidn de la parspactiva de género @ indicadores de génaro
en esfe instrumaento socio-ambiental (2018-2020 y seguimienta),

-Mesa intersectorial del Sistema de Culdados de la Ciudad de México, en |a que
participan la Secretaria de Bienestar Socal, la Secretaria de Trabajo y Fomento al
Emplec, i3 Secretaria de las Mujeres y & Sistema Intagral de la Familia, todas de ia
Ciudad de México, con la finalidad construir y constituir el Sistema de Cuidados de
esta cudad (en desarollo).

~Participacién en Capitulo Género para ¢l Diagndstico COVID 19 en la Ciudad
de México de la Comisiéon Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL),
con ol objetive de identificar, analizar y sistematizar algunos indicadores de género
en materia de: violencia contra nifias y mujeres, trabajo doméstico y de cuidados no
remunerado, trabajo remunerado de s mujerss on @ Ciudad de México, Hogares
con jefatura femaning y pobreza, ademdés de conlribur a la identificacion de fuentes
de informacion estadistica para otros capitulos del disgnastico (abril y mayo de2020)

«l Encuentro de ciudades Transport Gender Lab-BID, espacio ntermnacions!
coordinado por of Banco Interamericanc de Desamolic para 8! intercambio de buenas
praicticas entre personal gubemamental de distintas cudades del continente
emericano. en el disaflo, implementacion y evaluacion de politicas piblicas de
ransporis con perspectiva de género, en &l cusl participaron por parte del Goblerno
de la Cludad de México, personal de la Secretaria de las Mujeres y de la Secretaria
de Movilidad (12 y 13 de agosto de 2020),

A estos espacios deberan sumarse los espacios en los que participan las distntas
Direcciones Ejecutivas. Y en a genaracidn de instrumeanios de incidencia como:

-Decélogo de Género y Medio Ambiente y Decdlogo de Género y Movilidad en
ol Espacio Pablico, documentos guia para |a ncorporacidn de la perspectiva de
pénero en las politicas poblicas, programas. proyecios y/o acciones de esos
sectores,

Ar Morchox No. 20" Pue, Ok Contro, >
Adcaiis Cusdhadne, C 1, (0000, Cuded de Mixios CIUDAD INNOVADORA
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Adicionaimente, desde la Direccion de Capacitacion, Investigacion y Documentacion se
contribuye al proceso de transversalzacion de la perspectiva de género al interior de la
Secretaria y con las dependencias que conforman la administracién pablica de la Ciuded de
México, mediante ka sensibilizacion, formacion y capacitacion de las personas servidoras
publicas.

A través del Programa Insttuciona! de Capactaciin se busca formar habdidades y dotar de
harramientas tednico practicas a personas servidoras pablicas del Gobiemo de la Cudad de
México para ol disefio, mplementacion y dar seguimiento a acciones gubemamentales an
materia de igualdad sustantiva y acceso 8 una vida libre de violencia para las mujeres. Se
anexa Programa

Para dar cuenta de los cursos que se brindan de forma puntual, adjunto el Programa en su
version 2021 que debido a la contingencia sanitaria actual, estableca (nicamente tres
modalidades: en linea, a distancia y videoconferencias,

Al interior de la SeMujeres, para comenzar y propiciar una actitud ablerta y receptiva sobre
el quehacer institucional en las personas que recién se incorporan a fa Secretaria, se brinda
ol curso en linea “Induccidn a la Secretaria de las Mujeres” Este se integra con los
siguiantes Modulos:

1. Antecedentss de la Secretaris de las Mujeres

a. Objetivo. Reconocer la imponancia de constitur un mecanismo para el
adelanto de las mujeres que confribuya al logro de la igualdad entre
sustantiva y eradicacion de todas las formas de discriminacion y violencia
contra las mujeres.

2. Ejes prioritarios, objetivos estrategias y acciones

a. Objetivo: Identificar los ejas prioritarios, atibuciones y funciones, asi como
los programas, estrategias, servicios y mecanismos que dan sentido a la
Secretaria,

3. El quehacer institucional de las personas servidoras publicas de 13 Secretaria de las
Mujeres

4. Objetivo. Reflexionar respecto al quehacer de las personas servidoras
publicas que colaboran y forman parte de la Secretaria de las Mujeres.

Av. Mossbes No. 20 * o, Coll Contro, -
Alcaldia Cusiinncs. C P 06000, Chaded e Mo CIUDAD INNOVADORA
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Sin otro particular, le envio saludos cordiales.

SECRETARIA DE LAS MUJERES

YphMro

Cecap Mis Mrmna Rodiguess Orpoco.  Dieciors  de Transversalided,  Segutmierta v Evaluscite -

com

Mz, Fobloa Samaniege Cruz. Owesdora g Capootacién, lawestigacién y  Documentacien
Fabteoty samaniepo@grred com
Usda Marde dei Comen Seavedn Saidver. Owreclors oo Foiboss de  Igusided  Sustantve
Sreferes peusBormedl com
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