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La ecologia de aprendizaje
basada en el método de caso

GUADALUPE VILLALOBOS MONROY

1. Introduccion

Il presente capitulo tiene como propésito mostrar la vinculacion
entre las ecologias del aprendizaje y los estudios de caso, es de-
cir, la aplicacién de esta nueva forma de aprender y como se ate-
rriza en las aulas a partir de una experiencia concreta.

El construir y desarrollar una ecologia del aprendizaje implica
todo un reto, tanto para los docentes como para los alumnos,
hay que desaprender de la ensenanza aprendizaje rigidos im-
puestos por los modelos educativos que dominaban en antano,
hay que soltar, dejar ir aquellas viejas practicas que entorpecen el
aprendizaje para dar paso a esta nueva posibilidad que promete
libertad, autonomia, autoaprendizaje, autoconciencia, entre
otras cosas.

En la revision de la literatura encontramos informacion y
aportes acerca de lo que son las ecologias del aprendizaje, su ori-
gen, desarrollo, principios, elementos constitutivos, sustento
te6rico metodolégico, pero en cuanto a su aplicacién a partir del
método de estudios de caso, hay poca informacién, algunos es-
tudios estdn alin en proceso y presentan resultados preliminares, ‘ '
en ese sentido, retomaremos algunos ejemplos que nos ilustran
al respecto. |
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2, Aprqxumacién a las ecologias del
aprendizaje basadas en casos

Hablar de casos implica un deb ]
ooy myiie 1n debate atin no resuelto, al
S ;led:;i,:ﬁuan método, otros una técnica y otrgousnr(r)lsé:
o conSideradnzalo un recurso metodologico lo ciert:
o ? al caso como una metodologia para
ok laClSJa bl'tal.lv.a, dicho enfoque se caracteriza por
der e Su ;et'mdad, es decir, se inclina por com
el semimie' acciones, peqsamientos, creencias val]:)
] estUdpt%s de los sujetos investigados. D'esde
s 10 de casos implica una descripcion de
o una unidad de analisis desde una mirada in
La ecologi izaj
¥ cOns!.derag ioc:relloaglr]endlzge en I? sociedad del conocimien
T e prOVieneneaoswtema integrado por diferentes el
donde estan presentes las felc;::?czixet: slofo}-males s doci
e iciones, los intercambios de
e I(llcii;anclee:S)iloe:perlencga.s que son aprendizaiescgzg
e g es cognitiva, valorativa, ética, emocio
el o e ujeto (Pedroza, 2020), en este sentido
i investigacionn cc;1.nc1.de en primer lugar, con el propésl:
el sl declua Itativa, que es recuperar la subjetividad
phynevan i L os sujetos de estudio, es decir, emociones
ot ok tica integral del fenémen
segundoylugarnlz:)s;,n iisdparte activa d?l proceso investigati\?oq::
e descr’ipci(,n de con e! estu.dlo de casos que permite 'rea-
funda en un determin:duonlaai)lstza;leét'? anipmptadis.
. 5 iem i
situacion puede ser experimentada por difl?e?eggss]»l;if)gg fi)e lB:icdha
a-

des de anilisi
alisis: un sujet o
. : 0, una institucio 5
comunidad, entre otras. on, un sal6n de clase, una

Stake define el estudio de caso como:

l" l I ' d u

singular, para lle
; / gar a comprender s ik :
importantes. (Stake, 1998, p. 11) e o cireunigly
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d J| d educaci ara sarrollo so i

jecurso metodologico para apren
hlemas reales, para ilustrar un tema
4l mismo, lo cual permite también a
hificativo, es decir, que los estu
nistas de su propio aprendizaje.

aprendizaje entran en juego e
macién y comunicacion a partir de
blogs, aplicaciones di
{0s, entre Otros, se mo

udios de caso son un excelente
der a investigar acerca de pro-
y adoptar una postura frente
dquirir un aprendizaje sig-
diantes se conviertan en protago-

In el ambito educativo, los est

Fn los tiempos actuales, en los que con las ecologias del
| uso de las tecnologias de la infor-
distintos elementos cOmMoO
gitales, dispositivos méviles, bases de da-
difican de manera importante los aprendi-
cambian los roles de los actores, el estudiante se comunica
de diferentes maneras, aplica el trabajo colaborativo a través de
|las redes sociales y de otros espacios, el profesor se convierte en
aprendiente, poco a poco va adoptando otras formas de comuni-
cacion y de ensenanza, el proceso mismo lo ubica como alguien
con mas disposicion y apertura con sus estudiantes, con sus cole-
gas y hasta con sus directivos.

En palabras de Pedroza, en la actualidad la educacion se ha
(rastocado, ahora se presenta no solo en el aula, sino en diferen-
tes lugares, espacios y tiempos, ahora es compartida, mas libre'y
abierta; por tanto, el aprendizaje sucede a cualquier hora y en
cualquier lugar, a esta nueva forma de producir, adquirir y desa-
rrollar el aprendizaje, se le llama ubicuidad (Pedroza, 2020)

Con este breve acercamiento, nos damos cuenta de que la
vinculacién entre las ecologias del aprendizaje y l0s estudios de
caso es estrecha 'y de mucha utilidad para propiciar los aprendi-

zajes.

zajes,

3. Experiencias de ecologias del aprendizaje
basadas en estudios de caso

Las experiencias que s€ presentan se dividen en dos grupos: las
que fueron abordadas por equipos de investigacion, cuyos suje-
tos de estudio contemplan docentes que disenaron'y desarrolla-
ron ecologias del aprendizaje, y los estudios de estudiantes que
vivieron la experiencia de una ecologia del aprendizaje a cargo

de su profesor o profesora.

13. La ecologla de aprendizaje basada en el método de caso
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En el primer grupo se ubica el estudio desarrollado en
luia por Romeu-Fontanillas et al. (2020), en el que se an
ron las practicas de 9 docentes referentes en el nivel Pri
que integraron las TIC en la docencia. Los autores aclaran ¢
consideran docentes referentes a quienes realizaron inno
nes pedagégicas en su prictica docente, organizaron efect
mente su autodesarrollo profesional e incidieron en las p
cas de otros docentes, desarrollando exitosamente su ecol
de aprendizaje.

En este proceso investigativo, el estudio de casos se baso
entrevistas en profundidad para la obtencién de los datos y
una codificacién especifica de los componentes de las ecolo
del aprendizaje: (actividades, interacciones y recursos) a traves
software Nvivo. Durante este proceso se identificaron elemen
emergentes a los que denominaron posicionamiento personal y
tores influyentes en el desarrollo de la ecologia del aprendizaje.

Los resultados del estudio se presentan de acuerdo a los co
ponentes de la ecologia del aprendizaje.

Actividades

Las actividades que realizan son presenciales y en linea,
proposito de establecer redes profesionales,

a través de cursos, la tendencia es hacia los que ofrecen las uni-
versidades, pero atin se inclinan mas por los presenciales, asisten
a actividades como conferencias o talleres de un dia en
tro, estableciendo interacciones de caracter informal con

neros o con estudiantes de practicas,
actualizados.

tienen ¢l
les interesa aprende:

su cen-
compa-
esto les permite mantenerse

Otros docentes manifestaron su inclinacion hacia canales in-
formales que les permiten interaccionar con personas interesa-
das y especializadas en un tema sin tener que trasladarse a nin-
gun lado y con la posibilidad de acceder a la informacién que
proporcionan sin necesidad de preguntar.

Interacciones

Sus interacciones en linea se basan en la bisqueda de informa-

cién y en comparar ideas y conocimientos, con ello, establecen
relaciones personales y profesionales.

200 | Ecologias del aprendizaje en la educacian para el desarrollo sostenible

s al dia con informacion de colegas'y referentes; busear

Twitter es la red que mas usan, porque les permie

i i Lk
macion especifica; consultary obtengr 1nformacc|lzr:’ :!ros' S
seguir a referentes y colegas del pl‘O[?lO centro { i
i o, Facebook es una red de uso mas personal’y
D10,

i de fOl’ma OcaSI()na . . . .
!

i inea, usan las presenc{ales para
et e B e borative en proyecios de nterven
t’! ’dlalogo v o practicas rutinarias, mientras que aque ;il =
line: Edumuvan uﬁ caracter sincrénico/asincré{\l_co. Con eletar
l;neaigtr::f:;?bios de conocimiento que prcipdlzlzs:r;(:eng\g § do:
ot i io profesiona
integrar y construir su repertorio p

centes.

Recursos

m-

) mas utilizado son los blogs y algunos doce:;(t)e: 1taabo_

u’ feCUfSQ ipan como blogueros, a partir de este recurs pond

e aspectos relevantes de su propia .p.réctlf;. i

2 compalnené ipr)las web, para sus consultas utlhz.an live -

Zle'cursqtis\(r):s Z?e‘:\dgo los mas frecuentes los teléfonos inteligentes,
isposi i

las computadoras y las tabletas.

Factores de posicionamiento personal

S l
p

Factores que influencian el QCsarroIlo
de la ecologia del aprendizaje

i ciéon que so-

Estos factores se refieren a las necesndi\ldesl (()ise jg?;‘ates B fc;remes

institucional, por ello, en i

an la oferta institu [

bfetI;ZrllS or la diversificacion de sus canale.s y ac::icfleslaron e

- cic‘)g profesional. No obstante, también m B
mintan con el apoyo a su autonomia por parte

cu
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para asistir a cursos y e i i
regg:]al;es y proyectos);o: tseucsn::leonglil:los tbres acudi
uma :
- estimu'] al(r):ica); sstaos aspectos resultantes de esta in
p'rozllctivas de los doc)e,nlt]e;, [l))arr(;rzlu leven lc:lis -
b ogro de la tra
s rz:ﬂ:,deel ::: cje las TIC los empodera gl:rf: :22!1
i, e docemeenar y aprepder, se convierten —qui
R e es y ap.rendlentes en cualquier mom
s o imer;ct ncaminan a ser protagonistas del a
i o del:r?pdo con otros docentes de otros lp
b . das personas que tienen acceso a la |
iy dg su interés, lo cual les da la oportu
LA ;)z'a]es tanto individuales como cola
g mf:ar sus conocimientos, habilidad
e }ra ectos, toc‘lo esto propicia su acerca
by , la autox}omla y la autoconscienci -
evas ecologias del aprendizaje .

En el segu
ndo grupo se ubi
ubican :
profesores con sus alumnos dos estudios desarrollados

V 1 S

Es una experienci
periencia de aprendizaj
cabo en el C prendizaje colaborativo
Politicas Eduecl;ggasl;pelr ior de Estudios La Salle enq }laeasse' .
g s de la Unién E ignat
presencial, 2ot uropea, cuyo card
e carpécl)rt(;ai)aron un total de 28 alumﬁos [rjlcter e
dadela infgrm e la profesora titular de la asign::itura‘a(Lpaenenc
e emacnc?n se realiz6 por medio de la Obsé reco
grupo de discusil:vlsul a dos de las alumnas partici ;aqén .
El proyecto tuﬂ con tres profesoras (Hernandez eItJaI te2s 4
selecciond un pa;’O una duracién de tres meses y Cad; 0]'5)..
il Gliol acseeurc:ipeo con el fin de comparar su eqllflpo
; . rca < oli
infancia. e la educacion y atencién a la Ir;rimt;:
Las interacci
cciones se ob
de un fo ‘ servaron a partir d
ro guia . ir de 8 foro

creacion de %(l)ls epSir a el trabajo colaborativo, uno niécsreados 3

quipos y 6 foros y 6 chats especificos pafaara(:a

cada

equipo que inte
. b graron los .
periencia. 28 estudiantes participantes en la ex

' E
i P 24 a para e desa
202 colo: las del a rendizaje en la educ: Cior ra esarrollo sos tenible

vieron las siguientes caracteris

4 de 45 preguntas organiza
neral de la experiencia, 1a planificacion,

fupos, los acuerdos grupales,
peente, la evaluacion, los recursos em

scerca del trabajo colaborativo.

ron a las alumnas participantes
ticas: Entrevista semiestructura-
das en nueve dimensiones: vision
la formacién de los
el proceso de interaccion, el rol
pleadosy, la vision global

| as entrevistas que s€ aplica

| proyecto contemplo distintas fases:
| Comunicacion de la tarea, desde el guion de colaboracion hasta
lo referente a las actitudes y habilidades de trabajo en equipo.

). Formacién espontanea de los equipos, s€ formaron 6 grupos de 4

integrantes, mediante un foro.

3. Redaccion de acuerdos grupales.
4. Revision de los acuerdos y respuesta de la profesora.
5. Desarrollo grupal de la tarea con la orientacion de 1a profesora en

el foro y chat con cada grupo.
6. Entrega y contraste intergrupal de los trabajos.
7. Autoevaluacion'y evaluacion por pares en linea (en la platafor-
ma), incluyendo tanto el proceso como los resultados del trabajo.
8. Evaluacion grupal e individual por parte de la profesora, inclu-
yendo el procesoy los resultados de trabajo. (Hernandez et al.,

2015).

Los resultados de 1a experiencia se centran en los roles docen-
autonomia, los

tes. Se identifico que al dotar a los estudiantes de

docentes, sobre todo los mas tradicionales, sienten que pierden
¢l control de la clase porque s€ siguen considerando los exper-
{os. Sin embargo, también comprenden que los alumnos auto-
nomos pueden aprender otras cosas que no tienen que ver con el
conocimiento disciplinar, sino con habilidades que aprenden
entre ellos mismos O quizas por fuera de la clasey esto €S gracias

al trabajo colaborativo.

Otra conclusion importante €s el peso que ejercen las tecno-

logias, los docentes tienen que saber utilizar las TIC, les tienen
que gustar para que puedan ensenar a los estudiantes mediante
ellas, si se impone su uso se corre el riesgo de que los programas
se desarrollen sin €xito, entonces tiene que haber disposicion

por parte de los docentes para prepararse €n este sentido, lo cual
se convierte en un reto para las universidades, tienen que cam-
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biar de paradigma, no solo tienen i
s ‘ que invertir en te
. :)tentsz :CI'(;: g;)cmtt;s ya lps alpmnos, en este senti:i:go:t
s o une as universidades adopten el mod'el
ot qUie: oravec (2011, como se cité en Hern
oo peer_w-peeres llazrlc))mueven la idea de una universidad
o l( : U?, en !a que se recuperen los prin.
v eZLntel!genCIa colectiva, cuya base es un
o cacion sustentado por comunidadl
En cuanto a la presencia docente
o ! . esta es muy i
e rdsmens o e ey oo o
_ : 1ales, es decir, | i
;gilt;lrll) ls_(e)rflet;r;;zaalc]ompaﬁados con la segurida: Sd:S(tllllgl:St;l ‘
N e ?) e.stado pendiente del proceso,
Ap ey seguridadae a|0l es reconocido y se desarrolla una se
=g pregunnfa gllilupo,‘el docente debe estar disponi
o ( .emandez etal., 2015).
P aprle)ndencra, los autores se cuestionan acerca
e s o elr en la sociedad digital que suscita
tecnologia, lo que re:lnm::t;olleesspdr(e);z:tes' /?Paﬂe -
. a
2:—; ;(r; ql:]e (cjada estudiante, individualmintae )(f) igr?mc:gtae:t: :iin
. » pueda aprovechar y enriquecer su ecologia de aprendel

comunicacié i 4 .
Sl ec:]n )l/ fo;macnon—capacntacic’)n, tanto en el marco fo
ikt o se informal; por otro, los estudiantes empiezan
dssealgind lll proce;o de formacién a partir de la generaci
el aprendizaje que |
dual y col . que los dotan de aprendizaije i
i

de;’s = ii?oratlvg: aprenden a compartir sus experier,lci:::i :
e ;)rmacnon acerca de un tema especifico en donde' i
laarsisbiisq ::jacso(;npa?eros, su profesor pero también -al re:
X e informacion- ¢
induce . on otras personas

a ser los protagonistas de su propio aprepn didads , esto log

9 ; Yt
amLt;::flogla. del aprendizaje resiliente en
es ubicuos ante situaciones adversas

Esta experienci i
= una;;(gf:(}a ((ieslmuy Interesante, porque demuestra la utilidad
gla del aprendizaje desarrollada por alumnos en co:
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diciones desfavorables en su entorno familiar, personal y contex-
fual para conseguir crear consciencia de esas condici
y afrontarlas de manera tal que influyan sobre su aprendizaje.

ones adversas

El estudio tuvo como base importante los aprendizajes ubi-

(uos adquiridos por 9 estudiantes del 3. ano de telesecundaria
¢n una comunidad rural de Hidalgo.

Metodolégicamente, el caso cumple con los requerimientos

planteados tanto por el enfoque cualitativo como por la meto-

dologia de estu
medio de una triangulacion
(ativa y cualitativa fenomenolégica ¢

dio de casos. Se utilizé la metodologia mixta por
de informacién multifuente, cuanti-
on analisis hermenéutico.
La investigacion estuvo organizada en tres etapas, mediante
un cuestionario, entrevistas semiestructuradas, grupos focales y

uso de la plataforma Google Classroom.

Fases de la investigacion

e 1.2 etapa
_ Tuvo un caracter exploratorio, la muestra fue de 111 estu-

diantes (64 hombres y 47 mujeres), el criterio de inclusion
fue que tuvieran experiencias adversas y que estuvieran in-
teresados en analizarlas.

~ El punto de partida fue la pregunta: ;como analizar el desa-
rrollo de la resiliencia desde las ecologias del aprendizaje
en estudiantes de telesecundaria?

— Se aplicé un cuestionario de tipo Likert con 65 reactivos
para analizar la variable resiliencia, que comprende las di-
mensiones control de impulsos, tolerancia a la frustracion,
asertividad, autoestima, empatia, expresion de emociones,
actitud prospectiva, autoconocimiento y responsabilidad
(Melillo, 2001, citado en Martinez y Benitez, 2020).

e 2.2 etapa

_ Se intervino con los participantes mediante el uso de la
plataforma Google Classroom y aplicando la técnica del
grupo focal de manera presencial, lo cual permitié conocer
las experiencias personales y subjetivas de los estudiantes,
cuya muestra se simplifico a 18 (11 hombres y 7 mujeres).

_ La intervenciéon fue muy importante, porque, segun las
profesoras, se integraron imagenes, videos y materiales es-
critos, referentes a las variables de resiliencia'y ecologias

del aprendizaje.
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- Los video i
s compartidos fu
eron acerca d i
e p a de experie
= afroma:loue vivieron alguna adversidad, mlil)estral;CI
ur concien:'y Z'lomo aprendieron de ella cuando ad
1a de su propio potencial, constituido pa
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i{a, esto fue posible gracias a los extractos de las autobiografias,
{ambién expresaron los participantes algunos mensajes en la pla-
(aforma que se refieren a afrontar la adversidad mediante la lu-
cha, el esfuerzo y la confianza; esto denota la libertad y la con-

fianza adquirida gracias a la ecologia del aprendizaje desarrolla-
da durante el proceso investigativo.

3. Ecologias del aprendizaje en la UAEM

Antecedentes
L.a experiencia de elaboracién y aplicacion de las ecologias del

aprendizaje en la UAEM se deriva del proyecto de investigacion
La prdctica docente autorreflexiva como factor estratégico de evaluacion
de la formacion continua del docente del drea de matemdticas de la
Escuela Preparatoria de la Universidad Auténoma del Estado de Méxi-
¢, que en un inicio contemplaba trabajar con los docentes del
nivel medio superior del area de matematicas, quienes recibie-
ron asesoria, capacitacion y acompanamiento para disenar y
aplicar innovaciones en su practica docente con el fin de mejo-
rarla e incidir en los indices de reprobacion.

El principal proposito del proyecto consistié en integrar la
epistemologia del pensamiento complejo, con la investigacion-
accién para intervenir en la practica docente autorreflexiva con
un diseno instruccional para la enseianza compleja como factor
estratégico en la formacion continua (Pedroza, s. f.)

Cabe mencionar que los resultados de este proyecto fueron
satisfactorios, los docentes presentaron y aplicaron sus innova-
ciones, ellos mismos identificaron su principal o mads recurrente
problema en su forma de ensenar, y en ese€ sentido, construyeron
y aplicaron sus propuestas.

partiendo de los resultados obtenidos y tomando en cuenta el
contexto derivado del confinamiento por la pandemia ocasiona-
da por el coronavirus, el ambito educativo se transformo en sus
procesos de ensenanza aprendizaje y en las formas de realizar la
investigacion, es asi como se inicia una segunda etapa del men-
cionado proyecto, pero ahora abarcando a los docentes del nivel
medio superior de todas las unidades de aprendizaje y utilizan-

do las TIC.
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(ue aporta todas las evidencias encontradas y que den sustento a
la decision tomada: aprender solucionando (Pedroza et al., 2020).

También se expone el proceso metodologico que comprende
5 etapas: conocimiento, organizacion, abordaje, socializacion'y
solucién; asi como los conocimientos que promueve y habilida-
des que desarrolla, para lo cual se hace necesario contemplar a la
evaluacién, que considera tres aspectos: diseno, proceso’y resul-
tados. En este sentido, se recomienda la generacion de una rubri-
a que permita evaluar dichos aspectos.

Ademads, se tiene que considerar el papel que jugara tanto el
docente como los estudiantes en este proceso y los recursos di-
décticos y tecnologicos a utilizar y finalmente como sera su apli-
cacién en la modalidad virtual, en este caso, se emple6 la plata-
forma Teams como aula virtual, utilizando cada docente los re-
cursos digitales a su alcance y que consideraron pertinentes.

El segundo formato que se trabajé con los docentes fue una
guia para elaborar la ecologia del aprendizaje, se requiere descri-
bir en forma de enunciado el caso a investigar, también se pide
que describan las competencias a desarrollar y la metodologia'y
tareas, que estan vinculadas con las evidencias y las competen-
cias que desarrollaran los alumnos, mismas que mostraran su
aprendizaje. Este formato contempla también las herramientas
TIC que utilizardn los alumnos, el producto final que deben en-
tregar y la forma en que se evaluara dicho producto. Cabe aclarar
que todos estos elementos consideran dos aspectos: el contenido
y la instruccion de manera tal que los estudiantes tengan una

idea clara de cOmo construir su ecologia del aprendizaje.

El tercer formato que se trabajé con los docentes se basa en la
guia para elaborar la ecologia del aprendizaje y constituye un
ejemplo practico para que los docentes sigan de manera acertada
los pasos recomendados para lograr el diseno, aplicacion y eva-
luacién de la mencionada ecologia del aprendizaje basada en el
método de casos.

La estrategia metodologica seguida en este proceso de forma-
cién docente arrojo resultados positivos, los mismos que se
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Ecologias de aprendizaje basadas
en métodos de caso en desarrollo
social del adolescente y psicologia
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1. Ecologia de aprendizaje basada en el método
de caso en desarrollo social del adolescente

1.1. Proposito

ca docente en distintos aspectos:

ablemente en el aprendizaje de los estudiantes
blemas del bajo rendimiento académico.

diantes un modelo de aprendizaje nove-
n la practica, introducir a los
les donde pusieran en juego
y destrezas en el manejo de

e Impactar favor
para superar los pro
e Brindarles a los estu
doso que vinculara lo tedrico co
estudiantes a problematicas rea
diversas habilidades cognitivas

métodos y técnicas.
e Ofrecer un sistema de evaluacién abierto al desarrollo de los

aprendizajes y no de forma repetitiva y memoristica como
ahora se hace. Que la evaluacion fuera dinamica y procesual.
e Que se aplicaran diversas tecnologias duras y blandas en el
aprendizaje con el fin de estar al dia en la realizacion de las
tareas y actividades.
e Nos interesaba realizar una ensenanzay aprendizaje de forma
colaborativa entre los estudiantes y donde el rol del docente

fuera activo en la relacion pedagogica.
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