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Capitulo 9. El impacto econdmico en las mipymes a
partir de la construccion del Aeropuerto Internacional
Felipe Angeles. Caso del municipio de Zumpango.

Maria de los Angeles Veldzquez Martinez
Enrique Moreno Sanchez
Melesio Rivero Herndndez

Resumen

En este articulo se presentan los resultados de una investigacion de tipo descriptiva no expe-
rimental transversal, cuyo objetivo es mostrar si la construccién del Aeropuerto Internacional
Felipe Angeles (AIFA) beneficié econémicamente a las mipymes establecidas en el municipio
de Zumpango, entidad que alberga dicha obra aeroportuaria, asi como conocer qué tipos de
apoyos podrian requerir estos entes econdmicos para permanecer en operacion. Mediante
una encuesta aplicada se obtuvieron respuestas que externan el escenario y las necesidades

actuales que coexisten en estas microempresas.

Palabras clave

Aeropuerto Internacional Felipe Angeles, apoyos, competitividad, financiamiento, mipymes

Introduccion

Las mipymes en el Estado de México aportan “52% del producto interno bruto (PIB) y gene-
ran 78% de los empleos en el pais” (Inegi, 2019), por lo que es importante que estas empresas
puedan nacer y permanecer en el mercado. Ademas de que éstas representan un importan-
te aspecto econdmico en el ejercicio de su actividad, ya que realizan actividades enddgenas
en beneficio de la sociedad, fortaleciendo en la responsabilidad social que estas tienen. Por
tanto, resulta fundamental poder detectar sefiales que reflejen los principales problemas que
pudieran implicar el cierre de sus operaciones (muertes) para brindarles apoyo y que logren

su permanencia en el mercado.

En 2021, el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (Inegi) realizé un estudio
sobre la demografia de los negocios. En el Estado de México se obtuvo como resultado que en
27 meses “nacieron 10.78% y murieron 40.98% de mipymes” (Inegi, 2021). Se estima que el
periodo de vida promedio de las mipymes constituidas principalmente bajo la figura de em-
presa familiar es aproximadamente de 5 afios, por lo que el tipo de apoyos que puedan recibir

para no morir, ser competitivas y permanecer en el mercado resultan fundamentales.
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La construccion del AIFA en la base militar de Santa Lucia en el municipio de Zum-
pango Estado de México trae consigo un posible crecimiento, nacimientos y permanencia de
pequeias empresas, asi como el desarrollo econémico en dicho municipio que alberga “3 956

unidades econémicas que desarrollan comercio al por menor” (DataMéxico, 2022).

El proyecto aeroportuario que inicié operaciones el 21 de marzo de 2022 dara mo-
vimiento a viajeros tanto nacionales como internacionales. En este contexto Chiatchoua y

Castafieda-(2015) sefialan que:

En la actual economia mundial se observan claras tendencias hacia la
internacionalizacion de los negocios y de los mercados, la liberalizacion
del comercio, el intercambio entre grandes bloques econdémicos regio-
nales. Dentro de este proceso, entendemos que las micro, pequefas y
medianas empresas (mipymes) deben cumplir un papel destacado. De-
bido a la nueva concepcién de la competencia, cobra especial relevancia
el criterio de “especializacion flexible” que contempla la capacidad de
las empresas para responder en la forma adecuada a los cambios en el
mercado internacional, adaptandose a los tipos de bienes producidos,
cantidad y calidad de mano de obra, insumos, etc. Hasta el mismo pro-

ceso productivo debe replantearse (p. 56).

Las mipymes fueron las empresas mas golpeadas durante la pandemia. El aislamien-
to y cierre de negocios, entre otros eventos, dieron como consecuencia la falta de liquidez
para solventar la operacion, lo que obligé a estos entes economicos a realizar cambios en los
procesos, dentro de los que destacan el manejo y uso de herramientas tecnoldgicas de van-
guardia para la compra y venta de sus productos y servicios, asi como sus recursos humanos.

;Cuantas de estas empresas cuentan con la capacidad financiera para instalar estos recursos?

En el presente trabajo de investigacion se realizé un analisis cualitativo para conocer
y explorar si la obra aeroportuaria beneficié a las mipymes, asimismo conocer qué tipo de
apoyos podrian recibir estos entes econdmicos establecidos en el municipio de Zumpango,
entidad en la que actualmente se encuentra el Aeropuerto Internacional Felipe Angeles, a fin
de no morir y permanecer en el mercado comercial, contribuyendo al desarrollo econémico

de la comunidad.

Mucho se ha escrito sobre las mipymes desde diferentes enfoques en cuanto al es-

tudio de su desarrollo, operacion econdmica, tecnoldgica y financiera, entre otras; sin em-
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bargo, con la construccion de esta obra aeroportuaria surgio la oportunidad de realizar una
investigacion que aporte resultados que puedan beneficiar a estos estes econdmicos que son

esenciales para el desarrollo econdmico del municipio.

Revision de la literatura

Contexto de las mipymes en México

Valdés y Sanchez (2012) sefialan que:

La empresa es la célula basica para la produccion de bienes y servicios;
constituye una unidad econémico-social con fines de lucro. En esta uni-
dad los factores de produccién se coordinan y conjugan para generar
bienes de interés social e individual. Dentro de este contexto, los ele-
mentos necesarios para formar una empresa son: capital, trabajo, tierra
y habilidades empresariales. En el ejercicio de su actividad econémica, la
empresa produce indudables beneficios sociales. En general proporciona
al publico abastecimiento oportuno y adecuado y una distribucién mas

efectiva de bienes y servicios (p. 127).

Linares, Marquez y Bhoto (2014) refieren que:

Las mipymes contribuyen ampliamente al desarrollo de la actividad co-
mercial regional al explotar los recursos propios de cada entidad y em-
plear a la poblacion local. Sin embargo, se han identificado grandes de-
bilidades en este tipo de empresas, entre las mas destacadas se encuentra
que no reinvierten sus utilidades para la mejora de equipo o técnicas de
produccidn, que por su naturaleza carecen de personal especializado por
lo que no ofrecen sueldos competitivos, y que al tener la mayoria de ellas
su origen familiar, solo se orientaron hacia la supervivencia sin prestar
atencion a los factores que les permitan un crecimiento sostenido.

Las mipymes como cualquier organizacion también tienen manifesta-
ciones culturales que deben ser analizadas y gestionadas para lograr ali-
near los elementos de su cultura organizacional al logro de sus objetivos
y alamejora de su desempeifio y productividad para favorecer su perma-

nencia y consolidacioén (p. 6).
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Para Prahalad y Hamel (citados en Linares, Marquez y Bhoto, 2014), la cultura orga-
nizacional forma parte de los recursos y las capacidades de la empresa, ya que genera activos
intangibles que resultan estratégicos para favorecer la posicion competitiva de la organiza-
cion. Dichos activos intangibles incluyen el prestigio, la imagen, la reputacion, asi como las

habilidades y las capacidades de los colaboradores que integran la organizacion (p. 6).

Asimismo, Ruiz et al. (2022) refieren que:

Las capacidades empresariales son un elemento indispensable en el de-
sarrollo organizacional que contribuye a promover la competitividad de
las empresas, a generar una gestion de mayor impacto en los indicadores
institucionales, asi como establecer lineas de accién oportunas para en-
frentar fendmenos econémicos en los que estdan inmersos. Cabe hacer
mencion que en empresas de gran tamaifio el desarrollo de las capaci-
dades no es tan complejo como se presenta en las mipymes, debido a
que las condiciones y recursos que poseen estas compaiiias facilitan la
operatividad y, por ende, la proyeccion de estrategias a nivel macro, lo
que les permite competir con grandes modelos de negocios. Entonces
partiendo del escenario donde las mipymes a pesar de ser un segmento
empresarial que tiene grandes aportes al producto interno bruto y es
generador de empleo, no estan exentas de enfrentar enormes retos dia
a dia a nivel administrativo y operativo que frecuentemente las obliga a

retroceder en su evolucion y crecimiento econdmico (p. 2).

El factor competitividad se vuelve relevante cuando se realizan nuevos proyectos
como la construccién del Aeropuerto Internacional Felipe Angeles, donde las actividades co-
merciales se pueden desarrollar en infinidad de negocios que nacen buscando oportunidades
de desarrollo; esto hace que la capacidad de competencia se dé entre todos los entes, incluidos

los ya establecidos. En este contexto Messner , (citado en Saavedra y Milla, 2017), apunta que:

En el nivel micro los esfuerzos mas importantes para elevar la compe-
titividad deben efectuarse a nivel de empresa. Por lo tanto, de acuerdo
con el enfoque sistémico, las empresas se convertiran en competitivas
a través de dos requisitos: 1) encontrarse en un entorno de presion de

competencia que las obligue a mantener esfuerzos sostenidos para me-
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jorar sus productos y su eficiencia productiva y 2) insertarse en redes
articuladas apoyadas por servicios eficientes del gobierno y de las insti-

tuciones (p. 180).

En los resultados de su investigacion Aguirre (2017) concluye que:
Es imprescindible lograr una articulacién entre la adopcién de tecno-
logia de la informacién con los procesos internos mediante el manejo
de sus recursos y capacidades con los que cuenta la empresa, principal-
mente el capital humano capacitado, ya que, segtn la literatura y con los
resultados obtenidos, es el recurso clave y més significativo en la adop-
cidén de las tecnologias de la informacidn. Esto es, se tendrd impacto en
la capacidad para desarrollar nuevos servicios siempre y cuando exista
adopcion de tecnologia de la informacién que permita responder a las

necesidades de la empresa (p. 12).

Ademas de las caracteristicas administrativas antes descritas es importante destacar
que:
Los recursos financieros que se obtienen via crédito son la base funda-
mental para el funcionamiento adecuado de cualquier organismo. Por
lo tanto, los recursos financieros son pilares para el funcionamiento or-
ganizacional; sin embargo, una de las limitantes que presenta el sistema
financiero mexicano esta basado en los altos costos de financiamiento
que maneja, causando un desequilibrio econdémico derivado de los bajos

rendimientos que obtienen. (Ruiz et al.,, 2021, p. 5)

Asimismo, se destaca que los productos financieros mas ofertados para las micro,
pequenas y medianas empresas y que interesan en el estudio realizado de acuerdo con el con-
senso de directivos bancarios son los siguientes:

o Terminales de punto de venta.
o Seguros.
o Créditos mipymes.

o Tarjetas de crédito (Ruiz et al., 2021, p. 5).

En la investigacion llevada a cabo respecto de las variables que determinan la com-
petitividad de las mipymes mexicanas, Ibarra, Paredes y Carrillo (2022) concluyen que este
tipo de organizaciones necesitan incluir en sus procesos de gestion la planeacion estratégica
como determinante de la competitividad empresarial para poder tener éxito, sobre todo en

tiempos de crisis, como ocurre con la actual pandemia.
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Con la construccién del Aeropuerto Internacional Felipe Angeles en la base militar
de Santa Lucia se dieron diversos sucesos econdmicos, entre los que destacan la instauracion
de los museos de Vagones Historicos de Ferrocarriles Mexicanos, el de Aviacion Militar y
el Paleontologico de Santa Lucia Quinametzin, conocido como el Museo del Mamut, que
supone beneficia entre otros a las mipymes con el crecimiento de sus operaciones para que
puedan sobrevivir (permanecer en actividad) o bien pueden morir (cerrar sus puertas de for-
ma definitiva), por lo que es necesario evaluar qué tipos de apoyos se les puede brindar para

garantizar su permanencia (con productividad y estabilidad econémica) en el mercado.

El municipio de Zumpango

La palabra Zumpango es de origen nahuatl con raices etimoldgicas “tzompanco” que se com-
pone de la expresion “tzompantli’, ‘hilera de cabelleras’ y “co” que determina un lugar, sitio
o espacio ocupado que significa ‘Tugar del tzompantli. Colinda al norte con Tequixquiac y
Hueypoxtla; al sur con Teoloyucan Cuautitlan, Nextlalpan, Jaltenco y Tecamac; al oriente
con Tizayuca y Tecamac; al poniente con Cuautitlan, Teoloyucan, Coyotepec y Huehuetoca.
Zumpango se destaca por el arte manual de fuegos pirotécnicos de gran tamafio y potencia
(Estado de México, 2022. parr. 2). Esta ubicado en el Estado de México y pertenece a la Region
XX Zumpango.

Figura 9.1
Ubicacion del municipio de Zumpango

: 1 — HUEYPOXTLA
s~ 7 .
. -':.ouxwucr:R'EGlgN
A IXX

Fuente: Estado de México (2022).

Con base en el Censo Economico 2019, las unidades econémicas por sector econo-

mico instituidas en el municipio de Zumpango se presentan en la siguiente tabla.
Tabla 9.1
Unidades econdmicas seguin sector econdmico
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Sector Unidades Porcentaje (%)

econémicas
Comercio al por menor 3956 53.00
Otros servicios, excepto actividades 962 12.90
gubernamentales
Industrias manufactureras 826 11.10
Servicios de alojamiento temporal y 730 9.78
preparacion de alimentos y bebidas
Servicios de salud y asistencia social 258 3.45
Comercio al por mayor 184 2.46
Otros 411 7.31

Fuente: DataMéxico (2022).

Como se observa en la Tabla 9.1, el comercio al por menor de las mipymes tiene la
representatividad de las actividades econdmicas realizadas en el municipio donde se encuen-
tra el Aeropuerto Internacional Felipe Angeles; sin embargo, el area donde estén establecidas
tiene lejania con la ubicacion de este (aproximadamente de 6 a 10 o hasta 19 kilémetros
dependiendo de la zona de ubicacidn). Asi surgen las siguientes interrogantes en el presente
estudio: ;realmente la construccion del aeropuerto beneficié a las mipymes establecidas en
dicha circunscripcion territorial? ;Las mipymes que se encuentran en las dreas aledafas re-

quieren de algun tipo de apoyo para sobrevivir y no morir?

Metodologia

Para el desarrollo de este trabajo, se hizo una investigacién cuantitativa no experimental
transversal, ya que la informacion se obtuvo en un momento determinado en los meses de
abril y mayo de 2022, donde el investigador no manipula los resultados; éstos se presentan
tal y como suceden en la realidad, con una poblaciéon compuesta por 90 unidades econémi-
cas tomadas del Sistema de Informacién Empresarial Mexicano (INEGI, 2022). El criterio de
exclusion descarté comercios que pertenecen a grandes cadenas comerciales como Walmart
y Oxxo, asi como mipymes constituidas con mas de cinco empleados y mas de 8 anos de
operacion en actividades comerciales, obteniendo mediante una muestra aleatoria simple un
total de 50 unidades econdmicas divididas en sector comercial y de servicios, la muestra es no
probabilistica “aqui el procedimiento no es mecanico ni se basa en férmulas de probabilidad,
sino que depende del proceso de toma de decisiones de un investigador o de un grupo de
investigadores y, desde luego, las muestras seleccionadas obedecen a otros criterios de investi-
gacion” (Hernandez-Sampieri, Fernandez & Baptista, 2014, p. 176) con un nivel de confianza

de 95% y un margen de error de 5%. El tipo de variable utilizada es pluridimensional, porque
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se obtienen datos sobre varias particularidades. A través de correo electrénico y Whatsapp se
aplico una encuesta directa como instrumento de medicién donde se acopiaron datos sobre
las particularidades y necesidades actuales de las mipymes, completando 44 de éstas, cantidad
que representa 88% del total. Los resultados fueron graficados por método matematico simple

para obtener datos cuantitativos sobre los indicadores mencionados en la Tabla 9.2.

El objetivo de la investigacion es reconocer y analizar si la construccion del AIFA
beneficié a las mipymes establecidas en el area, asi como conocer qué tipos de apoyos podrian
requerir y en qué invertir para poder permanecer en el mercado y no morir en el desarrollo
de su operacion. La Tabla 9.2 muestra los indicadores que se utilizaron en el desarrollo de la

investigacion.

Tabla 9.2
Identificacion de los indicadores de estudio

Eje tematico Definicion Categorias Subcategorias
Indicadores
Mipymes Desarrollo econémico  Apoyos Financieros
con la construccion del Capacitacién
Aeropuerto Internacio- s
. Tecnoldgicos
nal Felipe Angeles
Otros

En el contexto anterior se presenta la siguiente hipotesis:

Con la construccion del AIFA las mipymes aledanas necesitaran de algun apoyo
para permanecer en el mercado y al mismo tiempo presentaran un desarrollo y crecimiento

econdmico.

Resultados

Se realiz6 un escrutinio sobre las preguntas enfocadas en los objetivos de la investigacion
graficando los resultados obtenidos, asimismo se sefialan los alcances de las interrogantes

complementarias que tienen relacion con los indicadores evaluados descritos en la Tabla 9.2.
La Tabla 9.3 muestra un extracto de la encuesta directa que se aplicé en el desarrollo del
trabajo de investigacion.
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Tabla 9.3

Encuesta
Preguntas Caracteristicas de las respuestas
La construccion del aeropuerto beneficio Siono

econémicamente al municipio de Zumpan-
g0, especificamente a sus negocios

Caracteristicas de las mipymes Negocios familiares, nimero de empleados,
tiempo de vida

Tecnologias de la informacion y la comuni-  Equipos de computo, personal capacitado

cacion

Apoyos econémicos y financiamiento De organismos publicos, privados, créditos
bancarios

Uso y destino de los financiamientos y Financieros, de capacitacion, inversion en

apoyos activos, inventarios, pago de deudas, capacita-

cion al personal

Competitividad del negocio con la construc-  Si, no, por qué
cion del aeropuerto

Una vez aplicadas las encuestas, los resultados de la primera pregunta referente al

beneficio econémico que trajo consigo la obra aeroportuaria se presentan en la Grafica 9.1.

Grafica 9.1
Beneficios econdmicos
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60.00%
50.00%
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No

Como se observa en la Tabla 9.1, las respuestas recibidas respecto al beneficio eco-
némico que trajo consigo la obra aeroportuaria coincidieron entre los porcentajes de si y no
en referencia a que dicha obra beneficié al municipio; sin embargo, no a los negocios: esto en
relacion con que en las respuestas de la encuesta se manifestd que la distancia entre los esta-

blecimientos y el aeropuerto es grande; por ello, dada su ubicacion y acceso resulta complica-
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do poder vender a los usuarios, por lo que sus ventas no se incrementaron, aunque tampoco
disminuyeron. Como trabajo de campo adicional se realizé un recorrido en dos de las vias de
acceso a la terminal aérea constatando que existen mds de 6 km entre la zona de poblacion y
la entrada al aeropuerto.

Respecto a los otros indicadores correspondientes a sus particularidades y el uso
de las tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC) los resultados muestran que
83.3% de las mipymes encuestadas corresponde a la figura de empresas familiares con cuatro
trabajadores, 91.7% cuenta con herramientas tecnoldgicas y 75% posee hasta tres equipos de

computo y personal capacitado disponible para el desempefio de sus actividades.

El rubro de financiamiento representa un eje estudiado y comentado por varios
autores, principalmente por la complejidad de los procesos que se tienen que realizar para
la obtencion de los mismos, que en ocasiones tienen altos costos de financiamiento y que
algunas mipymes no pueden cumplir. En cuanto a los apoyos econdmicos 100% de los nego-
cios encuestados respondié que nunca ha recibido alguna ayuda por parte del sector publico
(Gobierno Federal) y 25% manifestd que en algiin momento recibi6 apoyo del sector privado
(sin mencionar el tipo de organismo), asimismo 76% obtuvo en algin momento otros tipos

de créditos o financiamientos. Los resultados se muestran en la Grafica 9.2.

Grafica 9.2
Apoyos y créditos
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En las interrogantes que componen el objetivo de la investigacion respecto a los apo-
yos que requieren y su destino, la Gréfica 9.3 muestra que 50% de las mipymes encuestadas
demandan el apoyo financiero, por lo que éste continua siendo el principal sustento que re-
quieren estos entes econdmicos para poder mantenerse en operacion. Si bien no resulta sen-

cillo obtenerlo, los microempresarios exteriorizaron mediante sus afirmaciones que de contar
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con él serfa utilizado en primer lugar en la inversion de mercancias, seguido de la colocacién
en activos, y en menor proporcion en capacitacion para desarrollar actividades comerciales,

tecnologicas y de infraestructura del mercado, como ilustran los resultados en la Grafica 9.4.

Grafica 9.3
Caracteristicas de apoyo
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Grafica 9.4
Destino de la inversién
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Discusion

La creacion del Aeropuerto Internacional Felipe Angeles es considerada como una oportu-
nidad de crecimiento econdmico para el Estado de México y, principalmente, para los muni-
cipios de la zona norte del valle de México, como Zumpango, entre otros. La oportunidad de
impulsar a las micro, pequenas y medianas empresas (mipymes) esta presente debido a que
recientemente se inaugurd y poco se ha escrito respecto al tema. En este contexto, el pasado
5 de abril de 2022, José Alberto Couttolenc dirigente del Partido Verde Ecologista de México
(PVEM) en el sitio web Business Insider México sefiald diversas iniciativas para promover el
desarrollo econémico de la localidad. La Tabla 9.4 detalla las propuestas mas relevantes para

las mipymes.
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Tabla 9.4
Iniciativas propuestas en lo local y federal

Acciones para realizar Impulsar que las pequefnas y medianas empresas mexi-
quenses se conviertan en proveedores del AIFA ayudara a
la economia local.

Garantizar que tanto mipymes como trabajadores mexi-
quenses se beneficien de la derrama econdmica de la obra.

Se promueve que al menos 3 de cada 10 proveedores sean
mipymes locales.

Reactivacion del empleo formal que se perdi6 con la
pandemia.

Politicas publicas enfocadas en impulsar empresas y en
quienes generan empleos>captar mds atencion de mas
mipymes.

Las mipymes necesitan un “empujon”> ya que arriesgan
mucho su patrimonio y la realidad se los come.

Impulsar a las empresas competitivas en la entidad> que
el gobierno local lo comprenda y dé facilidades a los em-
prendedores.

Apoyar a las mipymes en procesos transparentes y mejo-
res politicas publicas.
Fuente: Peralta (2022).

Las iniciativas detalladas en la tabla 4 se asemejan con los indicadores estudiados
que se detallan en la tabla 2 respecto a los apoyos de capacitacion, financieros, tecnoldgicos y
otros. En relacion con éstos y con base en los resultados derivados de la encuesta realizada, se
observé que la capacitacion del personal es lo menos requerido; esto debido a que como se ha
experimentado por la pandemia de la COVID-19 el confinamiento y cierre de establecimien-
tos, los propietarios y empleados se vieron en la necesidad de modernizar sus procesos de
operacion utilizando todas las herramientas tecnolégicas disponibles para poder permanecer
en el mercado y no morir. Sin embargo, es importante destacar que se debe seguir instruyen-
do al personal, pues la capacitacién es una cualidad que representa un pilar indispensable

para ser competitivos.

En cuanto al indicador financiamiento, este continta siendo lo mas importante que
requieren las mipymes para lograr el arranque que necesitan, tanto para la inversiéon de inven-
tarios como de activos fijos que les permita crecer e innovar sus procesos y asi poder ser mas
profesionales en la actividad que desarrollan; en este entorno, con las encuestas se obtuvieron

respuestas relevantes, por ejemplo:
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Con el aeropuerto podria darse un beneficio econdmico si las construc-
toras voltearan hacia ellos (mipymes), ya que tienen sus proveedores de
cabecera, otros mas comentaron que las grandes cadenas de negocios se
instalaron dentro del aeropuerto, y que definitivamente no cuentan con

la capacidad econémica y productiva para poder competir con éstas.

Asimismo, también se manifesté que en un futuro se pudiera dar un crecimiento en
el desarrollo de sus actividades por la posible llegada de nuevos clientes, que los hace respon-

sables de mejorar su servicio para poder competir de manera adecuada.

Como también se sefialo en las respuestas, las grandes cadenas comerciales ya estan
instaladas dentro del aeropuerto, existe una gran diferencia entre estas empresas y los peque-
flos negocios; en este entorno y como lo mencioné Martinez (2012), “la paradoja no es que en
la zona las empresas grandes tengan mayor presencia que las pequefias, sino que entre ellas no
existan vinculos econdmicos que alimenten las posibilidades de difundir el crecimiento a par-
tir de las empresas motrices” (p. 752). Asimismo, Martinez menciond que “en el interior del
complejo portuario se establece el conjunto de grandes empresas [...] mientras que en el area
externa al recinto portuario en la zona urbana se desperdigan, en conglomerados, numerosos
negocios y pequefos, muchos informales, que se liga a la actividad comercial del consumo de
los habitantes de la ciudad” (p. 753). La opinion del autor se apega también a la realidad de

que las mipymes operan en las zonas colindantes al AIFA.

En este contexto, los temas expuestos en las respuestas anteriores podrian darse si las
iniciativas propuestas por funcionarios sefialadas en la tabla 4 se pueden realizar (que no sean
solo esfuerzos por hacer); es decir, visualizar a las mipymes como empresas emprendedoras
proveedoras de las diversas actividades econdmicas y generadoras de empleo, que puedan
estar ligadas a las grandes empresas comerciales para que de esta forma puedan contribuir de

manera importante en la economia y el desarrollo local del municipio de Zumpango.

Conclusiones

La construccién del AIFA trajo consigo el crecimiento y desarrollo econémico del municipio
de Zumpango con una localizacidn estratégica en las mipymes asentadas en dicha entidad. Es
importante considerar que aportan valor monetario de bienes y servicios finales y son gene-
radoras importantes de empleo, por lo que resulta indispensable que estos entes econdmicos
sean fuertemente impulsados mediante politicas publicas, redes de trabajo con el gobierno e

instituciones privadas que generen diversos apoyos principalmente econdmicos, para que con
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esto puedan generar infraestructura e innovacion en sus procesos productivos que los haga

mas eficientes y competitivos en el mercado.

Con los resultados de la encuesta realizada, esta investigacion demostr6 que actual-
mente las mipymes establecidas en Zumpango municipio donde se ubica el AIFA para poder
ser competitivas requieren diversos apoyos financieros y de capacitacion (factor clave para
procurar las necesidades de las mipymes) entre otros, siendo los de tipo econémico los que
sobresalen como necesidad para poder invertir en inventarios y activos fijos, y que de esta
forma no pierdan su capital de trabajo, puedan aumentar ingresos, optimizar gastos, mejorar
su productividad y crecer sus utilidades para poder permanecer en el mercado y no morir

en el ejercicio de sus operaciones, contribuyendo asi al desarrollo econémico y social de su
localidad.

El objetivo del estudio se cumplio, ya que se determiné que las mipymes si requieren
diversos apoyos para continuar con su operacion, aunque ain no se puedan ver reflejados los
beneficios econémicos en estos entes econdmicos y en la localidad con las obras del AIFA, si
se deben seguir promoviendo politicas publicas que incluyan principalmente sustentos finan-
cieros y posibles vinculos con grandes empresas que puedan impulsar a estos negocios, que en

un futuro se beneficiaran econémica y socialmente con la derrama econdmica del proyecto.

La hipétesis propuesta se cumple, porque la obra aeroportuaria traera consigo la
llegada de mas clientes y usuarios de los servicios aeroportuarios considerados como posi-
bles consumidores de productos y servicios, por lo que con los diversos apoyos que pudieran
recibir las mipymes para ser mas competitivas y permanecer en el mercado, el desarrollo y

crecimiento econdmico de estas organizaciones se puede percibir hacia un futuro.

El presente trabajo de investigacion deja abierto el tema para futuros estudios, ya
que por ser una obra aeroportuaria inaugurada recientemente, se puede valorar y evaluar el
progreso, avance y crecimiento econoémico y social de las mipymes, asi como los esquemas de
expansion territorial mas eficientes, porque su ubicacion urbana esta entre 6, 10 y hasta mas
de 19 kilometros del acceso al AIFA, por lo que los esfuerzos que se proponen para apoyarlas
no implican necesariamente resultados, sino que se debe buscar consolidar todas las propues-

tas en beneficio de la comunidad.

La investigacion present6 una limitante, pues abarcé una muestra aleatoria de mipy-

mes ubicadas en el municipio de Zumpango, por lo que podria no tener resultados absolutos.
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Por tanto, en futuros trabajos podria incluirse también los municipios de Tecamac, Jaltenco,
Nextlalpan, Tonanitla, Tultepec y Tultitlan, entidades aledafas al Aeropuerto Internacional

Felipe Angeles.
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