UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO

CENTRO UNIVERSITARIO UAEM-TEXCOCO

“REGLAMENTACION MUNICIPAL. EL CASO DEL AREA DE RECURSOS
HUMANOS EN EL MUNICIPIO DE TEOTIHUACAN”

TESINA

PARA OBTENER EL TiTULO DE LICENCIADO EN CIENCIAS
POLITICAS Y ADMINISTRACION PUBLICA

PRESENTADO POR:
JOSE OSVALDO SANCHEZ GUZMAN

ASESOR:

DR. ALEJANDRO ALEJO POMPILIO AGUILAR MIRANDA

REVISORES:
DRA. KARINA REBECA RAMIREZ GONZALEZ
MTRO. ALEJANDRO ESPINOSA RAMIREZ

TEXCOCO, ESTADO DE MEXICO, OCTUBRE DE 2023




INDICE.

INTRODUCCION. ...ttt e,

CAPITULO |
Teorias y Conceptos

1.1 La Potestad Reglamentaria en los Municipios...............ccoceiiiiiiiinnann...
1.2 El Lugar de los Reglamentos Municipales en el Marco Juridico...............

1.3 Reglamentacion y Realidad Social.............c.ccoooiiiiiiiie
1.4 Los Principios Generales del Derecho en la Reglamentacion................

1.5 Ambigiiedad y Dislates en la Reglamentacion.........................coeeveeee.
1.6 Teorias sobre el origen del MUNICIPIO..........ccovvviiiiiiii e
1.7 Teorias Sobre Gestion de Recursos HUmanos....................cccoeeenean.
1.8 GeStION PUDIICA. ...
CAPITULO I
El Contexto
2.1 Generalidades del Municipio MeXiCan0.............ccccveeiiiiiiiiiiiiieanann,

2.2 Marco Juridico del Municipio MeXiCano..........c.ccoevviiiiiieiiiiiineeennn.

2.3 La Gestion de los Recursos Humanos en [os Municipios.....................
CAPITULO Il
MUNICIPIO DE TEOTIHUACAN
3.1 ESPACIiO FiSICO. ...t
A. Ubicacién Geografica
B. Extension Territorial
C. Denominacién y Toponimia
D. Division Politica
3.2 Organizacion Politica del H. Ayuntamiento de Teotihuacan......................

3.3 Diagnostico del area de Recursos Humanos de Teotihuacan ..................
CAPITULO IV
REGLAMENTO INTERNO DEL AREA DE RECURSOS HUMANOS DE

TEOTIHUACAN

4.1 Exposicion de Motivos y Elementos que Integran el Reglamento Interno......

4.1.1 Recomendaciones en la elaboracion de los apartados del Reglamento......

4.1.2 Elementos minimo que debe contener un Reglamento Interno..................

4.2 Propuesta de Reglamento para el Ayuntamiento de Teotihuacan................

CONCIUSIONES. . . e e e e e

Bibliografia. ... ..o



INTRODUCCION.

El Municipio es el 6rgano politico-territorial mas cercano a los individuos
dentro de su jurisdiccion y en este sentido el mas cercano a las problematicas

sociales.

Por ello, es necesario contar con una Administracion Publica Municipal con
una estructura organizacional y funcional definidas, que puedan responder de
manera eficaz a los retos cotidianos de la sociedad, pero que ademas puedan incidir

positivamente en el desarrollo y mejora de las diversas comunidades a su cargo.

En la actualidad las organizaciones publicas operan en un ambiente muy
dindmico que las obliga a ajustarse a las condiciones ambientales de forma casi
instantanea en este sentido se abordaran los municipios los cuales deben adaptarse
con rapidez para brindar el mejor servicio a la sociedad. Por lo que es indudable la
importancia que adquiere el recurso humano en organizaciones publicas donde se
pone en valor el papel de las personas para el logro de fines institucionales y la
necesidad de encontrar politicas, estrategias y mecanismos para mejorar la gestion
de los Recursos Humanos dentro del ambiente municipal. Esto en consideracion a
lo establecido por Bertalanffy en la Teoria de Sistemas donde nos explica la

interrelacion de las areas administrativas con el Todo.

Asi mismo la gestion en los municipios como entidades del sector publico es
bastante relevante y la medicién de su desempefio puede considerarse como una
herramienta clave que permite evaluar la situacion actual y la toma de decisiones
de forma oportuna, lo que ayuda a mejorar la calidad de los servicios prestados en

el @mbito municipal.

En este sentido las variables que se utilizan dentro del desarrollo del
presente trabajo son Variable dependiente (desempefio de los recursos humanos)

y variables independientes (capacitacion, comunicacion, trabajo en equipo,



tecnologia y sistemas de informacion), lo que permite disefiar y elaborar un
instrumento de medicién aplicado al Cuerpo Edilicio, Mandos Medios Superiores,
Jefes de las éareas, Encargados de Despacho y Personal Administrativo de
Confianza y Sindicalizados que integran al Ayuntamiento de Teotihuacan. De la
misma manera se procedid a plantear el objetivo general que es analizar la
estructura, funciones, objeto y actores del area de Recursos Humanos en
Teotihuacan, Estado de México, y teniendo en consideraciéon los objetivos
especificos que son Analizar los criterios predominantes para el reclutamiento del
personal en el H. Ayuntamiento de Teotihuacan 2019- 2021 con el proposito de
obtener un diagnostico del area de Recursos Humanos, Analizar los criterios
predominantes para la promocién del personal en el H. Ayuntamiento de
Teotihuacan 2019- 2021 con el propésito de obtener un diagnostico del area de
Recursos Humanos y Determinar el grado de escolaridad de los servidores

publicos en el H. Ayuntamiento de Teotihuacan

Lo anterior nos permite considerar la obligaciébn publica de contar con
personal calificado, con el propdsito de obtener informacion que nos permita
formular una propuesta de reglamentacion. El presente trabajo esta enfocado en el
analisis y estudio de los factores que mejoran el desempefio de los recursos
humanos que operan en el municipio de Teotihuacan. En este sentido la
investigacion tiene relevancia por su aporte en identificar factores que deben
considerarse para el mejoramiento del desempefio de los recursos, lo que repercute
en el adecuado y mejor servicio a la sociedad.

Por lo que se planteé la siguiente hipotesis: La Falta de un Reglamento Interno de
Trabajo del Personal del H. Ayuntamiento de Teotihuacan, no ha permitido contar
con el personal apto en las diferentes areas administrativas ocasionando que no
haya eficiencia y eficacia en los servicios a la sociedad.

Para poder comprobar los objetivos e hipotesis planteados se desarrollaron los

siguientes capitulos donde se abordara en el primer capitulo
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CAPITULO |
TEORIAS Y CONCEPTOS.

Uno de los fines del gobierno municipal es buscar satisfacer las demandas
mediante el cumplimiento de sus obligaciones, las cuales estan estipuladas en el
articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Analizaremos la facultad reglamentaria del municipio, entendiendo esta como la
posibilidad que se le brinda a los ayuntamientos para adecuar el marco juridico en

reglas administrativas acordes a la administracion publica.

Nos enfocaremos en el marco tedrico conceptual donde se explican las potestades
reglamentarias en los municipios, el lugar de los reglamentos municipales dentro
del marco juridico, la reglamentacion y la realidad social, los principios generales
del derecho en la administraciéon, ambigliedad y dislates en la reglamentacion,
teorias sobre el origen del municipio, teoria sobre gestién de recursos humanos, de
la misma manera se abordara la gestion de publica dentro de la administracion,
entendiendo al municipio como un gobierno propio, con una organizacion politica y

administrativa.

1.1La Potestad Reglamentaria en los Municipios.

Una de las potestades publicas de mayor peso para el gobierno municipal, es la
reglamentaria, en tanto su teologia se constituye por el orden y la regulacion de las
conductas y actos que se llevan a cabo en el ambito territorial que abarca el
municipio. (Teresita Rendon Huerta Barrera, Teoriay Técnica de la Reglamentacion

Municipal en México)



El articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en
su fraccion I, parrafo segundo, dice: "Los ayuntamientos tendran facultades para
aprobar, de acuerdo con las leyes en materia municipal que deberan expedir las
legislaturas de los Estados, los bandos de policia y gobierno, los reglamentos,
circulares y disposiciones administrativas de observancia general dentro de sus
respectivas jurisdicciones, que organicen la administracion publica municipal,
regulen las materias, procedimientos, funciones y servicios publicos de su
competencia y aseguren la participacion ciudadana y vecinal.( Las Potestades
Publicas Municipales en el Derecho Mexicano, Huerta Barrera Teresita Rendon)

Los reglamentos suponen la existencia previa de una ley, a fin de que su
cumplimiento se realice puntualmente. La potestad reglamentaria municipal,
proviene de la Constitucion misma, que se la confiere directamente a los
ayuntamientos. Su magnitud dentro de la jerarquia normativa, no ha sido
suficientemente apreciada. Y esto tal vez sea solo un reflejo de la escasa o nula
importancia que suelen concederle los miembros de los ayuntamientos, en
ocasiones por la falta de una preparacion idénea, en otras, porque su dimension
dentro del orden juridico, se pierde en la rutina de una administracién casi
doméstica, que frecuentemente se basa en la costumbre y en la improvisacién. (Las
Potestades Publicas Municipales en el Derecho Mexicano, Huerta Barrera Teresita
Rendon)

Segun Fraga Gabino. Ob. cit. pag. 110. Menciona que la ley como sabemos,
mantiene determinadas caracteristicas, una de ellas es la generalidad e
impersonalidad de las situaciones que rige. Por su propia abstraccién no siempre
llega a comprender la aplicaciéon practica de sus postulados, por lo que es
necesario tener un instrumento que comprenda el precepto general para formular
su contenido. Donde se analizan las circunstancias practicas en que las leyes deben
ejecutarse, ya que es necesario para que tengan una exacta observancia, el analisis
con hechos, desarrollar sus preceptos para ajustarlos a las modalidades que tienen

las relaciones a las cuales van a ser aplicadas.



El instrumento que llevara a cabo lo anterior es el reglamento, donde se
particularizara y precisara lo estipulado por la ley cuando esto sea necesario para
su puntual aplicacién. Es asi que una de las potestades publicas de mayor peso
para el gobierno municipal es la reglamentaria, en tanto su teologia se constituye
por el orden y regulacion de las conductas y actos que se llevan a cabo en el ambito
territorial que abarca el municipio. Lo que nos permite tener una simple base para
poder abordar el estudio del tema de la potestad reglamentaria tomando en cuenta
la definicién de Teresita Renddn en su libro Teoria y Técnica de la Reglamentacién
Municipal en México donde menciona que el reglamento “Es un conjunto de reglas
de conducta o de organizacion que constituye la manifestacion juridica mas
acabada de la autonomia municipal.” Mientras que, para Tena Ramirez Felipe, en
su libro Derecho Constitucional Mexicano, precisa que el reglamento, como la ley,
son una disposicion de caracter general y abstracta, sancionada por la fuerza
publica; es pues, un acto objetivamente legislativo, que si se atribuye
excepcionalmente al Poder Ejecutivo. Es porque la exacta observancia de la ley
requiere la determinacion de numerosos detalles, que solo puede conocer

cabalmente el poder que tiene a su cargo la ejecucion.

De los conceptos anotados se observa la inclinacion de los autores a construir
la nocion de reglamento a partir de la facultad conferida al poder ejecutivo,
soslayando la existencia de la potestad reglamentaria en el ambito municipal, de lo
cual resulta evidente la necesidad de conformar las bases aplicables al dmbito

municipal.

De esta manera tomando en consideracion las dos definiciones podemos
mencionar que el reglamento es sin duda la figura juridica de mayor importancia
por los efectos que conlleva, por la diversidad de su contenido y por constituir la
normatividad mas abundante en el derecho municipal mexicano de donde se

desprende que es el Poder Ejecutivo quien se encarga de expedir dichas normas y



es a esta capacidad de la administracion a la que se le denomina facultad o potestad
reglamentaria, considerando la definicion de Garcia de Enterria y Tomas Ramoén
Fernandez, en el libro Curso De Derecho administrativo, “Se llama potestad
reglamentaria al poder en virtud del cual la administracion dicta reglamentos , es
quizé su potestad mas intensa y grave puesto que implica participar en la formacién
del ordenamiento, de este modo la administracion no es solo un sujeto de derecho
sometido como los demas a un ordenamiento que le viene impuesto , sino que tiene
la capacidad de formar en cierta medida su propio ordenamiento y aun el de los

demas.

Por lo que para Teresita Rendon. El poder publico se manifiesta de muy diversas
formas, en funcion de la multiplicidad de atribuciones que deben desarrollarse. El
estudio de las facultades particulares a través de las cuales se realiza la obra
administrativa, constituye la teoria de las Potestades Administrativas, que tiene

singular importancia en el contexto del Derecho Publico.

Considerando la raiz del el termino potestad deriva del latin potestas, potestatis,
cuya raiz es pot que significa poder, donde la potestad reglamentaria como parte
integrante de ese todo denominado “poder “que detenta la administracién del
principio de legalidad a que se encuentra sometida, Poder que al estar referido a
determinada actividad del estado, adopta el nombre de potestad, surgiendo de esta
forma al tratarse de la capacidad normativa de la administracién en término de la

potestad reglamentaria 'y cuyas caracteristicas especificas son las siguientes:
1: Es unilateral, toda vez que el érgano que la detenta, procede autoritativa e
imperativamente, prescindiendo de la voluntad de los particulares al emitir una

disposicion.

2: Se atribuye a un érgano constituido, que puede ser unipersonal o colegiado.



3. Entrafia la emision de ordenes normativas, no naturales ni, de hecho, por la
existencia de una competencia legalmente conferida, creando obligaciones directas
y en funcion de ello, se prevén normalmente sanciones para los casos de

incumplimiento.

4: El contenido material de este poder juridico es muy amplio, lo cual no significa
gue sea ilimitado, dado que se encuentra circunscrito por lo que al efecto fijen tanto

las normas fundamentales, como el resto del ordenamiento juridico.

Para Teresita Rendon, una consecuencia del estado constitucional son las
potestades administrativas como derivacion de la supremacia de los entes publicos,

que presuponen relaciones juridicas y tienen las siguientes caracteristicas:

1: Son inalienables e intransferibles de un ente a otro por voluntad de los
particulares. Mientras la ley no lo disponga, no puede delegarse su ejercicio ni
concederse su titularidad.

2: Son irrenunciables. Puede ocurrir que el titular las ejerza o no, pero tanto su
existencia, como su perdida no dependen de su voluntad, sino un mandato legal.
Tal vez haya casos en que las condiciones o circunstancias impidan el ejercicio de

ciertas atribuciones, pero ello no implica la extincion de estas.

3: Son imprescriptibles. No pueden adquirirse o perderse por el simple transcurso

del tiempo

4: Son inmodificables bajo la vigencia de la norma que les ha dado origen. Su
ejercicio debe apegarse de la disposicion de la cual surgen, sin que juridicamente

pueda variarse su contenido ni finalidad, mientras la disposicion este vigente.



5. Son expresas. Lo que implica que siempre deben estar previstas en el

ordenamiento juridico, por el principio de legalidad.

6: Son especificas. No pueden conferirse genéricamente. La norma prevé un poder
trazado, limitado, concreto, tanto en las potestades regladas, respecto a las cuales
el legislador define exhaustivamente sus elementos, como en las potestades
discrecionales, en las que, si bien deja un margen de decisién, establece, asimismo,

su extension, finalidad y oportunidad.

La potestad Reglamentaria tiene también justificaciones ya que se exponen
las razones por las que la administracion publica tiene competencia para dictar
disposiciones reglamentarias, donde existen dos clases de justificaciones que son

la Légica o Practica y la Historica



Justificaciones.

Légica o Practica

Histoérica

El uso de la facultad reglamentaria
permite que la legislacion se pueda ir
adaptando oportunamente a las
circunstancias cambiantes del campo
en que tiene que ser aplicada. El
proceso de elaboracion del reglamento
es mas despejado que el de laleyy por
lo tanto mas rapidamente adecuable a
los problemas econémicos, sociales y
de cualquier otra indole que se
susciten en un momento determinado

de la vida publica.

El poder  normativo  de la
administracion ha sido reconocido por
la doctrina y los ordenamientos

positivos desde antes del siglo XVIII

Antes de este siglo se regia por regla
general en los paises del continente
europeo, el principio de concentraciéon
de poderes, que se traducia en la
de

absolutas, donde el rey acaparaba

existencia las  monarquias
tanto las funciones ejecutivas, como

las administrativas y judiciales.

El Unico pais que se apartaba de la
configuracion anterior era Inglaterra
donde el poder legislativo
correspondia al parlamento, el rey por
su parte detentaba Unicamente, en
materia normativa, el poder
reglamentario o poder de ordenanza,
el cual ejercia con la Unica limitacion
de que las normas que creara no
violara el contenido de las leyes o

estatutos.

Elaboracion Propia




Como podemos observar en el cuadro anterior, siempre ha existido la
necesidad de una normatividad complementaria que cumpla las funciones que tiene
el reglamento acentuandose aun mas este hecho en las sociedades actuales, por
la fuerza, la ley no puede gobernar ella misma si no recurriendo a la colaboracion
de los reglamentos. Guste o desagrade, sean 0 no grandes los riesgos de una
normaciéon secundaria de este caracter, la potestad reglamentaria de la

Administracion es hoy absolutamente imprescindible.

Dicha potestad no es irrestricta puesto que su ejercicio esta limitado por la
propia jerarquia normativa de la cual forma parte el reglamento y en la cual existe
una norma con rango superior que formalmente la fundamenta u origina. Esa
jerarquia se establece por grados que van desde la Constitucibn como rango
supremo en el Derecho Positivo, hasta llegar a los concretos e individualizados, de
lo cual se deriva que un sistema juridico solo pueda darse en la perfecta armonia y

articulacion de las competencias formales.

En la esfera municipal la potestad reglamentaria, se deposita en el
ayuntamiento como cuerpo materialmente normativo, que debe crear las normas
gue rigen sus propias actividades, las de la administracion publica municipal, las de
los habitantes en los municipios, las relativas a las funciones y servicios publicos y

demas areas de la competencia municipal.

En este nivel los reglamentos se integran con disposiciones que dictan los
organos con competencia para hacerlo y suelen ser solo instrumentos para la
accion. Los reglamentos municipales contienen preceptos imperativos orientados a
la consecucién de fines dentro de una comunidad determinada. Por tanto, en
materia municipal es requisito previo a todo acto, que existan normas en las cuales
la autoridad fundamente sus actos, Tales son los bandos, reglamentos, circulares,

y demas disposiciones de observancia general.



1.2 El Lugar de los Reglamentos Municipales en el Marco Juridico.

Los Reglamentos Municipales deben de tener respeto de las Leyes Federales 'y
Estatales, por lo que es conveniente citar las bases juridicas de la reglamentacion

municipal en orden de hegemonia:

La prestacién de los servicios publicos municipales se sustenta en las siguientes

disposiciones legales:

% La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
¢ La Constitucion del Estado Libre y Soberano de México

% La Ley Organica Municipal

% Reglamentos Municipales de Servicios Publicos

%+ Bando Municipal

La constitucion politica de los Estados Unidos Mexicanos
Los servicios publicos municipales son aquellos que por ley deben prestar
los ayuntamientos y se regulan bajo las disposiciones del articulo 115 de la

Constitucion General de la Republica. En la fraccion 1l se sefiala que:

Los Municipios con el concurso de los estados, cuando asi fuere necesario y lo

establezcan las leyes locales, tendran a su cargo los siguientes servicios publicos:

Agua potable y alcantarillado. Panteones. Alumbrado publico. Rastro. Limpia.
Calles, parques y jardines. Mercados y centrales de abasto. Seguridad publica y

transito.

Los demas servicios publicos que las legislaturas locales determinen, de

acuerdo a las condiciones territoriales y socioecondémicas de los municipios, asi



como su capacidad administrativa y financiera. Los municipios de un mismo estado
previo acuerdo entre sus ayuntamientos y con sujecion a la ley, podran coordinarse
y asociarse para la mas eficaz prestacion de los servicios publicos que les
corresponda. (Guia Técnica 10, La Administracion de los Servicios Publicos
Municipales)

De este ordenamiento se destaca la posibilidad de que los estados, previo
acuerdo de las legislaturas locales, puedan participar con los municipios en la
prestacion de los servicios publicos; asi también se prevé que los municipios de un

mismo estado puedan asociarse o coordinarse para el mismo propaésito.

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México

En la parte dedicada al municipio libre, la Constitucion Politica del estado
establece que las leyes organicas municipales determinaran los servicios publicos
que seran competencia de la administracién municipal, siendo éstos los mismos que
establece la fraccién Il del articulo 115 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos. Esto no significa que sean los Unicos servicios que el
ayuntamiento deba tener a su cargo, pero si son los que se deben atender
prioritariamente en un centro de poblacion. Las constituciones locales consideran
también la facultad de los estados para celebrar convenios con los municipios, para
asumir la prestacion de los servicios publicos municipales y sefalan las bases que

deberan ser observadas en estos casos.

La ley organica municipal

En esta disposicidon legal se enumeran los servicios publicos que tendran a su
cargo los municipios, para su prestacién, organizacién, funcionamiento,
administracion y conservacion. Se sefialan como servicios publicos los que se
enuncian en la fraccion 1l del Articulo 115 Constitucional, y se pueden incluir los

gue considere el municipio necesario en base a las peticiones de la comunidad. En



algunos estados las leyes organicas municipales, ademas de contemplar los

servicios publicos basicos, se incluyen los siguientes:

e Embellecimiento y conservacion de los poblados, centros urbanos y obras de
interés social.

e Asistencia Social.

e Centros Deportivos

.e Estacionamientos.

¢ Registro Civil

e Servicio Médico de Urgencias.

e Transporte.

Asi como otros que el Congreso Local determine de acuerdo a sus
condiciones econdmicas, territoriales y sociales, ademas acorde con su

capacidad administrativa y financiera.

Reglamentos Municipales de Servicios Publicos:

Tomando la referencia de 1 Guia 10 La Administracion De Los Servicios
Publicos Municipales donde los reglamentos se declaran de utilidad publica e
interés social los servicios publicos en cuanto a su funcionamiento, uso y
aprovechamiento. Por tal razén, las autoridades municipales y la comunidad
deben procurar el funcionamiento adecuado de los servicios, al igual que un
mantenimiento constante de éstos. Se mejorara en la medida que los
ayuntamientos cuenten con reglamentos en los que se establezcan las
obligaciones y derechos de las autoridades y usuarios; y asi lograr mejorar el
nivel de vida de toda la poblacion. Cabe mencionar que existe una Guia Técnica

gue se refiere en especial a Reglamentos.



Bando municipal:

Considerando Se define como 6 Guia de reglamentos municipales donde
varios autores mencionan la definicion del Bando Municipal “El conjunto de
normas juridicas que regulan el funcionamiento de la administracion publica
municipal y sus relaciones con la comunidad” (Gamiz, 2004: 25). Este
ordenamiento juridico municipal por excelencia, es el principal instrumento legal
para 8 el funcionamiento del Gobierno. Cada Ayuntamiento debe tener su propio
Bando de Policia y Gobierno; en él se regula el funcionamiento de la
Administracion Pablica Municipal, el ejercicio de derechos y obligaciones de los
habitantes y las normas juridicas que garanticen la tranquilidad y seguridad del

Municipio.

De acuerdo con Quintana (2011) un buen bando municipal debe contener
como minimo las siguientes disposiciones: generales; integracion del territorio;
poblacién; gobierno y administracion; hacienda municipal; desarrollo urbano y
obras publicas; proteccién ecolégica; servicios publicos municipales; actividades
de los particulares; bienestar social; orden y seguridad publica; infracciones y

sanciones.

De esta forma el Estado de Derecho en su conjunto otorga al Municipio la
capacidad para Intervenir en todos los actos y hechos juridicos de su competencia,
lo dota de personalidad juridica, con el objeto de otorgar la protestad para
reglamentar sus competencias o las leyes que expida el Congreso en sus

respectivas jurisdicciones.



La personalidad juridica de los Ayuntamientos esta reconocida dentro del
Articulo 115, fraccion Il de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,

gue a la letra dice lo siguiente:

“Il. Los Municipios estaran investidos de personalidad juridica y manejaran su

patrimonio conforme a la ley.

Los Ayuntamientos tendran facultades para aprobar, de acuerdo con las
leyes en materia municipal que deberan expedir las legislaturas de los Estados, los
Bandos de policia y gobierno; los reglamentos, circulares y disposiciones
administrativas de observancia general dentro de sus respectivas jurisdicciones,
que organicen la administracion publica municipal, regulen las materias,
procedimientos, funciones y servicios publicos de su competencia y aseguren la

participacion ciudadana y vecinal.

Con la personalidad juridica implicitamente se encuentra la facultad
reglamentaria entendiéndose como la “posibilidad de elaborar reglamentos que

normen el funcionamiento interno y la vida comunitaria del Municipio” (INAP,1985,
p3).

Es asi como a los Ayuntamientos se les otorga el sustento juridico para los
actos y hechos de la Administracion Publica en el caso de nuestra entidad
Federativa esta reconocida en el Articulo 124 de la Constitucion del Estado Libre y

Soberano de México, que a la letra dice:

“‘Articulo 124.- Los ayuntamientos expediran el Bando Municipal, que sera
promulgado y publicado el 5 de febrero de cada afio; los reglamentos; y todas las

normas necesarias para su organizacion y funcionamiento, conforme a las



previsiones de la Constitucion General de la Republica, de la presente Constitucion,
de la Ley Organica Municipal y demas ordenamientos aplicables.
Continuando con la fundamentacion en el marco juridico local la Ley Organica

Municipal establece:

“Articulo 3.- Los municipios del Estado regularan su funcionamiento de conformidad
con lo que establece esta ley, los bandos municipales, reglamentos y demas

disposiciones legales aplicables”.

Articulo 31.- Son atribuciones de los ayuntamientos:

l. Expedir y reformar el Bando Municipal, asi como los reglamentos,
circulares y disposiciones administrativas de observancia general dentro
del territorio del municipio, que sean necesarios para su organizacion,
prestacion de los servicios publicos y, en general, para el cumplimiento

de sus atribuciones;

Articulo 164.- Los ayuntamientos podran expedir los reglamentos, circulares y
disposiciones administrativas que regulen el régimen de las diversas esferas de

competencia municipal.

La funcién reglamentaria municipal es de caracter local y debe responder a
las necesidades especificas de cada municipio. El nimero y tipo de reglamento

dependera exclusivamente de las caracteristicas especificas del ente Municipal.

Las normas juridicas que aprueban los Ayuntamientos tienen la misma

naturaleza objetiva que las leyes que emite el Congreso del Estado o el Congreso



de la Unién. Se trata de leyes en el sentido material de la palabra, dado que
constituyen conjuntos de reglas heterbnomas, bilaterales, exteriores y coercitivas.
Sin entrar en discusion sobre los atributos de las normas juridicas ni profundizar en
las caracteristicas aqui planteadas, puede afirmarse sin lugar a duda que las reglas
contenidas en un Bando o Reglamento Municipal tienen la misma naturaleza que
las contenidas en una Ley estatal, una Ley General o una Ley federal.

Ahora bien, tradicionalmente las normas siguen una jerarquia, segun la cual reglas
de orden inferior (como las leyes, también llamadas normas secundarias) deben
respetar y sujetarse a normas de orden superior (como la Constitucion). En esta
escala jerarquica los reglamentos ocupan el tercer escalon descendente, como se

aprecia en la siguiente figura.

Figura 1

— Constitucion

Leyes

— Reglamento

JERARQUIA DE LAS
NORMAS JURIDICAS
|
|

Elaboracion Propia

Como se puede observar en la figura No.1, la denominacion “Reglamento” se

refiere al conjunto de normas juridicas que aprueban los titulares de los Poderes



Ejecutivos con el objeto de detallar el alcance de las leyes que emiten los Poderes
Legislativos y a nivel municipal es el Ayuntamiento quienes expediran el bando
municipal y los presidentes municipales lo promulgaran y difundiran en la Gaceta

Municipal y por los medios que estimen convenientes.

1.3 Reglamentacion y realidad social.

La adecuacion del derecho a la realidad, supone inexcusablemente una revision
periodica de los ordenamientos, independientemente del alcance evolutivo del
propio orden juridico, ya que ese alcance o capacidad tiene sus propias limitaciones.
La realidad social es un ambito multidimensional de relaciones dinamicas, es un
concepto dialectico. En realidad, social se estructuran procesos activos en cambio
continuo, en los cuales intervienen muchas fuerzas en movimiento. De acuerdo con
este enfoque, la necesidad de adecuacion del derecho a la realidad social, depende
del contexto, ya que no posee una connotacion universal con utilidad funcional.
(Teoria y Técnica de la Reglamentacién Municipal en México, Teresita Rendon

Huerta Barrera)

El derecho crea determinadas hipétesis sobre la conducta humana, pero al
mismo tiempo no puede olvidar los condicionamientos que el hombre real,
protagonista de la vida social supone para la creacion de estatus y de papeles, si

no quiere caer en un formalismo separado de la realidad.

Por tanto, es necesario que se adopte un punto de vista frente a la polémica
vital que divide los campos de estudio y este punto de vista no debe basarse
exclusivamente en bases teodricas, si no estar dirigida hacia la realidad social, hacia
la vida del individuo. De nada valdria una teoria abstracta desvinculada de la
realidad. Todos los abstraccionismos, como meras construcciones formales que

prescinden de la consideracion del ser y su realidad terminan por ser olvidados.



( http://leyes.tv/foro/8716- tema 1-10, el Derecho como factor de cambios social
parte 1 15 de enero 2013)

En cuanto a la actividad reglamentaria que es derecho positivo, no es posible
que prevea la totalidad de conductas y actividades del ser humano en la vida
cotidiana. Las disposiciones municipales no deben ser casuisticas ni coyunturales,

si N0 mas precisas, lacénicas y generales que sea posible.

Es impostergable emprender acciones profundas de depuracion del orden
juridico mexicano, desde la propia constitucion, hasta las normas reglamentarias

municipales.

Los caracteres externos del derecho, para Escamez, juan, et al, educar en
la autonomia moral, Generalitat Valenciana, Conselleria de cultura, Educacion y
Ciencia, Valencia, son los que determinan su relacién con las variables de la vida
social, La reforma, derogacion, abrogacion y expedicién de textos normativos, es
una necesidad condicionada por los cambios de la convivencia en sociedad, pero el
exceso de disposiciones, es perjudicial porque es desorientador para las

autoridades y, pero mas aun para los gobernados.

El reglamento es una coleccion ordenada de reglas y preceptos que se da
para la ejecucion de una ley o para el régimen de una corporacion, dependencia y
otro servicio”, y en el mismo sentido puntualiza que: “el reglamento es un cuerpo
normativo expedido por la autoridad administrativa para dar las bases explicitas

respecto a la aplicacion o ejecucion de una ley” (INAFED, 2004, pp. 28-29).

De la definicién anterior se entiende que la autoridad municipal organiza a la
administracion publica, impone restricciones al aprovechamiento de la propiedad
privada, establece normas para el ejercicio de las actividades econdmicas y en
general, crea tramites y requisitos para que las personas puedan realizar un sin

namero de actividades politicas, econdmicas, culturales y sociales; Buscando una


http://leyes.tv/foro/8716-%20tema%201-10

justificacion ideoldgica y es una de las herramientas de gobierno que el
Ayuntamiento puede usar para atender problemas publicos y nunca es un fin en si
misma y se adquiere la forma de normas juridicas a través de reglamentos.
Surgiendo muchas dudas no acerca de la validez o legalidad de tales disposiciones
porque son derecho positivo, si no de su utilidad y sobre todo, de que sean
conocidas tanto por quienes van a aplicarlas, como por los propios gobernados
destinatarios de las mismas. La problematica de un pais con profundas fracturas,
se refleja necesariamente en el quehacer de los érganos productores de normas

juridicas.

Mientras que la realidad social es un ambito multidimensional de relaciones
dinamicas, es una construccion simbdlica desarrollada por una sociedad

determinada (https://definicion.de realidad social); En la realidad social se

estructuran procesos activos en cambio continuos, en los cuales intervienen
muchas fuerzas en movimiento. De acuerdo con ese enfoque, la necesidad de
adecuacion del derecho a la realidad social, depende del contexto, ya que no posee
una connotacion universal con utilidad pragmatica, lo contrario seria una pretension
inalcanzable. La incesante transformacion social condiciona a los poderes publicos
a la conformacion de una nueva legislacion tanto desde el punto de vista formal,

como material.

Pero al mismo tiempo la norma juridica debe apuntar a la realizacién de los
mas preciados valores, cuya consecucion esta a cargo del derecho, lo dificil y a la
vez mas importante serd lograr un justo equilibrio entre lo que podriamos llamar la

envoltura formal y la realidad social.

A pesar de que el derecho tiende a establecer un orden cierto y seguro, hay
inevitablemente un margen de incertidumbre y de inseguridad en todo sistema
juridico, para que este pueda irse adaptando a los cambios de la realidad social y
también para que pueda ir progresando en el sentido de un mayor acercamiento a

los valores que intenta realizar.


https://definicion.de/

Para analizar las fases que van sucediéndose en la conformacion de las normas

juridicas es necesario atender dos aspectos (https://definicion.de realidad social);

» Lafinalidad que se busca a través de la creacion legislativa, que tiende a dar

certeza y seguridad a las relaciones humanas.

» La adaptacion de las normas a las condiciones de una sociedad dinamica y

cambiante.

De los aspectos anteriormente mencionados no se logra un equilibrio entre los
organos responsables, ya que por una parte deben a través de las normas, crear
certeza y seguridad en el ambito social, y por otra, ir adaptandose a los nuevos
reclamos y demandas de las nuevas circunstancias sociales, no dejando a un lado

los factores de tipo histérico y cultural de los cuales se desprenden los siguientes:

a) La variable institucional, o sea el tipo de ordenamiento juridico, ya que no
sera igual la relacion con un sistema cuya base sea el derecho escrito, que
un sistema donde la actividad judicial y el precedente son de singular

importancia.

b) La variable social, misma que tiene que ver con un tipo de condicién de la
sociedad, pues dista mucho la relacion que pudiera existir con una sociedad
estable o con una sociedad en transformacién, con una sociedad avanzada,

gue con una sociedad en grado de desarrollo.

De lo anterior se puede observar que el derecho tiene como contenido material
a la vida humana social. Escamez, Juan, et al, educar en la autonomia moral,
Generalitat Valenciana, Conselleria de cultura, Educacién y Ciencia, Valencia,
Cuanto mas avanzadas son las sociedades, menos espacio se deja para la actividad

espontanea y natural del hombre, mas justo sera el ordenamiento juridico que


https://definicion.de/

establezca pautas de comportamiento que favorezcan la libertad de eleccion vy el
dinamismo que conduce hasta la libertad, autonomia o libertad moral y mientras que
en la participacion social es el elemento indispensable para el fortalecimiento y
desarrollo del municipio como orden de gobierno ya que es el més cercano a los
habitantes donde la relacién entre gobernantes y gobernados es mas directa y
estrecha, por ello las acciones y programas tienen un impacto directo en la
poblacion, por lo que es recomendable promover y organizar a la ciudadania para

lograr el bienestar colectivo.

Siendo recomendable que en los ayuntamientos a través de los reglamentos
correspondientes promuevan y organicen a la ciudadania, por ejemplo, en consejos
de participacion ciudadana, asociaciébn de colonos, jefes de manzana y abrir
mecanismos de comunicacién e intercambio de informacién, con asociaciones y
organizaciones sociales para que participen en el municipio en forma organizada y

permanente.

1.4 Los Principios Generales del Derecho en la Reglamentacion.

Los principios generales del derecho son una fuente del derecho. Se trata de
una cuestion compleja y huidiza, que no se puede resolver con un simple positivismo
juridico, ni tampoco con una ideologia determinada. Hay que buscar el alma de los
sistemas juridicos, la idiosincrasia de los pueblos, por qué y el como de la
transmision del fuego espiritual que anima la vida de las naciones. (Teoria y Técnica

de la Reglamentacién Municipal en México, Teresita Rendon Huerta Barrera)

Los principios generales del derecho son inalterables en lo substancial,
constituyen la esencia del derecho, por excelencia son los de igualdad, libertad,
certeza, equidad y analogia, Uno de los cometidos de estos principios generales del
derecho, es orientar el ejercicio de la funcion materialmente legislativa, al crear

disposiciones juridicas. De acuerdo a Preciado Hernandez, son principios generales



de ética social, derecho natural o axiologia juridica, descubiertos por la razén
humana, fundados en la naturaleza racional del hombre, los cuales constituyen el

fundamento de todo sistema juridico.

Las funciones de los principios del derecho por su propia dimension
axiolégica y pragmatica son indispensables en dos grandes ambitos de la actividad
juridica

(8 Preciado Hernandez, op.cit, p.247.)

1.- La creacion de normas.

2.- La aplicacion de ellas.

Sin embargo, para Norberto Bobbio, considera que son cuatro las funciones de

dichos principios.

% Interpretativa: son los principios generales del derecho, son invocados tanto
por juristas en su calidad de investigadores como de autoridades, juzgados,
litigantes y docentes.

 Integrativa: dichos principios, se ve reflejada en el caso de las lagunas de la
ley. Se recurre a ellos cuando la ley es insuficiente, cuando no existe
precepto legal alguno que se adecue con exactitud al caso concreto. Las
lagunas de la ley no son ausencia total de la norma reguladora, sino una
situacion que impide a la autoridad, aplicar en sus términos el derecho
positivo, ya sea por oscuridad o insuficiencia.

% Directiva: Es el papel que desempefian estos en la conformacion del orden
juridico, al ser tomados en cuenta, expresa o tacticamente en la creacién de
disposiciones con caracter obligatorio

+ Limitativa: demarca el campo de creacion y aplicacion del orden juridico, al
establecer frontera que no puede traspasar el legislador, el administrador o

el juez, mediante su actuacion.



En opinién de Garcia Maynez considera que en el término “principios
generales del derecho”, el legislador ha querido referirse a normas no
expresas a las que se llega por generalizaciones sucesivas a partir de los

preceptos del sistema en vigor.

Para Hart los principios generales del derecho, son el instrumento de
justificacion o bien de argumentacion de que se sirven quienes tienen por
mandato legal la obligacion de resolver un caso determinado, de textura
abierta, sea por ausencia o no de la ley y que se encuentran de manera

explicita dentro del ordenamiento juridico de cada Estado.

Como ha quedado evidenciado, los principios generales del derecho pueden
ser vistos desde dos posiciones: la primera: que son descubiertos y reconocidos por
los operadores juridicos, y la segunda: que son creados o elaborados por dichos
operadores. En ese sentido nos encontramos a que su naturaleza responde
inequivocamente a las dos corrientes filoséficas del Derecho, a una corriente
positivista y otra propia del Derecho Natural. Sin embargo, resulta importante
sefalar que en ambos casos estos adquieren validez cuando son adoptados asi por
quien esté resolviendo un caso sometido a su conocimiento, ya sea descubriéndolos
0 reconociéndolos de una interpretacion normativa, o bien creandolos o
elaborandolos a partir de la ausencia de la ley. La naturaleza de estos en cualquiera

de ambos casos su génesis se encuentra en la realidad de las normas.

Es clara la necesidad de recurrir a estos principios, para la creacion del
derecho positivo y especificamente, para conformar la reglamentacion municipal.
Es asi que desde esta perspectiva y tomando en cuenta su funcion directiva, el
legislador debe guiarse por las que llama Bobbio “Maximas que enuncian las
condiciones minimas de posibilidad de todo ordenamiento juridico. (Teoria y
Técnica de la Reglamentacion Municipal en México, Teresita Rendon Huerta
Barrera)



En el ambito del derecho también se puede observar una cierta ambigtedad
en torno al tema de los principios generales del derecho. Muchas de las utilizaciones
del término “principios” a las que se acaba de hacer referencia se hallan
ejemplificadas o se podria decir que encuentran una correspondencia en sede
comunitaria y sin ninguna pretension de exhaustividad, se podria considerar que
cuando se habla de los principios de efecto directo o primicias del derecho se esta
utilizando el termino principio para referirse a lo que aqui se ha denominado como

rasgos caracteristicos muy relevantes dentro de un sistema legal.

Aun cuando los principios que anteceden, se refieren a la ley, son aplicables
también a la emisién de reglamentos. Ante el vacio o laguna reglamentaria y en su
funcion integrativa, es necesario incorporar los principios generales del derecho y
en cuanto a sus funciones interpretativa y directiva, deben tomarse como medios
auxiliares y a la vez como limite en la aplicacion de los reglamentos y demas
disposiciones municipales de caracter general. (Teoria y Técnica de la

Reglamentacion Municipal en México, Teresita Rendon Huerta Barrera)

1.5 Ambiguedad y Dislates en la Reglamentacion.

Las disposiciones a las que se haremos referencia son mas que textos de
interpretacion de problemas a resolver, La variedad y multiplicidad de caos, juega
una suerte de estimulante, que aliente a abandonar el monologo, para abrir espacios
de comunicacion, esperando encontrar del otro lado, los oidos de quienes tienen a

su cargo la grave responsabilidad de reglamentar la vida local.

Aunque no sea perceptible, histéricamente la reglamentacion municipal ha
tenido una gran influencia en los comportamientos urbanos. En lo que concierne a
este tema tomaremos en cuenta algunas disposiciones de los textos revisados, en
un intento por dar a conocer aberraciones, errores e imprecisiones en la

reglamentacion vigente de diversos municipios de México, que revelan un



pensamiento estrecho, la carencia de esquemas conceptuales y discursivos, la
reduccion al absurdo, una ley que se antoja imposible por su contenido inusual.
(Teoria y técnica de la Reglamentacion Municipal en México, Teresita Rendon

Huerta Barrera)

En un ejercicio aparentemente superficial y efimero, porque hoy o mafana
seguramente modificaran mas de una de las disposiciones que aqui se analizan,
pero de profundas consecuencias practicas, llevaremos a cabo el analisis de la

normatividad municipal vigente.

Una experiencia de exploracion entre los rincones y los lados més oscuros
del derecho positivo, conlleva grandes aventuras, que van desde la deteccion de un
vocablo en sus multiples significados, hasta el ejercicio de aplicar la disposicion al
caso hipotético, En un momento inicial, tal actividad parece divertida, pero a medida
que avanza, van quedando al destinatario-lector-ciudadano, pocas ocasiones de
alivio, dentro de la méas dura evidencia de incompetencia y antigiedad normativa.
No se trata de acometer contra el desconocido y olvidado mundo juridico municipal,
sino de la manifestaciéon de un intimo deseo que ese ambito se atienda y se
perfeccione. Y evitemos llegar a la conviccibn de que la denuncia contra la
irresponsabilidad, la ignorancia y la negligencia, sea ese paso para lograr ese

buscado mejoramiento municipal.

Para Teresita Rendon, la reglamentacién municipal vigente, es una confusion
caracterizada por la antigiiedad, el desorden, la reiteracion y en no pocos casos,
por la simpleza. A veces pareciera producto de una exaltada imaginacion, pero se
trata solo de la realidad que esta ahi frente a nosotros, como una construccion
normativa que formalmente debe ser aplicada, pero que en muchos casos es
incoherente, hilarante, inconsistente y en algunos otros supuestos, inconstitucional,
lo cual produce un tremendo contraste entre el ser y el deber ser. La necesidad de

armonizar esas dos realidades, permanecera en el trasfondo de estas reflexiones.



Por lo tanto, encontraremos motivos para provocar en serio, la gran reforma
municipal, la que llegue a sacudir tanto a las autoridades, a las instituciones, como

a los ciudadanos.

A continuacion, se hara referencia a algunos casos de aberraciones, errores

e imprecisiones en la reglamentacion municipal:

Cdbdigo municipal de Aguascalientes:

El codigo Municipal de Aguascalientes data de 2004 y ha tenido multiples
reformas, en un ordenamiento que consta de 1,610 articulos, sin embargo, mas que
un codigo es una codificacion de disposiciones que rigen al municipio de la capital
de esa entidad federativa, cabe mencionar que la denominacién cédigo, no es
acorde al articulo 115 constitucional toda vez que la norma fundamental, dispone:
Los ayuntamientos tendran facultades para aprobar, de acuerdo con las leyes en
materia municipal que deberan expedir las legislaturas de los estados, los bandos
de policia y gobierno, los reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de
observancia general. De lo cual se deriva que los ayuntamientos no estan facultados

para expedir codigos.

El articulo 339 del propio Codigo menciona: son faltas contra el civismo y se
sancionaran con arresto hasta por treinta y seis horas o multa de tres o treinta dias

de salario minimo general vigente en el estado, las siguientes:

En la fraccion Il encontramos un claro dislate: Il hacer burla, signos de

desprecio o cualquier otro que implique falta de respeto hacia los simbolos patrios,



respetando en todo momento las creencias religiosas de los habitantes del

municipio.

De eso surge el problema sobre quien serd competente para medir la burla,
los signos de desprecio y, sobre todo, ese: cualquier otro que deja abierta la puerta
hacia la arbitrariedad. Pero no solo eso, pues resulta inexplicable como es que se

revolvieron los simbolos patrios con las creencias religiosas.

El Bando de Policia y Buen Gobierno para el Municipio de Mexicali, Baja

California.

Articulo 14 — Son infracciones que afectan el orden y la tranquilidad publicas, que
ameritan la presentacion inmediata de los presuntos infractores ante el juez, en caso

de flagrancia, las siguientes:

XVI Proferir palabras altisonantes o0 ejecutar actos irrespetuosos, en las
instalaciones de cualquier dependencia de la administracion publica.
XXXVI Causar dafios o escandalo en el interior de los panteones, internarse en ellos

en plan de diversion y en general, hacer uso indebido de sus instalaciones.

Lo primero que salta a la vista es eso de altisonantes, aquello que no suena,
es silencio, pero agregado a esto, esa palabra no existe en la lengua castellana.
Seguramente quiso referirse al adjetivo: “altisonante” La duda asalta entorno a quien
sera capaz de valorar esos “actos irrespetuosos” respecto a la fraccion XXXVI, me
parece incomprensible, pues seguro que un individuo normal no va a internarse en

los panteones en pan de diversién.

El Bando de Policia y Buen Gobierno del Municipio de la Paz

Articulo 34 — Son contravenciones del orden publico:



XVIII Puablicamente y fuera de rifia dar a otra persona una bofetada, pufietazo o

cualquier otro golpe.

Articulo 39 — Los encargados o propietarios de edificios de cualquier género, tienen
la obligacion de reparar o demoler los edificios cuando sean peligrosos o cuando se
encuentren abandonados, siendo guaridas de vagos, mal vivientes o pandillas o
amenacen causar dafos o perjuicios a terceros, segun dictamen de obras publicas
municipales. Se seguird el mismo procedimiento cuando el peligro lo causen
arboles, cercas, tinacos, etc., mediante aviso previo de la autoridad municipal

Este articulo impone una tremenda obligacion a los encargados, aunque también a
los propietarios, pero el supuesto es muy diferente, de edificios de cualquier género,
de repararlos o demolerlos, cuando sean peligrosos o cuando se encuentren
abandonados. Supongamos que se tratara del encargado de un edificio de gobierno
estatal o federal, seria solo una persona a quien se encomienda o confia el cuidado
de un inmueble, que, atendiendo a la naturaleza de su tarea, no puede exigirsele la

reparacién o demolicién

El Bando de Policia y Buen Gobierno de Saltillo, Coahuila.

Articulo 7 — Es fin esencial del ayuntamiento lograr el bienestar general de los

habitantes del municipio, por tanto, las autoridades municipales sujetaran sus

acciones a las siguientes disposiciones:

XIll Interesar a la ciudadania en la supervision uy autosugestion de las tares

publicas municipales.

Es textual, literalmente dice “autosugestién” en la publicacion oficial, aunque tal vez

lo que pretendio decir esta fraccion, es autogestion.



Articulo 11 — El escudo del municipio sera utilizado exclusivamente por los 6rganos

del ayuntamiento.

Al prescribir un uso exclusivo “por los 6rganos del ayuntamiento” es conveniente
recordar que el ayuntamiento es el 6rgano méaximo del gobierno municipal, integrado
por un presidente municipal, los sindicos y regidores que funcionan en forma
colegiada. El ayuntamiento no tiene 6rganos en todo caso, es la administracion
publica municipal la que posee una estructura organica y la que utiliza logotipos y

escudos, el ayuntamiento en muy raras ocasiones hace uso de ellos.

El Reglamento General del Municipio de Colima:

Establece un denso articulo 4, ejemplo claro de lo que no es un articulo, ya que
alude a temas historicos, heraldicas, geograficas, que no son objeto de regulacién
juridica.

Todo lo que constituye las tradiciones, la historia, la idiosincrasia de un pueblo, es
parte de su patrimonio cultural, no precisamente de un reglamento.

Bando municipal de Toluca de lerdo estado de México:

Articulo 63 — La actividad comercial y de servicios que se desarrolle dentro del
municipio debe sujetarse a los siguientes horarios.

Ultimo pérrafo:

Queda prohibida la venta de bebidas alcohdlicas por un solo precio o las

denominadas barras libres.

De esta forma mencionamos que el derecho positivo local, es dominado por la
realidad de las grandes ciudades y también de las pequefias comunidades. De lo
anterior, se desprende que hay dos formas preponderantes de llevar a cabo el
proyecto de un reglamento, y estas son a partir de:



» Un pragmatismo a ultranza, sin que se atiendan los contenidos juridicos, las
posibles alteraciones gramaticales — morfologicas, sintacticas semanticas —
sin observar una logica, advirtiendose solo una utilidad coyuntural y

transitoria.

» La copia caracterizada por el uso de “modelos “disefiados en instancias
ajenas al municipio, o la adaptacion o adopcién de bandos y reglamentos
vigentes en algun municipio que se considera similar en problemética o que
se reconoce por sus avances o desarrollo Estas dos tendencias reflejan
también, dos modos de comprender lo juridico: como construccion
auténoma, por un lado, y por el otro, como simple contrahechura, la primera
representa un sector minoritario de municipios y la segunda, es el camino

gue sigue la mayoria de los ayuntamientos.

El desfase temporal, la subjetivad, La trivialidad y la equivocacion, son solo
algunas de las notas distintivas del orden juridico municipal, donde conviven dos
realidades: la del ser y la del deber ser, la de la disposicion vigente, contrapuesta al
uso de la razon. (Teoria y Técnica de la Reglamentacion Municipal en México,

Teresita Rendon Huerta Barrera)

1.6 Teorias sobre el Origen del Municipio.

Retomando la definicion de Julidn Salazar Medina donde manifiesta al municipio
como una institucion que se ha mantenido vigente durante todas las fases de la
evolucion politica. Se trata de una institucion que ha sobrevivido en el caso de
México, a sus diversas etapas historicas: a la Conquista, Independencia, a la
Republicay a la Federacion y que ha figurado en el ideario de todas las revoluciones
a partir, por lo menos, de la de Tuxtepec.



El Municipio es una entidad administrativa compuesta por un territorio
claramente definido, al igual que su poblacién, comiunmente hace referencia a una
ciudad, pueblo o aldea, 0 a una agrupaciéon de los mismos. Esta tipicamente regido
por un drgano colegiado generalmente denominado ayuntamiento, municipalidad,
alcaldia o concejo. Por extension, también se usa el término para referirse al

Ayuntamiento o municipalidad en si.

El Municipio en México, tiene antecedentes significativos en las principales
culturas que se orientaron para la fundacion del imperio azteca, su organizacion y
evolucion durante la conquista, independencia, la reforma, la revolucion y hasta

llegar a lo que actualmente conocemos como Municipio.

Por lo anterior, es necesario citar la cultura Azteca quien gracias a su
organizacion y fortaleza se mantuvo a la llegada de los espafioles, su organizacion
estaba soportada en el clan y en la tribu, la fundacion de la gran Tenochtitlan centro
del imperio Azteca, se establecia en barrios o calpullis, que eran donde convivian
distintas familias, de la unién de estas se determina el concejo, como forma de
gobierno interno, dentro de que existian los siguientes funcionarios: el tecutli o jefe
militar del calpulli: los tequitlatos, encargados de dirigir el trabajo comunal: y los
calpixques o recaudadores de tributos y los centectlapixque quienes ejercian las
funciones de policias.

Consideremos que, aunque no existié el municipio como tal si deberemos
considerar al calpulli como la organizacion primitiva que en su momento ejercié las

funciones propias del municipio.

En otra etapa Iniciada la aventura de Cristébal Coldn, con el propdsito de ampliar
las colonias espafiolas, apoyado por los reyes catélicos ocurre el descubrimiento de
América en el afio de 1492, trayendo como consecuencia que los paises de la
peninsula ibérica y la gran parte de Europa, aumentaran con ambicion desmedidas

sus expediciones maritimas, ocasionando que, mediante la conquista, fueran



ocupados territorios hoy conocidos como Cuba, Puerto Rico, las Antillas, México y
el resto de América. la Institucion del Municipio, toma esta denominacién, a la
llegada de Hernan Cortes en Veracruz, “fundando el primer Ayuntamiento resulta
trascendente de que, a la llegada de los espafioles al imperio azteca, son recibidos
sin violencia, lo que permitio realizar una pre conquista voluntaria, sin embargo, al
destruirles a los naturales aztecas sus deidades, con la finalidad de someterlos a la
religion espafiola, se desata una lucha, en la que finalmente resulta triunfadora una

raza superior en tecnologia, clase y destreza siendo esta la espafiola.

Al paso del tiempo y al no existir ordenamientos que rigieran la vida en comun
de naturales y espafioles, Hernan Cortes en 1524 y 1525 promulga las ordenanzas
de Cortes, estas ordenanzas constituyen la primera legislacion municipal de la
historia, vigentes hasta 1573 En estas ordenanzas, Cortes organiza la vida politica
y administrativa del municipio, trata de fortalecer los vinculos de la vecindad,
obligando a los vecinos del Municipio, a establecerse de forma permanente, pues
como es bien sabido los espafioles que llegaban lo que querian era enriquecerse y

regresar pronto a su tierra.

En las ordenanzas se organizo el gobierno estableciendo que cada villa, debia
tener dos alcaldes con jurisdiccion civil y criminal, cuatro regidores, un procurador y
un escribano, con nombramiento que debia hacerse el primero de enero de cada

afo, de esta forma se le empieza a dar forma al municipio.

Con la cita anterior nos damos cuenta que se regularon aspectos muy
importantes mediante las ordenanzas de cortes, previéndose el saqueo de bienes
de la colonia, por los propios espafioles, pero al mismo tiempo no se establecen
disposiciones en funcion hacendaria, es decir de supervision de gastos de lo
recaudado, en 1573, cuando dejan de tener vigencias las ordenanzas de cortes.
Felipe Il dicta las ordenanzas de poblacion, las cuales regulan la fundacion de

pueblos y ciudades e instruyen los concejos Municipales, como forma de gobierno,



es por ello que el primer érgano de gobierno que existié en la nueva Espafa, fue el

Ayuntamiento o Cabildo.

Un gobierno ejercido por un érgano colegiado desde mi punto de vista, es un
beneficio para los ciudadanos ya que permite la plena expresion de la voluntad de
los representados por los representantes. Cuando la democracia se ejerce a
plenitud: sin embargo, estos concejos en las ordenanzas de Felipe Il pierden esa
caracteristica esencial, toda vez que los cargos, en aquella época eran vendibles,
situacién que desfavorecio la credibilidad de los concejos o cabildos existentes, que
eran el cabildo de indios y el de los espafioles, tedricamente el cabildo de indios
debia pugnar por los intereses de los naturales, situacion que no ocurrid, los
impuestos recaudados por estos, eran entregados a la corona, por su parte, por su
parte existio en el cabildo de espafioles, en relacién a su funcién administrativa, el
patrimonio del Municipio integrado entre ellos por los arbitrios, que eran impuestos
que recibian los Ayuntamientos, delegado a esto por el rey, dentro de estos
impuestos se encontraban las Sisas, los cuales eran impuestos excepcionales

destinados a determinadas obras o servicios sociales.

De esta manera, aunque el citado pronunciamiento tenga como objetivo
gobernar para el bien comun, a través de los seres humanos, ya se visualiza para
el Municipio, el caracter democratico y su administracion sin corrupcion siempre a

favor de los conciudadanos

El Municipio en la Constitucion de 1824.

Por lo que refiere al presente apartado, es necesario citar que aun cuando no
habla directamente del Municipio, dejo en libertad a las entidades federativas,
creadas por esta Constitucion, después de haber adoptado como forma de

gobierno, la Republica Representativa, Popular Federal; la facultad de organizarse



politica y administrativamente en su régimen interior. Asi pues, uno de los mas
grandes errores de la historia constitucionalista, es precisamente esta
particularidad, dado que la forma de gobierno adoptada por el constituyente de
1824, debe nacer partir de la existencia previa de los Estados, no a la inversa, tal

como ocurrio.

Referente a la constitucion de 1824, precisamente en su articulo 161 dice,
Cada uno de los estados tiene obligacion: de organizar su gobierno y administracion

interior, sin oponerse a esta Constitucion ni a la Acta Constitutiva.

En lo relacionado especificamente a las bases constitucionales de 1835 se
establecia la division territorial de la Republica en departamentos y juntas
departamentales, estas Ultimas de eleccién popular con facultades econémicas
municipales, electorales y legislativas, aunque se toca en minima parte al municipio
se sienta un precedente en lo que seria la constitucion de 1836, también conocida
como las siete leyes constitucionales de 1836 citando en primer término de estas
leyes que emanan de un gobierno centralista sin embargo es aqui donde se sientan
las bases del municipio en la sexta de estas leyes como en las bases
constitucionales de 1835, que a su vez regulaba la division territorial de la republica
en departamentos y distritos y estos Ultimos en partidos, los primeros serian
administrados por un gobernador designado por el gobierno central, pero disponia
que los ayuntamientos fueran popularmente electos y existieran en todas las
capitales de departamentos en los lugares que existieron en 1808, en los puertos

con poblacién con cuatro mil habitantes y en los pueblos de mas de ocho mil.

Es de importancia mencionar que en esos tiempos se establecié como
obligacion de los ayuntamientos la de brindar seguridad, asistencia, salubridad,
beneficencia, educacion primaria y obras publicas; sin lugar a duda todas estas
obligaciones de los ayuntamientos, contindan hasta nuestros dias a excepcion de
la educacion misma que facultad actual del gobierno federal en coordinacion de los

gobiernos de los estados.



La vigencia de esta Constitucion, fue generalmente corta, en virtud de que
dada la no satisfaccion de los grupos dominantes de esos tiempos. Tres afios
después se declara la desaparicion de poderes a excepcion del judicial, creandose
asi El Municipio en la Constitucion de 1857

De esta manera en la Constitucion de 1857, el municipio es abordado en los

siguientes aspectos:

» Obligacion del ciudadano mexicano de contribuir en los gastos del Municipio.

» Inscribirse en el padron de la municipalidad.

» La facultad de elegir popularmente a las autoridades municipales del Distrito
Federal y Territorios.

De esta manera prosigue la historia del Municipio en México incluso durante el
corto tiempo del imperio siguen existiendo los jefes politicos como mandatarios
directos del presidente y en este caso especifico del emperador estos jefes politicos
constituian la autoridad suprema de los Ayuntamientos pudiendo si era necesario
poner a los funcionarios municipales: con la llegada de Porfirio Diaz al poder
adquieren mas fuerza y representacion del presidente ocasionando como ya se dijo
en lineas anteriores, el estallamiento de la revolucion mexicana, teniendo como

principal resultado, la creacién de la Constitucién de 1917.

El Municipio en la Constitucion de 1917.

Como se ha mencionado anteriormente las condiciones bajo las cuales

existia el Municipio, institucion que en nada parecia ser el eje evolutivo en desarrollo

de la nueva nacién independiente: sin embargo, a finales de la primera década de



1900 y principios de la segunda se inicia el segundo movimiento armado de causas
conocidas y da paso a un centralismo no de derecho sino de hecho, la intromisiéon
del ejecutivo Federal y Estatal en los asuntos propios de las localidades y sobre
todo, como se sito en subtitulos anteriores, la figura de los jefes politicos quienes
manejaban sin ninguna restriccion a los Municipios, mas que la voluntad del
ejecutivo, es por ello que con el inicio de la revolucion mexicana en 1910 se intentan
solucionar todos estos males. Iniciada esta, con el derrocamiento del Gral. Porfirio
Diaz, como presidente de la Republica, y asumiendo Francisco |. Madero esta
responsabilidad, al ocurrir la renuncia de este, y la toma de poder por parte de
Victoriano Huerta, el Gral. Venustiano Carranza, hasta entonces Gobernador del
estado de Coahuila, se levanta en armas, en contra del gobierno usurpador,
venciéndolo, posteriormente expide en Veracruz el 14 de Septiembre de 1916, un
decreto, en el cual entre otras cosas mencionaba, que una vez que se realizaran
elecciones de Ayuntamientos en toda la republica, el primer jefe, que era él,
convocaria a un Congreso Constituyente, mismo que tuvo lugar en la ciudad de
Querétaro. Presentado por el primer mandatario el proyecto de la Constitucion,
después de acalorados debates es publicado el 5 de febrero de 1917. Entrando en

vigor el Primero de Mayo del mismo afio.

Es por ello que haremos referencia a lo que teresita Rendon huerta barrera
cita al congreso constituyente de 1917 en su articulo 115 dice lo siguiente:
Articulo 115. Los estados adoptaran para su régimen interior la forma de gobierno
Republicano, representativo y popular teniendo como base de su division territorial
y de su organizacion politica y administrativa el Municipio libre conforme a las bases
siguientes:

» Cada Municipio sera administrado por un Ayuntamiento de eleccion popular
directa y no habra ninguna autoridad intermedia entre este y el Gobierno del
Estado

» Los Municipios administraran libremente su hacienda, recaudaran todos los
impuestos y contribuciones a los gastos publicos del estado, en la proporcion

y termino que sefale la legislatura local. Los ejecutivos podran nombrar



inspectores para el efecto de percibir la parte que corresponda al Estado y
para vigilar la contabilidad del Municipio. Los conflictos hacendarios entre el
Municipio y los poderes de un Estado los resolvera la Suprema Corte de
Justicia de la Nacién, en los términos que establezca la ley.

» Los municipios estaran investidos de personalidad juridica para todos los

efectos legales.

De esta manera las diversas teorias que surgen para la explicacién del origen
del Municipio tienden a concentrarse en la necesidad del hombre de agruparse y de
llevar a cabo mecanismos de mejora para la sociedad, basado siempre en

reglamentos y leyes.

1.7 Teorias sobre la Gestion de Recursos Humanos.

Rodriguez (2007), da un breve concepto de la denominacién, definicion y

objetivos de la gestion de recursos humanos.

a) Denominacion:
Debido a que los administradores no han uniformado sus criterios al respecto,
existen diferentes denominaciones para hablar de administracion de personal, lo

que ha acarreado confusiones teoéricas y practicas.

Las denominaciones mas usuales son las siguientes:
e Manejo de personal

¢ Relaciones industriales

¢ Relaciones laborales

¢ Relaciones humanas en el trabajo

e Administracién de personal

e Administracion de Recursos humanos



Los recursos humanos de una organizacién, constan de los empleados de todos
los niveles, sin importar sus funciones, los cuales realizan las actividades propias

del organismo social.

El sistema de Gestion de Recursos Humanos persigue como objetivos crear,
mantener y desarrollar un contingente de Recursos Humanos, con habilidades y
motivacion para llevar a cabo las estrategias previamente establecidas en busqueda
de objetivos organizacionales. A su vez, crear, mantener y desarrollar condiciones
organizacionales de aplicacion, desarrollo y satisfaccion plena de recursos
humanos y alcance de objetivos individuales. También es necesario alcanzar
eficiencia y eficacia de los Recursos Humanos disponibles. En efecto se necesitan,
ciertas condiciones basicas para poder implantar un sistema de Gestion de

Recursos Humanos.

La gestion de recursos humanos consiste en; la planeacion, reclutamiento,
seleccién, administraciéon, capacitaciones, relaciones laborales, higiene y seguridad

en las organizaciones.

De este modo Chiavenato, define la gestion de recursos humanos, como el
conjunto de politicas y practicas necesarias, para dirigir los aspectos de los cargos
gerenciales, relacionados con las personas o0 recursos humanos, incluidos
reclutamiento, seleccion, capacitacion, recompensas y evaluacién del desempefio.
Comenta, que la administracibn de recursos humanos, es una funcién
administrativa, dedicada a la adquisicion, entrenamiento, evaluacion vy
remuneracion de los empleados, por lo que, en su opinidn, nos expresa la
importancia, que una empresa tenga un departamento destinado al personal, y que
tenga a su disposicion todos los recursos necesarios para la contratacion,

capacitacién y motivacion del personal.



Por su parte Wayne y Noé (2005), definen a la gestion de recursos humanos,
como la utilizacion de los recursos humanos de una empresa, para lograr objetivos
organizacionales. La gestion de recursos humanos, es parte del desarrollo de la
empresa; porque es clave importante, las personas que son de nuevo ingreso,
dentro de la organizacion, con la capacitacion veran, el buen desarrollo y adecuado

manejo de su trabajo.

Por lo tanto, los recursos humanos de una organizacion, constan de los
empleados de todos los niveles, sin importar sus funciones, que realizan todas las
actividades propias del organismo social. El cual puede ser, una empresa industrial,
una dependencia publica, un hospital, un hotel, una universidad, un colegio,

etcétera.

El sistema de recursos humanos tiene diversos objetivos, entre los principales

estan los siguientes:

» Regular de manera justa y técnica, las diferentes fases de las relaciones
laborales de una organizacion, para promover al maximo, el mejoramiento de
bienes y servicios producidos

» Lograr, que el personal al servicio del organismo social, trabaje para el logro

de sus planes y objetivos.

» Proporcionar, a la organizacion de una fuerza laboral, eficiente para el logro

de sus planes y objetivos.

» Elevar, la productividad del personal, para promover la eficacia y eficiencia

de la direccion.



» Coordinar, el esfuerzo de grupo de trabajo, para proporcionar unidad de

accion, en la consecucion de los objetivos comunes.

» Satisfacer, los requisitos minimos de bienes de los trabajadores, para crear,
condiciones satisfactorias de trabajo.

» Alcanzar, la realizacion, tanto del trabajador como el patron.

» Resolver, eficazmente los problemas que se den, antes de establecer la
relacion laboral, durante y a la finalizacion de los servicios de la relacion

laboral, para sostener adecuadamente relaciones de trabajo.

Planeacién de recursos humanos y capacidad organizacional:

¢, Qué es una organizacion? Rodriguez (2007), puntualiza a la organizacién, como
un sistema compuesto de elementos o subsistemas tan relaciones e integrados

entre si, que forman un todo, que presenta atributos Unicos.

Segun Chiavenato (2007), el concepto de organizacion, es la vida de las
personas, estd conformada por la infinidad de interacciones con otras personas y
con organizaciones. El ser humano, es eminentemente social e interactivo; no vive
aislado, sino en convivencia y en relacion constante con sus semejantes. Debido a
sus limitaciones individuales, los seres humanos, se ven obligados a cooperar unos
con otros, forman organizaciones, para lograr ciertos objetivos que la accion

individual aislada, no podria alcanzar.

Una organizaciébn, es un sistema de actividades conscientemente,
coordinadas de dos o mas personas. La cooperacion entre estas personas, es

esencial, para la existencia de la organizacion.



Los objetivos de una organizacion son hacer frente a las necesidades de
bienes y servicios especificos, obtener remanentes por estos logros y, en ultimo
término, satisfacer la necesidad de su persona. Sin embargo, el logro depende
sobre todo de los esfuerzos del personal. Por consiguiente, es necesario reconocer
no solo la importancia, de la labor del departamento de recursos humanos, sino

también, la del recurso humano, en las operaciones diarias de una organizacion.

Los recursos humanos tienen funciones que son imprescindibles para toda
organizacion al momento de contratar a su correcto personal, ya que se encargara
de ejecutar las tareas especificas y entre sus funciones estan la de Reclutar,
Seleccionar, Contratar, Formaciéon o induccién, Capacitacion, Medicion de los
resultados. Mediante estas funciones la administracién se enriquece, ya que contara
con el recurso principal y sobre todo adecuado para llevar correctamente una

administracion.

Los Recursos Humanos se han conocido como un Potencial Humano o Activo
Humano, donde hace referencia al conjunto de trabajadores, empleados o personal
gue conforma una organizacion, esta rama de la administracion se ha encargado de
desarrollar y ejecutar correctamente las acciones, tareas y actividades laborales de
una organizacion, creando una nueva cultura de compromiso y motivacion en las
personas y las vuelve emprendedoras y creadoras de nuevos paradigmas de
calidad (Montalvan, 1999).

La importancia de los recursos humanos en la empresa es esencial atreves
de un buen proceso de seleccion, las correspondientes a la induccién del personal
incorporando el disefio de la estructura organizacional. La correspondiente
induccion del personal incorporado, el disefio de la estructura organizacional, con
sus respectivos manuales de funciones, de procedimiento, y politicas. La
optimizacion de los sistemas administrativos, la integracion del personal, la
evaluacion del desempeiio, la generacion de un buen clima organizacional, la

capacitacién y el manejo de las situaciones laborales, la motivacion, el liderazgo,



son algunas de las formas que comprender la administracion de los recursos
humanos, es la herramienta mas valiosa y efectiva con que cuentan las empresas

gue quieren alcanzar sus objetivos (Montalvan, 1999: 16).

El reclutamiento es el proceso de atraer candidatos, que posean las
competencias deseadas, los cuales seran seleccionados y capacitados para ocupar

los puestos de la plantilla de funcionario de la empresa.

Existen dos tipos de reclutamientos el interno y el externo:

El interno: Es el proceso de reclutamiento que consiste en buscar, dentro de
la planilla de empleados de la administracion, personas calificadas para ocupar
otros cargos. Esto ocurre por medio de movimientos y promociones, el reclutamiento

interno se realiza de forma continua, por medio de la planeacion de personal.

El externo: Es el reclutamiento externo el procedimiento, por el cual la
administracion busca en el mercado de trabajo profesionales capacitados, que
ocupen las plazas vacantes. Los medios que utilizan para esta busqueda varian,

dependen del perfil buscado por la administracion.

Los recursos humanos tienen funciones que son imprescindibles para toda
organizacién al momento de contratar a su correcto personal, que se encargara de

ejecutar las tareas especificas acorde a las tareas administrativas.

Tomando en cuenta lo que anteriormente se planted, podemos observar que
los Recursos Humanos en una organizacion son esencialmente importantes, ya que
principalmente se ocupa de seleccionar y formar al capital humano, con el Unico fin
de llevar al éxito organizacional y hacerles frente a las necesidades que dia a dia

se presentan en la administracion.



Hemos mencionado anteriormente que los Recursos Humanos son el factor
clave de éxito o fracaso de las organizaciones; pues bien, esta nocién ha ido
tomando mayor dimension con el paso de los afios. Por lo tanto, la gestion de
recursos humanos es una herramienta estratégica, indispensable para enfrentar los
nuevos desafios que impone el medio. Es decir, impulsa a nivel de excelencia las
competencias individuales de acuerdo a las necesidades operativas donde se
garantiza el desarrollo y administracién del potencial de las personas “de lo que

saben hacer” o podrian hacer dentro de la administracion.

1.8 Gestion Publica.

Para acercar los conceptos de gestion publica y Estado, decimos que este es la
organizacion politica soberana de una sociedad humana establecida en un territorio
determinado, bajo un régimen juridico, con independencia y autodeterminacién, con
organos de gobierno y sistemas de gestidbn que persiguen determinados fines

mediante actividades concretas

El Estado es reconocido como la organizacion politica de una poblacién para
establecer reglas de convivencia y oportunidades para el desarrollo de la persona 'y
de la sociedad. En consecuencia, la finalidad del Estado es lograr condiciones
adecuadas de vida y bienestar para la poblacion. Si a ello afadimos que un
elemento constitutivo del Estado es el poder que se ejerce a través de un gobierno,
quien actua y acciona mediante un conjunto de instituciones que ha originado el
mismo Estado, en las cuales se sustenta, entonces surge la pregunta, de qué se
sirven las instituciones estatales, conducidos por un gobierno en la representacion

del Estado, para actuar en funcion de los intereses de la poblacién, qué hace que



su actuacion sea ordenada, eficaz o no, y produzca resultados para los ciudadanos.
La repuesta es la administracion o gestion publica, que viene a ser el conjunto de
acciones mediante las cuales las entidades tienden al logro de sus fines, objetivos
y metas, los que estdn enmarcados por las politicas gubernamentales establecidas
por el Poder Ejecutivo. (Programa de formacion: (Desarrollo de capacidades para el

fortalecimiento de las organizaciones politicas, Libro de Gestion Publica 4)

De esta forma, el desempefio del Estado depende de la calidad y eficiencia
de las politicas y el desempefio de la gestiébn publica. Sin politicas publicas
responsables y sostenidas, o0 una gestion publica moderna, la estabilidad
macroecondémica y el desarrollo social terminan afectadas, haciendo poco utiles los
restantes esfuerzos para el desarrollo de la competitividad, el bienestar colectivo y
la reduccion de la pobreza.

Las administraciones publicas deben constituir la plataforma institucional
para la elaboracion e implantaciébn de politicas publicas que respondan a los
intereses generales de la sociedad, con subordinacién plena a la legalidad. Para
ello las instituciones administrativas deben ser fortalecidas, no soélo por la
importancia que tienen en si mismas, sino porque su solidez es una condicion

necesaria para rentabilizar las inversiones en cualquier sector.

Sin embargo, es necesario diferenciar la actuacion politica del Estado
producto del ejercicio del poder emanado de la voluntad popular en su beneficio, de
la politizacion de las administraciones publicas y su "captura" por intereses
particulares, que se traducen en fendmenos de clientelismo y amiguismo que son
causa de ineficiencia, corrupcion y distorsion de las intervenciones y politicas del
Estado. (Programa de formacién, Desarrollo de capacidades para el fortalecimiento
de las organizaciones politicas, Libro de Gestion Publica 4)



Este es el marco en el que desarrollara este modulo de gestion publica, con
el propdsito de logran una comprension panoramica pero integral de la gestion
publica en quienes tienen la intencién de actuar como gestores publicos, ya sea en

el nivel politico (autoridades) o en el nivel técnico (funcionarios y servidores).

Para tratar el tema de la Administracion o Gestion Publica es necesario tener
una idea de como la doctrina juridica concibe al Estado. Dado que no es nuestro
propdsito tratar extensivamente el tema del Estado sino el de la Administracion
Publica, es suficiente saber que el Derecho reconoce la personalidad del Estado,
pues a éste y a otras entidades, la Constitucion Politica les otorga personalidad
juridica con derechos y obligaciones, de las cuales es responsable ante la ley.
(Cumplimiento de funciones y competencias, gestion financiera, etc.). El Estado (y
las instituciones que crea), se auto limita sometiéndose al orden juridico que lo
estructura y da forma a su actividad. El Estado es sujeto de derechos y deberes, es
persona juridica, y en ese sentido es también una corporacion ordenada
juridicamente. (Programa de formacién: (Desarrollo de capacidades para el
fortalecimiento de las organizaciones politicas, Libro de Gestion Publica 4)

La gestidon publica lleva a cabo acciones mediante las cuales las entidades
tienden al logro de sus fines, objetivos y metas y esta configurada por los espacios
institucionales y los procesos a través de los cuales el Estado disefia e implementa
politicas, suministra bienes y servicios y aplica regulaciones con el objeto de dar

curso a sus funciones.

El modelo de la nueva gestion publica (NGP)

La NGP busca satisfacer las necesidades de los ciudadanos a través de una
gestion publica eficiente y eficaz. Para este enfoque, es imperativo el desarrollo de
servicios de mayor calidad en un marco de sistemas de control que permitan
transparencia en los procesos de eleccion de planes y resultados, asi como en los

de participacion ciudadana, la NGP es el paradigma donde se inscriben los distintos



procesos de cambio en la organizacion y gestion de las administraciones publicas.
Es un enfoque que intenta incorporar algunos elementos de la I6gica privada a las
organizaciones publicas. (Programa de formacion, Desarrollo de capacidades para

el fortalecimiento de las organizaciones politicas, Libro de Gestion Publica 4)

En la Nueva Gestion Publica los directivos publicos elegidos deben resolver
la ambigiiedad, la incertidumbre y el conflicto alrededor de las politicas publicas, a
fin de describir de antemano lo que quieren que logren sus funcionarios en un lapso
determinado; las funciones de formulacion de politicas y las de operaciones
deberian asignarse a organizaciones diferentes, con entidades operativas
encabezadas por funcionarios versados en la gestibn mientras que los sistemas
administrativos centralizados deberian reformarse a fin de trasladar obligaciones,

autoridad y responsabilidad a los niveles mas cercanos al ciudadano.

En sintesis, la Nueva Gestidon Publica esta fundamentada sobre:

a) La formulacion estratégica de politicas de desarrollo y gestion

b) La gradual eliminacion del modelo burocréatico hacia una GESTION POR
RESULTADOS

c) La creacion del valor publico.

d) El desarrollo de las instituciones y dimensionamiento adecuado del Estado

e) El mejoramiento de las conquistas macroecondmicas y la equidad social.

La nueva gestion publica, tiene dos estados en su etapa de desarrollo
vigente, la del desarrollo contractual, a diferencia del enfoque tradicional, un
gobierno es eficiente no solamente gracias a los instrumentos administrativos que
crea o utiliza sino debido a su posicionamiento en la escena politica. Al estar el
Estado compuesto por actores que tienen intereses, la eficiencia so6lo podra
garantizarse si genera (el Estado) reglas del juego que liberen la accion de los

actores sociales en todo su potencial y permitan controlar a los actores politicos y



gubernamentales para dirigir sus esfuerzos hacia los resultados y no hacia su propia

agenda politica.

De esta manera, la responsabilidad de la nueva gerencia publica esta ligada
a la eficacia y eficiencia de su gestion y no sélo al cumplimiento de sus mandatos.
Se propone separar el disefio de politicas publicas de su administracion, reemplazar

la burocracia y autoridad tradicional del gobierno.

Los sistemas de gestion publica:

La Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo hace un importante aporte para
comprender y organizar mejor la gestién publica. Para ello pone de manifiesto el
concepto de Sistemas, definiéendolo como el conjunto de principios, normas,
procedimientos, técnicas e instrumentos mediante los cuales se organizan las
actividades de la Gestion Publica, para que las entidades gubernamentales ejerzan

sus competencias y atribuciones. Existen dos tipos de sistemas:

++ |os funcionales

+* |los administrativos.

Para una mejor comprension de estos sistemas, es conveniente previamente
comprender el concepto de lo que son las funciones sustantivas y las de

administracion interna

Las funciones sustantivas son inherentes y caracterizan a una institucion del
Estado y le dan sentido a su misidén. Se ejercen a través de los 6rganos de linea.
Son funciones sustantivas las relacionadas a salud, educacion, transporte, turismo,

energia, etc.



Las funciones de administracion interna sirven de apoyo para ejercer las
funciones sustantivas. Estan referidas a la utilizacion eficiente de los medios y
recursos materiales, econémicos y humanos que sean asignados. Son funciones de
administracion interna las relacionadas a actividades tales como: planeamiento,
presupuesto, contabilidad, organizacion, recursos humanos, sistemas de
informacion y comunicacion, asesoria juridica, gestion financiera, gestion de medios
materiales y servicios auxiliares, entre otras. (Programa de formacion, Desarrollo de
capacidades para el fortalecimiento de las organizaciones politicas, Libro de Gestion
Publica 4)

El ciclo de la gestion publica comprende las siguientes fases:

Planeamiento, adoptando politicas, prioridades, estrategias, programas y
proyectos que orienten la accion de la actividad publica en beneficio del desarrollo

integral y sostenible.

Normativa y reguladora, mediante la cual se establecen las normas que
regulan, las relaciones institucionales, ciudadanas, los servicios publicos, asi como

la instrumentalizacion de las politicas publicas.

Directiva y ejecutora, que permite direccion y ejecucion de las acciones
gubernamentales contenidas en la mision institucional, organizando y coordinando
las capacidades humanas y el uso de los recursos financieros, bienes y activos

necesarios para la gestion publica, con arreglo a los sistemas administrativos.

Supervision, evaluacién y control, que implica el monitoreo y evaluacion de
la gestion publica, verificando el cumplimiento de los indicadores previstos, la

calidad de los servicios y observancia de las normas.



Estas funciones se desarrollan en el marco de un ciclo de gestion
BERTALAFFY, se suceden secuencialmente e interactian y retroalimentan
permanentemente, de manera que se tiene una vision integral del proceso,

permitiendo ajustes y correcciones, y dar solucion los problemas de gestion.

Ahora ya se ha establecido qué es gestion y cudles las limitaciones
inherentes al caracter publico del cometido. Cuales son abordables mediante
investigacion, cuales son un pardmetro dado y cuéles son mitigables por la gestion
publica. Valga pues la definicion de gestién publica como gestién con limitaciones

derivadas del caracter publico.



CAPITULO 1l

EL CONTEXTO



CAPITULO I

EL CONTEXTO

En este capitulo se describen las generalidades del municipio mexicano, el
marco juridico del municipio mexicano, y la gestion de los recursos humanos en los
municipios ya que es indudable el valor que adquirié el tratamiento de los recursos
humanos en los dltimos afios en las organizaciones publicas. Esta tendencia en
valor al papel de las personas para el logro de los fines institucionales y la necesidad
de encontrar estrategias y mecanismos para mejorar la gestién de los recursos

humanos adscriptos a los aparatos administrativos del estado.

2.1 Generalidades del Municipio Mexicano.

El municipio base de nuestra division territorial y de la organizacién politica y
administrativa, no sélo representa el fundamento y origen de nuestra realidad
nacional, sino que es la entidad mas arraigada y profundamente histérica de nuestro

vivir politico, econémico y social.

Es en el municipio donde los ciudadanos y el gobierno conviven cotidiana y
permanentemente, donde se expresan los problemas sociales y donde las
comunidades exigen solucién a sus demandas para ser atendidas de manera

oportuna y eficiente

Esto hace que los gobiernos locales tengan una gran presion causada por

los multiples reclamos sociales y la falta de recursos financieros para atenderlos.

Considerando que en el liboro ABC del Gobierno Municipal aprobado por la

Camara de Diputados; Actualmente los gobiernos municipales, requieren



desarrollar al maximo su capacidad y credibilidad para encontrar soluciones a los
problemas existentes, y fomentar el cambio de conductas que vayan modelando las
acciones del gobierno y la administracion publica, creando asi una nueva cultura

politica que permita establecer la democracia corno forma de gobierno.

Por lo que, considerando la definicién de municipio de Moisés Ochoa Campos
donde lo considera como la asociacion de vecindad, constituida por vinculos locales
fincados en el domicilio; asentada en un territorio juridicamente delimitado con
derecho a un gobierno propio, representativo y popular; y reconocida por el Estado

con base de su organizacién politica y administrativa.

Es asi como el municipio es la célula basica de la nacién donde éste tiene
funcionamiento propio y cuenta con autonomia relativa; EI municipio en México
aparece como una nocién de organizacion politico—territorial de los pueblos
seminémadas con vinculos consanguineos, su agrupacion era con la finalidad de
proveer de bienestar colectivo, y fueron caracteristicos de las culturas

precolombinas.

Tomando en cuenta la historia del municipio en Grecia, Roma y Espafia; y
recordando que México fue colonizado por los espafioles, el primer antecedente del
municipio en nuestro pais, se encuentra en un sistema de administracion
comunitario azteca llamado Calpulli, el cual subsisti6 durante el dominio Colonial,

éste representaba el seno de organizacion econdmica, administrativa y politica.

El Calpulli tenia unos rasgos comunes al municipio actual. Ya que era una
poblacién con un é&rea territorial delimitada la cual se encontraba dividida en
secciones, a la que correspondian tierras denominadas capulle, tenian una
autoridad y existia un grupo de funcionarios encargados de cuidar el orden

(calpullec, chinacallec).



Los miembros del Calpulli tenian actividades ejecutivas donde los

funcionarios deberian ser personas distinguidas, hébiles para defender y amparar

donde su trabajo y va ha recaer en la conservacion del orden, la imparticion de

justicia, el culto a sus dioses y la administracion del producto de sus tierras.

La organizacion del Calpulli era de la siguiente manera:

U

El Teachcauh o pariente mayor, era el que representaba el mas alto rango
por lo que debia ser el mas honrado y sabio; en él recaia la administracion
en forma similar como actual mente en los presidentes municipales; este se

encargaba de administrar el régimen comunal agrario.

El Teoachtli, era el jefe militar del Calpulli; éste desempefiaba su cargo por
eleccidén en mérito a hechos de guerra; entre sus funciones estaba el cuidar
del adiestramiento de jévenes en el telpolchcalli y capitaneaba a sus tropas

en las batallas.

Los Calpizques, encargados de recaudar el tributo.

Los Tequitlatos, encargados de dirigir los trabajos comunales.

Los Sacerdotes Y Médicos hechiceros, tenian a su cargo la conservacion de
la seguridad fisica y psicoldgica de la comuna.

Tlacuilo quien era el pintor de jeroglificos, responsable de registrar la historia

del calpulli

La duracion permanente de los cargos de los funcionarios del calpulli podia

modificarse si daban motivos graves para ello; con la llegada de los espafioles y al

iniciarse la Colonia (1519-1521), se introduce el sistema municipal que coexistié con

el calpulli hasta el siglo XVII.

“El primer Ayuntamiento que se instala en México, fue el de la Villa Rica de la

Veracruz, el 22 de abril de 1519” (Martinez, 1992: 80 pag.), como una medida



politica para que el cabildo le otorgara, en ausencia del Rey, los titulos de Justicia
Mayor y Capitan General para emprender la Conquista de México, se eligieron
dos alcaldes, cuatro regidores, un alguacil mayor, un capitan de entidades, un

maestro de campo, dos alférez y un escribano.

Esta forma de gobierno municipal fue implantada por la dominacién espafiola,
su institucion fue por el antecedente que tenian los conquistadores del régimen
romano; esta figura fue retomada por todo el territorio dominado por la Corona
Espafiola. Asimismo, se instituyeron cabildos, los cuales con el tiempo pasaron a
ser la organizacién politica de la Nueva Esparia, en un proceso que fue inherente a

la politica y a la fundacion de ciudades, villas y pueblos para afianzar la conquista.

Durante la Nueva Espafia los Ayuntamientos fueron la Unica representacion del
pueblo, sobre todo los llamados alcaldes ordinarios quienes se conservaban

siempre por eleccion popular.

Los Cabildos establecen el precedente de la eleccién de los representantes de
municipio por eleccién popular, ademas de la forma de un érgano colectivo que

hasta la actualidad se mantiene.

La colonizacion de la Nueva Espafia se va confirmando a través de la institucion
de Ayuntamientos o Cabildos que fueron implantados como el medio de control
politico central;, el Ayuntamiento era presidido por un corregidor, dos alcaldes
ordinarios y un nimero variable de regidores, quienes tenian funciones judiciales,

administrativas y legislativas.

Durante el México Independiente se vive con la extension de la ideologia politica
de Francia que fue dada a conocer con su revolucion en 1789, asi como con las
instituciones napoleonicas, en México se va dando un fortalecimiento de la idea de
una soberania nacional, que impulso el inicio del movimiento de independencia bajo

los principios de libertad e igualdad. Parti6 de la base del municipio hasta el



establecimiento de un sistema nacional de gobierno acorde con la realidad politica
que vivia el pais, que todavia tenia que luchar por su propia libertad”.(Ochoa, 1997,
p.193).

De ahi que estos razonamientos se plasman en diversos documentos
legislativos que se dieron en el desarrollo de la historia del pais y que son las
primeras bases para la institucionalizacién del municipio en la Constitucién de 1917.
Constitucion de Cadiz (1812): A pesar de su escasa vigencia regula al municipio, “y
lo mas importante, esta Constitucion senté las bases para algunas de las
caracteristicas del municipio mexicano. Asi, en el articulo 309 se dice que: para el
gobierno interior de los pueblos habra ayuntamientos compuestos de alcaldes,
regidores, procuradores sindicos, presididos por el jefe Politico, donde lo hubiere, y
en su defecto por el alcalde o el primer nombrado entre éstos, si hubiere dos”.
(Ochoa, 1979; p.229). Aporta los primeros elementos del federalismo al establecer
al Ayuntamiento como un érgano local; el nimero de regidores, sistema de eleccion
popular directa, periodo de un afio y la naturaleza y la no reeleccién, ésta de manera
relativa; en este primer estatuto constitucional menciona las funciones del Jefe

Politico, quien era el mediador entre los ayuntamientos y las autoridades superiores.

Reglamento Provisional Politico del Imperio Mexicano: Soélo establece las
elecciones de los representantes del ayuntamiento en su articulo 24; asimismo,
menciona que en cada capital de provincia habra un jefe superior politico, quien

debia exigir a los ayuntamientos el cumplimiento de sus obligaciones.

Constitucion Federal de los Estados Unidos Mexicanos de 1824.-Esta
legislacién da la apertura para la creacion de las entidades federativas al mencionar
que en “el acta constitutiva de la Federacién del 31 de enero de 1824 y la
Constitucion Federal del 4 de octubre del propio afio, se habria de fijar, con la bases
de la organizacion politica y administrativa del pais, la libertad de los Estados para
adoptar todas las medidas relativas a su régimen interior”, organizar la forma de

gobierno y administracién interior, y se faculté a las constituciones locales para



expedir la regulacion al municipio de acuerdo a los articulos 49, 150 y 161, con la

Gnica excepcion de que no se opusieran a la Ley Federal. (Ochoa, 1979; p.229).

Constitucion de 1836 o de las Siete Leyes: ElI municipio fue regulado en la
Sexta Ley, ya que reglamentaba la division del territorio de la Republica y el
gobierno interior de los pueblos, los cuales de dividian en departamentos a cargo
de un gobernador designado por el gobierno central; esto seran divididos en distritos
y éstos a su vez en partidos. Si bien este estatuto tiene el mérito de fincar las normas
directas del municipio, quedé limitado a la funcién de los departamentos, prefectos

y subprefectos designados por el poder centralista.

Constitucion Federal de 1857: Este ordenamiento nace ante la necesidad de
dar estabilidad politica al pais, evitando con ello la pretension de expansionismo de
potencias extranjeras, es por ello que su objetivo fue el de precisar la forma de
gobierno estableciéndose una Republica, Representativa y Democratica; sin
embargo no eleva a rango constitucional al municipio, ya que no hace mencioén de
la estructura y funcionamiento de los municipios; sélo hace alusion a la eleccion de
las autoridades municipales del Distrito Federal y territorios federales en su articulo

72 fraccion V.

Estatuto Provisional del Imperio Mexicano de 1863: Emitido por Maximiliano
de Habsburgo establece una division politica—administrativa que organizaba al pais
en departamentos, cada departamento en distrito y cada distrito en varias
municipalidades, que debian contar con un ayuntamiento presidido por un alcalde

en sus respectivas demarcaciones.

“Los departamentos eran los que quedaban bajo la administracion de los
Prefectos Imperiales que se auxiliaban por un Consejo de Gobierno y que tenia
funciones judiciales, administrativas y consultivas: Dichos Prefectos debian de

residir en las capitales de los departamentos”. (Ochoa, 1979; p.263).



Durante la dictadura de dar estabilidad a las instituciones, se inicia el
restablecimiento de la organizacion politica y administrativa, en una época en que
el municipio quedo supeditado nuevamente al gobierno central, siendo considerado
Gnicamente como agente administrativo. Esta situacion se acentGa con mayor
fuerza al nombrar a los denominados jefes Politicos, quienes fueron el instrumento
adecuado para que el Gobierno de Porfirio Diaz, tuviese el control total; por lo tanto,
los ayuntamientos vieron restringidos sus actos en diversos aspectos, como en el
manejo del presupuesto y en el proceso de elecciones, siendo su actuacion

condicionada por el Centralismo que imperaba.

Emilio Rabasa, en su “Estudio sobre la organizacion politica de México”, que
comprende la época de la dictadura, expresa con acierto que por debajo del
Gobierno (estatal) estan los jefes Politicos, que, como simples agentes suyos, no
hacen sino cumplir sus 6rdenes y servir para que la autoridad que representan,

tenga medios inmediatos de accion y centralizacion. (Rabasa, 1995; p.27)

La finalidad del gobierno porfirista era establecer una estructura
administrativa de elevado control sobre los ayuntamientos, a través de sus jefes
Politicos, quienes encabezaron una division provincial que recibié el nombre de
partidos, distritos, prefecturas o cantones, los cuales restringieron la libertad

municipal.

Dando inicio el periodo Revolucionario La politica centralista de Porfirio Diaz,
que cred la presencia de jefes Politicos despoticos, dio origen al movimiento
revolucionario, y un punto importante dentro de sus postulados fue la instauracion
del municipio libre, de ahi que el Partido Liberal Mexicano propone la suspensién

de los jefes de los Partidos Politicos y la reorganizacion del poder municipal.



El movimiento revolucionario de 1910 mantuvo como uno de sus postulados
la institucionalidad del municipio libre, considerandolo como la base de la
organizacion politica del pais, ideales que quedaron plasmados en el Plan de San
Luis y de Guadalupe de Francisco |. Madero y Venustiano Carranza
respectivamente; estableciendo la importancia de fortalecer al municipio al elevarlo

al rango constitucional.

Al instalarse el gobierno de Carranza en el Puerto de Veracruz, se dan las adiciones
al Plan de Guadalupe, creando la figura del municipio como una institucién
constitucional, para lo cual presenté cinco proyectos en materia municipal, mismos
que fueron la base fundamental del articulo 115 en 1917. Respecto al municipio, el

mismo Carranza afirmo lo siguiente: “...el municipio independiente, que es sin
disputa una de las grandes conquistas que no solo dara libertad politica a la vida
municipal, sino que también dara la independencia econémica, supuesto que tendra
fondos y recursos propios para la atencién de sus necesidades, substituyendo asi

la voracidad insaciable que de ordinario han demostrado los gobernadores”.

Esto fue la base primordial en el proyecto de la Constitucion en 1917, mismos
gue buscaron el reconocimiento y la organizacion del municipio libre, garantizando
su libertad politica y econdmica, al contemplar como cuestiones fundamentales la
naturaleza del municipio como base del gobierno. Repitiendo insistentemente el
reclamo popular del municipio donde se mantenia la necesidad de suprimir a los

jefes politicos, para reorganizar los municipios y fortalecer el poder municipal.



2.2 Marco Juridico del Municipio Mexicano.

Dentro de la organizacion territorial, politica, administrativa, econdémica e
incluso Cultural de nuestro pais, el ambito mas cercano y proximo a los ciudadanos

y habitantes de un territorio es el municipio.

El municipio se encuentra inmerso en un conjunto de disposiciones juridicas
contenidas en ordenamientos de diversos niveles. Puede decirse que, tanto la
actividad publica como la administracion municipal, estan integradas en una
estructura juridica legislativa piramidal, no necesariamente rigida, que tiene su
origen y fundamento en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
en ella se consignan los principios que deben ser comunes a todos los municipios

de pais.

La Constitucion Federal, dentro del respeto a la soberania de los estados,
establece el principio de que éstos, a través de sus legislaturas locales, incorporaran
a sus constituciones y leyes propias; las normas juridicas que deberan regular la
vida y desarrollo de las comunidades municipales, de acuerdo a las particularidades
geograficas, etnograficas, demograficas, econémicas, sociales y politicas de cada

entidad federal y de los municipios que la integran.

Considerando ese punto de partida y origen constitucional, el marco juridico

general del municipio se integra de la siguiente manera:

1: Constitucion federal: Norma fundamental de la estructura politica municipal, y

diversas leyes reglamentarias de su propio articulado.

2: Constituciones estatales y leyes locales. - Regulan la estructura del gobierno y
la administracion, el funcionamiento del poder politico municipal, las facultades de

sus Organos y las finanzas municipales.



3: Reglamentos municipales. - Facilitan el cumplimiento de las leyes federales y

estatales.

Se ha comentado que en la historia legislativa del municipio a esta figura no
se le dio la importancia que debia en la estructura politica y administrativa del pais;
toda vez que no contaba con esquema basico para su instauracion, sino que sus
facultades y atribuciones eran minimizadas, retrasando con ello el desarrollo y
establecimiento de un sistema de gobierno; sin embargo, no es sino hasta el
movimiento revolucionario de 1910 donde se afianza la plataforma constitucional
del municipio, quedando plasmado en el articulo 115 de la Constitucion de 1917,

como una entidad libre y autonoma.

En el Constituyente de 1917 asumid una importante tarea de estructurar
juridica y politicamente al municipio, cuya revitalizacién constituia un reclamo
popular, creandose el articulo 115 constitucional en el cual se establecen las bases
de organizacion municipal. Sin embargo, a la fecha se han realizado varias reformas
al articulo, entre la que destaca la de 1983, en la cual se pretende fortalecer al
municipio tratando de consolidar y asegurar su libertad politica y su autonomia tanto

administrativa como econdmica.

Atendiendo a lo establecido en la Constitucion de 1917 concretamente en el
articulo 115:

“Los Estados adoptaran, para su régimen interior, la forma de gobierno
republicano, representativo, popular, teniendo como base de su division territorial y
de su organizacion politica y administrativa, el Municipio Libre, conforme a las bases
siguientes:

|.- Cada Municipio sera gobernado por un Ayuntamiento de eleccion popular
directa, integrado por un presidente Municipal y el nUmero de regidores y sindicos

qgue la ley determine. La competencia que esta Constitucion otorga al gobierno



municipal se ejercera por el Ayuntamiento de manera exclusiva y no habra autoridad

intermedia alguna entre éste y el gobierno del Estado.

Los presidentes municipales, regidores y sindicos de los ayuntamientos,
electos popularmente por eleccion directa, no podran ser reelectos para el periodo
inmediato. Las personas que, por eleccion indirecta, o por nombramiento o
designacion de alguna autoridad desempefien las funciones propias de esos
cargos, cualquiera que sea la denominacion que se les dé, no podran ser electas
para el periodo inmediato. Todos los funcionarios antes mencionados, cuando
tengan el caracter de propietarios, no podran ser electos para el periodo inmediato
con el caracter de suplentes, pero los que tengan el caracter de suplentes si podran
ser electos para el periodo inmediato como propietarios a menos que hayan estado

en ejercicio.

Las Legislaturas locales, por acuerdo de las dos terceras partes de sus
integrantes, podran suspender ayuntamientos, declarar que éstos han desaparecido
y suspender o revocar el mandato a alguno de sus miembros, por alguna de las
causas graves que la ley local prevenga, siempre y cuando sus miembros hayan
tenido oportunidad suficiente para rendir las pruebas y hacer los alegatos que a su

juicio convengan.

Si alguno de los miembros dejare de desempefar su cargo, sera sustituido

por su suplente, o se procedera segun lo disponga la ley.

En caso de declararse desaparecido un Ayuntamiento o por renuncia o falta
absoluta de la mayoria de sus miembros, si conforme a la ley no procede que entren
en funciones los suplentes ni que se celebren nuevas elecciones, las legislaturas de
los Estados designaran de entre los vecinos a los Concejos Municipales que
concluirdn los periodos respectivos; estos Concejos estaran integrados por el
namero de miembros que determine la ley, quienes deberan cumplir los requisitos

de elegibilidad establecidos para los regidores;



Il.- Los Municipios estaran investidos de personalidad juridica y manejaran

su patrimonio conforme a la ley.

Los ayuntamientos tendréan facultades para aprobar, de acuerdo con las leyes
en materia municipal que deberan expedir las legislaturas de los Estados, los
bandos de policia y gobierno, los reglamentos, circulares y disposiciones
administrativas de observancia general dentro de sus respectivas jurisdicciones,
que organicen la administracion publica municipal, regulen las materias,
procedimientos, funciones y servicios publicos de su competencia y aseguren la

participacion ciudadana y vecinal.

El objeto de las leyes a que se refiere el parrafo anterior sera establecer:

a) Las bases generales de la administracion publica municipal y del
procedimiento administrativo, incluyendo los medios de impugnacion y
los 6rganos para dirimir las controversias entre dicha administracion y
los particulares, con sujecion a los principios de igualdad, publicidad,
audiencia y legalidad;

b) Los casos en que se requiera el acuerdo de las dos terceras partes
de los miembros de los ayuntamientos para dictar resoluciones que
afecten el patrimonio inmobiliario municipal o para celebrar actos o
convenios que comprometan al Municipio por un plazo mayor al periodo
del Ayuntamiento;

c) Las normas de aplicacion general para celebrar los convenios a que
se refieren tanto las fracciones Il y IV de este articulo, como el segundo

parrafo de la fraccion VII del articulo 116 de esta Constitucion;



d) El procedimiento y condiciones para que el gobierno estatal asuma
una funcidon o servicio municipal cuando, al no existir el convenio
correspondiente, la legislatura estatal considere que el municipio de que
se trate esté imposibilitado para ejercerlos o prestarlos; en este caso,
sera necesaria solicitud previa del ayuntamiento respectivo, aprobada

por cuando menos las dos terceras partes de sus integrantes.

e) Las disposiciones aplicables en aquellos municipios que no cuenten
con los bandos o reglamentos correspondientes.

legislaturas estatales emitiran las normas que establezcan los

procedimientos mediante los cuales se resolveran los conflictos que se presenten

entre los municipios y el gobierno del estado, o entre aquéllos, con motivo de los

actos derivados de los incisos c) y d) anteriores;

lll.- Los Municipios tendran a su cargo las funciones y servicios publicos

siguientes:

a). - Agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion de
sus aguas residuales.

b). - Alumbrado publico.

c). - Limpia, recoleccion, traslado, tratamiento y disposicion final de
residuos;

d). - Mercados y centrales de abasto.

e). - Panteones.

f). - Rastro.

g). - Calles, parques y jardines y su equipamiento;

h). - Seguridad puablica, en los términos del articulo 21 de esta
Constitucion, policia preventiva municipal y transito;

i). - Los demas que las Legislaturas locales determinen segun las
condiciones territoriales y socio-econémicas de los Municipios, asi

como su capacidad administrativa y financiera.



Sin perjuicio de su competencia constitucional, en el desempefio de las
funciones o la prestacion de los servicios a su cargo, los municipios observaran lo

dispuesto por las leyes federales y estatales.

Los Municipios, previo acuerdo entre sus ayuntamientos, podran coordinarse y
asociarse para la mas eficaz prestacion de los servicios publicos o el mejor ejercicio
de las funciones que les correspondan. En este caso y tratandose de la asociacion
de municipios de dos o méas Estados, deberan contar con la aprobacion de las
legislaturas de los Estados respectivas. Asi mismo cuando a juicio del ayuntamiento
respectivo sea necesario, podran celebrar convenios con el Estado para que éste,
de manera directa o a través del organismo correspondiente, se haga cargo en
forma temporal de algunos de ellos, o bien se presten o ejerzan coordinadamente

por el Estado y el propio municipio.

Las comunidades indigenas, dentro del &mbito municipal, podran coordinarse y

asociarse en los términos y para los efectos que prevenga la ley.

IV.- Los Municipios administraran libremente su hacienda, la cual se formara de
los rendimientos de los bienes que les pertenezcan, asi como de las contribuciones

y otros ingresos que las legislaturas establezcan a su favor, y en todo caso:

a). - Percibiran las contribuciones, incluyendo tasas adicionales, que
establezcan los Estados sobre la propiedad inmobiliaria, de su
fraccionamiento, division, consolidacion, traslacion y mejora, asi como

las que tengan por base el cambio de valor de los inmuebles.



Los Municipios podran celebrar convenios con el Estado para que éste se haga
cargo de algunas de las funciones relacionadas con la administracion de esas

contribuciones.

b). - Las participaciones federales, que seran cubiertas por la
Federacion a los Municipios con arreglo a las bases, montos y plazos

gue anualmente se determinen por las Legislaturas de los Estados.

C). - Los ingresos derivados de la prestacion de servicios publicos a su
cargo.

Las leyes federales no limitaran la facultad de los Estados para
establecer las contribuciones a que se refieren los incisos a) y c), ni
concederan exenciones en relacion con las mismas. Las leyes estatales
no estableceran exenciones o subsidios en favor de persona o
institucion alguna respecto de dichas contribuciones. Solo estaran
exentos los bienes de dominio publico de la Federacion, de los Estados
o los Municipios, salvo que tales bienes sean utilizados por entidades
paraestatales o por particulares, bajo cualquier titulo, para fines

administrativos o propésitos distintos a los de su objeto publico.

Los ayuntamientos, en el ambito de su competencia, propondran a las
legislaturas estatales las cuotas y tarifas aplicables a impuestos, derechos,
contribuciones de mejoras y las tablas de valores unitarios de suelo y
construcciones que sirvan de base para el cobro de las contribuciones sobre la

propiedad inmobiliaria.

Las legislaturas de los Estados aprobaran las leyes de ingresos de los
municipios, revisaran y fiscalizaran sus cuentas publicas. Los presupuestos de
egresos seran aprobados por los ayuntamientos con base en sus ingresos

disponibles.

Los recursos que integran la hacienda municipal seran ejercidos en forma directa

por los ayuntamientos, o bien, por quien ellos autoricen, conforme a la ley;



V.- Los Municipios, en los términos de las leyes federales y Estatales relativas,

estaran facultados para:

a) Formular, aprobar y administrar la zonificacion y planes de desarrollo
urbano municipal,

b) Participar en la creacidbn y administracion de sus reservas
territoriales;

c) Participar en la formulacion de planes de desarrollo regional, los
cuales deberan estar en concordancia con los planes generales de la
materia. Cuando la Federacion o los Estados elaboren proyectos de
desarrollo regional deberan asegurar la participacion de los municipios;
d) Autorizar, controlar y vigilar la utilizacién del suelo, en el &mbito de
su competencia, en sus jurisdicciones territoriales;

e) Intervenir en la regularizacion de la tenencia de la tierra urbana;

f) Otorgar licencias y permisos para construcciones;

g) Participar en la creacion y administracion de zonas de reservas
ecolégicas y en la elaboracion y aplicacibn de programas de
ordenamiento en esta materia;

h) Intervenir en la formulacién y aplicacion de programas de transporte
publico de pasajeros cuando aquellos afecten su ambito territorial; y

i) Celebrar convenios para la administracion y custodia de las zonas

federales.

En lo conducente y de conformidad a los fines sefialados en el parrafo tercero
del articulo 27 de esta Constitucion, expediran los reglamentos y disposiciones

administrativas que fueren necesarios;

VI.- Cuando dos o0 mas centros urbanos situados en territorios municipales de
dos o mas entidades federativas formen o tiendan a formar una continuidad

demografica, la Federacion, las entidades federativas y los Municipios respectivos,



en el &mbito de sus competencias, planearan y regularan de manera conjunta y

coordinada el desarrollo de dichos centros con apego a la ley federal de la materia.

VIl.- La policia preventiva municipal estard al mando del presidente Municipal,
en los términos del reglamento correspondiente. Aquélla acatara las 6rdenes que el
Gobernador del Estado le transmita en aquellos casos que éste juzgue como de

fuerza mayor o alteracion grave del orden publico.

El Ejecutivo Federal tendra el mando de la fuerza publica en los lugares donde

resida habitual o transitoriamente;

VIII.- Las leyes de los estados introduciran el principio de la representacion
proporcional en la eleccion de los ayuntamientos de todos los Municipios.

Las relaciones de trabajo entre los municipios y sus trabajadores, se regiran
por las leyes que expidan las legislaturas de los estados con base en lo dispuesto
en el Articulo 123 de esta Constitucion, y sus disposiciones reglamentarias.

En el Estado de México la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de México en el Titulo Quinto, Capitulo Primero en sus Articulos del 112 al 117 nos
establece la organizacion politica y administrativa del Estado, asi como la division
de su territorio; la Ley Organica Municipal del Estado de México lo contempla en su

Capitulo Segundo y Tercero, asi como en su Titulo Il.

Es asi que el municipio posee territorio el cual finca sus limites, dotandolo el
Estado de elementos necesarios para su desarrollo, el cual cuenta con personalidad
juridica, competencia administrativa y politica para efectuar las tareas de organizar
a la comunidad y fomentar su participacion para promover el desarrollo de la

sociedad.



2.3 La Gestion de los Recursos Humanos en los Municipios.

En este marco, la concepcion sobre los recursos humanos en la gestion local,
adquiere un relieve singular. Los diferentes enfoques respecto del desarrollo local
no pasan por alto la importancia de los recursos humanos como un elemento
estratégico de dicho desarrollo. ¢Por qué resultan estratégicas las personas a la
hora de comenzar, continuar o consolidar un proceso de gestion de desarrollo local?
Sencillamente porque son las personas quienes movilizan (o0 no) el resto de los
componentes 0 recursos que una organizacion o comunidad poseen. Si bien esta
simple formula ha sido reconocida por todas las escuelas de administracion o de
estudios sobre las organizaciones, en los Ultimos afios ha adquirido un valor
adicional. En efecto, las personas dejaron de entenderse como parte del capital
fisico de una organizacion (factor humano), como un "recurso”, para entenderlas
como agentes de cambio que poseen un capital intangible de valor irremplazable:
el conocimiento. Precisamente, el conocimiento, junto a la imaginacién humana, es
y sera la fuente principal de riqueza de una sociedad. (Bonardo Dora, Los Recursos

Humanos en el Ambito Municipal y Desarrollo Local)

Las administraciones publicas, actualmente, tienen que dar respuesta a retos como
la globalizacion, el envejecimiento de la poblacion, la revolucién tecnoldgica y los
cambios en los modelos productivos, entre otros. Las instituciones publicas y sus
empleados/as tienen el reto y el deber de responder eficazmente a las demandas
ciudadanas y garantizar unos servicios publicos de calidad. Por lo tanto, es
necesario empoderar a los ayuntamientos en su propia planificacion y analisis de

Su organizacion.



Gestion estratégica significa adaptar la organizacion y la estructura administrativa a
un entorno en rapido proceso de cambio. Aplicado al empleo publico, esta vision
estratégica supone estimar las capacidades necesarias que haran posible la
prestacion de servicios y el disefio de politicas publicas. La vision estratégica implica
pensar en términos de plantilla cuantitativa y cualitativa, construir criterio y fijar
politicas explicitas relacionadas con el acceso, la provisién y la formacién en
relacion con los perfiles que estos demandan, asi como impulsar una politica

persistente en el tiempo (Cuenca, 2018).

Se debe tener en cuenta que actuar estratégicamente requiere un buen
conocimiento de la situacion y el rendimiento de factores clave de la politica de
recursos humanos desde una perspectiva global. Por lo tanto, es necesario disponer
de informacion que nos ayude a identificar los puntos fuertes y los puntos débiles
de la actividad para facilitar la toma de decisiones de los responsables de recursos

humanos.

La primera premisa a asumir es el hecho que todas las organizaciones deben
pensar de forma estratégica, decidir qué servicios quieren prestar y cuéles son sus
objetivos. Para poder dibujar una hoja de ruta coherente es necesario un diagndstico
previo que comportara, obligatoriamente, un estudio en profundidad de nuestra
organizacion y de su contexto. Los resultados de este analisis seran la base para la
toma de decisiones técnicas, objetivas y de acuerdo con los objetivos establecidos.
Esto puede implicar eliminar o crear estructuras. Organizar exige tener claro, en

relacion a cada servicio, cuales seran sus competencias, responsabilidades y



funciones dentro de la organizacién y con qué puestos de trabajo se van a
desarrollar sus actividades. En definitiva, es necesario replantear la organizacion en
clave de planificacion estratégica: poniendo en relacién los recursos de los que
disponemos con las necesidades futuras a las que deberemos dar respuesta. Los
dos factores clave son: la estructura organizativa y las personas que forman parte

de ésta.

Para poder desarrollar esta mirada estratégica, es mas importante que nunca
hacer un buen andlisis y un buen diagnodstico de la situacibn en nuestras
organizaciones, detectar problematicas concretas, oportunidades, fortalezas, y
definir, a partir de este andlisis previo, el plan de actuacién que necesariamente
debera incorporar medidas de cambio y renovacion. Unas medidas que
probablemente no se implementaran a corto plazo, pero que guiaran la adaptacion

de nuestras organizaciones al nuevo modelo de Administracion publica.

La verdadera importancia de los recursos humanos de toda la administracion
se encuentra en su habilidad para responder favorablemente y con voluntad a los
objetivos del desempeiio y las oportunidades, y en estos esfuerzos obtener
satisfaccion, tanto por cumplir con el trabajo como por encontrarse en el ambiente
del mismo. Esto requiere que gente adecuada, con la combinacion correcta de
conocimientos y habilidades, se encuentre en el lugar y en el momento adecuados
para desempefiar el trabajo necesario. Las organizaciones poseen un elemento

comun: todas estan integradas por personas. Las personas llevan a cabo los



avances, los logros y los errores de sus organizaciones. Por eso no es exagerado

afirmar que constituyen el recurso mas preciado, mas valioso en toda sociedad

La gestion publica de recursos humanos tiene como fin proveer a la
organizacion administrativa de las capacidades necesarias, de las personas con los
conocimientos, las destrezas, las habilidades y las actitudes necesarias en el lugar
y momentos demandados; de asegurar el talento que necesita la organizacion
publica actuando mediante los subsistemas de reclutamiento, formacion, carrera 'y
politica retributiva. Por lo tanto, requiere una vision global de la organizacién y debe
estar alineada con los objetivos de la misma. En la actualidad, no solamente se
carece de esta vision global, sino que la funcién de recursos humanos no tiene este
papel estratégico tan necesario, siendo este uno de los principales problemas de

nuestras organizaciones.

Toda organizacién tiene un area destinada al personal, que es conocida
como departamento de personal o de recursos humanos, “los recursos humanos
organizan, dirigen, coordinan, retribuyen y estudian las actividades de los
trabajadores dentro de una organizacién, también reconocen a los trabajadores
como uno de sus activos mas importantes para conseguir los objetivos marcados

por la organizacion.

De esta forma diremos que los retos actuales en la gestion de los recursos humanos

en la administracion publica local son:



Poca dotacién de personal en términos comparados.

Dualidad de regimenes juridicos en la Administracion Publica.
Envejecimiento de las plantillas de personal.

Plantillas de personal poco tecnificadas.

Elevada temporalidad de las plantillas de personal.

Baja presencia femenina en puestos de responsabilidad.

Compleja gestion del colectivo policial.

Departamentos de Recursos Humanos poco dimensionados y poco
considerados por la organizacion.

Necesidad de redefinir el modelo de negociacion y de relaciones laborales.
Formacion insuficiente y poco adecuada a las necesidades actuales.
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1: La primera Validacion que los datos nos aportan es que, desde una perspectiva
comparada, tenemos un bajo niumero de trabajadores/as publicos/as en nuestras

Administraciones Publicas.

2: Esta dualidad de regimenes afiade gran complejidad e incertidumbre a la gestion
diaria de recursos humanos en la administraciéon local. Uno de los ambitos mas
afectados por esta realidad es el de la negociacion colectiva, donde, en muchos
casos, se tienen que «duplicar» los esfuerzos a la hora de llegar a acuerdos sobre

las condiciones de trabajo del personal

3: Un tercer reto que debe afrontar el conjunto de administraciones publicas, sin
excepcion, es el envejecimiento de sus plantillas de personal que cada vez es

mayor, con pocas oportunidades de gente nueva en las areas administrativas.

Ante estas evidencias se provocara que, en un corto periodo de tiempo,
exista un gran volumen de jubilaciones en nuestras organizaciones, afectando en

algunos casos, a puestos de trabajo clave y con mucho conocimiento. Hay que tener



en cuenta, ademas, que la carencia de personal cualificado y con las competencias
y habilidades necesarias puede tener especial incidencia en los servicios publicos

mas béasicos y sensibles para la poblacion: educacién, sanidad y servicios sociales

La primera medida que deben impulsar todas las organizaciones publicas es
disponer de un correcto diagnostico que defina claramente cual es la piramide de
edad de sus empleados publicos, qué puestos de trabajo ocupan quienes van a salir
en los proximos afios, cuales de esos puestos son estratégicos y como debe
llevarse a cabo el proceso de relevo y de gestidn o transferencia del conocimiento

en caso de ser necesario.

La planificacion y la preparacion de nuestra organizacion para afrontar estos
cambios resultardn fundamentales para su futuro: la gestion estratégica de las
vacantes y el disefio de procesos de transferencia del conocimiento son

herramientas que, sin duda, jugaran un papel clave.

Sin duda, el envejecimiento de nuestras plantillas supone un gran reto, pero
también es una oportunidad muy importante de cambio y regeneracién, de redisefiar

nuestra estructura organizativa y de puestos de trabajo

4: La creciente complejidad a la que se enfrentan las administraciones publicas pone
de relieve la necesidad de tecnificar las plantillas y de dotarse de talento
especializado. Una elevada preparacion y conocimiento deberan ser factores clave
en la ocupacion publica. Por este motivo, el cuarto reto planteado es el escaso nivel
de tecnificacion en las plantillas de personal de las administraciones publicas

locales.



Otro dato significativo es la elevada presencia de algunos puestos de trabajo
en las estructuras organizativas de los ayuntamientos. Si nos fijamos en los puestos
de trabajo que son mas numerosos en las plantillas de personal, observamos que
éstos son: los de administrativo, auxiliar administrativo, peon y oficial, es decir,

puestos de trabajo base y no tecnificados.

Esta realidad muestra un desajuste evidente entre la estructura de puestos
de trabajo existente en nuestras organizaciones y el nuevo modelo de
Administracion Publica que demanda el contexto actual, caracterizado por un
cambio en las relaciones con la ciudadania, una demanda de servicios cada vez
mas especificos y personalizados, mayor flexibilidad y polivalencia funcional, entre
otros factores. La composicidbn actual de nuestras administraciones publicas

dificilmente podra dar respuesta a estos desafios.

5: El quinto reto identificado es la elevada temporalidad de las plantillas de personal.

Este indice ha tendido al alza en los ultimos afios como consecuencia de la
limitacion generalizada en las Ofertas Publicas de Empleo. Estas limitaciones en la
incorporacion de nuevo personal fijo provocaron que, durante este periodo, muchas
administraciones optaran por cubrir sus necesidades de personal de forma no
definitiva, provocando asi un incremento en el indice de temporalidad de las

plantillas.



Esto significa que probablemente las administraciones locales tengan mucha
temporalidad estructural, es decir, una gran cantidad de personal temporal que esta
realizando tareas de caracter estructural en la organizacion. Esta elevada
temporalidad apunta a una provisionalidad no querida ni exigida por el servicio

publico, sino que responde a requerimientos de la politica presupuestaria.

6: El siguiente reto esta relacionado con el indice de presencia femenina en nuestras
organizaciones. Esta situacién se agrava si analizamos qué tipo de puestos de

mando y de responsabilidad estan ocupados por mujeres y por hombres.

Vale la pena también prestar especial atencién al grado de presencia
femenina por &mbitos de prestacion de servicios. En este sentido, observamos
como las personas que trabajan en el ambito de accién social son mujeres. En el
otro extremo, cabe destacar el ambito de prevencion y seguridad, sector
conformado basicamente por los cuerpos del policia local y tradicionalmente muy

masculinizado, que cuenta con un % minimo de presencia femenina.

7: El analisis de la policia local, atendiendo a la dimension y singularidades de este
colectivo en los ayuntamientos, resulta clave para comprender el rumbo que toman
determinadas politicas de recursos humanos municipales. De aqui que el séptimo
reto que planteemos se centre precisamente en la complejidad de la gestion del

colectivo policial.



Uno de los primeros «puntos criticos» que un responsable de recursos
humanos debe afrontar es la organizacién horaria del cuerpo policial, la cual esta

basada en una serie de variables (turnos, cuadrantes, ciclos de trabajo, etc.)

8: El siguiente reto a considerar se centra en los departamentos de recursos
humanos de los ayuntamientos y el papel que éstos juegan en sus organizaciones.
El primer dato que podemos apuntar en este sentido es que los departamentos de

recursos humanos se encuentran poco dimensionados en términos de personal.

Es més, si nos fijamos en la composicion de las areas de recursos humanos
de los ayuntamientos se observa que los puestos de trabajo de estas areas estan

insuficientemente tecnificados

No obstante, muchos de los retos que aqui se plantean requieren un cambio
a nivel organizacion al, que pasa por implementar un sistema racional y técnico de
Gestion de Recursos Humanos, basado en intervenciones en materia de
organizacion, valoracion, evaluacion del desempefo, seleccion y formacion del

personal (Gorriti, 2010).

9: El noveno reto que deben afrontar los ayuntamientos y, en general, todas las
organizaciones publicas, esta relacionado con la necesidad de redefinir el modelo
de relaciones laborales existente en la Administracion Publica. Este modelo lleva al

limite la tension entre intereses publicos y los representados por los sindicatos,



quedando en un segundo término la cultura de la necesaria prevalencia del servicio

publicos.

En este sentido, es importante destacar que la gran mayoria de los temas
referentes a las condiciones de trabajo que se abordan en los procesos de
negociacion colectiva son aspectos que ya vienen regulados y definidos por la
normativa; aun asi, se observa como los ayuntamientos siguen destinando la mitad
de sus recursos a abordarlos. Esta situacion acaba desembocando, en muchos
casos, en una regulacion de las condiciones de trabajo heterogénea, que «innova»
aspectos mas alld de la normativa, excediendo, incluso, los limites legales

establecidos.

10: El ultimo gran reto identificado es el que hace referencia a la formacion. El
contexto actual y las exigencias, cada vez mayores, de calidad, eficiencia y
transparencia en la gestion de los recursos publicos, hacen mas necesaria que
nunca la formacion o capacitacién de los/las empleados/as de nuestra organizacion,

gue deben ofrecer respuestas flexibles e innovadoras.

En este sentido, una cuestién fundamental es conocer si los programas de
formacion estan sistematicamente enlazados con otros programas y actividades de
la direccion de personal o si solo sirven para desarrollar o satisfacer los objetivos
personales de los/las trabajadores/ as. En otras palabras, las acciones formativas
deben orientarse a mejorar las competencias de los/las empleados/as publicos/as

para su desarrollo profesional pero siempre de acuerdo con las necesidades



organizacionales previamente detectadas, se orientaran al desarrollo del puesto de

trabajo y no a la persona.

Mas alla de estos datos, y de la necesidad generalizada de invertir mas
recursos en formacion, resulta inaplazable adaptar el modelo de formacion presente
en nuestras organizaciones a las nuevas tendencias en este ambito. Esto implica,
entre otros aspectos, apostar por un aprendizaje mas basado en intercambios
informales entre profesionales, que ayuden a canalizar y a potenciar el conocimiento
existente en los/ las profesionales, tanto de una misma organizacion como entre

administraciones.

Todos los datos que se han expuesto y analizado constatan que los
principales aspectos en los que se centra la gestion actual de los recursos humanos
en la administracion local son basicamente tareas operativas y de gestion.
Resultaria mucho mas estratégico, sin embargo, centrar los esfuerzos y recursos
en aspectos que aporten mayor valor afiadido. Pero para alcanzar este punto resulta
indispensable la planificacién, entendida como la anticipacion de decisiones

(Cuenca,2018)

Una de nuestras estrategias a seguir debe pasar por sacar el maximo partido
a los efectivos de los que disponemos. En este sentido, jugaran un papel clave la
evaluacion del desempefio el disefio de la carrera profesional y la formacién
continua y adaptada a las necesidades de nuestra organizacion. Por otro lado, es

necesario impulsar politicas de seleccién de calidad, que respondan a necesidades



especificas de cada realidad y no a roles generalistas. Los procesos selectivos
deberian ser utilizados como parte de un sistema integrado de organizacién y

gestion. (Gorriti, 2018).

Si queremos una Administracion Publica mas moderna, se deben reformar
los sistemas de seleccidn introduciendo pruebas con caracter previo de evaluacion
de capacidades y habilidades de los/las candidatos/as, siendo conscientes que la
formacion que se sigue recibiendo en nuestros centros educativos se sigue basando
mayoritariamente en la adquisicion del conocimiento. En este sentido, la
Administracion tiene un papel clave en la formacion que puede proporcionar a lo
largo de este proceso selectivo previo para suplir en la medida de lo posible esas

carencias.

Otro aspecto importante es anticiparnos a las necesidades de personal que
tendremos a medio plazo para poder realizar una gestion inteligente de las
vacantes. Es imprescindible disponer de informacién que nos permita planificar y
anticiparnos a las necesidades futuras de nuestra organizacion, sin perder de vista
el contexto y los cambios que se estan produciendo en nuestra sociedad.
Probablemente, nuestras necesidades futuras pasan por disponer de personal mas

tecnificado, polivalente y con nuevas competencias y habilidades.

Por todos es sabido que, especialmente en la Administracion Local, existe un
porcentaje muy elevado de empleados no permanentes e incluso de personal fijo
gue jamas ha superado un proceso selectivo. También es conocido que muchas de

estas formas de seleccion se han basado en procesos muy debilitados a la hora de



valorar el mérito y la capacidad, en donde la interferencia sindical es muy intensa
pero también lo es la interferencia politica o de clientelismo personal o incluso
vecinal, en el caso de los ayuntamientos.

Por lo tanto, el desarrollo local depende del encuentro de un sinnimero de
variables que pueden convertir a un territorio en un escenario donde se instalen
mejores condiciones de vida para sus habitantes. Sin embargo, pareciera que las
variables de mayor peso para “institucionalizarlo” radican en la condicién humana:
la participacion, el cooperativismo, la colaboracion, la interrelacion, el conocimiento,

todos ellos valores o recursos que poseen las personas.

En sintesis, los servidores publicos municipales pueden convertirse en
actores estratégicos para la creacién de “capital social” con miras al desarrollo local.
La gestién de recursos humanos en el ambito municipal se encuentra a diario con
debilidades politicas, administrativas y técnicas. Sin embargo, posee algunas
fortalezas que la diferencian de las administraciones provinciales y nacionales: son
organizaciones mas pequefias, mas democraticas ya que tienen contacto directo
con los ciudadanos. Seguramente que en contextos sociales y econémicos
histéricamente permeables al cambio y a la innovacién, el involucramiento de los
servidores publicos municipales en proyectos de desarrollo local sera mas fluido. En
el caso de que no existieran tales condiciones, los responsables gubernamentales
de las administraciones municipales deberan, ademas de fomentar las condiciones
externas de desarrollo local, crear las condiciones internas para que sus empleados
sean agentes facilitadores del mismo. Mejorar la capacidad institucional de los

municipios requiere de una vision estratégica de la sociedad, asi como de politicas,



entre las que se encuentran las de recursos humanos, que acompafien la mision

"publica" de una organizacion fundamental para el desarrollo local.

Los Recursos Humanos representan una inversion y no un costo, La gestion
de Recursos Humanos no se realiza desde un area, departamento o parcela
especifica de la organizacion, sino como una funcion integral de estado. El sistema
de Gestion de Recursos Humanos demanda el enriquecimiento del trabajo y la
participacion de los empleados en todas las actividades, Su desafio fundamental es
lograr tanto la eficiencia como la eficacia en el funcionamiento de las
organizaciones, El aumento de la productividad del trabajo y la satisfaccion laboral

son sus objetivos fundamentales

Por ultimo, se considera necesario que las organizaciones conozcan y
adopten el concepto de competencias laborales, con el objetivo de conocer su nivel
de capacidad laboral que tiene cada uno de sus colaboradores, de esta manera se
puede implementar estrategias para fructificar las diversas habilidades del recurso
humano, con la finalidad de mejorar el comportamiento y el desempefio personal y

laboral para el futuro éxito de las administraciones publicas.



CAPITULO Il

MUNICIPIO DE TEOTIHUACAN



CAPITULO I

MUNICIPIO DE TEOTIHUACAN

El capitulo denominado Municipio de Teotihuacan donde se describe el
espacio fisico del cual comprende la investigacion se encuentra localizado en la
cuenca de México, en el extremo nororiental de la misma y, ligeramente, en la
misma direccion del Distrito Federal, se ubica a 52 Km; con una superficie de 82.66
kilbmetros cuadrados y Limitando con los municipios de Temascalapa, Acolman,

Tepetlaoxtoc, San Martin de las Pirdmides, Otumba y Tecdmac.

3.1 Espacio fisico.

A. Ubicacion geografica

El municipio de Teotihuacan se localiza en la cuenca de México, en el
extremo nororiental de la misma vy, ligeramente, en la misma direccion del Distrito

Federal, se ubica a 52 Km. haciendo uso de la autopista. Se ubica la cabecera



municipal a los 19° 41’ latitud norte y a los 98° 52’ de longitud oeste del meridiano

de Greenwich.

El valle de Teotihuacan esta situado a 45 km., hacia el noroeste de la ciudad

de México y a 119 km., de la ciudad de Toluca, dentro del contexto regional.
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c.- denominacién y toponimia.
Denominacion
Teotihuacan
Toponimia
El significado de

Teotihuacan se compone de teolt, “dios”; Hua, posesivo, y can, “lugar”’. Y significa:
“Lugar de los que tienen dioses” o “Lugar que tienen a nuestros dioses”. Por lo que,
segun la mitologia nahuatl, representa el lugar en donde fueron creados el sol y la

luna.

Glifo



En la representacion de Pefafiel, se encuentra en la Piramide del Sol, que
se refleja hacia los cuatro puntos cardinales. El edificio se encuentra enlazado con
un caracter que representa agua descompuesta, la que, a su vez, tiene un brazo
que la une con la cabeza del indigena que esta sentado y hablando; esta imagen
representa un dios. De ahi el nombre de “Lugar donde los hombres se hacen

dioses”.

d.- divisién politica.

El municipio se divide territorialmente de acuerdo al Articulo 14 del Bando

Municipal Vigente en:

A. Pueblos
B. Colonias
C. Barrios
D

. Rancherias

El municipio para su gobierno, administracion y organizacion se divide de

acuerdo al Articulo 12 del Bando Municipal vigente en:
I.- Cabecera Municipal (Teotihuacan de Arista)

Il.- En nueve Pueblos (Santiago Atlatongo, Santa Maria Maquixco, San Agustin
Actipac, San Francisco Mazapa, San Isidro del Progreso, San Lorenzo

Tlalmimilolpan, San Sebastian Xolalpa, Santa Maria Coatlan y Santiago Zacualuca)

lll.- Tres Barrios (Santa Maria de la Purificacion, Puxtla y San Juan Evangelista)



IV.- Nueve Colonias (Acatitla, Ampliacién ejidal Colatitla, Cozotlan Norte,
Cozotlan Sur, El cayahual, Hacienda Cadena, Nueva San Pedro, Nueva Santa

Maria y Maquixco)
V.- Dos Rancherias (Hualpalco y Metepec).

Teotihuacan pertenece a la Region Econdémica Il Zumpango la cual tiene bajo
su jurisdiccion a 31 municipios de la Entidad.

El municipio se encuentra integrado al Duodécimo Distrito Judicial con sede en
la Ciudad de Texcoco de Mora, en el aspecto politico pertenece al Trigésimo
Noveno Distrito Local Electoral con sede en el municipio de Otumba y en materia
federal pertenece al Quinto Distrito Federal Electoral con sede en el municipio de

Teotihuacan.

3.2. Organizacion Politica del H. Ayuntamiento de Teotihuacan.
a.- Historia

El desarrollo de la cultura Teotihuacana comenz6 hacia el 500 a.C. En estos
afos el valle de Teotihuacan estaba ocupado por una serie de aldeas. Este
desarrollo urbano lleva a una escala que sdélo podra compararse con la alcanzada
por Tenochtitlan a la llegada de los espafoles. De entre los muchos edificios
construidos durante este periodo se encuentran las llamadas piramides del Sol y la

Luna, el templo de Quetzalcéatl y el mercado, rodeado de numerosas



construcciones que parecen estar dedicadas a los gobiernos de la ciudad y del

imperio.

Consumada la conquista de México, Teotihuacén siguié teniendo prestigio,
cuando menos al principio de la colonia, pues los sefiores de Texcoco se ufanaban
de poseerlo. En el periodo colonial la ciudad tom6 el nombre de San Juan
Teotihuacan y fue encomendada a fines del siglo XVI, a Francisco de Verdugo

Bazan.

La participacion del municipio durante la guerra de Independencia fue
marginal sélo sirvié como territorio de paso para los ejércitos en pugna, esto se debe
principalmente a que la guerra de Independencia se circunscribié al &rea del bajio.
Su participacion entonces se limité a proveer de alimentos a la ciudad de México,
debido a la escasez general que se origind por el abandono y destruccion de los

campos agricolas.

Con la Constitucion de Céadiz 1812, se reinstala el sistema de eleccion
popular directa, la no reeleccion anual. Asi desde finales del siglo XVIII, el pueblo
de San Juan Teotihuacéan, era cabecera de partido de la provincia de México. Y es
a partir de 1820 que de acuerdo con la concentraciéon de la poblacion se otorgan
nuevas jerarquias politicas a ciertas localidades otorgandosele a Teotihuacan por

el gobierno virreinal, el rango de municipalidad.

Consumada la independencia, la provincia de México se convirtio en 1824
como Estado Libre y Soberano de la Republica Mexicana dividiéndose en treinta y
seis partidos recibiendo la municipalidad de Teotihuacan la categoria de cabecera
del partido de México teniendo el derecho de contar con su propio Ayuntamiento
guedando bajo esa jurisdiccion las municipalidades de Axapuxco, Ecatepec,

Otumba, Tecamac y Temascalapa.



El 30 de mayo de 1833 se crea la prefectura del Este de México en la cual
Teotihuacan formaba parte y se encontraba integrada por tres partidos, para 1849
la municipalidad de Teotihuacan contaba con quince pueblos, dos haciendas y

cuatro ranchos.

De esta manera en 1870 Teotihuacan pierde el rango de cabecera de partido,

convirtiéndose en municipalidad dependiente del Distrito o Prefectura de Otumba.

En 1874 la municipalidad de Teotihuacan queda adscrita al Distrito o
Prefectura de Texcoco y en 1875 por medio del decreto nimero 88, se manifiesta
que la cabecera del Distrito de Otumba se trasladara a la municipalidad de

Teotihuacan, con el nombre de “Matamoros”.

La localidad que se llamé al principio de siglo todavia San Juan Teotihuacan,
desde el 13 de octubre de 1882 se elevo a la categoria de villa con el nombre de

Villa de Teotihuacan de Arista, la cabecera municipal.

El desconocimiento del triunfo electoral de Madero por Porfirio Diaz, después
de las elecciones presidenciales de 1910, dio pauta al estallido de la revolucion
campesino-popular. La revolucion duré 7 afios, tiempo que afecto la vida cotidiana

de Teotihuacan y de todo el pais.

La llegada y salida a la region de los zapatistas, carrancistas y obregonistas,
las constantes escaramuzas y anarquia que existio durante y después de la
revolucién, arruiné la economia de los habitantes de Teotihuacan. La emision
incontrolada y la inestable validez del papel moneda de los ejércitos revolucionarios,

originaron, al igual que en la ciudad de México, una inestabilidad econdémica y social.



Al triunfo del Constitucionalismo, y al cerrarse el ciclo revolucionario,
Teotihuacan se encontraba inmerso en la mas espantosa miseria; hubo hambre en

la mayoria de la poblacion; los campos agricolas estaban virtualmente arruinados.

La historia del municipio es de constante superacion. Las exploraciones
arqueoldgicas han coadyuvado a ella. En marzo de 1905, Leopoldo Batres exploré
y restaurd la pirdmide del Sol, los templos de los sacerdotes, el de la agricultura y

los edificios superpuestos.

En 1914 desaparecen como figuras politico-administrativas las
municipalidades y los municipios surgen a partir de la Constitucién Politica de 1917,
los cuales se constituiran segun el Articulo 115.

En 1917 el municipio de Teotihuacan sufre un cambio territorial debido a la
publicacién del decreto numero 20, emitido por la Legislatura del Estado de México,
mediante el cual se eleva a la categoria de municipio al pueblo de San Martin de las
Piramides perteneciente al distrito judicial y rentistico de Otumba entrando en vigor
el primero de enero de 1918 y es hasta 1935 donde se reestructura nuevamente el
territorio de Teotihuacan a consecuencia del decreto nimero 184 donde se da a
conocer por el presidente Constitucional de Teotihuacan, Vicente J. Sanchez en el
gue se expresa que el pueblo de San Francisco Mazapa deja de pertenecer al
municipio de San Martin de las Piramides, distrito de Otumba pasara a la jurisdiccion

de San Juan Teotihuacan, distrito de Texcoco.

Actualmente para la integracién de los Ayuntamientos la Ley Orgéanica
Municipal en su articulo 15 manifiesta que se elegiran con forme a los principios de
mayoria relativa y de representacion proporcional, con dominante mayoria asi

mismo.



El articulo 16 de la Ley anteriormente mencionada manifiesta que los
Ayuntamientos se renovaran cada tres afios iniciando su periodo el dia 1 de enero

del afio posterior de las elecciones municipales ordinarias.

La conformacion del Ayuntamiento de Teotihuacdn de acuerdo a lo
establecido en la fraccidn | del articulo 16 de la Ley Organica Municipal del Estado
de México, esta integrado por un presidente, un sindico y seis regidores, electos por
planilla segun el principio de mayoria relativa y hasta cuatro regidores designados
segun el principio de representacion proporcional, ya que se trate de poblaciones

de menos de 150 mil habitantes.

3.3. Diagnostico del Area de Recursos Humanos de Teotihuacén,

Estado de México.

El proceso de seleccion esté sujeto a los requerimientos especificos de los
puestos vacantes que tiene el Ayuntamiento de Teotihuacan, se requiere de
personal con la inteligencia, destreza, aptitud, vocacion y personalidad,
requerimientos que deben ser marcados por la estructura organizacional, con el fin
de que los recursos humanos seleccionados desempefien su labor interactuando
con el resto de los integrantes de la organizacion ycontribuyan al desarrollo para

poder proporcionar a la sociedad bienes que demanda.

Por lo que tomando la definicion de Guizar (2008), donde el desarrollo
organizacional es una herramienta que se debe tener presente en cualquier
organizaciéon para enfrentarse a los cambios constantes de su alrededor. Siendo
necesario actualizarse a nivel tecnologico y cientifico, ya que se renuevan
conocimientos que se vuelven obsoletos al paso del tiempo EI desarrollo
organizacional es un arma primordial para que las organizaciones, grupos de

trabajo, empresas, dependencias de gobierno, etc. puedan adaptarse mejor a los



cambios. Para ello es necesario definir hacia donde se va a ir dirigida la organizacion
y esto debe de estar ligado a las exigencias de eficiencia, crecimiento, identidad y
el comportamiento humano; siendo esta la consecuencia de la necesidad de dividir
el trabajo para después coordinar cada una de las areas, donde La estructura va a
ser la herramienta que ayuda a los gerentes a que se facilite el trabajo de los
miembros de una organizacion y es la representacion de como estan ordenadas
las unidades administrativas de una organizacion y la relacién que guardan estas

entre si.

De lo anterior la estructura es la representacion de como estan ordenadas
las unidades administrativas de una organizacion y la relacién que guardan estas
entre si, en el Ayuntamiento de Teotihuacén su estructura le permite realizar las
actividades y desarrollarlas para poder brindar una mejor atencion a la sociedad. En
la administracion 2019-2021 se cuenta con una organizacion estructural de 16
Direcciones y 26 Coordinaciones, asi como con una Secretaria del H. Ayuntamiento,
un Tesorero Municipal, un Contralor y se trabajaba en colaboracién con los

organismos descentralizados como se muestra a continuacion en el organigrama.

ORGANIGRAMA ‘{19 Teotihuacan




Elaboracién Administraciéon 2019-2021

Otro factor importante en la estructura es el Plan de Desarrollo Municipal que
es la principal aplicacion de un esquema de planeacion en la Administracion Publica.
En este se presenta el programa de gobierno del ayuntamiento, se conjuga la accion
coordinada de los ordenes de gobierno Federal, Estatal y Municipal, asi como la
participacion de los sectores social y privado del municipio. En este plan se definen
los propésitos, asi como las estrategias para el desarrollo del municipio ademas se

establecen las principales politicas y lineas de accién.

El gobierno municipal de Teotihuacan a través de los servicios publicos
constituye la base inmediata para dar soluciones a los problemas ya que es la
primera instancia que capta las necesidades bésicas de la poblacion. Queda en
manos del municipio una adecuada asignacion de los recursos econdmicos,
humanos, tecnoldgicos y administrativos para ejecutar programas que mejoren la

calidad de vida en la entidad.

La administracion 2019-2021 cuenta con una Direccién de Administracion
que esta integrada de la siguiente manera:




Elaboracion Administracién 2019-2021

Como se puede observar en el esquema anterior la Coordinacion de
Recursos Humanos forma parte de la Direccion de Administracién y esta cuenta con
personal de confianza y sindicalizado, asi mismo aplica lo establecido en el Plan de
Desarrollo Municipal donde La planeacion, en el marco de la gestién publica,
constituye una herramienta imprescindible, para que una institucion tenga rumbo y
por otro lado las acciones emprendidas la conduzcan a la generacion y logro de
resultados. La politica publica ha sido considerada como un plan de accion, es decir
un plan especifico, limitado, como un conjunto de acciones intencionales y causales,
acciones que han sido definidas por la interlocucién gobierno-ciudadania, acciones
emprendidas por autoridades legitimas, acciones llevadas por actores
gubernamentales o por €stos en asociacion con actores sociales y que concluyen
siendo un conjunto de acciones intelectuales y politicas. En este contexto y en
funcién a que la politica publica es una accién y requiere de la planeacion, donde
se concibe el plan como un conjunto integrado y coherente de politicas publicas
especificas, sectoriales, siendo entendidas estas, como “el conjunto integrado y

coherente de programa y proyectos particulares”.

Donde la creacién de una administracion eficiente y eficaz debe garantizar
las necesidades reales de los ciudadanos al menor costo posible y promover el
desarrollo de servicios de mayor calidad, accion que se sintetiza en la doctrina de
la Nueva Gestion Publica como marco de la Gestidén para Resultados (GPS). Es asi
gue el gobierno de Teotihuacan debe tener servidores publicos que cubran su perfil,
por ello es necesario se les proporcione capacitacion para garantizar la adecuada
preparacion para la ejecucion de proyectos, la atencion a la ciudadania y
proporcionen solucion a los problemas que el municipio presenta; se deben poner

en practica la eficiencia para aprovechar los recursos y la potencialidad del territorio.



Este Gobierno Municipal 2019-2021, tiene como objetivo la
profesionalizacion de sus servidores publicos de mando gerencia; asi como de su
personal operativo, a través de un Programa de Capacitacion Continua sobre los
temas relacionados a sus areas administrativas, con el fin adquirir los conocimientos
normativos y reglamentarios para brindar a la ciudadania un servicio eficiente, eficaz

y de calidad a los habitantes de nuestro municipio.



CAPITULO IV

REGLAMENTO INTERNO DEL AREA DE

RECURSOS HUMANOS DE

TEOTIHUACAN

CAPITULO IV
REGLAMENTO INTERNO DEL AREA DE RECURSOS

HUMANOS DE TEOTIHUACAN.

En este capitulo se abordara el Reglamento Interno del Area de Recursos
Humanos de Teotihuacan, considerando la Teoria General de Sistemas, como un

sistema abierto a la administracion de Teotihuacan.



4.1 Exposicion de Motivos y Elementos que Integran el Reglamento

Interno.

Considerando que el reglamento no es un acto directo de ejecucion de la ley,
es un medio para llegar a dicha ejecucién. Y cuya finalidad no es complementar la
ley, si no detallar los principios contenidos en esta, a fin de facilitar su exacta

observancia en la esfera administrativa.

Es asi que los reglamentos municipales son ordenamientos de caracter
general que aprueba el Ayuntamiento para regular su propio gobierno, estructura
administrativa y cumplimiento de atribuciones, asi como para preservar el orden, la
seguridad y la tranquilidad publica, entre otros aspectos que van a garantizar la
atencion a la ciudadania y los servidores publicos van a poder ser mas eficientes y
eficaces en su roll que tengan designado.

De esta manera en el ambito municipal el reglamento regulara las acciones
del personal que integra a la administracion publica en funciones respetando la
estructura organica municipal la cual fue conformada en base a lo establecido en la
Ley Organica del Estado de México y Municipios en su articulo 31,fraccion IX donde
establece Crear las unidades administrativas necesarias para el adecuado
funcionamiento de la administracién publica municipal y para la eficaz prestacion de

los servicios publicos.

Es asi que dentro del desarrollo de la administracion Publica es importante
Reglamentar las acciones y actitudes que se desarrollan por parte de los servidores
publicos en funciones ya que solo pueden realizar lo que expresamente les permite
la ley.

Para poder conformar el reglamento municipal es importante considerar el
Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-2023 el cual considera dentro de su
Eje Transversal 2: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable y dentro de sus temas

y subtemas, la estructura del gobierno municipal la reglamentacion y los manuales



de organizacién y procedimientos, respectivamente. De esta manera, los planes de
desarrollo municipal deberan visualizar la importancia de la actualizacién y

modernizacion del marco juridico y administrativo del municipio de Teotihuacan.

El reglamento que se propone para el Ayuntamiento de Teotihuacén estara
guiado por los criterios referido en el articulo 30 Bis de la Ley Organica Municipal
del Estado de México los Reglamentos municipales deberan observar por los menos

los siguientes criterios:

a) Flexibilidad y Adaptabilidad. - Se debe prever la posibilidad de que el Reglamento
se adapte a las condiciones sociopoliticas, culturales, e historicas del municipio,

para resolver de manera pronta y expedita los requerimientos de la comunidad.

b) Claridad. - Para su correcta y eficiente aplicacion, el Reglamento debe ser claro

y preciso, omitiendo toda ambigtedad en su lenguaje.

c¢) Simplificacion. - Debe ser conciso, atendiendo Unicamente al tema que trate su

materia.

c) Justificacién Juridica. - La reglamentacion municipal solamente debe
referirse a las materias permitidas por la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de

México y las Leyes Federales y Estatales que de ellas emanen.

4.1.1 Recomendaciones en la Elaboracion de los Apartados del

Reglamento.

a) Evitar que el reglamento tenga cargas, restricciones o modalidades distintas a las

establecidas por la ley, ya que provocaria sobrerregulacion de la norma.



b) Debido a su naturaleza juridica, las disposiciones del reglamento deben

formularse preservando su caracter de obligatorias, abstractas e impersonales.

c) Las disposiciones del reglamento interior deben ser congruentes con el marco
juridico vigente y con los propoésitos de la dependencia, organismo auxiliar del que
se trate; descuidar estos aspectos generaria ilegalidad en los actos administrativos

y alteracion de los objetivos sociales que deben cumplirse.

d) No perder de vista el objetivo por el cual se cre6 el reglamento

4.1.2 Elementos minimos que debe contener un Reglamento

Interno.

a) Competencia y organizacion

b) Atribuciones del titular

c) Atribuciones genéricas

d) Atribuciones especificas

e) Desconcentracién administrativa en su caso

f) Suplencia de los titulares de las unidades administrativas.

La dinamica de la Administracion Publica Municipal hace necesario Modernizar
las estructuras de organizacion de las direcciones y organismos descentralizados,
a fin de dotarlas de mayor capacidad de respuesta en el desarrollo de los planes y
programas de gobierno.

El presente reglamento que se propone es con la finalidad de que los
Servidores Publicos del H Ayuntamiento de Teotihuacan, cuenten con un marco
normativo de funciones vy atribuciones en su actuar como servidores publicos
donde la area ejecutora sera Recursos Humanos del H Ayuntamiento de
Teotihuacan; este reglamento tendra como sustento la legislacion vigente en los
Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 15 Fraccion Il de la Constitucion Politica
de Los Estados Unidos mexicanos; articulos 112,113,116,122,123 y 124 De la



Constitucion politica del Estado Libre y Soberano de México ;articulo 31 Fraccién |
y XXXIX, 164 y 165 De la ley Organica Municipal Del Estado De México, y de mas

Relativos aplicables.

Asi mismo poder dar cumplimiento a la mision institucional donde se
menciona que se establecen y operan las politicas de funcionamiento de los

Departamentos de Administraciéon Municipal.

4.2 Propuesta de Reglamento para el Ayuntamiento de

Teotihuacan.

A continuacién, se desarrolla el reglamento propuesto para el funcionamiento
de la Administracion Publica Municipal de Teotihuacan, tomando en consideracion
que Bertalanffy considera a la administracion Publica como un cuerpo humano o
biolégico donde sus partes y 6érganos deben de trabajar en conjunto con los demas

para poder brindar un mejor servicio y evitar las entropias.

Generalidades del Reglamento

El presente reglamento es de interés publico, de observancia obligatoria y
tiene por objeto regular las funciones y atribuciones otorgadas al Ayuntamiento, de
acuerdo con la Constitucion de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de México, la Ley Organica Municipal del
Estado de México, y demas disposiciones legales aplicables. Articulo 2.- Los
integrantes del Ayuntamiento de Teotihuacéan, los funcionarios, servidores publicos

y empleados que integran la Administracion Publica Municipal, los organismos



municipales descentralizados, y demas areas y entidades de la Administracion
Pablica Municipal estan obligados a la estricta observancia del presente

Reglamento

El presente ordenamiento ser& aplicado por el Ayuntamiento, el Presidente

Municipal, y demas autoridades municipales, en el ambito de sus atribuciones

Para efectos del presente reglamento, se entendera por:

.- Constitucion Federal. - La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
II. Constitucion Local. - La Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
México;

lll. Ley Organica. - La Ley Organica Municipal del Estado de México;

IV. Cdodigo Administrativo. - Codigo Administrativo del Estado de México;

V. Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y Municipios;
VI. Cédigo de Procedimientos Administrativos. - Cédigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México;

VII. Bando Municipal. - Bando de Gobierno del Municipio de Teotihuacén;

VIIl. Ley de Seguridad Social para los Servidores Publicos del Estado de México y
Municipios;

IX. Ley del Trabajo de los Servidores Publicos del estado y municipios, del Estado
de México.

X. Cabildo. - El Ayuntamiento, constituido como asamblea deliberante, conformado

por el presidente, Sindico y Regidores.

CAPITULO |

Clasificacion del Personal.



ARTICULO 1°.-De acuerdo al Articulo 5 y 6, de la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de México y Municipios. La relacion de trabajo entre las
instituciones publicas y sus servidores publicos se entiende establecida mediante
nombramiento, contrato o por cualquier otro acto que tenga como consecuencia la
prestacion personal subordinada del servicio y la percepcion de un sueldo. Para los
efectos de esta ley, las instituciones publicas estaran representadas por sus

titulares.

Los trabajadores del Ayuntamiento de Teotihuacan se clasificaran, como se cita a

continuacion.

A).- DE CONFIANZA:

Se entiende por servidores publicos de confianza:

l. Aquéllos cuyo nombramiento o ejercicio del cargo requiera de la intervencion
directa del titular de la institucion publica o del érgano de gobierno;

Il. Aquéllos que tengan esa calidad en razén de la naturaleza de las funciones

gue desempefien y no de la designacién que se dé al puesto.

B).- GENERAL: Son servidores publicos generales los que prestan sus servicios en
funciones operativas de caracter manual, material, administrativo, técnico,
profesional o de apoyo, realizando tareas asignadas por sus superiores 0
determinadas en los manuales internos de procedimientos y de organizacion, no

comprendidos dentro del siguiente articulo.

Los servidores publicos generales podran ocupar puestos de confianza; sin
embargo aquel trabajador sindicalizado que quiera ocupar este tipo de puesto
debera de renunciar a esa condicién, o bien obtener licencia del sindicato

correspondiente antes de ocupar dicho puesto.

C.- PERSONAL EVENTUAL



Los servidores publicos eventuales 0 temporales son aquellos que prestan sus

servicios al Ayuntamiento, para realizar comisiones dentro del municipio,

l.- tendrdn el mismo trato, derechos, y obligaciones, al igual que los demas
servidores publicos.

.- firmaran contrato con las fechas especificas de contratacion y consumacion del

mismo.

ARTICULO 2°.- El H. Ayuntamiento podré contratar libremente trabajadores para la
ejecucion temporal; al desaparecer o modificarse las circunstancias que originaron
la celebracion del contrato, quedara sin efecto el contrato sin responsabilidad para

el patron ni para el trabajador.

ARTICULO 3°: El trabajador de CONFIANZA 6 GENERAL se regira en cuanto a sus
derechos y obligaciones por las estipulaciones de los contratos respectivos y por las
disposiciones legales aplicables.

ARTICULO 4°.- Los trabajadores de Confianza o General tendran derecho a las
prestaciones que establece el presente reglamento, en base a su cargo y de
acuerdo a los principios establecidos por la Ley de Seguridad Social para los

Servidores Publicos del Estado de México y Municipios.

ARTICULO 5°.- El H. Ayuntamiento podra remover al trabajador del puesto que se
le asigndé a otro distinto, sin menoscabo y retribuciébn de su categoria; los
trabajadores sindicalizado, se determinaran por las condiciones generales de
trabajo establecidas en el contrato laboral, asi como apegarse al convenio celebrado
vigente y se tomaran en cuenta las necesidades del servicio y la capacidad del
trabajador.

CAPITULO Il



Jornada de Trabajo.

ARTICULO 6°.- Jornada de trabajo es el tiempo durante el cual el trabajador esta a
disposicion del patron para prestar su trabajo.

El trabajador y el patrén fijaran la duracion de la jornada de trabajo, sin que pueda
exceder los maximos legales.

Jornada diurna es la comprendida entre las seis y las veinte horas.
Jornada nocturna es la comprendida entre las veinte y las seis horas.

La duraciéon méxima de la jornada sera: ocho horas la diurna, siete la nocturna y
siete horas y media la mixta. Durante la jornada continua de trabajo se concedera
al trabajador un descanso de un dia , por lo menos. Por cada 6 dias de trabajo se
descansara 1 dia y seran los dias domingos, a reserva de que algunos
departamentos en que las necesidades del servicio determinen, en previo acuerdo
entre patrén-trabajador realizar las adecuaciones necesarias, sin lesionar los

derechos del trabajador.

ARTICULO 7°.-Cuando por necesidades del servicio el trabajo se requiera en los
dias de descanso (sabados o domingos) al trabajador se le pagard un 25 % mas

sobre el salario diario que correspondera a una jornada laboral normal.

ARTICULO 8°.- Seran considerados como dias de descanso obligatorios, los
siguientes:

El 1o. de enero; El primer lunes de febrero en conmemoracion del 5 de febrero; El
tercer lunes de marzo en conmemoracion del 21 de marzo; El 10. de mayo; EL 5 de
mayo; El 16 de septiembre; El 2 de noviembre; El tercer lunes de noviembre en
conmemoracion del 20 de noviembre; El 1o. de diciembre de cada seis afios,
cuando corresponda a la transmision del Poder Ejecutivo Federal El 25 de
diciembre, y los dias que se estipulen en la gaceta que se encuentre vigente El que

determinen las leyes estatales, aplicables.



Cuando los servicios del trabajador sean requeridos durante los dias de descanso,
los trabajadores y los patrones determinaran el nimero de trabajadores que deban

prestar sus servicios y llegar a un convenio digno.

ARTICULO 9°.- En los casos en que las circunstancias lo ameriten, los trabajadores
laboraran tiempo extraordinario, previa autorizacion por escrito de los funcionarios
respectivos, no debiendo excederse de 3 horas diarias ni mas de 3 veces por
semana.

El pago de tiempo extraordinario sera cubierto en un cien por ciento mas el salario
gue corresponda a las horas de la jornada ordinaria y sera pagado quincenalmente
al trabajador.

Capitulo Il

Lugar y Horas de Trabajo.

ARTICULO 10°.- ElI H. Ayuntamiento (Departamento de Recursos Humanos)
sefalara las horas oficiales de entrada y salida para los trabajadores, segun sus
necesidades. Los horarios oficiales seran comunicados oportunamente al trabajador

y su reglamento constara en el contrato individual de trabajo.

ARTICULO 11°.- Para la aprobacion de la exactitud de la hora de entrada y salida,

el H. ayuntamiento a través del Departamento de Recursos Humanos, podra exigir



la firma del trabajador en sus relaciones laborales y el trabajador estara obligado a

cumplirlo.

ARTICULO 12°.- El trabajador debe presentarse puntualmente a sus labores, de
llegar con retraso mas de 3 veces consecutivas durante la quincena, se hara
acreedor a las sanciones correspondientes, cuando dicho retraso sea mayor a los
20 minutos, el H. Ayuntamiento podra rehusarse a admitirlo en su trabajo y su falta
ser& considerada como injustificada, realizando el descuento correspondiente a un

dia de trabajo.

Capitulo IV

Permisos Econdmicos.

ARTICULO 13°.- Los trabajadores responsables del Departamento y personal de
confianza, tendran derecho a permisos con goce de sueldo por un periodo no mayor

de 3 dias, 2 veces al afio en caso de situaciones de fuerza mayor.

ARTICULO 14°.-Las trabajadoras en estado de maternidad gozaran de descanso
con goce de sueldo de acuerdo al (Articulo 59 de la Ley de Seguridad Social para

los Servidores Publicos del Estado de México y Municipios.



La trabajadora tendra derecho a una hora de lactancia para su menor como ella lo

considera durante un periodo de 6 meses.

ARTICULO 15.- Los trabajadores tendran derecho a disfrutar de vacaciones, de la
siguiente forma: Los trabajadores que tengan mas de seis meses de servicio,
disfrutardn de dos periodos anuales de 10 dias laborales considerando el dia

sabado.

ARTICULO 16.-El H. Ayuntamiento pagara a sus trabajadores una prima vacacional
equivalente a veinte dias correspondientes a cada periodo, que seré adicionada al

mismo.

ARTICULO 17.-El H. Ayuntamiento prestar4 los servicios médicos a sus
trabajadores a través de los médicos, clinicas y hospitales, en la Ley de Seguridad
Social para los Servidores Publicos del Estado de México y sus Municipios.

ARTICULO 18°.- El H. Ayuntamiento otorgar4 a sus trabajadores las demas
prestaciones de caracter social, de acuerdo a lo establecido en la Ley de Seguridad
Social para los Servidores Publicos del Estado de México y sus Municipios.

ARTICULO 19°.- El H. Ayuntamiento podra aportar las medidas de higiene y
seguridad que estime convenientes o las que las autoridades de salubridad les

dispongan, los trabajadores deberan acceder en todos los casos a dichas medidas.



ARTICULO 20°.- El H. Ayuntamiento quedara en todo caso obligado en horas
laborales a prestar los primeros auxilios y a cuidar el traslado de los trabajadores a

su domicilio o a un centro médico.

Capitulo V

Obligaciones de los Funcionarios.

ARTICULO 21°.- Ademés de las disposiciones de orden técnico y administrativo y
de las obligaciones inherentes a sus puestos, los funcionarios cumplirdn con las
obligaciones, siguientes:

A) Hacia el trabajador a su cargo:

1.- Comunicarle todo lo necesario, para el mejor desempefio de su trabajo como
miembro que labora para el H. Ayuntamiento de Teotihuacan.

2.-Capacitarlo para el mejor desempefio de su puesto y para su superacion como
miembro integrante de su equipo de trabajo.

3.-Escucharlo y atender sus sugerencias, quejas y asuntos de trabajo.

4.- Tratarlo con educacion y respeto y, procurar que las relaciones personales entre
todos sean de cordiales y de respeto.

5.- Cuidar en su area de trabajo, el estricto cumplimiento del presente reglamento,
de las politicas normativas, procedimientos y disciplinas establecidas por el
municipio.

6.- El servidor publico a partir de que ingresar a las instalaciones de este

ayuntamiento, tiene la obligacién de portar la identificacion.



Capitulo VI

Obligaciones y Prohibiciones de los Trabajadores.

ARTICULO 22°.- Ademas de las obligaciones derivadas del contrato individual de
trabajo, de este reglamento asi como lo establecido en la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado y Municipios; y demas disposiciones aplicables, el
personal tendra las obligaciones, siguientes:

A).-Cumplir con todas las disposiciones de orden técnico y administrativo, que dicte
el H. Ayuntamiento de Teotihuacan, mediante 6rdenes de servicio, reglamentos,

instructivos, circulares o disposiciones de caracter general o especial.

B).-Presentarse puntualmente al desempefio de sus labores y marcar o firmar
personalmente su hora de entrada y salida de trabajo, segun el sistema establecido,
absteniéndose de hacerlo por otro trabajador.

C).- Asistir a los actos civicos organizados por este H. Ayuntamiento de Teotihuacéan
con independencia del dia en que se efectien, lo anterior tomando en cuenta la

naturaleza publica de la persona moral.

ARTICULO 23°.- Ademas de las prohibiciones derivadas del contrato individual de
trabajo, de este reglamento interno, de la en la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de México y Municipios, de las condiciones generales de
trabajo y demds disposiciones aplicables; el trabajador estara sujeto a las

prohibiciones, siguientes:

1.-Suspender o abandonar su trabajo o salir a la calle en horas de labores, sin
autorizacion de su jefe inmediato, salvo que por la caracteristica su contrato, asi lo

determine.



2.-Realizar actividades ajenas al trabajo o aquellas que obstaculicen o entorpezcan

las labores de los demas, dentro de su jornada laboral.

3.- Introducir a los locales, departamentos u oficinas del municipio a personas sin

asunto en horas laborales, asi como, a las areas restringidas al publico.

4-Ejecutar actos que puedan poner en peligro su seguridad, la del municipio, la de

sus compairieros o la de la ciudadania.

5.-Alterar, modificar, falsificar o destruir correspondencia, documentos,

comprobantes y controles oficiales del municipio,

6.-Solicitar o recibir dadivas o préstamos a cambio de los servicios a la ciudadania.

7.- Presentarse al trabajo en estado Etilico o bajo la influencia de algun narcotico,
droga o enervante, asi como, introducirlos en las oficinas, serd causa de rescision

de la relacion laboral del trabajador.

ARTICULO 24°.-Sin perjuicio de lo dispuesto por Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de México y Municipios, se establecen como sanciones,
las siguientes:

1.- Amonestacion verbal.

2.-Amonestacién por escrito, con copia al expediente del empleado.
3.-Suspencién de 1 a 5 dias sin goce de sueldo.

4.-Rescision de relacion laboral, dando aviso al trabajador por escrito de fecha y
causa de la rescision.

5.-Rescision del contrato de trabajo y/o la relacion laboral en los términos del punto
anterior sin perjuicio de que el H. Ayuntamiento haga denuncia de hechos ante las

autoridades competentes, si lo estimara competente.



ARTICULO 28.- No se podran imponer sanciones a los trabajadores sin que
previamente hayan sido oidos y se les reciban las pruebas ofrecidas, para tal efecto
de que expresen lo que convenga a sus intereses y determinen la procedencia o

improcedencia de la sancion.

ARTICULO 29.- Los trabajadores tendran derecho a un aguinaldo anual, que debera
pagarse antes del dia 20 de diciembre de cada afio y sera equivalente a 60 dias de

salario a sindicalizados y 40 al personal en general.

Los que hayan cumplido un afio de servicio, independientemente de que se
encuentren laborando o no, en la fecha de liquidacion del aguinaldo, tendran
derecho a que se les pague la parte proporcional del mismo, conforme al tiempo

gue hubieren trabajado, cualquiera que fuere este.

Capitulo VII

Trabajo de las Mujeres.

ARTICULO 30: Las mujeres y los hombres disfrutan de los mismos derechos y

tienen las mismas obligaciones.



Conclusiones.

En este apartado llegamos a la parte final de esta investigacion donde se
abordaran las conclusiones terminadas las etapas de investigacion, las cuales van
de la recopilacion de informacion documental hasta el término del procesamiento de

la informacién obtenida que es el Reglamento en el Municipio de Teotihuacéan.

La elaboracion de reglamentos municipales es una facultad que estipula la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su articulo 115 con la
finalidad de que estos puedan expedir normas que les permita tener un orden y

control para garantizar los derechos de unos y otros.



Ademas, la facultad reglamentaria permite regular el actuar de la autoridad,
en tanto se establecen los alcances de sus atribuciones, lo que permite al ciudadano

tener certeza en cuanto a los limites del que hacer del gobierno.

Sin embargo, antes de que el gobierno municipal haga uso de dicha facultad
reglamentaria para garantizar una convivencia armoénica y un desarrollo constante
y gradual de la sociedad, deberia preocuparse por organizarse a su interior, ya que
esto serd el punto de partida para establecer y distribuir funciones, obligaciones y
responsabilidades

Esta investigacion se inicio con el planteamiento del problema, mismo que
fue la guia para llegar a esta etapa de descripcién de resultados, en este se formulo
un objetivo general y tres especificos e hipotesis. haciendo referencia a los objetivos
el General fue Analizar la Estructura, Funciones, Objeto y Actores del Area de
Recursos Humanos en Teotihuacan, Estado de México, considerando la obligacion
publica de contar con personal calificado, con el propdsito de obtener informacion
diagnostica pertinente para formular una propuesta de reglamentacion para
gestionar esa materia en los periodos 2019-2021 al respecto se pudo detectar que
no se cuenta con un reglamento interno de Recursos Humanos claro que permita el
desarrollo eficaz del personal administrativo y el cual siente las bases necesarias

para satisfacer las necesidades de la sociedad que cada vez son mas demandantes.

El 4rea de Recursos Humanos establece funciones y obligaciones que el
Ayuntamiento de Teotihuacn debe de tener para la integraciébn de su personal
administrativo siendo de suma importancia tener en cada una de su areas gente
gue tenga la preparacion adecuada para afrontar las situaciones que se presentan
en cada una de sus areas, al no estar capacitados y al no existir una capacitacion
del personal provoca que los avances en materia de Recursos Humanos sean
limitados y que dé como resultado el desconocimiento de sus actividades , lo que

inevitablemente no permite tener una area de Recursos Humanos fortalecida en



favor de la Administracion , existe un desconocimiento de sus responsabilidades y

no hay apertura para el desarrollo humano.

En la actualidad el contar con un reglamento interior de Recursos humanos
que regule el funcionamiento de la administraciébn publica municipal es una
necesidad latente, que de no llevarse a cabo traerd como consecuencia una
deficiente organizacion, duplicidad de funciones, falta de responsabilidades y mal
desempefio del servicio publico; lo que impactara directamente en la percepcion
social del desempefio gubernamental.

Los objetivos especificos permitieron analizar los criterios predominantes
para el reclutamiento del personal en el H Ayuntamiento de Teotihuacan 2109-2021
con el proposito de obtener un diagnostico del area de Recursos Humanos, Se
analizaron los criterios predominantes para la promocion del personal en el H
Ayuntamiento de Teotihuacan 2019-2021 y determinar el grado de estudios de los
servidores publicos durante el mismo periodo ,dandonos cuenta que existe un
desequilibrio en el area de Recursos Humanos del H. Ayuntamiento de Teotihuacan
observandose en la mala designacion de los servidores publicos responsables y en
la falta de conocimiento de sus funciones y sobresaliendo un bajo grado de
escolaridad en la &rea administrativa , tomando en consideracion estos resultados
se hace necesaria fortalecer el area de Recursos humanos en el H Ayuntamiento
de Teotihuacan buscando mejorar de manera sustancial los beneficios hacia una

sociedad cada vez mas demandante.

Para poder concluir se manifiesta que en materia de Recursos Humanos hacemos
referencia a la hipétesis planteada donde se comprueba que la Falta de un
Reglamento Interno de Trabajo del Personal del H. Ayuntamiento de Teotihuacan,
no ha permitido contar con el personal apto en las diferentes areas administrativas

ocasionando que no haya eficiencia y eficacia en los servicios a la sociedad.
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