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Resumen

El desarrollo del turismo residencial en Puerto Vallarta centro ha tenido una gran transformacion
en diferentes etapas historicas, asi como la generacion de ciertos impactos que forman parte de
una transicion social. Por lo tanto, el propdsito de la presente investigacion es describir la
transicion social e identificar los impactos socioeconémicos y ambientales del turismo
residencial que ha presentado esta ciudad, facilitando los estudios futuros para su posible
regulacion. Asimismo, se optd por una metodologia cualitativa, con método etnografico de
alcance exploratorio — documental. Los resultados arrojan que el turismo residencial se
desarrollé en tres etapas, caus6 impactos positivos y negativos y la reciente pandemia Covid -
19, afectd su dindmica. Se llegé a la conclusién de que el turismo residencial en la zona centro
de Puerto Vallarta tuvo cambios significativos en la poblacién en diversos aspectos desde sus
inicios hasta la actualidad, por lo cual seria necesario crear un plan para su regulacién en el
futuro.

Palabras clave: turismo residencial, transicidon social, impacto social, impacto
econdmico, impacto ambiental

Abstract

The development of residential tourism in downtown Puerto Vallarta has had a great
transformation in different historical stages, as well as the generation of certain impacts that are
part of a social transition. Therefore, the purpose of this research is to describe the social
transition and identify the socioeconomic and environmental impacts of residential tourism that
this city has presented, facilitating future studies for its possible regulation. Likewise, a qualitative
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methodology was chosen, with an ethnographic method of exploratory - documentary scope. The
results show that residential tourism developed in three stages, caused positive and negative
impacts and the recent Covid-19 pandemic affected its dynamics. It was concluded that
residential tourism in the downtown area of Puerto Vallarta had significant changes in the
population in various aspects from its beginnings to the present, for which it would be necessary
to create a plan for its regulation in the future.

Keywords: residential tourism, social transition, social impact, economic impact,
environmental impact
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INTRODUCCION

El turismo residencial es un fenémeno que ha sido cuestionado por los problemas que genera
sobre la poblacion de la zona donde se desarrolla, sin contemplar como han sido los cambios
sociales ante la oferta y demanda de nuevas residencias ocupadas en el territorio. No obstante,
estas transformaciones se ven igualmente relacionadas por la urbanizacion, gentrificacion y
turistificacién, conceptos que estan relacionados con el desplazamiento de una o varias
comunidades, la mancha urbana y llegada de visitantes de diversos paises sin contemplar una
planificacién adecuada en un destino turistico.

De acuerdo con Monterrubio, Sosa y Osorio (2018) la teoria del intercambio social ha sido una de
las mas admitidas y aplicadas en la explicacidn de las actitudes de los residentes locales hacia
el turismo. Dentro del rango de la actividad turistica, la teoria postula que los locales que aceptan
el turismo como una actividad de beneficio para su vida diaria y que los costos que tiene no
sobrepasan los beneficios que produce, resultan con una actividad favorable hacia la actividad y
fomentan su desarrollo.

Partiendo de lo mencionado, diversos autores han postulado que a nivel individual los pobladores
locales que pertenecen al mercado laboral y que reciben mas beneficios de la industria del
turismo, suelen tener actitudes mas positivas hacia los turistas y hacia el turismo en general,
mientras que al observar o verse perjudicados por la actividad turistica tienen actitudes
negativas.

Del mismo modo, las cuestiones acerca del uso del suelo demarcan un factor importante para
llevar a cabo el turismo residencial, porque implica que el capital esté sujeto al territorio por
medio de infraestructuras fisicas para facilitar su movimiento y circulacién. Por otra parte, el
capital financiero e inmobiliario estd mostrado en el accionar de los propietarios de la tierra
urbanay de los agentes inmobiliarios (Garcia, 2018).

Al mismo tiempo, el uso turistico residencial del suelo urbano se enfoca en el area en cuanto a
superficie de la iniciativa inmobiliaria que tiene una fuerte incidencia en la localizacién. Los
inversores parten en la busqueda de suelos en la periferia de la urbanizacién, por lo que estos
espacios no deben de estar alejados de los centros comerciales de la ciudad (Garcia, 2018).

Si bien, la practica de esta modalidad de turismo igualmente forma parte de una configuracion
del espacio-tiempo mejor conocida como transicién social, un término amplio y de cierta forma
simple, pues sencillamente es sinénimo de “cambio” (Hernandez y Gonzalez, 2009), sin embargo,
suele tener muchas complicaciones académicas y parece ser tomado de manera distinta, quizas
para facilitar su comprension y adaptacién a su area de estudio (en este caso “social o
sociedad”).

Herndndez y Gonzalez (2009) adaptan este término como “Configuracion de las Sociedades”
debido a que los cambios se dan en distintos periodos de tiempo, a lo largo de la historia, y se
toman especialmente los que son mayormente significativos y llegan a establecer una nueva
etapa, suelen ser ligados a la llegada de una nueva tecnologia.

Por ello, el hecho de puntualizar las diferentes etapas, cambios e impactos producidos por el
turismo residencial en un destino establece una aproximacion a los cambios suscitados dentro
de una linea temporal donde actores como los visitantes, agentes gubernamentales, empresas
privadas influyen en las formas de vida de la poblacién local.

Con lo anterior, en relacién entre transicion social y el desarrollo del turismo residencial, se
aborda el caso del centro de Puerto Vallarta en el estado de Jalisco, donde ambos estan
presentes, cuyo escenario se vio con una transformacion y desarrollo en continua expansion
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dado por fases (Bafios, 2018), incluyendo su dindmica en el panorama de la pandemia Covid-19.
En este sentido, estas etapas produjeron impactos en diferentes ambitos como el social,
econdmico y ambiental, viéndose afectados al mismo tiempo por los procesos de gentrificacion,
urbanizacion y turistificacion (Huizar, 2022; Baiios, 2022).

El propésito de este trabajo es describir e identificar las transiciones sociales junto con los
impactos sociales, econémicos y ambientales causados por el turismo residencial en Puerto
Vallarta centro, ademas de los impactos (beneficios y problemas) que ha traido este fenémeno
turistico y suimportancia. Para esto, se realizaron entrevistas semiestructuradas a agentes clave,
quienes mencionaron los principales cambios producidos por el turismo residencial en el area de
estudio.

El articulo se organiza en tres partes: primeramente, se aborda el contexto del turismo residencial
en el centro de Puerto Vallarta, Jalisco. En la segunda seccion, se hace referencia a los impactos
economicos, sociales y ambientales que se han dado en el sitio debido al desarrollo del turismo
residencial, enfatizando los beneficios y problemas que ha traido este fenédmeno turistico y su
importancia. En la ultima parte, se presenta la discusion de los resultados obtenidos, al igual que
algunas posibles soluciones y la importancia que tiene para la poblacién el desarrollo del turismo
residencial en la zona centro de Puerto Vallarta debido a los impactos que este ultimo genera,
asi como las conclusiones.

METODO

Para realizar trabajo de indagacion se enfocé en la zona centro de Puerto Vallarta, Jalisco, siendo
este uno de los principales destinos turisticos en México. La metodologia que se utilizé fue
abordada con las siguientes etapas: el paradigma de esta investigacion es de tipo cualitativo,
optando por un método etnografico de alcance exploratorio — documental, en donde se
analizaron diversos articulos de revistas, tesis y libros, principalmente recopilados de multiples
fuentes oficiales y académicas como Dialnet, Redalyc, el Periplo sustentable, Scielo, Revistas
UNAM, y del Gobierno de México.

La informacién que se obtuvo fue compilada en un documento de word y ordenadas de acuerdo
con la informacidn, dando un acercamiento a la transicion que se ha dado en el drea de estudio
debido al desarrollo del turismo residencial, haciendo un breve andlisis histérico sobre los
cambios que hubo en la zona. La recopilacién de informacidn tiene como finalidad asegurar y
comprobar el objetivo; describir la transicién social y el desarrollo del turismo residencial en la
zona centro de Puerto Vallarta.

Posteriormente, se realiz6 un guidn de entrevista semiestructurada, en donde se buscd saber los
cambios que ha tenido la sociedad a nivel social, econdmico y ambiental, esto a causas del uso
de suelo utilizado por el turismo residencial y describiendo el contexto proporcionado por los
agentes clave, residentes de la regiéon. Consecutivamente, con la informacién obtenida de las
entrevistas se abordaron las dimensiones en las que se dividen y sus respectivos indicadores de
forma clara, ordenada y sintetizada.

Por ultimo, se realizé una comparacion de la informacidn para llegar a una conclusién respecto
a la transicion que ha tenido la zona centro de Puerto Vallarta en cuanto a los impactos sociales,
economicos y ambientales debido al desarrollo del turismo residencial, para darle cumplimiento
a los objetivos con relacién a la transicion social y desarrollo del turismo residencial en el centro
de Puerto Vallarta.
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RESULTADOS

El fendmeno de la transiciéon social en el caso de Puerto Vallarta centro se ha generado
principalmente por el desarrollo del turismo residencial. De acuerdo con la informacién obtenida
por medio de entrevistas a actores clave (Huizar, 2022; Bafios, 2022), explican que, en un
aproximado de la ubicacién temporal de dichos sucesos histéricos en cuanto al turismo, se
puede observar que Puerto Vallarta ha tenido diversos ciclos evolutivos del turismo residencial,
estos mismos son especialmente divididos en tres etapas, que se describen a continuacion:

La primera etapa tiene lugar en el periodo del afio 1970 al afio 2000 donde empieza su formacion
a causa de que la zona empezé a ganar popularidad por la promocién indirecta que ocasioné la
pelicula “La noche de la iguana”, dirigida por John Huston, protagonizada por Richard Burton,
Deborah Kerr y Ava Gardner y ganadora de un Oscar (Houston, 1964), lo cual provocé la
construccion de inmuebles de un tamafio superior al promedio.

La segunda etapa se desarrollé en el periodo comprendido de los afios 2000 al 2008, este periodo
se caracteriz6 por la crisis inmobiliaria de Estados Unidos, la cual, debido al caracteristico
pensamiento de aquella época que menciona “si a Estados Unidos le da gripa, a México le da una
pulmonia”, se visualizaba que esta misma crisis inmobiliaria del pais vecino afectaria a la nacién
mexicana, sin embargo, en el caso de Puerto Vallarta se continudé la construccion de los
inmuebles en un tamafio un poco mas grande al regular.

Por ultimo, la tercera fase fue desde el afio 2010 — hasta la actualidad. En este periodo se dio la
recuperacion del sector inmobiliario, empezando con la mejora e impulso de este sector en la
zona, construyendo mas departamentos, casas pequefias, estudios y condominios. Esta etapa
tuvo mayor relevancia, pues no sélo fue un impulso a la construccién sino a la renovacion,
expansion y desarrollo, dandose el conocido “crecimiento para arriba” en ciertas areas.

Durante el proceso de transformacion y de desarrollo del turismo residencial como se mencioné
anteriormente, la transicién social se fue suscitando por las etapas histéricas de este fenémeno,
viéndose reflejado en la sociedad local, causando complicaciones como el despojo de sus tierras
(de manera indirecta o directa), perder el sentido de permanencia, sintiéndose desplazados e
inclusive obligados a dejar sus hogares debido a la incomodidad por los cambios presentados
en la zona, la convivencia, el comercio local que cada vez iba cambiando mas, la llegada continua
de turistas y el ofrecimiento (u oportunidad) de ser reubicados en otro sitio mas tranquilo.

Aunado a esto, algunos agentes de gobierno, pobladores locales, y en su mayoria empresarios —
agentes de bienes raices, los individuos con un buen poder adquisitivo, vieron una alta frontera
de posibilidades en la zona. Los agentes de bienes raices empezaron a sacar provecho de sus
construcciones, la alta demanda turistica en la zona y la compra — venta — renta de bienes
inmuebles.

Los individuos con alto poder adquisitivo (cominmente extranjeros de Norteamérica y Europa),
adquirian estos bienes inmuebles para residir en ellos durante las temporadas invernales y
vacacionales, para posteriormente regresar a sus paises el resto del afio, y dejar las viviendas en
renta generando ingresos pasivos. Por consiguiente, los agentes de gobierno ayudarian al
mercado inmobiliario con apoyos econdmicos, incentivos y algunas politicas publicas y/o
econdémicas que favorecen el comercio y crecimiento de este mismo, haciendo acreedores de
algunos inmuebles, a los que se encontraban involucrados en su inversion.

Del mismo modo, algunos individuos locales (originarios) podrian optar por diversas opciones,
tales como: mantener su permanencia en el lugar, cohabitar y adaptarse a la nueva forma de vida;
vender su propiedad o terreno a alguna empresa o persona para que pudiera retirarse a algun
lugar mas tranquilo, menos habitado y hasta mas barato; mantener su propiedad y en vez de
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habitarla, rentarla para obtener una ganancia; o mantener su propiedad, habitarla y rentar cuartos
o estudios.

Con ello, estd el fendmeno de transicion social, el cual trajo diversos problemas para la poblacién
del centro de Puerto Vallarta como el sentido de despojo o desplazamiento (forzoso u orillado),
arrebato de forma de vida (cambié lo que conocian por algo a lo que no estaban acostumbrados),
cambios bruscos en el area, llegada continua de nuevos comercios, extranjeros, y una gran masa
de turistas.

Al mismo tiempo, el aspecto de la frontera de posibilidades estuvo abierta para diversos grupos
sociales, siendo los mas importantes, los empresarios — agentes de bienes raices, los individuos
con un alto poder adquisitivo, algunos agentes de gobierno, e inclusive algunos locales, estos
mismos utilizando de mejor manera sus diversas oportunidades y opciones para generar
ganancias.

Impactos econdmicos

Dentro de esta dimension se decidio dividir los resultados en dos apartados: el panorama Covid
- 19y los servicios e impuestos que adquieren y pagan los duefios de los inmuebles. Se tomo el
contexto del coronavirus como punto de partida por el gran impacto que tuvo sobre todos los
sectores econdémicos tanto a nivel internacional como nacional. Si bien es cierto no beneficié a
todos, si lo hizo con cierta parte de la poblacion, por ende, se podria pensar que el Covid — 19 si
afecté al turismo residencial, pero de manera momentanea.

Se esperaba que la pandemia Covid-19 fuera un gran problema para el turismo residencial,
empero, resulté ser parcialmente lo contrario, puesto que se vio afectado al inicio con el limite de
movilidad tanto en territorio nacional como extranjero, afectando a Puerto Vallarta en la via
maritima con los puertos y llegada de cruceros, la via aérea y terrestre.

La afectacién que tuvo la recepcion del turismo extranjero, el cual era el principal motor
economico de la zona, trajo como consecuencia la baja demanda del turismo residencial de
forma temporal ya que en cuanto la “vida en pandemia” empezara a evolucionar, la gente, los
negocios, el gobierno y las empresas se adaptaran a esta situacion e implementarian el trabajo
en casa, escuela en casa, la mayor parte de las cosas en casa, con el objetivo de reducir los
contagios y controlar la situacion.

Los extranjeros vieron dentro de su capacidad adquisitiva la posibilidad de poder trabajar en linea
en un inmueble que les diera esta sensacion de estar “como en casa” este ya sea que lo estuviera
rentando en alguna plataforma digital como “Airbnb”, anuncios en la web, en redes sociales,
ofertados por los pobladores, o hasta que lo hubieran comprado, ubicado especialmente en esta
zona centro de Puerto Vallarta, donde podrian trabajar y vacacionar al mismo tiempo,
beneficiando a la economia local y manteniéndola en un curso bajo pero de cierta forma regulado
y en movimiento.

Respecto al tema de los impuestos y servicios, se encontré que la mayor parte de las personas
o todas, propietarias de algun inmueble, siendo tanto nacionales como extranjeros pagarian un
impuesto o contribucién al gobierno por el uso de suelo, no obstante, con la informacién obtenida
de los actores clave en conjunto con el desarrollo de la investigacion, se confirma que el
arrendador deberia pagar:

e Impuesto Sobre la Renta (ISR).
e Impuesto sobre el Valor Agregado (IVA).
El 3% de impuesto sobre hospedaje.

LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, Asuncién, Paraguay.
ISSN en linea: 2789-3855, mayo, 2023, Volumen 4, Nimero 2, p 623




M| REVISTA LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

Red de Investigadores
Latincamericanos

Estos mismos serdn identificados como “Grupo de Impuestos 1" con base en el Cédigo Fiscal de
la Federacion (CFF), la Ley del IVA (LIVA) y la Ley del ISR (LISR).

Por otro lado, se pagan:

Impuesto predial.
Servicio de la luz.
Drenaje y alcantarillado.
El servicio de internet.

Esto fuera de otros servicios para la subsistencia basica, a los que, de igual manera, se
identificaron como “Grupo de Impuestos 2".

A diferencia de este el grupo de impuestos 1 no esta totalmente regulado ni localizado por el
Ayuntamiento de Puerto Vallarta o por lo menos no en su totalidad, siendo en su mayoria pagados
por empresas o grupos inmobiliarios estando mas expuestos a la vista del Ayuntamiento, el resto
de los propietarios tiende a hacer practicas ilegalmente parciales. Se habla de la evasion del pago
del grupo de impuestos 1, esto debido a que los propietarios, podrian tener una tendencia a
registrar la propiedad como casa habitacion, y de esta manera pagar unicamente el grupo de
impuestos 2.

Logrando sacar un mayor beneficio sobre la renta que estos adquieren, conlleva a una gran
pérdida en los ingresos que podria tener el Ayuntamiento de Puerto Vallarta y la poblacion
vallartense, junto con una competencia desleal en este mercado. Esto probablemente causado,
como se menciond al inici6, por la falta de regulacién y un desinterés de las autoridades, al igual
que una falta ética de los poseedores de los bienes inmuebles.

En la parte de ingresos, el turismo residencial tiene un papel relevante, puesto que deja una
derrama econdémica que beneficia tanto al propietario como a los locales. La estancia de los
turistas genera ingresos debido a las compras que realizan en los diversos establecimientos
como lo es la industria textil, alimentaria, turistica. Por lo tanto, se tiene un sentido bidireccional
donde los propietarios son quienes perciben los ingresos econdmicos a la vez que los turistas
aportan valor econémico al consumo de los bienes y servicios.

Para terminar, la inversion, el crecimiento y la promocidn del turismo residencial en la zona centro
de Puerto Vallarta no se ve con un gran futuro, a causa de que los pobladores de la zona prefieren
mantenerla como un lugar histérico, donde se representa de cierta forma el origen, la cultura, el
patrimonio, la naturaleza y belleza del lugar, llegando hasta realizar por parte del ayuntamiento
algunas leyes y normas para que las construcciones, negocios y casas conservan el disefio y su
esencia cultural.

Aparte de que se cree que la zona ya ha llegado a su punto maximo de crecimiento, el lugar podria
perder estas cualidades unicas, por lo que pudiera causar aun mas problemas, tanto urbanos,
como sociales, econdmicos, culturales y ecolégicos y consecuentemente, este igual ha sido la
causa de que la zona ya no tenga proyectos de inversion este sector turistico residencial.

Impactos sociales

En este apartado de los resultados se abordaron tres aspectos: el social — como ha sido el
cambio social, la adaptacion de la comunidad, los beneficios y problemas que ha causado el
turismo residencial y la opinion que tienen los actores clave sobre el tema, los de ingresos — con
la importancia de este tipo de turismo para la zona —, y la de inversion — los conocimientos de
los actores sobre los proyectos de inversién futuros y su postura ante la posible promocién de
este -.
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De acuerdo con los resultados obtenidos, la transicién social se dio de manera profunda en la
zona centro de Puerto Vallarta causando el fendmeno de urbanizacion mediante Ia
transformacion “violenta” de los instrumentos de planeacion urbana y su lenta pero constante
modificacion discreta para construir mas unidades departamentales de las que podria soportar
el lugar, y por supuesto de forma no reglamentaria, lo que podria considerarse como mafia
urbanistica debido a la participacion de agentes de gobierno, constructoras, inversores
extranjeros y desarrolladores inmobiliarios.

El fendmeno de la urbanizacién, la gentrificacién y la turistificacién causaron diversos problemas
como: la saturacion de transito, pues las entradas a la zona estan muy limitadas y ha ocasionado
constantes aglomeraciones, igualmente se tiene la falta de interés por visitar el centro debido a
la dificultad de entrada o manejo vehicular en la zona; la saturacion del drenaje, el cual no se
encuentra en condiciones de soportar una gran cantidad de unidades habitacionales lo que ha
llegado a causar problemas en este servicio publico; una mayor produccién de basura; la
saturacion de gente (gentrificacion) y el gran incremento en los precios de renta, compray venta
de bienes raices.

Otro problema, es el incremento de los precios y la renta de los inmuebles debido a que la
inversion extranjera es la que cuenta con una mayor capacidad adquisitiva, pagan mas y
comunmente es una divisa mas fuerte que la mexicana, causando el fendmeno de gentrificacién
y turistificacion lo que ocasiona que ademas la poblacién local se vea afectada porque no cuenta
con las mismas posibilidades econémicas viéndose orillada a buscar residencia en las zonas
aledafias o hasta en otros municipios, aumentando las horas de traslado de su casa al trabajo,
escuela, negocio, etc., y aumentando la brecha de desigualdad social.

De hecho, los originarios son muchos menos que antes, algunos de ellos vendieron y migraron a
otros lados, otros rentaron y la minoria decidio conservar sus propiedades para seguir viviendo
en la zona. Aun asi, la mayor parte de la zona centro se ha visto transformada en una zona
comercial, pero, cierta parte de estos comercios no estan destinados al turismo como tal, sino a
tiendas de ropa, farmacias, tiendas de abarrotes, de autoservicio y pequefios centros
comerciales.

A su vez esta transicién ha causado diferentes impactos en la vida de la poblacién local, incluso
su adaptacion al turismo residencial, conllevando, a la presencia de gente de diversas
nacionalidades entre ellos desde los principios de Puerto Vallarta. Esto causa una adopcion
cultural, llevando a que los extranjeros aprendan y practiquen aspectos de la cultura vallartense.

Por este motivo, los vallartenses comparten sus tradiciones, sus costumbres e integran a los
nuevos foraneos para la practica y el goce de estas mismas, asi, los locales crean un interés en
aprender idiomas diferentes, conocer la vida en otros lados del mundo, y el beneficio a los
negocios locales por la derrama econdmica que generan los visitantes en la compra de
artesanias, visita en los restaurantes, etc. Estas acciones han llevado a nombrar o reconocer a
Puerto Vallarta como la ciudad mas amigable en el mundo.

Finalmente, se revela la opinidn de los actores clave. La mayoria no estan de acuerdo debido
cémo se ha ido implementando el turismo residencial y lo que ha causado, pues viene por parte
de la dindmica turistica en Puerto Vallarta, el cual no se presenta como un fenémeno nuevo, por
el contrario, se ve desde 1970y se ha ido acelerando en los ultimos afios, por las plataformas de
hospedaje digital, la participacion de los inversionistas, quienes apoyan la cultura y de manera
general a Puerto Vallarta. Por esta razén, este fenémeno ha causado el encarecimiento del sector
inmobiliario en la zona y una mayor fuerza del capital econdmico extranjero, por ser quienes
principalmente compran estos inmuebles.
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Impactos ambientales

Puerto Vallarta es un municipio que cuenta con amplia vegetacion, naturaleza, flora y fauna tanto
maritima, terrestre y aérea. La presencia de la urbanizacién y/o gentrificacién se encuentran
también los impactos ambientales que ha tenido la zona, si bien es cierto que este apartado fue
del que menos se recolectaron datos, los actores clave proporcionaron cierta informacion que
sera util para entender la dimensién ambiental.

Los impactos ambientales que ha tenido la zona centro de Puerto Vallarta han sido diversos y
ocasionados por la urbanizacién, la gentrificacién y la turistificacion. En un inicio se tiene la
acumulacion de basura, que se da por la creciente cantidad de gente, la llegada masiva de turistas
nacionales como extranjeros, desgraciadamente, los turistas nacionales (en su mayoria) y
algunos otros visitantes, son los principales causantes, se piensa que el principal motivo es
debido a la educacién recibida en casa y las concienciacion ambiental, puesto que los turistas
extranjeros actuan de forma contraria, buscando limpiar las areas afectadas, las playas, e
incluso, formando pequefias campafias de recoleccion de basura.

Las marcas que ha dejado la gentrificacién, urbanizaciéon en Puerto Vallarta, ha generado el
deterioro lento, constante y notorio del ambiente, siendo desde la urbe, la zona playera y maritima,
asi como algunas zonas de la sierra y del ecosistema del rio Cuale, sin embargo, el gobierno de
Puerto Vallarta en colaboracién con el area administrativa y los esfuerzos de algunos visitantes
han puesto de su parte para tratar de contener y regular el problema, lo cual, sera un gran apoyo
para el futuro y la sostenibilidad de la zona centro de Puerto Vallarta.

DISCUSION

La transicion social que se dio en la zona centro Vallartense fue mayormente por proyectos de
inversion especialmente por extranjeros, y su constante visita de estos mismos, la participacién
del gobierno y la adaptacion de la poblacién originaria a una nueva etapa de turismo para Puerto
Vallarta, lo que consecuentemente generd el inicio de la mancha urbana, dandose en las tres
etapas que se mencionaron anteriormente: construccion de los primeros departamentos,
unidades mas grandes y la expansion del sector inmobiliario con casas, estudios, condominios,
entre otros.

Aunado a esto, se confirman las palabras de Hernandez y Gonzalez (2009) donde mencionan que
la transicion social representa una “Configuracién de las sociedades” por los cambios suscitados
en distintos periodos de tiempo a lo largo de la historia y se toman especialmente los que son
mayormente significativos, estableciendo una siguiente etapa con la llegada de una nueva
tecnologia, aunque para esta investigacion fueron distintas las variables del cambio siendo la
apertura comercial y turistica en Puerto Vallarta.

En cuanto a la fluctuacién econédmica en el destino turistico, sent6 bases el encarecimiento en
los precios de la compra - venta y renta de inmuebles, la gentrificacion, la derrama econdmica,
el mejoramiento de la infraestructura de la zona y la diversificaciéon de servicios en la zona. La
Camara de Diputados (2006) expresa que el desarrollo turistico genera una gran fluctuacién
econdmica, inversion, empleos directos e indirectos se ha visto que puede influir en el
crecimiento econdémico y el progreso social de los paises en vias de desarrollo, ya que impulsa
al pais origen a cubrir la demanda turistica como el hospedaje, alimentacién, transporte,
entretenimiento, aprendizaje cultural, entre otras cosas.

Al mismo tiempo, la manera en que la zona produjo un aumento de infraestructura y sobre todo
una mayor concentracién de inversion para la edificacidn de residencias y la implementacién de
nuevos servicios, da paso a un desarrollo econémico dénde se optimiza el sistema econémico a
largo plazo, dénde los sectores productivos progresan de manera equitativa (BBVA, 2022),
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aunque (Avilez, Rivas y Chavarria, 2019) mencionaron que igualmente el turismo representa una
actividad que se convierte en una comarca de espejo que con la atracciéon de migrantes y la falta
de planeacion de un territorio, se invaden zonas que no cuentan con servicios bdsicos
municipales.

Por otra parte, igual se mejora la infraestructura regional, urbanizacién y vias de comunicacion
aérea, terrestre o maritima gracias a la inversién tanto nacional como extranjera. Como
mencionan Juarez, Sampedro y Gil (2012): el crecimiento desordenado y sin control ha estado
presente, y se hace notar en el desarrollo alejado de la sustentabilidad y la ejecucién de politicas
publicas. Desde hace décadas se han generado problemas como el deterioro del medio ambiente
o la escasez de recursos naturales, desencadenando impactos ambientales en la zona del litoral
mexicano.

Precisamente, esto también se integra al sistema turistico por los diferentes agentes que
impulsaron el desarrollo del sector inmobiliario, comprendiendo los cambios que se suscitaron.
Vazquez (2013) explica que el sistema turistico ayuda a la comprension del turismo y es posible
el entendimiento del fendmeno social. Ademas, se identifican variables como la infraestructura,
atractivos turisticos, transporte, motivaciones, entre otros que se interrelacionan.

El entrevistado Bafios (2022) menciona que en cuanto al crecimiento econémico -
especificamente en los ingresos — la importancia del turismo residencial para la zona centro de
Puerto Vallarta es un punto clave parcial al momento de generar ingresos desde la poblacion
local con las compras que realizan los extranjeros en sus tiendas y comercios y en el
ayuntamiento con el pago de los impuestos y servicios que ocupan en su estancia, por otro lado,
aqui se suele dar el fenédmeno ilegal de evasién de impuestos.

Lo anterior se debe a que los propietarios suelen registrar el uso de suelo como casa -
habitacion, aun cuando es ocupada y rentada posteriormente, esto causa la evasién de tres
impuestos: Impuesto Sobre la Renta (ISR), un Impuesto sobre el Valor Agregado (IVA) y el 3% de
impuesto sobre hospedaje causando una pérdida en el ingreso gubernamental (Bafios, 2022).

En relacion con la inversion respecto al turismo residencial parece ya haber pasado por su época
de oro, pues parece haberse estancado a causa de preservar el lugar como patrimonio, en
cambio, eso no cierra las puertas para otro tipo de inversiones como un tipo de turismo diferente,
cultura, espacios publicos, entre otras cosas. Al mismo tiempo la promocién del destino parece
hacerse sola con cada visita de extranjeros que vienen y cuentan sus experiencias en su lugar de
origen.

La manera en la que se desenvuelven la gama de actividades en la ciudad se tornan dependientes
de distintos factores y varia el tipo de actividad. Un ejemplo es la actividad comercial que es de
mayor importancia para el acceso al mercado, haciendo referencia a los servicios, la mayor parte
del turismo residencial o de sus iniciativas procuran localizarse cerca de los negocios los ejes
radiales o inclusive en zonas especificas (Monterrubio, Sosa y Osorio, 2018).

Por el contrario, los impactos de esta modalidad en la zona centro de Puerto Vallarta tuvieron un
alcance en cuanto a los cambios culturales en la identidad de la comunidad local, el medio
ambiente y el crecimiento econdmico. Esto se asocia a la idea que explica Rodrigues, Feder y
Fratucci (2015) dénde la percepcién de los pobladores es esencial para la gestion de un destino
turistico y formular politicas publicas coherentes con los diversos grupos de residentes, no
obstante, estos grupos pueden tener o no actitudes ante los impactos de la actividad turistica.

Con esto, los pobladores vallartenses se vieron involucrados en las transformaciones, siendo
algunos desplazados, otros quedandose en el mismo lugar y los restantes optaron por invertir en
el propio sector inmobiliario, al mismo que en la visible pérdida de identidad cultural relacionada
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al paisaje arquitecténico. Con esto, los pobladores vallartenses se vieron involucrados en las
transformaciones territoriales, siendo algunos desplazados, otros quedandose en el mismo lugar
y los restantes optaron por invertir en el propio sector inmobiliario, al mismo que en la visible
pérdida de identidad cultural relacionada al paisaje arquitectdnico.

A pesar de que los impactos del turismo son dificilmente reversibles, en los ultimos afios se ha
visto un mayor desarrollo tanto local como nacional y por esta razén se debe realizar un estudio
previo antes de ejecutar cualquier servicio publico y se produzca un impacto sociocultural en el
ambito turistico (Tulcanaza, 2019).

En las Ultimas décadas, el turismo ha tenido un rapido crecimiento y que en busca de beneficios
también ha ocasionado eventos desfavorables que influyen de manera directa o indirecta en la
vida de los individuos tanto en el aspecto social como el econémico e incluso el dafio al medio
ambiente. Asimismo, con la diversificacion de la oferta — demanda, y el incremento de los
destinos turisticos, el turismo se ha considerado como un fenémeno complejo por los impactos
que genera (Montes, 2019).

En el caso del turismo residencial, se puede afirmar, que el drea en cuanto a superficie de la
iniciativa inmobiliaria tiene una fuerte incidencia en la localizacién. Los inversores parten en la
busqueda de suelos en la periferia de la urbanizacién, siendo estos que no estén tan alejados del
centro comercial de la ciudad, y, a su vez, cuenten con un espacio suficiente para que se lleve a
cabo su obra arquitecténica (Monterrubio, Sosa y Osorio, 2018).

Con referencia al turismo residencial y su afectacion por el Covid — 19, en realidad al inicio se
impusieron restricciones de movilidad tanto en territorio nacional como extranjero, por ende, la
demanda de este tipo de turismo residencial se redujo provisionalmente. En cuanto la “vida en
pandemia” empezé a evolucionar, por lo que se implemento el trabajo en casa, escuela en casa,
la mayor parte de las cosas en casa ayudaria a reducir los contagios y controlar la situacion.

Los extranjeros vieron dentro de su capacidad adquisitiva la posibilidad de “mudarse”, sentirse
con esta sensacion de trabajar y estar de vacaciones al mismo tiempo, beneficiando a la
economia local y manteniéndola en un curso bajo, pero de cierta forma regulado y estable. Si
bien es cierto no beneficid a todos, si lo hizo con cierta parte de la poblacién, por ende, se podria
pensar que el Covid - 19 si afecté al turismo residencial, pero de manera momentanea. Esto
contradice lo que plantea Ruiz y Del Rivero (2020), al igual que gran parte de las actividades
econdmicas, el turismo ha cedido ante el Covid — 19, el cual ha provocado la crisis econémica.

La economia mexicana mostraba debilidades antes del inicio de la pandemia, como su sector
turistico, el impacto del Covid -19 tuvo lugar en el mes de marzo de 2020 en los meses de abril y
mayo. Los indicadores econémicos que se podian analizar durante los inicios de la pandemia
mostraban comportamientos con tendencias negativas, hablando de temas de alta relevancia
para la economia del turismo como el PIB turistico, la llegada de visitantes internacionales,
empleo y la generacion de divisas. Al igual como menciona Ruiz y Del Rivero (2020) “La
importancia de este sector radica en que al realizar los turistas actividades que conducen a una
derrama econdmica, de igual manera se producen directa e indirectamente beneficios en otros
sectores por la vinculacion en la cadena productiva de bienes y servicios”.

Dicho lo anterior, se observa que el turismo ha sido un potenciador para las economias y el
desarrollo de los paises, aprovechando la fuente de recursos que provee al pais (Jafari, 2005)
primordialmente en esta area de Puerto Vallarta, tomando en cuenta como se produjo su
transformacion urbana, turistica y social hasta el actual suceso de la pandemia, contexto que no
tuvo un impacto elevado, pues los pobladores continuaron con sus actividades en este sector.
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No obstante, el hecho de contar con mejoras de infraestructura pone en duda el mismo potencial
economico debido a las evasiones de impuestos por el uso de suefio sin alguna regulacién, no
obstante, el hecho de contar con mejoras de infraestructura pone en duda el mismo potencial
econémico debido a las evasiones de impuestos por el uso de suelo sin alguna regulacién
gubernamental.

CONCLUSIONES

Como ya se ha mencionado en puntos anteriores, la transicion social en la zona centro de Puerto
Vallarta se dio principalmente por el gran desarrollo turistico que se situ6 en este municipio, esto,
gracias a diversas cuestiones, desde la inversién e impulso que tuvo por parte del gobierno
mexicano por los inicios de este poblado costefio jalisciense, hasta la inversion extranjera que
fomento la visita de estos forasteros.

La transicién social y el desarrollo del turismo residencial en la zona centro de Puerto Vallarta
caus6 diferentes impactos en el ambito social con el desplazamiento de los pobladores y su
adaptabilidad a los nuevos entornos residenciales o la modificacién de su identidad cultural
respecto al sitio histérico y arquitecténico de la zona; en la esfera econémica se vio el incremento
de ingresos, ganancias y aportacién al consumo de bienes y servicios a excepcidén de la evasion
de impuestos, lo que provoca una desviacién grande de recursos y finalmente en el aspecto
ambiental en donde se vio un cambio radical en el paisaje como la contaminacién, saturacién del
uso de suelo y drenaje, asi como la basura que dejan en el lugar.

En cuanto al turismo residencial y el Covid — 19, teniendo en cuenta el gran impacto que tuvo
sobre todos los sectores econdmicos esto tanto a nivel internacional como nacional, se esperaba
que fuera este mismo un gran problema para el turismo residencial, sin embargo, resulté ser
parcialmente lo contrario, puesto que se vio afectado al inicio con el limite de movilidad tanto en
territorio nacional como extranjero, lo que afecté a Puerto Vallarta en la via maritima con los
puertos y llegada de cruceros, la via aérea y la terrestre, por ende, se podria pensar que el Covid
- 19 si afectd al turismo residencial, pero de manera momentanea.
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