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INTRODUCCION

& partir del afo del 2022 el sector educativa recibld nuevemente en las escuelss a miles de
estudiantes de todos los niveles educetives; este regreso a cleses presencisles para e
mayaria de les persongs que integran ung comunidad escolar fue muy gratificante, sin
embarga, de forme particular para el sector adolescente he generado cambios en el aspecto
personal, social y ecadémico debido & los habitos y practicas que edguirieron durante el
confinemiento causado por la pandemia.

Oe forme especial en el entorne cotidiano de los jdeenes del bachillerato, existe un gran interés
por actividades que invalucren el manejo de TIC's; entre las herramientas tecnolgicas
preferides destacan los dispositivas moviles, iPad, iPod, videojuegos, & treves de los cuales
escuchan mosica, intercambian imagenes, mensajes, archivos de misica, aplicaciones de
juegos y comenterios sobre actividades, bajo este entormo tecnodbgico la mayoria de
adalescentes han optado por la comunicacion virtual, ¥ de manera gredual destinan mas
tiempo para relacionarse con persones conocides o desconocidas & trawés de distintes
aplicaciones tecnologicas como What=App, redes sociales coma Facebook, Instegram, Tik
Tok entre otras.

Estos evences en materia de tecnologia sin duda slguna durante el tiempo gue |as escuelas
permanecieron cerradas por le alerte =anitaria causada por el wires SARS COVID-14

permitieron acorter les distencias y ofrecer como alternetiva un esqueme de cleses en linea y
azl continuar con su formacidn acadéemica, sin embergo, a pesar de estos beneficios las

tensiones de la vida moderna para un estudiante adolescente e ven influidos por la presidn
zocial de pertenacer a grupos de amistades, relaciones amorosas, las cusles difunden en sus
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redes sociales. En ese contexto la forma de relacionarse y establecer contacto con las
personas ha originado la eparicion de préctices negativas come: la ciber ecoso escolar,
zexting, estereotipos de modas o belleza, ghosting, entre otras, ceusando un desequilibrio
emacional. Ante |&s situeciones descrites con anterioridad resulta fundamental la prevencion
yestudio de este tipo de conductes gue afectan la salud e integridad del adalescente debido a
la situacion de vulnerabilidad que tienen en un mundo en el cual obserien cada ez can mayor
frecuencia la violencia en todas sus variantes.

HARCD CONCEPTUAL

Para una mejor compresitn del tema que ocupa estas linegs & continuecion e preciza los
referentes relecionadas con esta problematica.

Equilibrio emocional

Le edolescencia es una de las etapes del desarrollo humeno en 2l gue se definen las
competencias emocionales, estas permiten comprender, expresar y regular los fendmenos
emacionales, lo cual lieva al edolescente & una regulacion por medie de habilidades y
competencias para tener un equilibric emocionsl. S0 hay une carencia de estes tiende &
presantar problemss con |8 construccién de identidad, habilidades de convivencia,
autorregulacion emacional, dificultad pare pedir eyuda, ansiedad, estrés, ete. (Ortiz, 19581

En esta mizma linea Soriana y Osorio (2008) sefialan gue numerosas investigaciones an tarms
a la inteligencia y educacion emocional, ponen de manifiesto que une cerencia emocional
puede conllevar fuertes repercusiones para la vida cotidizna de las personas, debido a gue la
feita de contral en las emaociones y sentimientos puede dessncadenar en la infancia y la
adalescencia problemas graves de salud coma la anorexia, la bulimia, dregadiccidn, conducta
sexual no prategida y comportamiento sgresivo.

Ez por ello por lo gue en el contexto en el cual los adolescentes se desaerrollen tanto las
escuelas como la familis deben apoyer y ensefiar & reguiar sus emociones & fin de tener un
equilibrio en suvida emocional, asd coma los valoresy releciones interpersonales gue los rodes
[Sastre y Moreno, 2002].

En la gctualided el ghosting ha surgido como una nueva forma de terminar un tipo de relacian
entre los jdvenes por medio de lgs redes sociales |, las cuales han dado une apertura inmensa
para e informacidn, peratambién una nueva forma de relacionarse socialmente, l&s releciones
interpersanales han ido en aumento gracias a ellas, les interacciones llegan a un nivel que as
meramente superficial, por o que se tiende a cortar esa linea de relacian muy faciimente
[Ezpinar Ruiz, E. y Gonzilaz Rio, M. 200491

El ghosting es le practica de cortar intencionalmente tedo contacto con otra persong de
manera sibita, no &3 un término exclusivo para les relaciones de pareja sino también en una
relscion de amistad. (Loaeze, 0. 2022). Este tipo de comportamiento es considerada cuando
existid intersccion y comunicacidn con anteriorided, por o tanto, se prasanta en cualquier
etapa de la relecion, no estd relecionado en cuestion de género, pero si en les habilidades de
comunicacion. Dicho fendmena ha cobrado interés para el campo de investigacidn en el drea
social debido &l incremento de |es releciones interpersonales a trevés de |es plataformas de
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internet. (Cestillero, 0. sff_1 Algunos estudios sefelan que no existe una cawsa especifica por
la cual las perzones optan por practicar el ghosting, en opinién de Moral (2001) este tipo de
campartemientos se relecionan con la madurez y el medio en el cual se interactia o cusl
reprasentauna mayor comoedidad al no tener un contacto cara a cara con le otra persana. Las
cansecuencias de ser victima de ghosting pueden afectar el equilibrio individeal en ezspecial
durante le adaolescencia, etapa en la cual la tranzicidn de |a nifiez y le adultez trae consigo una
serie de cambios fisicos, sexuales, cognitivos, socigles ¥ emocioneles. [(Allen, MO, FAAF, &
‘Waterman, 2008 ). Este desaquilibric afecta la vida intima especialmente en aquellas persongs
que tienen baja sutoestima o anziedad, ya gue crea escenarios de ambigleded donde se
manejen ideas negatives sobre su propia validez personal [Vilhauer, 2015).

Otra razon por les cusl se presenta el ghosting es comao wna forma de huir de une relacian; la
persona que inicie el ghasting percibe un interés de la otra persana a no, y emples este téonica
para ewitar ung situacidn comprometedora a en la cusl peeda salir afectado {Guerri, s.f.1

Log efectos gue puede tener el ghosting en una persona san distintos y depende mucha de la
autoestima, sin embargo, puede ser percibido como una falta de respeto, ser usada o
desechado, creer en la persona efecteda incertidumbre sobre los econtecimientos,
culpabilided, los cuales refuerzan creencias negativas en personas gue pedecen trastomos
camo depresion, ansiedad, baja autosstime, ya que son interpretados como un ecto de
rechaza [Vilhauer, 2075,

5i una persong ha sufrido de ghosting es importante recordar gue es una forma cruel, cobarde
inmadure de afronter las rupturas ¥ gue se les relacionado con le felta de habilidad de
camunicecion, reslizer esta técnicaes un indicador de qué la persona guien los realiza no tiene
la cepecidad de lidiar con las emociones o enfrentar sl otro{Lupo, 2017}

El primer peso es identificer =i se ha =ido wvictime de Ghosting para poderse =er todo
cuestionamiento y caer en ung falsa esperanza y una prixima interaccién, es preciso evitar
barscar razones que justifiguen porgue el otro cortd el la interaccion, se debe ser abjetivo, de
esta forma se logra reducir el valar significativo que =se le da a |e obra persona y ssmentar el
valor propia, s necesario que se dé el espacio para identificar las emociones de | situscion
que genera |8 persona afectada, evitar buscar respuestas o asumir |a responsabilidad ded
suceso, después de un emplio proceso aceptar | situsckin y aprovechar para encontrar ung
oporiunidad de aprendizaje para futuras interecciones (Goldfarb, &. 2018).

Lez modalidades en la que pude presentarse son el breadcrumbing, gue es una interaceion
baja, caon el dnica objetivo de conseryar la atencidn de |a otra persona dando solo |e2 migajes;
orbiting, se produce cuando una persona gue formd parte de tu vida, alquien que estebas
canaciendn desaparece sin llegar & irse del todo ysigue orbitando en tus redes sociales,
interactia de vez en cuando desde la distancia, & través de mensajes directos o comentarios,
ten solo pare recordarte gue estd ahl y subir su ego; benching, el contacto puede segquir,
&g interactuar minimamente: heciendo comenterios muy simples, el objetivo no es el de
profundizar en la interaccidn y por esta razén no volvera a inicier converseciones reales y
profundas: cushioning, lo hace slguien que tiene pareja pero utiliza & otra persona para
encantrar consuelo [Avila, L. 2022)
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Como parte de la semana de 1a Ciencia y Tecnologla, asi como les actividades de tutoria en el
mes de noviembre del ano 2022, se realizo una exposicion sobre el tema del “Ghosting”. Como
una evaluacion diagndstica se aplicd un formulario en Forms con siete preguntas cerradas; de
las cuales siete fueron con opcldon de respuesta dicotomica y una con opcién de respuesta
tricotomica, utilizando un muestreo Intencional en el cual participaron 28 estudiantes del
grupo 27 de tercer semestre cuyss edades comprenden entre los 16 y 17 ahos turno matutino
del plantel Lic. Adolfo Lopez Mateos de la Universidad Auténoma del Estado de México, dads
la participacion y cercanda con el alumnado por ser el grupo de tutoria, para garantizar el
anonimato y confidencialidad en el instrumento se omitieron losa datos generales de los
encuestados. A continuacién, se presentan los resultados.

ANALISIS DEDATOS

Pregunta No.1 ;jHas conocido a una persona con la que estabas Husionado/a, y esta se ha
desinteresado por ti de un déa para otro?

es
o

Fueme: Cusstionario B i F Qrupo 42, 8 « 0

3.

Este cuestionamiento se efectud como un diagnastico iniclal dado que es uno de los
indicadores que permiten identificar el ghosting, de este modo se identifica un 64.3% de
estudiantes que ha experimentado este fendmeno.

Pregunta No.2 ;En una relacion de pareja, en algin momento esa persona ha dejado de
respanderte a los mensajes y llamadas?

o=
N

Fuame: Cusstionano Ohoating, aplicsdo orupo 4% Samestre 10
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EI 60.7% de los cuestionados ha experimentado otra de las caracteristicas del ghosting en la
cual se pierde comunicacian sin explicacion.

Pregunta No. 3 ;En una relacion de amistad, en algun momento esa persona ha dejado de
respanderte los mensges y llamadas?

L
L

Fuame: Cusstionanio Ghaating, aplicado gruge 47, Semastre 10

El ghosting no solo aplica en relaciones amorosas sino también en relaciones de amistad y
podemos observar que este fenomeno también se ha hecho presente en relaciones
interpersonales del 71.4% de los alumnos.

¢Pregunta No. 4 Una persona con la cual crelas tener planes a futuro, te ha bloqueado de las
redes soclales sin ninguna explicacion?

o
o

Fuame:C » 0 b fcado grugo 42,5 «io

Podemos observar que no se ha experimentado uno de los Ultimos focos rojos del ghosteo,
donde ya en una relaclon mas personal gue involucra planes a futuro se plerde comunicacion
sin explicacién alguna.

17



Prequnta No. 5 Estando en una relacion de noviazgo, ;te has sentido incomodo y solo optas
por dejarle de hablar?

L B
o

Fuame: Cuastionario Cheating, aslicsdo gruga 4%, Samestre 0
El 25% de los estudiantes ha reslizado un ghosting a alguna pareja amorosa, que es una forma
de identificar el ghosting.
Prequnta No. 6 Estando en una relaciéon de amistad, ;te has sentido Incomodo y solo optas por
dejarle de hablar?

o
® N

Fuente: Cusstionanc Choating, splicado grupa 47, Semastre 10

A diferencla de la anterior pregunta al 60.7% de los slumnos ha aplicado el ghosting con una
relacion de amistad.

Prequnta No.7 ;Le has dejado de hablar & un amigo/a o a tu pareja sin dar una explicacion?
LT

[
© Tel var

Fuame: Cusstionario Bhaating, aplicado grupa 4%, Semastre 0
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El 25% delas yloz participentes reconocen heberse alejando de sus amistades o parajaain dar
mayor explicacion, sin embergo, une parte considerable de le muestre ng identifica con
sequridad haber reelizado ghasting, pareciera ser que existe duda o dificultad para reconocer
este comportamiento.

El uso de redes sociales =i bien ha sido Gtil enlo que respects & la comunicacion tambien ha
cambiedo |2 forme en la cusl los edolescentes interactian en las distintas aplicaciones gue
exizten, dendo lugar &l fendmeno del ghosting, desapereciendo de manara repentina de |z
amistades o inclusa de une relscién sentimental, lo cual cres sentimientos de culps,
inszquridady otros efectos en la autoestima de otras persongs. Une parte de los perticipantes
ha sufrida y realizado ghesting, in embarga, muestren dificultad para aceptar esta sccidn. De
manera general en los comentarios acerca de este tema fue de gran interés y piden més
difuzitn sobre estes temas.

CONCLUSIONES

Lallegads de las TICs, he generado cambios en los procesos de comunicacion dandao arigen a
nuevas formas de manipulacion emocional y relaciones toxicas en las redes sociales. Por ello
durente la sdelescencia debe culdarse este tipo de comportamientos dado que pueden
afectar el equilibric emociongl en una relecion amorosa o de amistad.

Ortega y Del Rey(2005) afirman gue durente esta etepa se adguiere Una mayor Comprensian
del efecto de sus estados afectivos negativos y positivos, ya gue se motiven simulténeamente
emaciones contraries, resaltands que también aprenden & percibir las emocicnes de los
demasy de gué farma influyen en elies siendo a su vez que poseen |a capacided para indager y
recabar informacidn para buscer una explicacidn para emociones complejes.

Canziderando |a pesicidn del sutor antes citado es de suma importancia ensensr a regular las
emociones para na sentir culpa o inseguridad ante el fendmeno del ghosting, para gue este
tipa de eccionas no afecten |e autoestime y confianza, aspectos esenciales pare mantener
estabilidad y equilibric emocional.

Como docentes es importante informar & pedres de familia y a los jdvenes sobre este tipo de
nuey 05 comportamientas derivedos de formes de comunicecion poco cleres para evitar gue
I3z personas afectadss sean susceptibles de tener relaciones toxices.
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