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Introduccion
La busqueda de legitimidad gubernamental ha tomado un interés mayor en los ultimos
anos, derivado de la crisis de la administracion weberiana (Arellano, 2011). Por lo cual,
se ha modificado el analisis del campo disciplinario de la ciencia politica y la
administracion publica, al incorporar nuevas teorias como la Nueva Gestidon Publica. Esta
teoria se basa en reformas implementadas por paises como Reino Unido, Australia y
Nueva Zelanda, a través de la elaboracion de estudios relacionados con temas como
rendicion de cuentas y transparencia, los cuales han tomado relevancia no solo a nivel
mundial sino también en paises como México, al contemplar dichas caracteristicas como

una garantia del gobierno para conducir a su legitimacion (Martinez, 2009).

En México los términos de rendicion de cuentas y transparencia se incorporaron
en la Constitucion Politica de 1917, para detonar la obligacién de los gobernantes de
informar sobre sus actos y decisiones (Ugalde, 2002). Es decir, se plasmo el derecho de
las personas a acceder a la informacién publica, lo cual implicaba un deber de rendicion
de cuentas por parte de todo ente publico que haya ejercido recursos publicos (Sanchez,
2019). El 7 de febrero de 2014, se llevo a cabo una Reforma Constitucional al articulo 6°,
a través de la cual se incorpora en la Ley General de Transparencia y Acceso a la
informacion Publica, a los sindicatos como sujetos obligados; en lo relativo a la rendicidon
de recursos publicos que reciben y ejercen. Si bien es cierto, el sindicato como
Organizacién es libre y autbnoma para el cumplimiento de sus objetivos, es preciso
reiterar, que dicha libertad y autonomia no son sinénimos de libertinaje y abuso (Kurczyn,
2016).

A pesar de que el Sindicato mantiene en vigencia los principios de lucha y
negociacion que dieron lugar a su nacimiento en 1937 respecto a “[...] mejorar las
condiciones de trabajo y de vida de sus agremiados y participar como factor de cambio y
progreso en el pais” (Priego & Favela, 1986, pag. 207), resulta importante prestar
atencion a los ultimos dos. La rendicion de cuentas constituye uno de los grandes temas
que se discuten alrededor del sindicalismo mexicano. El problema no se centra en el
como de la rendicion de cuentas, sino en el disefio del sindicalismo en México, que deja
de lado el principio de representatividad sindical en el cambio y progreso del pais a traves
de la transparencia.



Por tanto, la consolidaciéon de sindicatos representativos y transparentes, son
algunos de los desafios que enfrenta nuestro pais (Sanchez, 2019). Si bien es cierto, la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, no puede regir la vida
interna de un sindicato, esto no quiere decir que un sindicato no deba respetar las reglas
basicas de la democracia, la representatividad, rendicion de cuentas y la transparencia
ante sus agremiados. Es por lo antes expuesto y de acuerdo con las obligaciones
establecidas en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, que
se desprende la siguiente pregunta: ; Cuales son los efectos de las acciones que se estan
implementando en materia de Rendicion de Cuentas y Transparencia en el Sindicato
Nacional de Trabajadores de la Secretaria de Gobernacion, durante el periodo 2019-
2022?

La hipotesis que se formuld a la pregunta de investigacion es que los efectos de
las acciones de transparencia en el Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria
de Gobernacion son considerados a medias, porque la informacién que entrega a traves
de las solicitudes de acceso a la informacion, asi como las establecidas en las
obligaciones de transparencia resulta imprecisa incompleta, inexacta o irrelevante. Por lo
antes expuesto para llevar a cabo la presente investigacion se planteé como obijetivo
general, analizar el sistema de rendicion de cuentas en México, para identificar los efectos
de la Transparencia alcanzados en el Sindicato Nacional de Trabajadores la Secretaria
de Gobernacion en el periodo 2019-2022.

El tipo de estudio es transeccional o transversal el cual se caracteriza por la
recoleccion de datos en un momento; para el caso de este estudio sera una descripcion
de la actualidad. Ahora bien, el alcance del estudio sera explorativo al ser en primer
momento un tema poco estudiado. Ademas, descriptivo, toda vez que de acuerdo con la
tipologia de Sampieri (2011), son estudios que “consiste en describir fenomenos,
situaciones, contextos y eventos; esto es, detallar como son y se manifiestan” (p 169).
Igualmente, los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades, las
caracteristicas y los perfiles procesos para establecer un analisis.



El sustento de la investigacion se encuentra en el enfoque de la Nueva Gerencia
Pudblica, representada por Hodd (1991), Gore (1993), Aucoin (1990), Wilson (1980) y
Arellano y Cabrero (2005) Desarrollado en el Capitulo I. De acuerdo con Hood (1991) la
NGP es un matrimonio entre el Nuevo Institucionalismo y la gerencia profesional. A su
vez, el Nuevo Institucionalismo encuentra sus fundamentos en la Teoria de la Eleccion
Publica, la Teoria de los Costes de Transaccion y la Teoria de la Agencia. “Doctrinas que
persiguen reformas administrativas mediante ideas como la competencia, eleccion,
transparencia y control” (Garcia, 2007: 3). Por su parte, la gerencia profesional, es
definida a partir de “[...] las ideas de los Neo-Teiloristas, se centra en el estudio de la

organizacion burocratica interna de la administracion” (Garcia, 2007: 3).

Posteriormente, en el Capitulo Il se desarrolla el contexto a través de su inicio en
Europa, su incorporacion en América, asi como su fundamento Legal en México, a través
de la Reforma Constitucional en Materia de Transparencia. Lo anterior, con la finalidad
de identificar la incorporacion de la Transparencia y Rendicién de Cuentas Sindical en
México. Por ultimo, en el Capitulo Ill, se examinar el proceso que lleva a cabo el Sindicato
Nacional de Trabajadores de la Secretaria de Gobernacion, y a través de entrevistas semi
estructuradas y documentales se identifican los efectos de las Obligaciones de
Transparencia y respuestas a las Solicitudes de Acceso a la Informacion, marcadas en
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion.



Capitulo I. Nueva Gestion Publica: Transparencia y Rendicion de Cuentas
La busqueda de legitimidad gubernamental ha tomado un interés mayor en los ultimos
anos, derivado de la crisis de la administracion weberiana (Arellano, 2011). Por lo cual,
se ha modificado el analisis del campo disciplinario de la ciencia politica y la
administracién publica, al incorporar nuevas teorias como la Nueva Gestion Publica. Esta
teoria se basa en reformas implementadas por paises como Reino Unido, Australia y
Nueva Zelanda, a través de la elaboracion de estudios relacionados con temas como
rendicion de cuentas y transparencia, los cuales han tomado relevancia no solo a nivel
mundial, sino también en paises como México, al contemplar dichas caracteristicas como

una garantia del gobierno para conducir a su legitimacion (Martinez, 2009).

1.1 Nueva Gestion Publica como marco de referencia

La Administracién Publica es una disciplina que ha transitado por intentos tedricos a
construir una explicacion a su objeto de estudio, asi como, transformar y mejorar el
mismo. Por tanto, Martinez (2009) menciona que la Administracion Publica es
considerada como la dimension ejecutora y mas visible del Estado. En primera instancia,
la burocracia representa el tipo ideal de organizacion administrativa del Estado; entendida
como una serie de aspiraciones que busca alcanzar la administracion del Estado
moderno en aras de la profesionalizacion, neutralidad y ausencia de una vision
patrimonialista del cargo publico (Arellano, 2011). No obstante, a partir de la segunda
mitad del siglo pasado, entré en crisis el modelo administrativo weberiano (Martinez,
2009), debido a los bajos niveles de eficacia y los altos margenes de discrecionalidad,
opacidad y corrupcion del Estado, los cuales, dieron paso a una serie de reformas de
modernizacion administrativas, acerca de como el gobierno ha de dirigir sus funciones

publicas para con su sociedad, entendidas como: Nueva Gestién Publica.

1.1.1 Origen y Fundamentacion Tedrica
Autores, como Hood (1991), Arellano (2011), Cejudo (2011), Martinez (2009), Cabrero

(2011) y Guerrero (2008), mencionan que la Nueva Gestion Publica surge en los afos
ochenta, en paises anglosajones como Reino Unido, Australia, y Nueva Zelanda. Hood



(1991) menciona que dicho auge esta relacionado de cuafro megatendencias
administrativas: la primera, hace referencia a los intentos de desacelerar o revertir el
crecimiento del gobierno en términos de gasto publico y dotacion de personal; la segunda,
tiene que ver con el cambio hacia la privatizacion y cuasi-privatizacion de las instituciones
gubernamentales centrales, con un énfasis renovado en la subsidiariedad en la provision
de servicios. El desarrollo de la automatizacion, particularmente en tecnologia de la
informacion, en la produccion y distribucion de servicios publicos, es la tercer
megatendencia; y, por ultimo, el desarrollo de una agenda mas internacional, cada vez
mas centrada en temas generales de gestion publica, disefio de politicas, estilos de
decision y cooperacion intergubernamental, ademas de la tradicion mas antigua de
especialidades de administracién publica de cada pais.

Asimismo, Hood (1991) menciona que la fundamentacion tedrica de la NGP, se
basa de la relacion entre el Nuevo Institucionalismo y la Gerencia Profesional; teorias que
aportan elementos significativos de la iniciativa privada para descubrir “qué puede hacer
adecuada y exitosamente el gobierno y como hacerlo con la maxima eficiencia y al
minimo costo” (Wilson, 1980, p. 275). Es decir, obtener un gobierno que cueste menos y
trabaje mejor (Gore, 1993). Para el Nuevo Institucionalismo las doctrinas administrativas
que se deben considerar dentro de esta teoria son: Public Choice y Costes de
Transaccion (Garcia, 2007). A través de la doctrina de Costes de Transaccion, se
pretende introducir mecanismos de competencia del sector privado a la administracion
publica, es decir, reformas en la estructura organizativa del sector publico, en funcion del
costo mas optimo. Por otro lado, Cejudo (2011) menciona que la NGP toma de la doctrina
de la Eleccion Publica:

[...] la introduccién de mecanismos de mercado que hagan contrapeso a las tendencias
concentradoras y autocomplacientes de los burécratas y las agencias publicas, y el interés por
construir sistemas de incentivos que hagan incentivos en el desempefio y los resultados de los
funcionarios sean premiados o castigados, bajo el supuesto de que éstos actuan siempre conforme
a decisiones estratégicas que maximizan sus ganancias, y no por vocacion o valores normativas.
(Cejudo, 2011, p. 28)



Lo que refieren estas teorias es que, si bien las reformas de organizacion
administrativas son vistas como una solucion para los problemas de la burocracia, la
misma genera costos adicionales que no se contemplan dentro de la eficiencia del actuar
burocratico. Por tanto, se debe tener una vision estratégica de lo que se quiere lograr, ya
que al tener definidos los aspectos a abordar, permitiran potenciar dentro o fuera del
ambito publico.

Por lo que refiere a la doctrina de la Agencia, Hood (1991) refiere a una
implantacion de herramientas de control vinculadas al ejercicio de responsabilidades y
de rendicion de cuentas para favorecer las relaciones con los ciudadanos, recogidas
mediante la Transparencia de la Administracion. Asimismo, a través de esta doctrina,
“[...]11a NGP hizo propia la demanda por mayor libertad de gestién” (Cejudo, 2011, p. 29);
es decir, se pretendia que la administracion publica tuviera menos restricciones en los
procesos cotidianos para la toma decisiones de sus funciones, y se centraran mas en
mecanismos de control, interés por la innovacién y en la calidad del servicio que se esté
brindando. Por tanto, en esta teoria el fomentar la toma de decisiones de forma proactiva
sin normas internas estrictas que se deban cumplir, propician el cumplimiento de
objetivos establecidos, claro esta, sin dejar de lado los mecanismos de rendicién de
cuentas de su actuar.

Con respecto a la Teoria de la Gerencia Profesional, ésta tiene su doctrina en el
Neo-Tailorismo. Para esta teoria, el carecer de un sistema de gestion adecuado, y el perfil
tradicional de los gestores publicos, son los aspectos que impiden la consecucion de la
ansiada eficiencia. Por tanto, a través de la reinvencion del gobierno como eje principal
de esta teoria, pretende reducir la burocracia y sus normas de actuacion; simplificar de
la estructura jerarquica y perfeccionar los mecanismos de motivacion vinculados a
sistemas de control, es decir, acciones de racionalizacion normativa y cultural dentro de
la administracion publica (Garcia, 2007). Por lo antes expuesto, se realiza el siguiente
mapa conceptual (véase la figura 1), con la finalidad de desagregar las ideas de manera
mas detallada respecto de la Nueva Gestidn Publica y su Fundamentacion Tedrica:



Figura 1
Fundamentacion Teorica de la Nueva Gestion Publica

— —

Nuevo
Institucionalismo

Gerencia
Profesional

Fuente: Elaboracién propia con base en Garcia, 2007, p. 43 y 45

Las teorias analizadas con antelacion, estan disefiadas con acciones orientadas
en desarrollar y perfeccionar herramientas de control para la evaluacién de los logros o
resultados obtenidos. Dichas practicas administrativas, tienen como finalidad disolver los
excesos burocraticos a traves de la introduccidn de mejoras en la gestion, implantaciéon
de procesos de Rendiciéon de Cuentas y la Racionalizacién normativa, asi como

culturales; mismas que son consideradas como las bases de la Nueva Gestion Publica.



1.1.2 Conceptos de la Nueva Gestion Publica
La crisis de la administracion publica weberiana, es el motivo que ha tomado un mayor

interés en la busqueda de legitimidad gubernamental (Arellano, 2011). A través de esta
busqueda de legitimidad gubernamental, se ha modificado el analisis del campo
disciplinario de la ciencia politica y la administracion publica, al incorporar nuevas
practicas, como las expuestas por la Nueva Gerencia Publica (NGP). Es decir, haciendo
uso de estas nuevas practicas, los gobiernos de todo el mundo, estan redefiniendo y
reformando sus estructuras de gobierno, asi como, los mecanismos en como pueden

abordar los problemas sociales a los que se enfrentan (Arellano & Cabrero, 2005).

Dentro de este orden de ideas, resulta importante iniciar por conceptualizar el
término de la Nueva Gestion Publica (NGP), para tener claro cual es su objetivo. Aucoin
(1990) menciona que la NGP debe ser considerada como una red de postulados que
incluyen los lineamientos adecuados para vencer los problemas que impidieron el
desempefio 6ptimo del ejercicio del gobierno: fragmentacion ejecutiva y centralizacion
administrativa. Esta red de postulados, deben incluir mecanismos que permitan resolver
la ambigledad, la incertidumbre y el conflicto del actuar de los funcionarios
administrativos en un tiempo establecido; asi como, las reorganizaciones de los
funcionarios, la gestion, autoridad y responsabilidad que versan en la autonomia de sus

procesos.

Cabrero (2011) hace referencia a la NGP como un conjunto de métodos de analisis
y de decisién que permiten a los gobiernos reconceptualizar sus acciones hacia una
mejora de servicio. Por tanto, resulta importante mencionar que el “espiritu de la NGP
apunta a que el sector publico puede poner en marcha practicas gerenciales de sector
con el afan de mejorar su desempefio” (Martinez, 2009, p. 203). Para Cejudo (2011) el
término NGP, detona un conjunto de practicas administrativas orientadas a flexibilizar
estructuras y procesos, asi como, introducir mayor competencia en el sector publico con

el propésito de mejorar los resultados de la accion gubernativa.

Con lo antes expuesto, en este primer momento se puede definir a la NGP como
un conjunto de nuevas practicas administrativas que permiten flexibilizar las acciones y
reconceptualizar las estructuras de los gobiernos, con el propdsito de mejorar su

desempefio. No obstante, dichas practicas deben ir acompafiadas de ciertos objetivos
8



que promuevan el desarrollo de las mismas con cierta calidad, para satisfacer las
expectativas de los servicios brindados. En este sentido de ideas, Garcia (2007)
menciona que la NGP:

[...] persigue la creacion de una administracion eficiente y eficaz, es decir, una administracion que
satisfaga las necesidades reales de los ciudadanos al menor coste posible, favoreciendo para ello
la introducciéon de mecanismos de competencia que permitan la eleccion de los usuarios y a su vez
promuevan el desarrollo de servicios de mayor calidad. (p. 44)

Por otra parte, Cabrero (1997) menciona que los métodos de analisis de
modernizacion administrativa que inspiran a la NGP, seran utiles en la medida en que
estén encaminadas a equilibrar el cumplimiento de tres objetivos: eficiencia, eficacia y
legitimidad. Los cuales se enfocan en obedecer a criterios como: a) capacidades
gerenciales, b) competencia de las ganancias publicas en mercados o cuasimercados, C)
sistemas de salarios que logren relacionar el pago del funcionario con el logro de
resultados y d) esquemas para la medicion de desempefio. Es decir, a través de dichos
analisis se pretende sugerir las debidas adecuaciones organizacionales y culturales de
acuerdo a su contexto, respecto de las acciones administrativas publicas. Desde esta
perspectiva, se puede considerar a los aspectos de eficiencia y eficacia como los
objetivos de la NGP. Mismos que tienen relacion, con la legitimidad, ya que, a través de

la eficiencia y eficacia, éstos conllevaran a legitimar sus acciones.

En contraste con los autores antes sefialados, Arellano (2011) menciona que no
se puede ver a la NGP como un todo, de propuestas nuevas e ideas originales para ser
implementadas en el sector publico. Si bien es cierto que algunas de las ideas de la NGP
van en contracorriente de la vision weberiana de la burocracia, la realidad es que se estan
abriendo nuevos caminos para su exacerbacion. Asimismo, Hood (1991) menciona que
la NGP es un término inexacto, toda vez que ha desarrollado diversas interpretaciones y
explicaciones, a sus propuestas, de acuerdo con el contexto en el que se ha hecho
presente; por lo que resulta importante tomar dichas practicas administrativas como guias
y no como instrumentos de cambio precisos. Por tanto, podemos concluir ala NGP como
una guia de practicas administrativas que permiten flexibilizar las acciones vy
reconceptualizar las estructuras de los gobiernos, con el propésito de mejorar su
desempefio en miras de la eficiencia, eficacia y legitimidad de su actuar en la toma de

decisiones, de acuerdo al contexto en el que se encuentren inmersas.



1.1.3 Objetivos
El Estado contemporaneo, como ya lo planteaba Wolfe (Citado por Cabrero, 1997), se

caracteriza por una manifiesta crisis de legitimidad. Las formas de actuar de las
administraciones publicas, su racionalidad para percibir las demandas y la manera de
procesarlas para su debido cumplimiento, fueron los elementos que desencadenaron
fuertes criticas por parte de la sociedad. Cuestionaron a un aparato estatal que no ha
sido capaz de dar respuesta a sus demandas, ni de actuar con eificiencia y eficacia en la
resolucion de los problemas que aquejan a la sociedad. A raiz de dichos
cuestionamientos, es que, a través de la NGP, las administraciones publicas empiezan a
reformular el impacto de sus acciones y de esta manera dar solucion a las demandas de

la sociedad.

1.1.3.1 Eficiencia.
De acuerdo con Cabrero (1997) este objetivo de la NGP, no ha sido considerado como

una solucion a la modernizacion administrativa, sino como una solucion a los problemas
del aparato administrativo del Estado. Es decir, aparece como un objetivo en aras de
transformar a una “administraciéon publica ineficiente, anquilosada que desperdicia
recursos y energia organizacional, debido a la conformacion de un sistema administrativo
en exceso de personal y técnicas administrativas obsoletas” (Cabrero, 1997, p. 17). Por
tanto, la eficiencia radica en generar resultados al menor costo posible, usando el minimo
de recursos de la sociedad (OCDE, 2011)

Para Martinez (2009) la eficiencia dentro de las administraciones publicas, refiere
a “la racionalizacién de los recursos, a través de practicas en el recorte de personal y de
politicas de austeridad” (p. 203). En este sentido de ideas, para Cabrero (1997) la vision
de este objetivo funge en el redimensionamiento (reduccion) del aparato administrativo,
es decir, cambios en las funciones, procedimientos, en la normatividad y en nuevos

disenos estructurales, etc.

A partir de esta visién se situa la solucién de cambio y modernizacién en el nivel operativo. Las
soluciones mas comunmente planteadas son: el redimensionamiento del aparato, es decir:
achicamiento, la racionalizacién de los recursos humanos, materiales, técnicos y financieros; y
nuevas estructuras administrativas. En este sentido las acciones modernizadoras derivadas se
orientan a politicas de recortes y ajustes en las plantillas de personal, supresion de oficinas y
dependencias, politicas de austeridad, evitamiento de iniciativas y proyectos nuevos que pudieran
sobrecargar la cuenta de gastos. (Cabrero, 1997, p. 36)
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Por lo antes expuesto, este objetivo no era de considerarse complejo dentro de las
administraciones. Lo anterior, toda vez que es el mismo aparto administrativo el
encargado de incorporar estas estrategias en su configuracion organizacional, como

complemento ideal de solucion a este agotamiento y decadencia de la administracion.

1.1.3.2 Eficacia.
Debido a la crisis de la administracidon publica como un aparato ineficaz e incapaz de

alcanzar los objetivos y metas propuestas en los planes, programas y proyectos que
propone, este objetivo se caracteriza por introducir cambios tanto al interior del aparato
administrativo, como en su relacion con las demandas de la sociedad (Cabrero, 1997).
Es decir, a través de una mayor cobertura de la accién administrativa se pretende
restaurar las demandas y servicios de los usuarios. Desde esta perspectiva, la eficacia
‘resalta la necesidad de alcanzar los objetivos de los planes, programas y proyectos
estatales, por medio de reformas legales y la lucha por comprometer al funcionario con
las metas organizacionales” (Martinez, 2009, p. 203).

Por otra parte, la OCDE (2011) menciona que la eficacia radica en la generacion
y obtencién de resultados, de objetivos previamente establecidos. En este sentido de
ideas, Cabrero (1997), menciona que este objetivo se puede lograr a través de dos
vertientes: una vision organica y una vision mecanica. La vision organica de la eficacia,
tiene su enfoque “en la dinamica decisoria de las organizaciones publicas, en la estructura
de poder y en los juegos de intereses que condicionan el funcionamiento de la
administracion” (Cabrero 1997, p.18) Es decir, a través de una reforma administrativa se
pretende redefinir las relaciones entre la estructura del aparato administrativo con las
demandas de la sociedad.

No es ébice mencionar que, al ser una vision con una dinamica decisoria, en donde
las organizaciones publicas son las encargadas de condicionar su funcionamiento, en
ocasiones solo se enmarca en adoptar una nueva imagen para el publico, sin garantizar

un nuevo tipo de relacion con la sociedad:
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El caracter complejo de la transicién desde esta perspectiva es mayor, puesto que implica la
redefinicion de relaciones entre la estructura del aparato y el publico, las organizaciones dejan de
funcionar integramente para si mismas y parte de su actividad se orienta al contexto, por lo que la
comunicacion social adquiere relevancia; sin embargo, la conduccion del cambio contintia siendo
desde la cupula organizacional y no garantiza un proceso profundo de transformacion, en
ocasiones se adopta una “nueva imagen" para el publico y no necesariamente un nuevo tipo de
relacion. (Cabrero, 1997, p. 37)

Ahora bien, la visidn mecanica de la eficacia concibe a las organizaciones publicas
como aparatos monoliticos y mecanicos de los planteamientos normativo-juridicos
(Cabrero, 1997). Por tanto, se propone un cambio organizacional del proceso hacia el
interior del aparato; es decir, desde una perspectiva de transformacién mas profunda, se
modifique los comportamientos, valores y actitudes de los servidores que integran las
administraciones publicas. Asimismo, las actividades que derivan de esta perspectiva
son: a) la profesionalizacién del servicio publico, b) procesos de identidad institucional; c)
sistemas de incentivos y d) mecanismos de ascenso jerarquico, asociados a logros
profesionales. Lo antes expuesto, conlleva a un reto significativo de acuerdo con Cabrero
(1997): a) en el corto plazo, se asume los costos de la energia organizacional y b) en el
largo plazo generar un valor institucional al generar una dinamica de accion
organizacional orientada al servicio publico.

Es decir, este cambio organizacional al interior del aparato, desencadena
reacomodos, negociaciones y acuerdos que muchas veces culminan en conflictos
internos al interior de la organizacion. Por tanto, resulta importante mencionar que la
relacion que se tiene entre la visidn organica como la vision mecanica, radica en la
postura que tome el personal administrativo ante estas transformaciones; ya que si bien
la primera se enfoca en una reforma administrativa al interior, para mejorar su relaciéon
con las demandas emanadas por la sociedad, para que esta se logre, sin duda alguna,
lo primero que se debe llevar a cabo es la segunda vision, el cambio organizacional al
interior de las administraciones publicas, para posteriormente, mejorar su relacion a las

demandas de la sociedad.
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1.1.3.3 Legitimidad.
En este nivel de modernizacion administrativa, Cabrero (1997) define a la legitimidad

como “la necesidad de restablecer el dialogo Estado-sociedad, a partir de la participacion
directa con la sociedad” (p. 203). Es decir, a través de este restablecimiento del dialogo
entre el Estado y la sociedad, lo que pretende lograr el Estado es solucionar su problema
a la crisis de legitimidad. Si bien es cierto, la legitimidad ha evolucionado en cada uno de
los contextos en los que se desenvuelve, es a través de la administracion publica, el
Estado ha encontrado este mecanismo de interlocucién para con la sociedad. No
obstante, la forma para percibir las demandas de la sociedad y su forma de procesar

dichas demandas, han sido fuertemente criticadas:

Y es que los costos que se deben asumir pueden ser altos desde el punto de vista del gobierno en
turno: el reconocimiento autocritico de un deterioro o agotamiento del aparato institucional del
Estado; la apertura a la participacibn permanente de grupos sociales y agentes no
gubernamentales en las acciones de las organizaciones publicas, y la aceptacion del riesgo de
perder, en cierto momento, el control absoluto del proceso de cambio. (Cabrero, 1997, p. 38)

En este sentido de ideas, para lograr el objetivo de este nivel de modernizacion
administrativa, se infiere que deben existir diversos mecanismos politico-administrativos,
que permita la fluidez del dialogo, la comunicacion, la concertacion, la participacion y la
voluntad de la ciudadania (Cabrero, 1997). Es decir, los mecanismos que se implementen
dentro de las organizaciones administrativas deben ser coherentes y con miras a dar la
respuesta que se visualiza a las demandas de la sociedad; y con lo anterior se lograria
que esta ultima, es decir la sociedad, reconozca las acciones del actuar de la
administracién publica y asi brindar la legitimidad que busca el Estado.

Por ultimo, se puede concluir que cada uno de estos niveles resultan importantes
como objetivos para la Nueva Gestién Publica. Para dar solucion a los problemas del
aparato administrativo se requiere “transformarlo hacia un aparato con niveles mas
adecuados de eficiencia en su funcionamiento, con mayor precision y eficacia en su
accion y mas legitimo en su quehacer” (Cabrero, 1997, p. 17). Es decir, la suma de estos
tres objetivos, radica en ser eficiente con los recursos que cuenta, a través de estrategias
eficaces dentro del aparato administrativo, para obtener una renovacioén institucional que
reestablezca el dialogo y legitime las acciones del Estado ante las demandas de la
sociedad.
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1.1.4 Elementos Caracteristicos de la Nueva Gestion Publica
La Nueva Gestidon Publica tiene elementos relevantes que la caracterizan de la

Administracion Publica Tradicional. Al considerar a la NGP como una guia de practicas
administrativas que permiten flexibilizar las acciones y reconceptualizar las estructuras
de los gobiernos, con el propdsito de mejorar su desempefio en miras de la eficiencia,
eficacia y legitimidad en la toma de decisiones, de acuerdo al contexto en el que se
encuentren inmersas; toca el turno de identificar las practicas administrativas o los
elementos que caracterizan a la NGP de la Administracion Publica Tradicional, y que

ademas, tienen como resultado los objetivos de la NGP.

Para la OCDE (2011) los elementos principales que se deben considerar en la
NGP son: a) Rendicion de Cuentas; b) Transparencia; c) Eficiencia y Eficacia; d)
Capacidad de Respuesta; e) Visién Prospectiva y f) Estado de Derecho. A través de estos
elementos, la OCDE pretende que el gobierno tenga la capacidad estratégica de prever
y responder con calidad y eficacia las demandas emanadas de la sociedad. Por tanto,
concluye que el uso adecuado de estos elementos conlleva a una gestién adecuada que
“[...]involucra un servicio publico eficiente, un sistema judicial independiente, la rendicidon
de cuentas en la administracion de fondos publicos, una estructura institucional plural y
el respeto a la ley” (OCDE, 2011, p. 7)

Asimismo, Martinez (2007) menciona que los elementos que caracterizan a la
Nueva Gestion Publica son: la vision del ciudadano como cliente, mayor utilizacion de
tecnologias de la informacion, descentralizacion, rendicidon de cuentas, planeacion

estratégica y contratos; lo anterior, de acuerdo con la siguiente tabla (véase tabla 1).

Tabla 1

Elementos iue caracterizan a la Nueva Gestion Publica

Vision del Ciudadano Transformacion de los ciudadanos como clientes, y los servidores

como Cliente publicos como gerentes privados, estableciendo mecanismos
para recabar datos de las opiniones y demandas de los
ciudadanos de los bienes y servicios que les brindan.
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Mayor utilizacion de Considerada como una herramienta indispensable para la

Tecnologia de administracion, en beneficio de la reduccion de costos en el

Informacion trabajo y en la mejora de los servicios proporcionados, es decir,
este se encuentra enfocado en el desempefo gubernamental.

Descentralizacion Refiere a la colaboracion administrativa entre las diversas esferas
del gobierno a través de la planificacion, los recursos y la gestion
de ciertas funciones del gobierno.

Rendicion de Cuentas Consiste en la evaluacion del desempeiio administrativo respecto
de la utilizacién de los recursos publicos en funcion del
desempefio y de los resultados obtenidos.

Planeacion y Gestion Forma de administrar una organizacion mediante los principios

Estratégica de: 1) preocupacion por el largo plazo; 2) integracion de metas y
objetivos; 3) implementacion continua y 4) anticipacion a los
cambios. Lo anterior, para generar estrategias y mecanismos
para cumplir con los fines establecidos.

Contratos Permiten ser un medio que garantice mejores condiciones en la
prestacion de servicios publicos o de apoyo a las hacia las

dependencias gubernamentales
Fuente: Martinez, 2009, p. 203-205.

Para Martinez (2009), cada uno de estos elementos en conjunto, caracterizan la
efectividad de la Nueva Gestidon Publica. No obstante, de lo anterior resulta importante lo
correspondiente a la utilizacion de recursos publicos, ya que el éptimo desempefio de
éstos, tienen como finalidad una efectiva Rendicién de Cuentas.

Por otra parte, para Arellano (2011) los elementos caracteristicos de la NGP son:
el 1) gerencialismo al estilo de la iniciativa privada; 2) contratos y creacion de
competencia y cuasimercados; 3) evaluacion del desempeio; 4) discrecionalidad
gerencial inteligente basada en resultados; y 5) control por resultados. El primer elemento
evita el desperdicio de los recursos y posiciona al cliente como razén de ser de la
administracion; el segundo refiere que, al existir competencia en los servicios, se reducen
costos y elimina subsidios a grupos de interés. Resulta importante enfatizar, a los ultimos
tres elementos propuestos por Arellano (2011), ya que a través de la evaluacion del
desempeino o transparencia, se pretende que el servicio publico rinda cuentas de su

productividad; asimismo, la discrecionalidad gerencial inteligente basada en resultados,
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refiere que una rendicion de cuentas efectiva demuestra la eficiencia y eficacia de la
administracién, sin basarse en el seguimiento de normas y procedimientos
administrativos burocraticos; es decir, conlleva a un control por resultados, ultimo
elemento caracteristico de la NGP. (Arellano, 2011)

En este sentido de ideas, se concluye que el analisis especifico de cada uno de
los elementos que caracterizan a la Nueva Gestion Publica, conlleva a fortalecer los
objetivos a los que hace referencia. Es decir, al considerar que estas caracteristicas
contienen “mecanismos de medicidon de resultados” (Arellano, 2011) que tienen como
finalidad la eficiencia y eficacia para mantener a un gobierno controlado, conllevan a
legitimar las acciones y toma de decisiones ante la sociedad. Motivo por el cual, analizar
en especifico a la rendicién de cuentas, resulta de vital importancia para el estudio que
conlleva esta investigacion, lo anterior toda vez, que ésta considera en la actualidad
mecanismos que enfatizan el desempefo y resultados de las administraciones,

planteados en los objetivos de la NGP.

1.2 Rendicién de Cuentas como elemento clave de la Nueva Gestion Publica
En la actualidad, el concepto de rendicién de cuentas tiene un auge significativo dentro

del lenguaje politico. Es decir, de acuerdo con Schedler (2004) la rendicion de cuentas
se ha vuelto una exigencia en el mundo de la politica democratica, pues ésta, expresa
una preocupacion continua por controles y contrapesos a las décadas de gobierno
irresponsable. Por tanto, la rendicion de cuentas representa una de las primeras practicas
a las que aspira la democracia, para mantener el control y prevenir los abusos del poder,
que existe dentro de las administraciones del Estado. En este sentido de ideas, resulta
importante tener claro el significado de esta caracteristica, asi como los efectos que ésta
puede obtener.

1.2.1 Rendicién de Cuentas
El concepto de Rendicion de Cuentas, se trata de un término con origen inglés traducido

como accountability (Schedler, 2004). Se debe considerar como un concepto viajero,
porque de acuerdo al contexto, a la cultura e incluso el lenguaje, conlleva a un significado
diferente, “a veces se traduce como control, a veces como fiscalizacién, otras como

responsabilidad. Sin embargo, la traduccion mas comun y la mas cercana es la rendicion
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de cuentas” (Schedler, 2004, p. 11). En este sentido de ideas y de acuerdo al contexto
en el que nos encontramos inmersos, hacer uso del término rendicion de cuentas implica
hacer uso del término por obligacion, es decir, informar sobre sus decisiones, asi como
de justificarlas en publico (answerability).

Para Arellano (2007) la rendicion de cuentas se refiere a la “creacion de
mecanismos institucionales, que permiten el control y la supervisibn como practica
institucionalizada (p. 70). Asimismo, de acuerdo con la OCDE (2011), a través de la
rendicion de cuentas, el gobierno es capaz de mostrar hasta qué punto las medidas que
aplica y las decisiones que toma, son congruentes con objetivos claramente definidos y
acordados. Es decir, la rendicion de cuentas significa la “obligacion de todos los
servidores publicos de dar cuentas, explicar y justificar sus actos al publico, que es el
ultimo depositorio de la soberania en una democracia” (Ugalde, 2014, p. 9).

A su vez, Schedler (2004) menciona que la rendicién de cuentas “involucra por
tanto el derecho a recibir informacion y la obligacién correspondiente de divulgar todos
los datos necesarios. Pero también implica el derecho de recibir una explicacion y el
deber correspondiente de justificar el ejercicio de poder’ (p. 14). Esta rendicion de
cuentas se da a través de tres niveles, con los cuales se pretende corregir los abusos del
poder: el primero obliga al poder a abrirse a la inspeccion publica (informacién); el
segundo lo fuerza a explicar y justificar sus actos (justificacion) y el tercero lo supedita a
la amenaza de sanciones (Castigo) (Schedler, 2004). Por tanto, la rendicion de cuentas
implica el uso de mecanismos para demostrar la congruencia de las acciones y
decisiones que se toman al interior de las administraciones publicas, a través del nivel de
rendicion de cuentas que se pretende alcanzar.

La clasificacion de la rendicion de cuentas se divide en horizontal y vertical de
acuerdo con O’Donnell (Parafraseado por Ugalde, 2002). La rendicion de cuentas
horizontal supone la vigilancia de los érganos del Estado por parte de otras instituciones,
también estatales dotadas de autonomia para ejercer funciones de fiscalizacion (Ugalde,
2002, p. 27). Esta clasificacion horizontal en la democracia es insuficiente para asegurar
transparencia, responsabilidad y legalidad en las acciones de gobierno, no obstante, si

funciona como complemento para que el gobierno rinda cuentas.
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Respecto a la rendicion de cuentas vertical, ésta se divide en la electoral y en la
social vertical (Ugalde, 2002). La primera hace referencia a las elecciones como
mecanismo para estimular la responsabilidad de los gobiernos, asimismo, ésta describe
‘como se delegan obligaciones y se piden cuentas sobre las acciones relacionadas con
el desempefio laboral” (Ugalde, 2002, p. 31). Por otra parte, la rendicion de cuentas social
vertical, esta conformada por las agrupaciones ciudadanas y los medios de
comunicacion, a través de la cual se incluyen diversas acciones dirigidas a exhibir el mal
manejo del gobierno (Ugalde, 2002).

Para Arellano (2001) y Martinez (2007) existen cuatro tipos de rendicion de
cuentas en comun: 1) la burocratica, 2) la legal; 3) la profesional y 4) la politica. La
burocratica hace referencia a la relacion jerarquica que existe entre el superior y el
subordinado, es decir, supervision de las reglas de operacion (el valor de la eficiencia).
La legal es considerada de alto nivel de escrutinio, toda vez que se refiere a las acciones
del dominio publico establecidas en los procesos legislativos y judiciales, el cual implica
un acuerdo entre el subordinado y el agente para seguir las reglas y la ley como valor
central.

La rendicién de cuentas profesional se presenta en el cumplimiento y evaluacion
de técnicas o situaciones complejas basadas en resultados. Por ultimo, la politica es
considerada con bajo nivel de escrutinio, toda vez que esta se refiere al poder con el que
cuentan las autoridades politicas para manejar, regular y redefinir las prioridades de las
acciones llevadas a cabo; por tanto, el valor de este tipo de rendicion de cuentas, radica
en la responsabilidad. Resulta importante enfatizar que (Arellano, 2001), a través del
balance y equilibrio de cada uno de los cuatro tipos de rendicion de cuentas, implica la
legitimacion que busca obtener el Estado para con la sociedad.

Ahora bien, respecto a los mecanismos que la Nueva Gestion Publica considera
apropiados para la llevar a cabo la rendicién de cuentas, son “aquellos que se enfatizan
en el desempefio y en los resultados obtenidos, y no tanto en los procedimientos
empleados” (Martinez, 2009, p. 204). Por tanto, un mecanismo que empieza a tomar
relevancia dentro de las organizaciones publicas para la rendicion de cuentas es la

transparencia (Martinez, 2009).
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En este sentido de ideas, la rendicion de cuentas implica el uso de mecanismos
que involucren la apertura de la inspeccion publica a través del derecho a recibir y divulgar
informacion; asimismo, implica el derecho a recibir una explicacién y justificaciéon de sus
actos; mismos que conllevan a la amenaza de sanciones, si es que sus actos resultaron
en abusos del poder. Por tanto, el mecanismo que permitira exponer lo antes planteado,
sera la transparencia; ya que, a través de esta herramienta, el gobierno empezara a
exponer la informacién generada o que se encuentre en su posesion, que tenga que ver
con la utilizacion de recursos, ejercicio de sus funciones o solo porque sean del interés

publico.

1.2.1.1 Transparencia
El término transparencia en el ambito de la administracion publica, se ha presentado

como una solucion a la forma de legitimar las decisiones y acciones que se toman en las
organizaciones del Estado. Es decir, de acuerdo al contexto en el que se pretenda
emplear, su esencia se puede considerar como una filosofia moral, como una estrategia
de negocios, como una politica publica, o, dicho de otra manera, “la transparencia es un
atributo o cualidad que nos permite tener mas informacion clara y precisa sobre algo o
alguien, lo que aumenta nuestras capacidades de comprension, vigilancia vy
comunicacion” (Guerrero, 2008, p. 12). Por tal motivo, y de acuerdo a la finalidad que
tiene la transparencia dentro de este tema de investigacion, resulta importante tener claro

su funcionamiento dentro de la rendicidn de cuentas.

La OCDE (2011) define a la transparencia como las medidas que toma el gobierno,
de las decisiones y los procesos que llevan a cabo, de forma abierta, con la finalidad de
ser objeto de revision por otros sectores del gobierno, instituciones externas, o por la
sociedad civil. Para, Merino (2007) la transparencia se refiere a “las reglas y a las
practicas que desarrollan las organizaciones para conocer y divulgar la informacion que
producen, utilizan y distribuyen como un recurso estratégico interno” (p. 135). Asimismo,
(Merino, 2007) existen siete premisas acerca del contenido y alcances de la

transparencia:
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1.- La rendicion de cuentas y la transparencia son dos conceptos entrelazados,
pero diferentes.

2.- La calidad y la profundidad de esta, se constituira como un factor clave en la

eficacia de los sistemas destinados a la rendiciéon de cuentas.

3.- La transparencia puede contribuir a una mejor rendiciéon de cuentas, en la
medida en que las organizaciones la adopten como un resultado honesto de la forma en

que se estan tomando decisiones y cumpliendo las atribuciones.

4 .- |dea de la transparencia como un valor central del éxito organizacional, a travées
de la adopcion de mecanismos de control y vigilancia externos, mas que en los valores y

las practicas enddgenas.

5.- Puede potenciarse con incentivos externos y no solamente como un requisito
para cumplir normas impuestas por el entorno en que se desenvuelve la organizacion, ni

un medio exclusivamente destinado a mejorar la imagen publica.

6.- El elemento principal de la transparencia esta en la informacion que producen
los 6rganos internos de decision y operacion. A través de la constitucion de redes de
informacion oportuna y sistemas de vigilancia cruzados que agregan incentivos para

obtener mejores desempefios.

7.- Asume que la transparencia puede y aun debe ser medida a través de
indicadores puntuales que se desprenden de la forma en que la organizacion ha decidido

plantear su operacion.

Con lo antes expuesto, Merino (2007) menciona que, este conjunto de premisas
tendria que permitir que “cualquier persona sea capaz de seguir desde un principio y
hasta la conclusién de cada tramite, cada una de las decisiones y actividades
emprendidas en el proceso de gestion” (p.139) por parte de las organizaciones. En este
sentido de ideas, resulta importante retomar la opinion de Ugalde (2002), respecto de que
en ocasiones se usa a la transparencia como un sinénimo de la Rendicion de Cuentas.
No obstante, reitera que, del mismo modo, esto no debe considerarse asi, ya que la
transparencia “no implica un acto de rendir cuentas a un destinatario especifico, sino la

practica de colocar la informacion en la vitrina publica, para que los interesados puedan
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revisarla, analizarla y, en su caso, usarla como mecanismo para sancionar en caso de
que haya anomalias en su interior” (Ugalde, s/a, p. 10). Por tanto, si bien es cierto, la
transparencia y la rendicion de cuentas estan aliadas, estas no deben confundirse

(Guerrero, 2008), respecto a la siguiente (véase Tabla 2):

Tabla 2

Rendicion de Cuentas y Transparencia
Rendicion de Cuentas Transparencia
El gobierno explica o justifica sus Exigencia a los funcionarios para que
acciones ante la ciudadania actuen de acuerdo con la ley y modo

ético

Autoridades responsables de sus actos Exhibir u ofrecer informacién sobre su
funcionamiento y es sujeto de escrutinio
publico

Fuente: Elaboracion propia con base en Guerrero, 2008, p. 12-13.

Es decir, rendir cuentas, implica explicar o justificar las acciones de las autoridades
para, de esta manera hacerse responsables de sus acciones ante los ciudadanos. Con
este fin en mente, el gobierno requiere de administraciones publicas que actuen de
acuerdo con la ley y de modo ético; es decir, a través de la transparencia, los funcionarios
deben exhibir y ofrecer informacion sobre su funcionamiento, misma que pueda ser
sometida al escrutinio publico. Por lo antes expuesto, la transparencia, mas que un
sindnimo de la rendicion de cuentas, es un “instrumento de un sistema global de rendicién
de cuentas” (Ugalde, s/a, p. 10), que proporcionara las caracteristicas necesarias para
lograr el objetivo de la eficiencia, eficacia y legitimidad que requiere el gobierno. Por
consiguiente, de acuerdo con Guerrero (2008), existen tres modelos de la transparencia,
que se deben tomar en consideracion, con la elaboracion de la siguiente tabla:
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Tabla 3

Transparencia: Modelos y Caracteristicas

Transparencia para
saber

Transparencia para
resolver

Transparencia para
resolver en colaboracion

Facultad de solicitar cualquier
documento generado por el

Unicamente el gobierno puede
obligar a entes publicos y

Generar informacion, para
compartirla eficientemente y a

3. Reducir los actos de
corrupcion en las agencias
gubernamentales.

4. Deliberacion sobre las
acciones gubernamentales y la
participaciéon ciudadana en la
actuacion del gobierno.

Idea Central gobierno que contenga | privados a revelar o entregar | gran escala a través de nuevas
informacién publica. informacion. tecnologias informaticas y de
comunicacion.
1. Establecer un mecanismo que | 1. Reducir riesgos o problemas | 1. Elevar la calidad de los bienes
permita a los ciudadanos | en el funcionamiento de areas | o servicios que proveen el
conocer directamente cualquier | especificas. gobierno y corporaciones
aspecto del funcionamiento y la privadas.
actuacion del gobierno. 2. Reducir pérdidas econdémicas
de inversionistas, mejorar la | 2. Generarinformacion de utilidad
2. Elevar la eficacia o | calidad de servicios publicos y | publica.
productividad de una | combatir la corrupcion.
Objetivos organizacién gubernamental. 3. Transmitir de manera expedita

las opiniones de los usuarios.

4. Acelerar el aprendizaje de los
ciudadanos en su nuevo pape de
participantes activos en la
generacion de informacién
pertinente.

Caracteristicas
principales

1. Mandato legal para que las
instancias gubernamentales
publiquen de modo permanente,
algunos rubros de informacién
publica.

2. La obligacion de las
instancias de entregar cualquier
documento publico que solicite
un ciudadano.

3. La informacioén requerida por
el ciudadano serd entregada
como aparezca en el documento
publico.

4. El solicitante podra acudir a
un  o6rgano  auténomo vy
especializado en caso de que
las instancias gubernamentales
hayan respondido
desfavorablemente a su
solicitud de informacion.

1. Debe existir un mandato del
gobierno  para que entes
gubernamentales o privados
hagan publica cierta informacion.

2. La informacién requerida
debera darse a conocer de modo
estandarizado y desagregado.

3. La informacién que se
requiera divulgar sera relativa a
practicas o] productos
especificos.

4. Dar a conocer tal informacion
obedecera a un proposito
publico definido.

1. Los ciudadanos producen,

generan e intercambian
informacion de interés en la
internet.

2. Los ciudadanos se agrupan y
organizan en torno a diversos
temas e intercambian informacion
de acuerdo a esquemas y reglas
prestablecidas; es decir, de
acuerdo a las necesidades y
preferencias de los usuarios.

3. Con la informacion en la
internet, los individuos toman
decisiones.

4. La informacién ha logrado que
numerosas personas colaboren
unas con otras para resolver
problemas comunes.

Ciclo de Accidn

1. Los ciudadanos saben que
pueden  solicitar  cualquier
informacién que este contenida
en el acervo documental del
gobierno.

2. Los ciudadanos ejercen el
derecho de acceso y tienen la
capacidad de solicitar el
documento que posee la
informacién deseada.

1. El gobierno requiere de un
ente privado o gubernamental, a
partir de la detecciéon de un
problema.

2. La informacién requerida se
difunde de forma inmediata y
masiva en la internet, en un
formato accesible.

3. Los ciudadanos que conocen
la informacién conocen 'y

1. Através del modelo Plataforma
de Intercambio de Informacion, se
publica de algunas
organizaciones publicas y
privadas, asi como informacion
empirica aportada por los
consumidores y usuarios.

2. Por medio de herramientas
tecnolégicas se puede preservar
informacion comun.
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3. Una vez que el ciudadano
conoce la informacién que
solicitd, puede emitir un juicio
positivo o0 negativo sobre el
funcionamiento o la actuacién
del gobierno.

4. Consecuencias de acuerdo a
la decision tomada por el
ciudadano:

a) El gobierno corrige la falla
denunciada por el ciudadano y
toma medidas para evitar que se
repita;

b) Los servicios y bienes que
distribuye son asignados con
mayor  eficiencia 'y logra
extender su cobertura;
c) la competencia en algunos
segmentos del mercado de
servicios se eleva, lo que mejora
la calidad de los servicios y
disminuye los precios.

entienden la nueva informacion
que se les proporciona.

4. Los ciudadanos se abstienen
de adquirir o consumir ciertos
bienes y/o productos.

5. Se mejoran los servicios o
productos que ofrecen,
disminuyendo los riesgos o las
fallas detectadas.

3. La informacion se presente en
formatos estandarizados y
desagregados que permiten
entenderla mejor 'y hacer
comparaciones.

4. Se utilizan varios instrumentos
informaticos para captar y
presentar la informacion.

5. La operacioén de la plataforma
cumple con el proposito de
difundir informacién de interés
publico, y en relacién con la
operacion de la plataforma el
gobierno desempenia el papel de
vigilante y regulador, por un lado
y, de enlace y facilitador, por el
otro.

La ley que se genere esta
dirigida a los poderes y niveles

El ambito de acciéon de este
modelo, esta dirigido a grandes y

El ambito de accion de este
modelo, esta dirigido a grandes y

Ambito de del gobierno, asi como, a | pequefias empresas privadas, | pequefias empresas privadas,
Accion algunos o¢rganos que poseen | cualquier entidad gubernamental | cualquier entidad gubernamental
autonomia constitucional. y organizaciones no |y organizaciones no
gubernamentales. gubernamentales.
1. Constituciones, leyes | 1. Ordenes gubernamentales | 1. Disponibilidad masiva de
reglamentos, lineamientos, y | que requieran la revelacion | computadoras con acceso a la
normas que regulen la | selectiva de informacion por | internet.
transparencia y acceso a la | parte de empresas privadas y de
informacion. cualquier ente gubernamental. 2. Ciudadanos con la capacidad
de colocar, extraer e intercambiar
2. Herramientas tecnoldgicas | 2. Amplia divulgaciéon de la | informacién de la internet.
que permitan un agil | informacion revelada en
procedimiento para solicitar y | formatos altamente accesibles. | 3. Empresarios y funcionarios
entregar informacion. gubernamentales que
Instrumentos aprovechen los avances
3. Una agenda administrativa tecnolégicos y sean capaces de
auténoma y especializada, con idear nuevas maneras de
suficiente  presupuesto, que recolectar, procesar, compartir y
resuelva las inconformidades de distribuir informacion.
los ciudadanos.
4. Una estrategia de
comunicacion social activa, para
la capacitacion y promocion
ciudadana de la transparencia.
Los efectos son graduales y de | Los efectos son inmediatos y de | Los efectos pueden ser tanto
magnitud incierta: gran magnitud: inmediatos como graduales:
1. Mejoras  en algunas | 1. Alteraciéon de las decisiones | 1. La difusion rapida via internet,
dimensiones de la actuaciéon | de los ciudadanos o de los | puede evitar un dafio extendido.
gubernamental. consumidores.
Utilidad 2. Este modelo somete a

2. Mayor eficiencia, a largo
plazo, en el comportamiento de
algunos segmentos del mercado
de servicios publicos.

2. Modificacion de las fuerzas del
mercado.

3. Correccion de
comportamientos que generan
inequidad.

cualquier productor de un bien o
prestador de un servicio, a la
vigilancia directa por parte de los
ciudadanos organizados en la
internet.
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3. Mayor y mejor participacion y
deliberacion publicas en torno al
comportamiento del gobierno.

4. Activacion temporal de la
participacion y  deliberacién
publicas.

Riesgos

1. Sin interés e iniciativa por
parte de la sociedad civil para

solicitar informacion, esta
politica puede fracasar.
2. Sin autonomia o)

profesionalismo en la actuacion
de la agencia resolutiva de los
recursos de revision, la
ciudadania puede perder interés
en ejercer el derecho de acceso
a la informacion.

3. Lainformacién que se entrega
al solicitante puede ser incierta
por dos razones: a) por las
posibles imprecisiones de la
solicitud realizada o, b) porque
la informacién entregada puede
estar sesgada.

1. Una politica de este tipo es
altamente proclive a
experimentar distorsiones en su
disefio por negociaciones o
arreglos politicos de ultimo
momento, asi como, generar
informacion incompleta,
inexacta, obsoleta, confusa o
sesgada.

2. Los problemas o riesgos
pueden aumentar  si la
informacion que se ofrece a los
ciudadanos es confusa,
incompleta, dificil de interpretar o
irrelevante  para tomar la
decision correcta.

1. El mal uso de las tecnologias
de la informacién y de la
comunicacién puede magnificar
distorsiones informativas.

2. El uso poco experimentado del
internet, por parte de los usuarios,
puede ser objeto de engafios y de

manipulacioén al  considerar
informacion falsa como
verdadera.

Factores de
éxito

1. Existencia de wuna gran
cantidad de solicitudes.

2. Actuacion
profesional vy
érgano revisor.

imparcial,
expedita del

3. Capacidad para aprovechar
solicitudes de relevancia
publica, para desencadenar
procesos que propicien la
apertura de informacién en otros
casos de interés y visibilidad
publicas.

4. Capacidad del solicitante para
requerir con  precision la
informacién que desea.

5. Capacidad del solicitante para
interponer un recurso de
revision y no adoptar una actitud
pasiva ante una negativa de
informacion.

1. Capacidad para ofrecer datos
relevantes, oportunos y
accesibles que inciten una
reaccion rapida por parte de los
ciudadanos.

2. Entendimiento claro, por parte
del gobierno, de la utilizacion
que le dara la ciudadania a la
informacion.

3. Debe contar con un mayor
numero de partidarios y debe
mejorar en términos de precision
y alcance.

4. Ofrece la oportunidad de
utilizar las decisiones de los
individuos y organizaciones
privadas para lograr propositos
publicos.

1. Los ciudadanos tienen la
capacidad de sefalar problemas
0 riesgos, asimismo, proponen
soluciones y vias de accién
alternativas.

2. Las empresas deben ser
capaces de responder a las
capacidades de los usuarios o
consumidores, utilizando
procesos mas interactivos y
adaptando mas la informacién
sobre sus productos o servicios
de acuerdo a las exigencias de la
ciudadania.

3. Los  gobiernos  deben
convertirse en facilitadores mas
que en controladores de este tipo
de sistemas de generaciéon e
intercambio  de  informacion.
Asimismo, los gobiernos deben
intervenir para castigar casos de
fraude deliberado y, con ello,
asegurar la longevidad de este
modelo de transparencia.

Fuente: Elaboracion propia con base en Guerrero, 2008, p. 28-40.

En sintesis, cada una de las caracteristicas marcadas en los modelos de
transparencia del cuadro anterior, conllevan a “un conjunto de decisiones y acciones del
gobierno que tienen por objeto dotar a los ciudadanos (y a los propios funcionarios) de
informacién clara, precisa, accesible y abundante sobre dimensiones diversas del
a través de la

desempefio gubernamental” (Guerrero, 2008, p. 8). Es decir,

implementacién de estas caracteristicas de la transparencia, se pone en marcha lo
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estipulado en la rendicion de cuentas, respecto de explicar o justificar las acciones de las
autoridades para, de esta manera hacerse responsables de sus acciones ante los
ciudadanos y, por tanto, lograr los objetivos de eficiencia, eficacia y legitimidad
identificados dentro de la Nueva Gestion Publica, es decir, una gestion gubernamental
de mejor calidad. Por lo expuesto con antelacion, lo que conlleva al siguiente Capitulo es
conocer el contexto en el que se ha desarrollado la Reforma Constitucional en materia
de Transparencia, con el fin de identificar la incorporacion de la Rendicion de Cuentas en

el Sindicalismo Mexicano.
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Capitulo Il. Contexto en materia de rendicion de cuentas y transparencia
A lo largo de la historia y de acuerdo con como se ha desarrollado la Rendicion de
Cuentas en los paises miembros a la OCDE, resulta importante estipular, cobmo se
desarroll6 ésta en México. La transparencia fue la caracteristica a través de la que se
considero llevar a cabo la Rendicion de Cuentas en nuestro pais; y, a su vez, el derecho
de acceso a la informacion fungié como la herramienta a través de la cual se llevd a cabo
la consolidacion de la transparencia, no sélo en aqui, sino también a nivel internacional.
En este sentido, de acuerdo con palabras de Merino (2006) resulta importante “distinguir
entre el derecho de acceso a la informacion publica, con el disefio de politicas destinadas

a fincar el principio de transparencia en la gestion publica del pais” (p. 148).

2.1 Importancia de la Rendiciéon de Cuentas y Transparencia
La politica publica suele ser definida como una intervencién del Estado para corregir o

modificar una situacion social o econédmica que ha sido reconocida como problema
publico. Por lo anterior, es que existen politicas transversales que regulan la actuacion
de los gobiernos, con miras en perfeccionar la gestion publica a través de /a eficiencia, la
eficacia o la legitimidad de sus resultados (Merino, 2006). En este sentido, es que, “la
transparencia se construye no so6lo como un derecho de acceso, sino como una
verdadera politica publica que busca maximizar el uso social de la informacion dentro de
la organizacion gubernamental” (Lopez, 2006, p. 240). Por tanto, mientras el derecho de
acceso a la informacion ha de ser universal para todos los ciudadanos, la politica de
transparencia ha de responder a las caracteristicas propias del gobierno mexicano, en la
busqueda de una gestion publica transparente (Merino, 2006).

Para un mayor entendimiento de lo expuesto con antelacién (véase figura 2), se
estipula la diferencia en un Circulo Concéntrico, de cada uno de los conceptos de acuerdo
con la rendicion de cuentas, transparencia y Derecho de Acceso a la Informacion, en

palabras de Lopez (2006):
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Figura 2
Transparencia como politica publica

Ademas de incluir a la Transparencia y al Derecho de Acceso a
la Informacién, contempla dimensiones adicionales como la
sancién, a través de la cual, los ciudadanos ejercen el voto

Rendicion de Cuentas informado en las democracias.

Supone mecanismos de alcance mas
amplios que incluyen la justificacion y la
accion gubernamental.

Transparencia

Derecho de
Acceso a la

Informacion Derecho fundamental que otorga la facultad a las personas de
tener acceso directo a la informacién gubernamental y la
obligacion correlativa de los 6rganos del Estado de entregarla.

Fuente: Elaboracion propia, con base en Lépez, 2006, p. 241.

Ahora bien, de lo antes expuesto, resulta importante mencionar que el primer
antecedente legislativo del derecho de acceso a la informacion a nivel internacional fue
en 1776 (Guerrero, 2008). Suecia fue el pais que, a través de la Ley de Libertad de Prensa
garantizaba “la obligacién del gobierno de responder a las solicitudes de informacién
presentadas por los ciudadanos sin generar costo alguno” (Puente, 2017, p. 15).
Posteriormente, en 1945, en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos se
establecido que “todo individuo tiene derecho de investigar y recibir informaciones vy
opiniones, y el de difundirlas, sin limitacion de fronteras, por cualquier medio de
expresion” (Articulo 19, Declaracion Universal de los Derechos Humanos).

Para el 05 de mayo de 1981, se incorporé el Derecho de Acceso a la Informacion
en el articulo 19 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos; por ultimo, en el
articulo 13 de la Convencién Americana de Derechos Humanos se incorporo la Libertad
de Pensamiento y Expresion como un instrumento mas para la proteccién de este

derecho universal. Con estos primeros indicios respecto del derecho de acceso a la
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informacion, lo que ahora corresponde, es describir como se desarrollo éste a través de
la transparencia y rendicion de cuentas, desde el nivel internacional, hasta el caso

mexicano; y mas especificamente en el Sindicalismo Mexicano.

2.1.1 Europa: Inicio de la Rendicion de cuentas y Transparencia
Después de la Segunda Guerra Mundial, los paises se convirtieron en Estados

reglamentarios (Vicher, 2007). Es decir, a través de la reglamentacién o el Estado de
Bienestar, donde el Estado funge como el rector de todos los procesos y es el principal
asignador de recursos, se busca la manera de ser mas eficiente en su actuar. Dicha
reglamentacién o regulacion, se dio a través de reformas de gerencia publica, las cuales
llegaron a implementarse con la creacion de la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémico (OCDE), el 30 de septiembre de 1961.

La OCDE se cre6 originalmente para administrar los fondos del Plan Marshall que
consistia en la reconstruccién de Europa, después de lo sucedido en la Segunda Guerra
Mundial (Vicher 2007). Por lo cual, con la finalidad de dar respuesta a estas
problematicas, la OCDE creé un Comité de Cooperacion Técnica, es decir, un érgano
especializado que se encargaria de la reforma en las administraciones publicas, con
enfoque al mercado. Sin embargo, con el escaso crecimiento economico y los altos
niveles de inflacidn, que tuvieron lugar durante las décadas de 1970 y 1980, se replanted
el modelo econdmico del Estado Benefactor a un Estado con politicas econdmicas de
corte neoliberal, a través de las cuales, la OCDE enfocd sus actividades en temas vy
problematicas con perspectivas en la Nueva Gerencia Publica (NGP) o (New Public
Management).

No obstante, debido a los reclamos sobre limites administrativos y regulatorios, a
principios de 1980, la OCDE estableci6 que, al llevar a cabo una Desregulacion de las
administraciones, a través de una Reforma Regulatoria, se resolverian los problemas
administrativos mediante la eficiencia y la eficacia, lo cual, a su vez derivaria en una
Gerencia Regulatoria (Vicher, 2007). Bajo estas premisas, los cambios como gerencia
regulatoria, se convierten en una busqueda continua de mayor eficiencia para la
intervencion del gobierno en sociedades y economias a través de los siguientes objetivos
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centrales: 1) examinar estrategias institucionales y procedimentales para actualizar la
regulacion en la hechura de decisiones; 2) incrementar la efectividad regulatoria y reducir
costos, apoyar el ajuste estructural de las economias del area de la OCDE, mejorar la
responsabilidad e incrementar la apertura y la transparencia; 3) fortalecer la efectividad y
legitimidad del sistema internacional de regulacion en la solucion de problemas comunes
(Vicher, 2007).

Como resultado de lo anterior, en el afio de 1990, la OCDE renombro al Comité de
Cooperacion Técnica, como Comité de Gerencia Publica o Public Management
Committee (PUMA, por sus siglas en inglés), el cual se dedicaba a:

[...] analizar la forma en que los gobiernos administran sus propios sectores publicos, como
manejan sus recursos humanos, su reglamentacion, sus presupuestos, su gestion financiera, sus
sistemas de responsabilidad, sus planes de accion y sus estructuras para tomar decisiones;
ademas de las rutas de analisis para reformar. Todo esto con la finalidad de recomendar la
implantacion de las reformas de nueva gerencia publica (Vicher, 2007, p. 154).

Es decir, las principales actividades del Comité PUMA giraban en torno a: 1)
Presupuesto en el sector publico; 2) Etica y corrupcion en el sector publico 3) Gerencia
de recursos humanos; 4) Reforma regulatoria y gerencial; 5) Gerencia estratégica y
hechura de policies; asi como, 6) el Fortalecimiento de vinculos entre el gobierno y los
ciudadanos (Vicher, 2007). Asimismo, al Comité PUMA, lo reforzé un programa especial
de apoyo para mejorar la administracion y la gerencia publica (SIGMA); quienes en
conjunto, se enfocaron en trabajar para que los paises del Centro y Este de Europa
establecieran sistemas de administracion que funcionaran bajo los patrones del modelo
de nueva gerencia publica; o bien, para ayudar a los paises en transicion, para que
reformaran sus sistemas de administracién publica, mediante la experiencia y las redes

de trabajo del servicio de gerencia publica de la OCDE (Vicher, 2007).

Con lo anterior, el énfasis de estas reformas gerenciales, giraban en torno a
resolver los problemas mas efectivamente y la evolucion progresiva de sus paises
miembros para continuar estableciendo marcos favorables al comercio internacional
(Vicher, 2007). Por lo anterior, se elabora el siguiente cuadro (véase figura 2) con la
finalidad de establecer el aio en el que estos paises se fueron incorporando a la OCDE:
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Figura 3
Paises miembros de la OCDE

1961
Alemania Austria Belga Canada Dinamarca
Espaiia Estados Francia Grecia Irlanda
Unidos
Islandia Luxemburgo Noruega Paises Bajos Portugal
Reino Unido Suecia Suiza Turquia
1962 1964 1969 1971
Italia Japén Finlandia Australia
1973 1994 1995 1996
Nueva Zelanda México Republica Corea
Checa Hungria
Polonia
2000 2010 2016 2018
Republica Chile Letonia Lituania
Eslovaca Eslovenia
Estonia
Israel
2020 2021
Colombia Costa Rica

Fuente: Elaboracién propia a partir de la informacién publicada en la pagina de la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo
Econdmicos

Ahora bien, los medios a través de los cuales la OCDE implementa este tipo de
reformas gerenciales en los paises miembros a esta Organizacion, es mediante
programas multilaterales y bilaterales (Vicher, 2007). Estos programas los lleva a cabo
la OCDE, en colaboracion con agencias internacionales como el Fondo Monetario
Internacional (FMI) y el Banco Mundial (BM); los cuales, a través del ejercicio de su
influencia financiera para el otorgamiento de préstamos o créditos, solicitan implementar
iniciativas relativas a la gerencia publica a dichos paises. Con lo antes expuesto, se
pretende detallar el actuar de algunos paises miembros a dicho consejo, de las reformas
gerenciales que han llevado a cabo en sus gobiernos y mas especificamente, en lo que
respecta al objetivo 2, referente a incrementar la efectividad regulatoria y la reduccion de
costos, a través de mejorar la responsabilidad e incrementar la apertura y la

transparencia, para apoyar el ajuste estructural de las economias del area de la OCDE.
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2.1.2 Rendicién de cuentas y Transparencia en América
En las ultimas dos décadas, esta cobrando un auge significativo la promulgacion de leyes

en materia de transparencia y acceso a la informacion en paises de América Latina y el
Caribe. De acuerdo con informacion recopilada del Observatorio del Principio 10 en
América Latina y el Caribe de la Comisién Economica para América Latina (CEPAL); el
primer pais en contar con una Ley de esta indole fue Belice en el afio de 1994.
Posteriormente, en 2002, paises como Panama, Jamaica y México, adecuaron una ley
de este tipo en su pais. Para 2016, 14 paises se sumaron a esta iniciativa y, el ultimo
pais en incorporar este tipo de Ley es Bahamas, en el afio 2017. (Véase tabla 4)

Resulta importante mencionar que en la tabla 4, se describen la fecha de la ultima
reforma en la materia de transparencia; los objetivos que tienen cada una de estas leyes
de acuerdo con su pais; asi como, el articulo en el cual se encuentra establecido el
Derecho de Acceso a la Informacion. Del mismo modo, se describen los sujetos obligados
a quienes corresponde dar cumplimiento el ejercicio de este derecho, con la finalidad de
que se erradique la cultura del secreto y que sobresalgan la publicidad, asi como la

transparencia, en las administraciones publicas (Guerrero, 2008).

Tabla 4

Leies en materia del Derecho de Acceso a la Informacion

1 Belice Freedom of Information Derecho de acceso a la informacion (Titulo Ill, apartado 9): Toda
Act (No. 9 of 1994) persona tendra derecho a obtener acceso de conformidad con esta
05/05/1994 Ley a un documento de un Ministerio o autoridad prescrita, que no sea
un documento exento.

La Ley de Libertad de Informacién promueve | gptigades Obligadas (Parte I): “Ministro” significa el Ministro al que se
la maxima divulgacion de informacién de | o ha asignado la responsabilidad de informacién en virtud de la
interés publico, garantiza y facilita el derecho | constitucion; “Ministerio” significa un Ministerio del Gobierno e incluye
de acceso a la informacion de toda personay | n \Ministro, Ministro de Estado y funcionarios y servidores de ese
prevé mecanismos efectivos para asegurar | \jinisterio; “autoridad prescrita’ significa una autoridad local, una
ese derecho. corporacion publica estatutaria o un organismo establecido para un
Propésito publico; “funcionario principal” significa (a) en relacién con
un Ministerio, el Secretario Permanente de ese Ministerio, (b) en
relacién con un Departamento, el Jefe de ese Departamento, y (c) en
relacion con una autoridad prescrita, el director ejecutivo u otro

funcionario similar de esa autoridad; entre otros.
2 Panama Ley sobre Acceso a la Informacién Publica Derecho de acceso a la informacion (articulo 2): Toda persona tiene

(Ley No. 6)
22/01/2022

La ley tiene facilitar el libre acceso a
informacién publica de toda agencia o
dependencia del Estado y garantizar el
derecho que tiene toda persona para solicitar
y recibir informacién veraz y oportuna, en
poder de las autoridades gubernamentales
de Panama.

derecho a solicitar, sin necesidad justificacién o motivacioén alguna, la
informacién de acceso publico en poder o en conocimiento de las
instituciones indicadas en la presente Ley.

Sujetos obligados (articulo 1.8): Toda agencia o dependencia del
Estado, incluyendo las pertenecientes a los Organos Ejecutivo,
Legislativo y Judicial, el Ministerio Publico, las entidades
descentralizadas, auténomas y semiauténomas, la Autoridad del
Canal de Panama, los municipios, los gobiernos locales, las juntas
comunales, las empresas de capital mixto, las cooperativas, las
fundaciones, los patronatos y los organismos no gubernamentales que
hayan recibido o reciban fondos, capital o bienes del Estado.
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Jamaica

México

Peru

Ecuador

Republica
Dominicana

Access to Information
Act. (No. 21 of 2002)

22/07/2022
Los objetivos de esta Ley son reforzar y dar
mayor efecto a ciertos  principios

fundamentales que subyacen al sistema de
democracia constitucional, tales como la
responsabilidad gubernamental, la
transparencia y la participacion publica en la
toma de decisiones nacionales, al otorgar al
publico un derecho general de acceso a
documentos oficiales en poder de las
autoridades publicas.

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica
11/06/2002
Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica
04/05/2015

La ley tiene por objeto establecer los
principios, bases generales y procedimientos
para garantizar el derecho de acceso a la
informacién en México.

Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica (Ley No.27.806)
07/08/2003

La Ley tiene por finalidad promover la
transparencia de los actos del Estado y
regular el derecho fundamental del acceso a
la informacién.

Ley Organica de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica (Ley No. 24)
18/05/2004

La ley tiene por objeto hacer efectivo el
principio de publicidad de los actos, contratos
y gestiones de las instituciones del Estado y
de aquellas financiadas con recursos
publicos o que por su naturaleza sean de
interés publico.

Ley General de Libre Acceso a la
Informacién Publica (Ley No. 200)
13/07/2004

La ley tiene por finalidad garantizar el libre
acceso a la informacién publica y reglamentar
su ejercicio en la Republica Dominicana.

Derecho de acceso a la informacién (Seccion 6): Toda persona tendra
derecho a obtener acceso a un documento oficial, que no sea un
documento exento

Sujetos obligados (Secciones 3 y 5 (1)): Autoridad publica significa: un
Ministerio, departamento, Agencia Ejecutiva u otra agencia del
Gobierno; un organismo o autoridad estatutaria; el Consejo de
Kingston and St. Andrew Corporation; cualquier empresa del
Gobierno; entre otros.

Derecho de acceso a la informacion (articulo 4): El derecho humano
de acceso a la informacion comprende solicitar, investigar, difundir,
buscar y recibir informacion.

Sujetos obligados (Titulo I, Capitulo I, articulo 23): Son sujetos
obligados a transparentar y permitir el acceso a su informacién y
proteger los datos personales que obren en su poder: cualquier
autoridad, entidad, érgano y organismo de los Poderes Ejecutivo,
Legislativo y Judicial, 6rganos auténomos, partidos politicos,
fideicomisos y fondos publicos, asi como cualquier persona fisica,
moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos
de autoridad en los ambitos federal, de las Entidades Federativas y
municipales.

Derecho de acceso a la informacién (articulos 1 y 7): El acceso a la
informacién es un derecho fundamental consagrado en el numeral 5
del Articulo 2° de la Constitucion Politica del Peru, en virtud del cual
toda persona tiene derecho a solicitar y recibir informacién de cualquier
entidad de la Administracién Publica.

Sujetos obligados (articulos 2 y 8): Las entidades obligadas a brindar
informacion son las entidades de la Administracion Publica, sefaladas
en el Articulo | del Titulo Preliminar de la Ley del Procedimiento
Administrativo General (Ley No. 27.444).

Derecho a la informacién (articulo 1 inciso 1): El acceso a la
informacién publica es un derecho de las personas que garantiza el
Estado.

Sujetos obligados (articulo 3): La ley es aplicable a: los organismos y
entidades que conforman el sector publico; las personas juridicas
cuyas acciones o participaciones pertenezcan en todo o en parte al
Estado; las corporaciones, fundaciones y ONG’s que mantengan
cualquier forma contractual con instituciones publicas y/u organismos
internacionales, siempre y cuando la finalidad de su funcién sea
publica; las personas juridicas de derecho privado, que sean
delegatarias o concesionarias o cualquier otra forma contractual de
servicios publicos del Estado; las personas juridicas de derecho
privado, que realicen gestiones publicas o se financien parcial o
totalmente con recursos publicos ; entre otros.

Derecho de acceso a la informacién (articulos 1 y 2): Toda persona
tiene derecho a solicitar y a recibir informacién de cualquier 6rgano del
Estado Dominicano, y de todas las sociedades andnimas, o
compafias con participacion estatal. Este derecho comprende
acceder a las informaciones contenidas en actas y expedientes de la
administracion publica, asi como a estar informada periédicamente de
las actividades que desarrollan entidades y personas que cumplen
funciones publicas

Sujetos obligados (articulo 1): Son sujetos obligados: organismos y
entidades de la administraciéon publica centralizada; organismos y
entidades auténomas y/o descentralizadas del Estado, incluyendo los
organismos municipales; organismos autarquicos y/o descentralizados
del Estado; empresas y sociedades comerciales propiedad del Estado;
sociedades andnimas, con participacién estatal; organismos e
instituciones de derecho privado que reciban recursos provenientes
del Presupuesto Nacional; el Poder Legislativo; el Poder Judicial; entre
otros.
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Honduras

Nicaragua

Chile

Guatemala

Uruguay

El Salvador

Ley de transparencia y acceso a la
informacion publica (Decreto 170-2006)
30/12/2006

La ley tiene por finalidad el desarrollo y
ejecucion de la politica nacional de
transparencia, asi como el ejercicio del
derecho de toda persona al acceso a la
informacién publica para el fortalecimiento
del Estado de Derecho y consolidacion de la
democracia mediante la participacion
ciudadana.

Ley sobre Acceso a la Informacién Publica
(Ley No. 621)
22/06/2007

La ley tiene por objeto normar, garantizar y
promover el ejercicio del derecho de acceso
a la informacion publica.

Ley sobre Acceso a la Informacién Publica
(Ley No. 20.285)
20/08/2008

La ley tiene por objeto regular el principio de
transparencia de la funcion publica, el
derecho de acceso a la informacién de los
6rganos de la Administracion del Estado, los
procedimientos para el ejercicio del derecho
y para su amparo, y los casos de excepcion
a la obligacion de publicidad de Ila
informacion.

Ley de Acceso a la Informacién Publica
(Decreto No. 57-2008)
23/10/2008

La ley tiene como objeto garantizar a toda
persona interesada, sin discriminacién
alguna, el derecho a solicitar y a tener acceso
a la informacién publica en posesion de las
autoridades y sujetos obligados, asi como
garantizar la  transparencia de la
administracion publica.

Ley sobre Derecho de Acceso a la
Informacién Publica (Ley No. 18.381)
07/11/2008

La ley tiene por objeto regular el principio de
transparencia de la funcion publica, el
derecho de acceso a la informacién de los
érganos de la Administracion del Estado, los
procedimientos para el ejercicio del derecho
y para su amparo, y los casos de excepcion
a la obligacion de publicidad de Ila
informacion.
Ley de Acceso a la Informacién Publica
(Decreto No. 534)
08/04/2011

La ley tiene como objeto garantizar el
derecho de acceso de toda persona a la
informacién publica, a fin de contribuir con la
transparencia de las actuaciones de las
instituciones del Estado en EIl Salvador.

Derecho de acceso a la informacién (articulo 3.3 y articulo 4): Todo
ciudadano tiene el derecho para acceder, solicitar y recibir la
informacién generada, administrada o en poder de las instituciones
obligadas en los términos y condiciones de la misma.

Sujetos obligados (articulo 3.4): Son sujetos obligados: el poder
Legislativo, el Poder Judicial, el Poder Ejecutivo, las instituciones
auténomas, las municipalidades y los demas 6rganos e instituciones
del Estado; las ONG’s, Las Organizaciones Privadas de Desarrollo
(OPD’s) y en general todas aquellas que a cualquier titulo reciban o
administren fondos publicos, y todas aquellas organizaciones
gremiales que reciban ingresos por la emisién de timbres, por la
retencion de bienes o que estén exentos del pago de impuestos.
Derecho de acceso a la informacion (articulo 4 a): El derecho que tiene
toda persona para acceder a la informacién existente en poder de las
entidades sujetas al imperio de la Ley.

Sujetos obligados (articulo 4 c y d): Estan obligados todas las
Entidades o Institucion Publica: los poderes del Estado (Legislativo,
Ejecutivo, Judicial y Electoral), Entes Auténomos y Gubernamentales;
los Gobiernos Municipales y Auténomos de la Costa Atlantica.
También estan obligados otras Entidades o Instituciones: toda entidad
mixta o privada que sea concesionaria de servicios publicos; y las
personas de derecho publico o privado, cuando actien en apoyo de
las entidades citadas o reciban recursos provenientes del Presupuesto
General de la Republica; entre otros.

Derecho a la informacién (articulo 10): Toda persona humana o
juridica, publica o privada tiene derecho a solicitar y recibir informacién
de cualquier érgano de la Administracion del Estado. El acceso a la
informacién comprende tanto el derecho de acceder a las
informaciones contenidas en actos, asi como a toda informacién
elaborada con presupuesto publico. Ademas, no podra exigirse al
solicitante que motive la solicitud, que acredite derecho subjetivo o
interés legitimo o que cuente con patrocinio letrado.

Sujetos obligados (articulo 2): Las disposiciones de esta ley seran
aplicables a los ministerios, las intendencias, las gobernaciones, los
gobiernos regionales, las municipalidades, las Fuerzas Armadas, y los
érganos y servicios publicos creados para el cumplimiento de la
funcién administrativa. También sera aplicable a empresas publicas
creadas por ley y a las empresas del Estado.

Derecho a la informacion (articulos 9.3 y 16): Corresponde al derecho
que tiene toda persona para tener acceso a la informacién generada,
administrada o en poder de los sujetos obligados.

Sujetos obligados (articulo 6): Es toda persona individual o juridica,
publica o privada, nacional o internacional de cualquier naturaleza,
institucion o entidad del Estado, organismo, 6rgano, entidad,
dependencia, institucién y cualquier otro que maneje, administre o
ejecute recursos publicos, bienes del Estado, o actos de la
administracion publica en general, que esta obligado a proporcionar la
informacién publica que se le solicite, dentro de los que se incluye:
Organismo Ejecutivo, Judicial, Legislativo, Corte de
Constitucionalidad, Ministerio Publico, Contraloria General de
Cuentas, entre otros.

Derecho de acceso a la informacion (articulo 3): El acceso a la
informacién publica es un derecho de todas las personas, sin
discriminacién por razén de nacionalidad o caracter del solicitante, y
que se ejerce sin necesidad de justificar las razones.

Sujetos obligados (articulo 1): Todo organismo publico, sea o no
estatal.

Derecho a la informacién (articulo 2): Toda persona tiene derecho a
solicitar y recibir informacion generada en poder de las instituciones
publicas y demas entes obligados de manera oportuna y veraz, sin
sustentar interés.

Sujetos obligados (Titulo I, Capitulo Il): Estan obligados los érganos
del Estado, las instituciones auténomas, las municipalidades o
cualquier otra entidad u organismo que administre recursos publicos.
También estan obligadas las sociedades de economia mixta y las
personas naturales o juridicas que manejen recursos o informacién
publica o ejecuten actos de la funcién estatal, tales como las
contrataciones publicas. En consecuencia, estan obligados todos los
servidores publicos, dentro o fuera del territorio de la Republica.
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14 Guyana Access to Information Act. (No. 21 of 2011) Derecho de acceso a la informaciéon (seccion 12): Sera derecho de
27/09/2011 todo ciudadano guyanés o persona domiciliada en Guyana obtener
acceso a un documento oficial.
La Ley de Acceso a la Informacién tiene por
objeto establecer un régimen practico del | Sujetos obligados (seccion 2): "Autoridad publica" significa: la
derecho a la informacién de las personas, con | Asamblea Nacional; el Tribunal de Justicia del Caribe, el Tribunal de
el fin de asegurar el acceso a la informacién | Apelacion, el Tribunal Superior; el Gabinete; un Ministerio; Organos
bajo el control de las autoridades publicas y | Democraticos Locales; una empresa constituida de conformidad con
promover la transparencia y la rendicién de | las leyes de Guyana que es propiedad o esta controlada por el Estado;
cuentas. una Comisién Constitucional o cualquier otra Comision establecida por
la ley; o una persona juridica o una entidad no incorporada en relacién
con cualquier funcién que ejerza en nombre del Estado; entre otros.
15 Brasil Lei de acceso a onformaco publica (Lei No. Estan sujetos al régimen de esta Ley: los organismos publicos que
12.527) forman parte de la administracion directa del Poder Ejecutivo,
18/11/2011 Legislativo, incluyendo los Tribunales de Cuentas, el Poder Judicial y
el Ministerio Publico; autarquias, fundaciones publicas, empresas
La ley reglamenta el derecho constitucional a | publicas, sociedades de capital mixto y demas entidades controladas
obtener informacién publica y crea los @ directa o indirectamente por la Unién, los Estados, el Distrito Federal y
mecanismos que permiten que cualquier | los Municipios. También se aplican a las entidades privadas sin fines
persona, fisica o juridica, sin necesidad de | de lucro que reciban, para realizar acciones de interés publico,
demonstrar interés alguno, pueda recibir @ recursos publicos directamente del presupuesto u otros instrumentos
informacién publica de los dérganos y | similares.
entidades sefialados.
16 Colombia Ley de transparencia y del derecho de Derecho a la informacion (articulo 24): Toda persona tiene derecho a
acceso a la informacion publica nacional solicitar y recibir informacién de cualquier sujeto obligado.
(Ley No. 1.712)
06/03/2014 Sujetos obligados (articulo 5): Son sujetos obligados toda entidad
publica; los érganos estatales auténomos y de control; las personas
La ley tiene por objeto regular el derecho de | naturales y juridicas, publicas o privadas, que presten funcién publica;
acceso a la informacion publica, los | las empresas publicas creadas por ley, las empresas del Estado y
procedimientos para el ejercicio y garantia | sociedades en que este tenga participacion; los partidos o
del derecho y las excepciones a la publicidad | movimientos politicos y los grupos significativos de ciudadanos; las
de informacion. entidades que administren fondos o recursos de naturaleza u origen
publico; entre otros.
17 Paraguay Ley sobre libre acceso ciudadano a la Derecho de acceso a la informacién (articulos 1y 2.2): Se garantiza a
informacién publica y transparencia todas las personas el efectivo ejercicio del derecho al acceso a la
gubernamental informacién publica, entendiéndose por ésta aquella que es producida
19/09/2014 o que esta en poder de las fuentes publicas.
La ley tiene por objeto promover la | Sujetos obligados (articulo 2.1): Se entenderan que son fuentes
transparencia del Estado, y garantizar el | publicas el Poder Legislativo, el Poder Ejecutivo, el Poder Judicial, las
derecho al acceso a la informacién publica a = Fuerzas Armadas de la Nacion, la Contraloria General de la Republica,
todas las personas en Paraguay, a través de | el Banco Central, las entidades financieras del Estado, las
la implementacién de modalidades, plazos, | universidades nacionales, los gobiernos departamentales y
excepciones y sanciones. municipalidades, entre otros.
18 Argentina Ley sobre Derecho de Acceso a la Derecho a la informacién (articulo 4): Toda persona humana o juridica,
Informacién Publica (Ley No. 27.275) publica o privada, tiene derecho a solicitar y recibir informacion publica,
29/09/2016 no pudiendo exigirse al solicitante que motive la solicitud, que acredite
derecho subjetivo o interés legitimo o que cuente con patrocinio
La ley tiene por objeto garantizar el efectivo | letrado.
ejercicio del derecho de acceso a la
informacion publica, promover la | Sujetos obligados (articulo 7): Poder legislativo, ejecutivo y judicial,
participacion ciudadana y la transparencia de | empresas estatales y con participacion estatal, entidades privadas a
la gestion publica. Se funda en los principios | las que se le hayan entregado fondos publicos, entre otros.
de transparencia y maxima divulgacion;
informalismo; maximo acceso; apertura;
disociacion; no discriminacion; maxima
premura; gratuidad; control; responsabilidad;
alcance limitado de las excepciones; in dubio
pro petitor; facilitacion y buena fe.
19 Bahamas Freedom of Information Act (No. 1 of 2017) Derecho de acceso a la informacién (Articulos 4 y 6): La ley otorga al

31/03/2017

La Ley de Libertad de Informacién tiene como
objetivo reforzar y dar mayor efecto a ciertos
principios fundamentales que subyacen al
sistema de democracia constitucional, como
la rendicién de cuentas gubernamental, la
transparencia y la participacion publica en la
toma de decisiones nacionales, al otorgar al
publico un derecho general de acceso a la

publico un derecho general de acceso a los registros en poder de una
autoridad publica que no estan exentos. Este derecho se concede a
las personas sefaladas en la ley. El Ministro podra, mediante Orden,
extender este derecho a otras personas.

Sujetos Obligados (Secciones 2 y 3): “Public authority” means (a) a
Ministry of Department of Government; (b) a statutory body or
authority, whether incorporated or not; (c) a public corporation; (d) any
other body that the Minister declares the Act to apply. The Act applies
to records of an administrative nature held in a registry or other office

informacion. También establece un | of acourt.
Comisionado de Informacion y prevé
mecanismos para hacer efectivo ese

derecho.

Fuente: Elaboracion propia basado en la informacion publicada en el Observatorio del Principio 10 en América Latina y el Caribe de
la Comisiéon Econdmica para América Latina (CEPAL).
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De los aspectos descritos con antelacion, resulta importante mencionar que cada
una de estas leyes tienen como objetivo comun garantizar el derecho de acceso a la
informacion publica. Asimismo, México, Chile y Colombia al ser paises miembros de la
OCDE, establecen en sus leyes como sujetos obligados a cualquier persona fisica, moral
o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en los
ambitos federal; los 6rganos y servicios publicos creados para el cumplimiento de la
funcion administrativa; asi como, las entidades que administren fondos o recursos de

naturaleza.

De lo anterior se pretende rescatar que, si bien es cierto, anteriormente los sujetos
obligados debian ser especialmente los pertenecientes a los distintos 6rdenes de
gobierno de la administracion publica, lo que hace diferente a estas 3 leyes en especial,
es la amplitud de sujetos obligados que integran ahora en sus leyes, con la finalidad de
garantizar el pleno ejercicio del derecho de acceso a la informacion. En este sentido de
ideas, resulta importante mencionar como se ha desarrollado la ley en materia de

transparencia y rendicion de cuentas, en nuestro pais.

2.2 Rendicion de Cuentas y Transparencia en México
El primer antecedente en materia de transparencia en nuestro pais se llevo a cabo en el

afo 1977. Se reformé al articulo 6° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, donde se establecio el derecho a la informacién como un mecanismo para
que los partidos politicos pudiesen acceder a los medios de comunicacién, como una
garantia social del gobernado, es decir, un deber social del Estado y una obligacion para
las autoridades respetarla (Puente, 2017).

Entre las reformas a dieciséis articulos constitucionales que el Congreso aprobd, uno de los
modificados fue el sexto constitucional. Al Unico parrafo de este articulo se le agregé6 al final la
siguiente frase: el derecho a la informacioén sera garantizado por el Estado. Esta reforma la propuso
el Ejecutivo federal con el propésito de que los partidos politicos pudieran difundir sus plataformas
y propuestas en los medios de comunicacién masiva. (Guerrero, 2008, p. 58)

Posteriormente, en 1981 el Estado mexicano se incorporé a los pactos
internacionales, a través de los cuales se pretendia fortalecer la cultura de la rendicion

de cuentas, la transparencia del actuar de las autoridades; asi como, reforzar la
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proteccion de los derechos humanos (Puente, 2017). Es decir, con esta incorporacion, le
dieron al derecho de acceso a la informacion, la connotacion de garantia individual, con
lo cual se garantizaba que el Estado informaria verazmente a los ciudadanos (Guerrero,
2007). Sin embargo, fue hasta veinticinco afos después, que se empezaron a dar
reformas significativas en rendicion de cuentas, transparencia y acceso a la informacion,
debido a las presiones de algunas organizaciones de la sociedad civil, la I6gica de la
competencia politica y la apertura comercial (Guerrero, 2008).

2.2.1 2002: Introduccion de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental

Como se mencion6 anteriormente, en el articulo 6° de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, solo se estipulaba que el derecho a la informacion seria
garantizado por el Estado. Posteriormente, a partir de la 1) la formacion del Grupo
Oaxaca, 2) la iniciativa de Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion,
propuesta por el Ejecutivo y, 3) la presentacion de iniciativas de ley en materia de
transparencia en varias entidades del pais (Guerrero, 2008); fueron los acontecimientos
que desarrollaron las bases y principios para proteger con mayor amplitud el derecho de
acceso a la informacién, como un derecho fundamental de los mexicanos (Lépez &
Marvan, 2007). El 06 de diciembre de 2001, diputados del Partido de Revolucion
Institucional (PRI), Partido de la Revolucion Democratica (PRD) y Partido del Trabajo (PT)
(Guerrero, 2008), presentan la iniciativa de Ley de Acceso a la Informaciéon en Relacion
con los Actos Administrativos y de Gobierno del Poder Ejecutivo de la Union, la cual

exponia lo siguiente:

La intencién es que toda actividad, acto o accion que se lleve a cabo con dinero publico, debe ser
del dominio publico, con las reservas y excepciones previstas para no afectar intereses estratégicos
del Estado. De tal manera, quedarian obligados a dar informacion los tres poderes de la Union en
el ambito de sus respectivas competencias y de acuerdo con lo que por ley le pueden liberar sin
afectar derechos de terceros. Asi, por ejemplo, al Poder Judicial Federal se le obliga a liberar
informaciéon en cuanto a su administracion interna y sobre las sentencias judiciales que hayan
causado definitividad. Asi, los ciudadanos podremos saber mas del desempefio profesional y ético
de nuestros juzgadores que estan encargados de expedir justicia pronta, expedita e imparcial.
(Diario de Debates, 2001, p. 4920)
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Asi es como en el afio 2002 se comenzaron a emitir una serie de leyes a nivel
federal y estatal que buscaron regular el derecho de acceso a la informacion publica
gubernamental, es decir, el derecho de toda persona para acceder a la informacion que
se encuentre en poder del Estado mexicano (Carbonell, 2007). Esta ley reconocio que la
informacion en posesion de los funcionarios de las administraciones del Estado es publica
y, por tanto, no se podia disponer de la misma como un patrimonio de estos (Lopez &
Marvan, 2007). Asimismo, se incorporé un procedimiento que permitio solicitar
informacion a cualquier ciudadano y por tanto los funcionarios tenian la obligacion de

entregarla, para su consulta.

Esta iniciativa de Ley fue aprobada el 30 de abril de 2002 y publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 11 de junio de 2002, con el nombre de: Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental. A través de ella, se
establecieron las bases necesarias con las cuales: a) se acoto el derecho de acceso a la
informacion a nivel federal, local o municipal; b) se previ6 la reserva de la informacién
sujeta a un plazo, siempre y cuando sea por una causa de interés publico; c) la proteccion
de datos personales; d) se establecio la obligacién de contemplar sanciones en caso de
que se obstaculice el ejercicio de dicho derecho; y, e) la obligacién de los érganos
encargados de velar por mecanismos de acceso Yy revision del ejercicio del derecho de
acceso a la informacién, por lo cual, se credé el Instituto Federal de Acceso a la
Informacién Publica (IFAI) (Puente, 2017).

Con la creacion del IFAI, como un érgano de la administracidn publica federal, con
autonomia operativa, presupuestaria y de decision, encargado de promover y difundir el
derecho de acceso a la informacion, se pretendia resolver sobre la negativa a las
solicitudes de acceso y proteger los datos personales en poder de las dependencias y
entidades (Puente, 2017). No obstante, a pesar de que el Instituto no se encontraba
incorporado a ninguna dependencia de la administracion publica federal, éste se
encontraba supeditado al Poder Ejecutivo, de acuerdo con lo establecido en el articulo
90 de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal:

Articulo 90. La administracion publica federal sera centralizada y paraestatal conforme a la Ley
Organica que expida el congreso, que distribuira los negocios del orden administrativo de la
Federacion que estaran a cargo de las secretarias de Estado y definira las bases generales de
creacioén de las entidades paraestatales y la intervencién del Ejecutivo Federal en su operacion.
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Las leyes determinaran las relaciones entre las entidades paraestatales y el Ejecutivo
Federal, o entre éstas y las secretarias del Estado (Ley Organica de la Administracion Publica
Federal)

Asi como, del articulo 14 de la Ley Federal de Entidades Paraestatales:

Articulo 14. Son organismos descentralizados las personas juridicas creadas conforme a lo
dispuesto por la Ley Organica de la administracion publica federal y cuyo objeto sea:

I. La realizacion de actividades correspondientes a las areas estratégicas o prioritarias;

II. La prestacion de un servicio publico o social; o

lll.La obtencién o aplicacion de recursos para fines de asistencia o seguridad social. (p. 3)

Es decir, el instituto se encargaba de verificar que las dependencias y entidades
del Poder Ejecutivo cumplieran con las bases y lineamientos previstos en la Constitucion
y en la Ley Federal en lo que respecta al ejercicio del derecho de acceso a la informacion,
excluyendo de dicha vigilancia a los demas sujetos obligados distintos del Poder
Ejecutivo (Puente, 2017). En este sentido de ideas, Carbonell (2007) hace referencia a
que, el surgimiento de esta ley en materia de transparencia reconfiguro los términos en
los que la ciudadania se relacionaba con el Gobierno. Es decir, se pretendia que la
ciudadania pudiese solicitar la informacion que fuera de su interés y que la autoridad
contase con cierto tiempo, para hacer entrega de lo solicitado; ademas, de que los
funcionarios de las administraciones publicas tuviesen que cambiar la mentalidad de
seguir operando bajo la l6gica del secreto y empezar a publicar en internet los salarios y

prestaciones a los que eran acreedores.

2.2.2 Reformas Constitucionales a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental

Ahora bien, a pesar de los avances que ya se tenian en la materia, llegé una nueva
Reforma Constitucional a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la informacion
Publica Gubernamental. Para finales de 2007, todos los estados de la republica contaban
con una ley en materia de transparencia, sin embargo, fue a raiz de la variacién en los
criterios y normas de esas leyes, que se crea una propuesta que unificara a los mismos
(Puente, 2017). A través del documento denominado Iniciativa Chihuahua, un grupo de
gobernadores presentd ante el Congreso de la Union el documento que tenia como
finalidad, afiadir al articulo 6° Constitucional los criterios minimos para ejercer el derecho
de acceso a la informacién (Caballero, Carbonell & Fix, 2012), con siete fracciones que
trataban lo siguiente:
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Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la Federacion, los Estados y el Distrito
Federal, en el &mbito de sus respectivas competencias, se regiran por los siguientes principios y
bases:

I. Toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo federal,
estatal y municipal, es publica y sélo podra ser reservada temporalmente por razones de interés
publico en los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho debera prevalecer
el principio de maxima publicidad.

Il. La informacién que se refiere a la vida privada y los datos personales sera protegida en los
términos y con las excepciones que fijen las leyes.

lll. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilizacién, tendra acceso
gratuito a la informacion publica, a sus datos personales o a la rectificacion de éstos.

IV. Se estableceran mecanismos de acceso a la informacidon y procedimientos de revision
expeditos. Estos procedimientos se sustanciardn ante érganos y organismos especializados e
imparciales, y con autonomia operativa, de gestién y de decision.

V. Los sujetos obligados deberan preservar sus documentos en archivos administrativos
actualizados y publicaran a través de los medios electrénicos disponibles, la informacion completa
y actualizada sobre sus indicadores de gestidn y el ejercicio de los recursos publicos.

VI. Las leyes determinaran la manera en que los sujetos obligados deberan hacer publica la
informacion relativa a los recursos publicos que entreguen a personas fisicas o morales.

VII. La inobservancia a las disposiciones en materia de acceso a la informaciéon publica sera
sancionada en los términos que dispongan las leyes. (Guerrero, 2008, p. 67-68)

Lo anterior trajo consigo, una nueva reforma al articulo 6° el 20 de julio de 2007.
En dicha reforma se plasmaron los principios que ahora debia contener la informacién:
a) el caracter de publica, toda la informacion en posesion de cualquier autoridad, entidad,
organo y organismo federal, estatal y municipal; b) de reserva temporalmente por razones
de interés publico; c) el principio de maxima publicidad; y d) la proteccion de la
informacion que se refiere a la vida privada y los datos personales (Sanchez,
2019). Asimismo, se plasmaron en los tres niveles de gobierno, las bases para el
ejercicio del derecho de acceso a la informacion (Carbonell, 2007); se establecio a los
organos pertenecientes a las autoridades federales, estatales y municipales a tener sus
archivos en orden, asi como hacer publica la informacién de sus funciones, a excepcion,

de la que se considere como reservada por la importancia de esta (Puente, 2017).
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Resulta importante mencionar que, se establecio que las leyes de los estados, el
Distrito Federal y la misma Federacién, tenian como maximo de un afo, para que éstas
estuviesen adecuadas a las nuevas bases constitucionales. Por ultimo, también se
establecio que los sujetos obligados publicaran en los medios electronicos, la informacion
respecto a la gestion y el ejercicio de sus recursos publicos; asi como las sanciones que

se obtendrian en caso de la malversacion de estos (Puente, 2017).

No obstante, aun con las reformas realizadas en el afio 2007, a la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, se llevé a cabo una
reforma mas, pero ahora en materia de derechos humanos para una mejor consolidacion
a lo antes expuesto. El 10 de junio de 2011 se adiciona al articulo 1° de la Constitucidon
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el parrafo tercero que establece:

Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias tienen la obligacion de promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado debe
prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en los términos
que establezca la ley (CPEUM, 1917, p. 1)

De lo antes expuesto, resulta importante mencionar que estos principios son de
suma importancia para el ejercicio del derecho de acceso a la informacion. Lo anterior,
porque al considerarse como un derecho fundamental dentro del catalogo de los
derechos humanos y al contar con instrumentos que sean armonicos entre si, permite
otorgar mayor relevancia a este derecho (Puente, 2017). Asimismo, la Corte
Interamericana de Derechos Humanos establece ciertos criterios que se deben cumplir y

garantizar en el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, por parte del Estado:

1. Que las leyes que lo regulen aseguren el ejercicio de este derecho a todas las personas
sin ninguna clase de discriminacion y sin necesidad de acreditar algun interés.

2. Que todas las autoridades se encuentren obligadas en relaciéon con el gjercicio de este
derecho.

3. El objeto del derecho debe ser regulado de tal forma que no existan excepciones arbitrarias
a su ejercicio pleno. (Puente, 2017, p. 35)

Ahora bien, de la reforma al articulo 1° constitucional, se desprende una reforma
mas a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. El 7 de febrero
de 2014, se reforma el articulo 6°, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, a través del cual se definio la nueva integracién del érgano federal garante
de la transparencia y la proteccion de datos, como 6rgano constitucional y autobnomo; se
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establecio el derecho de acceso a la informacion publica; las bases de un Sistema
Nacional de Transparencia, para regir el ambito federal, estatal y local por los mismos
principios, asi como la ampliacion del numero de sujetos obligados (Sanchez, 2019).

Asimismo, la reforma al articulo 6°, trajo consigo la reforma al articulo 116
constitucional. De acuerdo con Puente (2017), esta reforma establecié que en todas las
constituciones estatales existan organismos autonomos, especializados, imparciales y
colegiados, responsables de garantizar el derecho de acceso a la informaciéon y de
proteccion de datos personales en posesion de los sujetos obligados. En este sentido de
ideas, al otorgarle autonomia constitucional al entonces IFAl y con la creacion de
organismos autonomos en los estados, se pretendia que, en conjunto garantizaran el
derecho de acceso a la informacion en todo el pais (Puente, 2017).

De esta manera, es como nace el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a
la Informacion y Proteccion de Datos Personales como un 6rgano descentralizado
constitucionalmente auténomo (Sanchez, 2019). Un organismo con autonomia
constitucional, que consiste en ejercer equilibrio basado en los controles de poder,
haciendo mas eficaz el desarrollo de las actividades encomendadas al Estado; por tanto,
su mision radica en atender necesidades tanto del Estado como de la sociedad en
general, conformados como nuevos organismos que se encuentran a la par de los
organos tradicionales. Sus principales caracteristicas son: a) estar establecidos vy
configurados directamente en la Constitucion, b) mantener relaciones de coordinacion
con otros organos del Estado, c) contar con autonomia e independencia funcional y
financiera; y, d) atender funciones coyunturales del Estado que requieran ser eficazmente
atendidas en beneficio de la sociedad (Puente, 2017).

No es ébice mencionar que la reforma a estos articulos constitucionales, resultaron
ser relevantes, en la busqueda del correcto ejercicio del derecho de acceso a la
informacion. Lo anterior, porque “se alinea con lo ya establecido en la Ley Federal de
Responsabilidades de los Servidores Publicos” (Sanchez, 2019, p.86). En este sentido,
se establecio un afio como fecha limite para expedir las leyes reglamentarias
correspondientes; por tanto, el 04 de mayo de 2015 se aprobo la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, a través de la cual, también se crea el
Sistema Nacional de Transparencia, con la finalidad de difundir entre los ciudadanos la

importancia del derecho de acceso a la informacion como un instrumento dinamico para
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impulsar la rendicion de cuentas y ampliar el conocimiento sobre las nuevas
disposiciones y obligaciones en materia de transparencia que supone esta Ley entre los
sujetos obligados.

En lo que respecta a la reforma del articulo 6° inciso a), fraccion |, referente a la
ampliacion del numero de sujetos obligados, Sanchez (2019) destaca dividirlos en dos
grupos: 1) cualquier autoridad de los tres Poderes de la Union y de los organismos
publicos autonomos; vy, 2) los partidos politicos, los fideicomisos y los fondos publicos,
asi como cualquier persona, fisica o moral y sindicatos, que reciban y ejerzan fondos
publicos.

Toda informacion en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo de los poderes
Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos
publicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos
publicos o realice actos de autoridad en el ambito federal, estatal y municipal, es pubica y solo
podra ser reservada temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en los
términos que fijen las leyes” (CPEUM, 1917, p.12).

De esto ultimo, resulta importante destacar lo que concierne a los sindicatos como
nuevos sujetos obligados. Lo anterior, en lo que respecta a identificar la incorporacion de
la Transparencia y Rendicion de Cuentas en el ambito Sindical de nuestro pais.

2.3 Sindicalismo Mexicano
Los sindicatos son colectividades que se generaron por la necesidad de enfrentar

desigualdad econdmica y laboral (Kurczyn, 2016). En este sentido, las “[...] agrupaciones
sindicales dentro del sector publico, permite entender mejor el desarrollo de las clases
trabajadoras de nuestro pais” (Priego & Favela, 1986 p.15). Resulta importante describir
coémo surgieron los sindicatos en México, para entender por qué se incorporaron dentro
de los sujetos obligado en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Pudblica; pues como Kurczyn (2016) menciona, la creacion y funcionamiento de los
sindicatos es una expresion de libertad y asociacion por la defensa del trabajo y de los
derechos que emana este y; por tato, al tener personalidad juridica dentro de las
instituciones, debe ajustarse a condicionamientos legales que sin interrumpir sus

derechos, le permitan actuar con validez y legitimidad.
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Antes de la Revolucién Mexicana, las funciones publicas estaban a cargo de la
clase privilegiada (Priego & Favela, 1986). Es decir, las personas privilegiadas ocupaban
los puestos mas importantes, en tanto las clases medias y bajas, desempefiaban
funciones meramente operativas. Asimismo, prevalecia el criterio de declarar nulos el
reconocimiento de capacidad y derechos a los trabajadores, principalmente a quienes no
compartian las ideas del presidente en turno, para justificar el despido inmediato de los
empleados (Sanchez, 2019); por tanto, durante el siglo XIX, los empleos de aquella época
pendian de inseguridad e inestabilidad.

Debido a esas injusticias laborales, los diputados Federales Justo Sierra y Tomas
Berlanga, presentaron un proyecto de Ley del Servicio Civil de Empleados Federales,
para reconocer los derechos de los servidores publicos. Sin embargo, debido a la lucha
armada de la Revolucion Mexicana, que se estaba suscitando en ese momento, fue el
aspecto que evitd la aprobacion de la misma. No obstante, esta propuesta fue el
parteaguas que incorporo los derechos individuales y sociales en la promulgacién de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. (Priego & Favela, 1986)

Posterior al triunfo de la Revolucion Mexicana, el 05 de febrero de 1917, se
promulgd la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. De acuerdo con
Sanchez (2019), en ella se incorporaron articulos proteccionistas para los trabajadores
asalariados, de entre los cuales se destaca el articulo 123; a través del cual se estipul6
que la clase trabajadora debia contar con una jornada maxima de trabajo, salario minimo,
derecho de huelga, obligaciones del patron, entre otros. Sin embargo, se excluyé de esta
proteccion laboral a los servidores publicos, argumentandose que estos no estaban

regidos por un contrato de trabajo (Priego & Favela, 1986).

Por lo antes expuesto, “los trabajadores siguieron luchando por esas demandas,
aunque ahora invocando la Constitucion y su cumplimiento por parte del gobierno y los
patrones” (Gutiérrez, 2010, p. 21). En este sentido de ideas, Sanchez (2019) menciona
que este mismo articulo dividié a la clase obrera en dos tipos de organizaciones
integradas al Estado: 1) corporativas u oficialistas, asi como, el 2) independiente; los
cuales posteriormente, derivaron en movimientos sindicales. De acuerdo con Sanchez

(2019), el primer movimiento es el sindicalismo oficial, el cual estaba ligado a los intereses
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de los politicos triunfantes de la Revolucién Mexicana y que, en la actualidad, ejerce el
monopolio de la representacion obrera de los trabajadores. El segundo movimiento,
considerado como sindicalismo independiente, tenia una postura autdbnoma en busca del
respeto a la democracia, libertad y transparencia sindical en el manejo de sus recursos.
Es decir, de acuerdo con Parra (1982), los trabajadores comprendieron que la verdadera
fuerza radica en la union de los débiles, para garantizar el cumplimiento de sus derechos

laborales.

Debido a los hechos que se estaban suscitando, en agosto de 1931, “se promulgo
la primera Ley Federal del Trabajo, reglamentaria del articulo 123 constitucional’
(Gutiérrez, 2010, p. 24) Esta ley trajo consigo, acciones y movilizaciones por parte de los
trabajadores, exigiendo la firma de contratos colectivos en las empresas y la
sindicalizacion de los trabajadores (Gutiérrez, 2010). De lo anterior, derivé la creacion de
Sindicatos como el ferrocarrilero, el minero metalurgico, el petrolero, la Confederacion de

Trabajadores de México.

No obstante, a pesar del nacimiento de ciertos movimientos sindicales, persistian
la amenaza del cese de los trabajadores del Estado, ademas de que no se pagaba el
descanso que tenian en la semana; no habia limite en la jornada de trabajo y no se
pagaba tiempo extra. Adicional a ello, se carecia de los servicios médicos, no existian
movimientos de escalafon y el monto del salario se encontraba supeditado a lo que
indicara el patron (Priego & Favela, 1986). Todas estas causas, originaron la lucha de los
empleados publicos y, lo que a su vez constituy6 en la creacion de los primeros sindicatos
de servidores publicos, de entre los cuales sobresalen: el Sindicato de Trabajadores de
Limpia de la Ciudad de México, el Sindicato de Trabajadores de Aguas Potables de la
Ciudad de México, asi como, el de Parques y Jardines.

Por lo antes expuesto, el 09 de abril de 1934, el general Abelardo Rodriguez, dicto
un acuerdo presidencial denominado Ley del Servicio Civil (Priego & Favela, 1986). Esta
Ley se fundamentaba en reglamentar y proteger los derechos de los trabajadores al
Servicio del Estado, estableciendo los derechos, obligaciones y recompensas
concernientes a: 1) percibir un sueldo; 2) conservar el cargo; 3) ser tratado con respeto;

4) derecho de ascenso; 5) gozar de vacaciones y dias de descanso; asi como, 6) el
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derecho a percibir indemnizacion y pensiones. Sin embargo, Priego & Favela (1986),
mencionan que esta ley no pudo llevarse a cabo, porque su periodo presidencial finalizé
el 30 de noviembre de ese mismo ano, aunado a que el presidente no tenia las facultades
para expedir un acuerdo de esa indole y, por tanto, carecia de validez constitucional.

Posteriormente, al asumir la presidencia Lazaro Cardenas, presentdé ante la
Camara de Diputados el proyecto conocido como Estatuto Juridico (Priego & Favela,
1986). Este proyecto fue presentado el dia 23 de junio de 1937 y aprobado el 22 de
diciembre de ese mismo ano. El Estatuto Juridico, tenia como finalidad, brindar mayor
seguridad laboral a los empleados publicos al protegerlos como los trabajadores que eran
y por tanto buscé establecer: a) las horas de trabajo y los descansos legales; b) el pago
de salarios; c) las obligaciones que se tenian como servidores publicos; d) la creacidon de
sindicatos; e) el derecho de huelga y su procedimiento de intervencidn ante el Tribunal
de Arbitraje; f) los riesgos y enfermedades profesionales; asi como, toda una serie de
disposiciones que constituian la defensa efectiva de los trabajadores del Estado (Priego
& Favela, 1986).

Aunado a ello, el articulo 4 de este Estatuto Juridico sefialaba que debia integrarse
una Federacion de Sindicatos, la cual seria reconocida unicamente por el Estado (Priego
& Favela, 1986). Por lo anterior, el 1° de noviembre de 1938 se declaré formalmente
constituida la Federacién de Sindicatos de Trabajadores al Servicio del Estado (FSTSE)
y, por tanto, los nuevos sindicatos que se conformaran posterior a esta fecha, tenian que
integrarse a esta Federacion para ser reconocidos por el Estado. Asimismo, en
cumplimiento al articulo 92 del Estatuto Juridico, el 8 de febrero de 1939 se integro el
Tribunal de Arbitraje de los Trabajadores al Servicio del Estado (actualmente conocido
como Tribunal Federal de Conciliaciéon y Arbitraje TFCA), el cual se encargaria de
resolver los conflictos entre el Estado y sus trabajadores, asi como llevar a cabo el
registro de los Sindicatos adheridos a la FSTSE.

Hasta esta fecha, las relaciones laborales al servicio del Estado se regian por el
Estatuto Juridico. Sin embargo, a finales de 1960, la Camara de Diputados y Senadores,
reformé el articulo 123 constitucional creando el apartado A para todos los trabajadores

asalariados y el apartado B para los trabajadores al servicio del Estado (Gutiérrez, 2010).
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Esta reforma consté de 14 fracciones que trajeron consigo, la expedicion de la Ley
Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado (LFTSE), reglamentaria del Apartado
B) del articulo 123 constitucional y que se publicé en el Diario Oficial de la Federacién el
28 de diciembre de 1963 (Villegas, 2010). De las reformas realizadas a esta ley, lo que
en la actualidad prevalece en su articulo 67, es que los “sindicatos son las asociaciones
de trabajadores que laboran en una misma dependencia, constituidas para el estudio,
mejoramiento y defensa de sus intereses comunes” (LFTSE, p. 16). Por lo anterior, se

puede estipular que:

La creacién y funcionamiento de los sindicatos es una expresion de libertad y asociacion, es libertad
y derecho de trabajo, también representa el derecho a expresarse y a defenderse, pero lo mas
sintomatico es lo correlativo a la defensa del trabajo y de los derechos que emanan de éste que,
en concreto, constituye el derecho a ganarse el pan, de ganarse los medios para vivir con dignidad
y superarse, lo que incluye a la familia. El sindicato, como tal, es libre y auténomo, no hay otra
forma de concebirlo para el cumplimiento de sus objetivos. (Sanchez, 2019, p. 16)

Posteriormente, el 01 de mayo de 1970 entrd en vigor la Ley Federal del Trabajo,
misma que se encuentra vigente a la fecha y con ella, se derogo la Ley Federal del
Trabajo de 1931 (Gutiérrez, 2010). Ahora bien, con la crisis econdmica y politica que se
llevé a cabo a nivel mundial en 1980, se tuvo que cambiar de estrategia econdmica en
México. Es decir, de acuerdo con Gutiérrez (2010) durante esta época se llevaron a cabo
una serie de politicas neoliberales, las cuales tenian como finalidad: 1) salir de la crisis
econdmica en la que se encontraba el pais y; 2) transitar hacia un nuevo proceso de
modernizacion, a través del cual, “se abrid la economia a la competencia internacional,
la venta o desaparicion de la mayoria de las empresas estatales y paraestatales,
abatimiento del déficit publico y de la inflacion, reduccion del gasto social, eliminacion de
los subsidios, modernizacion de la planta productiva y orientacion de la produccion hacia

el marcado externo” (p.36).

Con lo anterior, se puede mencionar que “el movimiento sindical fue severamente
impactado” (Gutierrez, 2010, p. 36). Es decir, Gutiérrez (2010) menciona que se redujo
la tasa de sindicalizacion; los salarios perdieron su poder adquisitivo, los contratos
colectivos de trabajo se perdieron, ademas de que la politica laboral y las reformas en la
seguridad social endurecieron; aunado a ello, al sindicalismo oficial, dejaron de tomarlo
en cuenta en la aplicacion de las politicas gubernamentales. Posteriormente, en el afio

2000, se presentd una alternancia politica, cuando el Partido Revolucionario Institucional
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(PRI), pierde el poder Ejecutivo frente al Partido Accion Nacional (PAN), con lo cual el
sindicalismo oficial, establece una alianza con el gobierno federal la cual consistia en: 1)
el gobierno federal se favorece del control que ejercen los sindicatos sobre sus
agremiados y 2) los sindicatos pueden mantener el modelo que carecia de democracia

interna, transparencia y con fuerte corrupcion sindical (Sanchez, 2019).

La carencia de la democracia interna, asi como corrupcién sindical, son aspectos
por los que la rendicion de cuentas constituye uno de los grandes temas que se discuten
alrededor del sindicalismo mexicano. Por tanto, la transparencia y la rendicion de cuentas
en el ambito sindical, empieza a tener un auge significativo, lo anterior porque en la
actualidad, no solo se considera a los sindicatos como organizaciones en pro del
mejoramiento y defensa de sus intereses comunes para con sus agremiados, sino que,
ahora por el hecho de recibir y ejercer recursos publicos y/o realizar actos de autoridad,
también ellos deben rendir cuentas de las acciones y decisiones tomadas ante la
Federacion y de esta manera transparentar sus obligaciones ante la sociedad.

2.3.1 Sindicatos como sujetos obligados
De lo anterior, resulta importante mencionar que la transparencia sindical no ha aparecido

explicitamente en la historia laboral mexicana, sin embargo, implicitamente siempre ha
estado presente (Sanchez, 2019). A lo largo de la historia, siete han sido las exigencias
indirectas y directas en materia de transparencia sindical, las que han estado de manera
implicita a lo largo de la historia de este ambito. Sanchez (2019) menciona que el primer
antecedente se encuentra dentro de las mismas organizaciones sindicales, es decir,
desde el momento en el que se reconoce la democracia, autonomia, y libertad sindical,

se estan cumpliendo y transparentando sus acciones.

El segundo antecedente, se encuentra en el Acuerdo de Cooperacion Laboral de
1993, el cual obliga a promover la transparencia en la administracion, procedimiento y
cumplimiento de la legislacion laboral, asi como, garantizar la disponibilidad de esta
misma informacion publica. El tercer antecedente se encuentra en el documento
denominado 20 Compromisos por la Libertad y la Democracia Sindical para: Reglamentar
el derecho ciudadano a la informacion, firmado en el afo 2000, por el entonces candidato
a la presidencia de la Republica, Vicente Fox Quesada.
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Posteriormente, el 21 de octubre de 2002, el Partido de la Revolucion Democratica,
propuso reformar la Constitucion y la Ley Federal del Trabajo con la finalidad de incluir
un registro publico nacional de organizaciones sindicales y contratos colectivos, como un
organismo publico descentralizado. Aunado al antecedente anterior, se contempla uno
mas en el diagnodstico de la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidad para
los Derechos Humanos en México. EI 08 de diciembre de 2003, Anders Kompass
recomienda a nuestro pais “legislar para que existan transparencia y rendicion de cuentas
de los recursos y activos de los sindicatos y el manejo de cuotas [y...] crear un instituto
con personalidad juridica y patrimonio propio con independencia y autonomia para llevar
el registro de sindicatos y contratos colectivos [...]" (Sanchez, 2019, p. 36). Del cual

resulta importante aclarar, que este no se cumplio.

El sexto antecedente tiene que ver con la decision de la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social, de publicar en internet la lista de sindicatos y contratos colectivos. No
obstante, Sanchez (2019) menciona que el registro sindical se considera como una de
las manifestaciones de control que ejerce el gobierno mexicano sobre los sindicatos, es
decir, si bien este se encuentra en la Ley Federal del Trabajo como una formalidad para
registrar a un sindicato, la Secretaria del Trabajo y Previsién Social o los gobiernos
estatales, han usado este registro como un instrumento para no reconocer a los
movimientos sindicales incomodos. Sin embargo, no se pudo llevar a cabo este proceso
de publicidad, porque en aquel momento la STPS debia tener acceso a esos datos de

interés juridico.

El ultimo antecedente respecto a la transparencia sindical, se encuentra presente
en el aino 2004. Lo anterior resulta, de las resoluciones emitidas por el entonces Instituto
Federal de Acceso a la Informacion Publica, de entre las cuales sefalaba que no se
requeria de interés juridica para hacer publica la lista de sindicatos, asi como de sus
contratos colectivos. No obstante, a pesar de ello, dicha informacion tuvo la formalidad
que desde entonces se buscaba, a partir de la incorporacion de los sindicatos como
sujetos obligados con la reforma al articulo 6° de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos en 2014, respecto a su pleno ejercicio en materia de Transparencia y
Rendicion de cuentas por el hecho de recibir y ejercer recursos publicos y/o realizar actos
de autoridad.
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2.3.2 Marco Juridico de la Rendicion de cuentas y Transparencia en los sindicatos
Como se ha desarrollado a lo largo de este capitulo, los fundamentos y disposiciones

generales de la Rendicion de Cuentas y Transparencia en los sindicatos, tienen su
antecedente en el derecho administrativo, asi como, la responsabilidad y la obligacion de
transparencia en el manejo de recursos publicos (Sanchez, 2019). La Rendicién de
Cuentas y la Transparencia en general, tiene sus antecedentes en tratados
internacionales de Derechos Humanos: 1) Declaracion Americana de los Derechos vy
Deberes del Hombre, 2) Declaracion Universal de Derechos Humanos, 3) Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos, 4) Convenciéon Americana sobre Derechos
Humanos; asimismo, en México se encuentran establecidos en el articulo 6° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como en la Ley Federal y Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Asimismo, de acuerdo con Sanchez (2019), en materia de transparencia y
rendicion de cuentas, las leyes que trabajan en conjunto con lo antes mencionado son:
Ley de Planeacion, la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, asi
como su reglamento; la Ley de Planeacion y el Decreto de Presupuesto de Egresos de
la Federacién para el Ejercicio Fiscal aplicable; la Ley Federal de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Publicos, Ley Federal de los Servidores Publicos y la
Ley Federal de Fomento a las Actividades realizadas por la Sociedad Civil, que

delimitaron la linea que sefala el alcance de las esferas de su competencia.

El ejercicio de recursos publicos solamente puede justificarse en relacion con el desempefio de
una atribucion del Estado realizada a través de una funcion publica. A su vez, el ejercicio de la
funcién publica esta determinado de manera primaria por la Constitucion y la ley, pero también por
normas juridicas de diverso tipo, de rango inferior a la ley. (Sanchez, 2019, p. 60)

En este sentido, incorporar a los sindicatos dentro de las obligaciones de
transparencia, fue a través de la responsabilidad plena por la adquisicién y el manejo de
recursos publicos otorgados (Sanchez, 2019), ademas de realizar actos de autoridad.
Para lo anterior, se debe tomar en consideracion el articulo 108 Constitucional el cual
menciona las atribuciones a las que estan sujetos como servidores publicos. Es decir, el
ejercicio de recursos publicos, solamente puede justificarse en relacion con el
desempeino de una atribucién del Estado realizada a través de una funcién publica
(Sanchez, 2019).
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Por su parte, Reynoso (2018) menciona que México ha venido avanzando en la
construccidon de un marco juridico dirigido a los sindicatos en estos temas desde varios
angulos, tratando de establecer obligaciones de transparencia que permitan que no solo
los involucrados en estos gremios, puedan saber qué se hace y como se dispone de los
recursos publicos que manejan. Por tanto, se ha venido construyendo todo un andamiaje
legal para fortalecer la transparencia sindical a través de la examinacion de las
obligaciones establecidas en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion,
con las cuales cumple el Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de

Gobernacion, mismas que se desarrollaran en el siguiente capitulo.
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Capitulo lll. Rendicién de cuentas y Transparencia en el Sindicato Nacional de
Trabajadores de la Secretaria de Gobernacién 2019-2022.
La rendicion de cuentas constituye uno de los grandes temas que se discuten alrededor
del sindicalismo mexicano. El problema no se centra en el como de la rendicion de
cuentas, sino en el disefio del sindicalismo en México, que deja de lado el principio de
representatividad sindical en el cambio y progreso del pais a través de la transparencia.
Por tanto, la consolidacion de sindicatos representativos y transparentes, son algunos de

los desafios que enfrenta nuestro pais (Sanchez, 2019).

Si bien es cierto, la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pudblica, no puede regir la vida interna de un sindicato, esto no quiere decir que un
sindicato no deba respetar las reglas basicas de la democracia, la representatividad,
rendicion de cuentas y la transparencia ante sus agremiados. Es decir, el sindicato como
Organizacion es libre y autdnoma para el cumplimiento de sus objetivos, por tanto, es
preciso reiterar que dicha libertad y autonomia no son sinénimos de libertinaje y abuso
(Kurczyn, 2016). Por tanto, lo que respecta a este capitulo es identificar los efectos de la
Transparencia alcanzados en el Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de
Gobernacion en el periodo 2019-2022.

3.1 Elementos de la Rendicion de Cuentas y Transparencia en la administracién
Federal.

La Rendicion de Cuentas y la Transparencia en la Administracion Publica Federal de
México, tienen su fundamento legal en la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Publica. A través de esta, se establecen las bases minimas que rigen los
procedimientos y condiciones que garanticen el derecho de acceso a la informacion entre
sus integrantes (organismos garantes y sujetos obligados), asi como, de las medidas de
apremio y sanciones; que en su conjunto tienen como finalidad promover, fomentar y
difundir una cultura de rendicion de cuentas y transparencia en el ejercicio de la funcion

publica en México.
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De acuerdo con el articulo 4° de la LGTAIP (2021), el derecho humano de acceso
a la informacion comprende de: solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacién
que genera, obtiene, adquiere, transforma o que se encuentra en posesion de los sujetos
obligados. Esta informacion es publica, y por tanto accesible a cualquier ciudadano que
la solicite; por lo que dicha informacion también debe ser confiable, verificable, veraz y
oportuna. Ahora bien, el lenguaje en el que se distribuya la informacion debe ser sencillo
para cualquier persona, incluso traducida a alguna lengua indigena o de su adecuacion

a alguna discapacidad, segun sea el caso.

Asimismo, resulta importante mencionar, que el ejercicio del derecho de acceso a
la informacion no debe estar condicionado a la acreditacion o justificacion en la utilizacion
de la informacion que se solicita. Por lo cual, la LGTAIP menciona que este derecho es
gratuito, a menos que la modalidad de reproduccién de la informacién y/o entrega
solicitada, genere algun costo adicional al que marca la ley y, por tanto, se requiera de

cubrir algun costo adicional.

En este sentido de ideas, si bien es cierto la ley menciona dentro de sus primeros
articulos los elementos que se deben considerar para el pleno ejercicio del derecho de
acceso a la informacion; lo que resulta importante de ello es que los Sujetos Obligados
no solo garanticen que la informacién sea proporcionada conforme a lo que se establece
en ella, sino que ademas dicha informacion cumpla con los principios de: certeza,
eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad, maxima publicidad, objetividad,
profesionalismo y por si fuera poco, con transparencia. Por lo anterior, lo que ahora
concierne es examinar la ley en un sentido mas especifico y de esta manera identificar la

ejecucion de esta en el ambito sindical.

3.1.1 Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
El 04 de mayo de 2015 se publico en el Diario Oficial de la Federacion, la Ley General de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. Esta ley esta integrada por Nueve
Titulos, treinta y tres Capitulos y doscientos dieciséis articulos (véase tabla 6); de los

cuales, el articulo primero establece como objeto:
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[...] emitir los principios, bases generales y procedimientos para garantizar el derecho de acceso a
la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo de los poderes
Legislativo, Ejecutivo y Judicial, érganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos
publicos, asi como de cualquier persona fisica y moral o sindicato que reciba y ejerza recursos
publicos o realice actos de autoridad de la Federacion, las Entidades Federativas y los municipios.

(LGTAIP, 2021, p. 1).

Esta ley se desprende del articulo 6° de la Constitucién Politica de los Estados

Unidos Mexicanos en materia de transparencia y acceso a la informacion. Es decir, la

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica es de observancia

general en toda la Republica Mexicana, asi como, de orden publico; por tanto, “toda la

informacién generada, obtenida adquirida y transformada o en posesion de los sujetos

obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que

se establezcan en la presente Ley” (Articulo 4 LGTAIP, 2021, p. 4). En este sentido de

ideas, se puede estipular que la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica en su conjunto, sefala los aspectos que se deben utilizar y/o considerar para

llevar a cabo el pleno ejercicio del derecho de acceso a la informacion.

Tabla 6

Estructura de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

TiTULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

TITULO SEGUNDO
RESPONSABLES EN MATERIA DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA

INFORMACION

TiTULO TERCERO
PLATAFORMA NACIONAL DE
TRANSPARENCIA

TiTULO CUARTO
CULTURA DE TRANSPARENCIA Y

APERTURA GUBERNAMENTAL

* |. Objeto de la Ley (art. 1al 7)
« II. De los Principios Generales (art. 8)
« Seccion Primera. De los principios rectores de los Organismos garantes (art. 9 al

22)

« lll. De los Sujetos Obligados (art. 23 al 26)

« |. Del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y

Proteccion de Datos Personales (art. 27 al 36)

« II. De los Organismos Garantes (art. 37 al 42)

« lll. De los Comités de Transparencia (art. 43 y 44)

« IV. De las Unidades de Transparencia (art. 45 y 46)

« V. Del Consejo Consultivo de los Organismos Garante (art. 47 y 48)

« Unico. De la Plataforma Nacional de Transparencia (art. 49 al 52)

+ |. De la promocioén de la transparencia y el derecho de acceso a la informacion (art.

53 al 55)

« II. De la Transparencia Proactiva (art. 56 al 58)
« lll. Del Gobierno Abierto (art. 59)
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TiTULO QUINTO
OBLIGACIONES DE

TRANSPARENCIA

TITULO SEXTO
INFORMACION CLASIFICADA

TITULO SEPTIMO
PROCEDIMIENTOS DE ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA

« IV. De las obligaciones especificas de las p

* L. DelR deR

« I De las disposiciones generales (art. 60 al 69)
« I. De las obligaci det p i (art.70)
« . De las obligaci det p

ia especificas de los sujetos obligados (art. 71 al 80)

fisicas o les que
publicos o ejercen actos de autoridad (art. 87y 82)

« V. De las obligaciones especificas en materia energética (art. 83)
« VL. De la verificacion de las obli il de t! P i
« VI. Delad ia pori imi de las obligaci det P

(art. 84 al 88)

informacion (art. 100 al 112)

« II. De la Informacién Reservada (art. 113 al 115)
« lll. De la Informacion Confidencial (art. 116 al 120)

« |. Del procedimiento de Acceso a la Informacion (art. 121 al 140)
« II. De las Cuotas de Acceso (art. 141)

ision ante los O (art. 142 al 158)

ia (art. 89 al 98)

« . De las disposiciones generales de la clasificacion y desclasificacion de la

TITULO OCTAVO © W, Do Ia atraceion o 105 Recursos de Rovision (. 1604/ 136)
DE LOS PRQCEDlMlENTOS DE « IV. Del Recurso de Revisién en materia de Seguridad Nacional (art. 189 al 193)
IMPUGNACION EN MATERIA DE DelR de Revisién de A Jurisdiccionales de la Sup Corte de J ia de la Nacié

ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

V.
(art. 194y 195)

* VL. Del cumplimiento (art. 196 al 198)
« VIi. De los criterios de interpretacion (art. 199 y 200)

« |. De las Medidas de Apremio (art. 201 al 205)
« II. De las Sanciones (art. 206 al 216)

TITULO NOVENO
MEDIDAS DE APREMIO Y

SANCIONES

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacién publicada en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
(LGTAIP)

Es decir, la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, no
sblo se encarga de establecer las disposiciones generales para implementar la misma,
también establece a los responsables en materia de transparencia y acceso a la
informacién publica, quienes deben fomentar una cultura de transparencia y apertura
gubernamental. Lo anterior se pretende llevar a cabo a través de acciones consideradas

como Obligaciones de Transparencia, mismas que traen consigo procedimientos de
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impugnacion o medidas de apremio y sancion, segun sea el caso; las cuales se busca
atender a través de la Plataforma Nacional de Transparencia. Si bien es cierto, que son
varios los aspectos que se deben tomar en consideracion para llevar a cabo lo estipulado
en la ley, resulta importante ahora adentrarse a lo referente a las Obligaciones de
Transparencia. Por lo anterior, es pertinente especificar cuales son las obligaciones que
corresponden a los sujetos cumplir, de acuerdo con lo estipulado en la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

3.1.2 Obligaciones que deberan cumplir los sujetos obligados
Lo primero a analizar es lo concerniente a las obligaciones que, de acuerdo con su

naturaleza, deben cumplir los sujetos obligados. Sanchez (2019) menciona que estas
obligaciones se encuentran divididas en cuatro segmentos: 1) fundamentales, 2)
generales, 3) comunes y 4) especificas. Las obligaciones fundamentales se encuentran
establecidas en el Titulo Primero, Capitulo lll, Articulo 24 de la LGTAIP; las cuales
estipulan los procedimientos y las responsabilidades que deben cumplir todos los sujetos

obligados:

l. Constituir el Comité de Transparencia, las Unidades de Transparencia y vigilar su correcto
funcionamiento de acuerdo a su normatividad interna;

. Designar en las Unidades de Transparencia a los titulares que dependan directamente del
titular del sujeto obligado y que preferentemente cuenten con experiencia en la materia;

1. Proporcionar capacitacion continua y especializada al personal que forme parte de los
Comités y Unidades de Transparencia;

V. Constituir y mantener actualizados sus sistemas de archivo y gestion documental,
conforme a la normatividad aplicable;

V. Promover la generacion, documentacion y publicacion de la informacion en Formatos
Abiertos y Accesibles;

VL. Proteger y resguardar la informacion clasificada como reservada o confidencial;

VII. Reportar a los Organismos garantes competentes sobre las acciones de implementacion
de la normatividad en la materia, en los términos que éstos determinen;

VI Atender a los requerimientos, observaciones, recomendaciones y criterios que, en materia
de transparencia y acceso a la informacion, realicen los Organismos garantes y el Sistema
Nacional,

IX. Fomentar el uso de tecnologias de la informacion para garantizar la transparencia, el
derecho de acceso a la informacion y la accesibilidad a éstos;

X. Cumplir con las resoluciones emitidas por los Organismos garantes;

XI. Publicar y mantener actualizada la informacion relativa a las obligaciones de transparencia;

XIl. Difundir proactivamente informacion de interés publico;

XIIl. Dar atencién a las recomendaciones de los Organismos garantes, y

XIV.  Las demas que resulten de la normatividad aplicable. (pagina 7-8)
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Estas obligaciones son fundamentales, toda vez que sin importar el tipo de sujeto
obligado que sea, aquellos que ejerzan recursos publicos, y/o realicen ejercicios de
autoridad, estan obligados a cumplirlas. Es decir, los sujetos obligados al cumplir con
estos procedimientos y responsabilidades que corresponden a este tipo de obligaciones,
fundamentan el sustento legal y por tanto, la existencia de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Ahora bien, de estas obligaciones fundamentales derivan las obligaciones
generales, mejor conocidas como Obligaciones de Transparencia que deben publicar los
Sujetos Obligados. Las Obligaciones de Transparencia se refieren a toda aquella
informacion que debe estar de forma publica, de acuerdo con el funcionamiento de las
actividades que desarrollan los sujetos obligados y las cuales son objeto de verificacidon
por parte de los Organos garantes, ya sea mediante oficio o a peticién de los particulares;
de acuerdo con lo establecido en el Articulo 63 de la LGTAIP.

Las caracteristicas que deben cumplir estas obligaciones son: 1) informacion
actualizada con los formatos que emita el Sistema Nacional en los lineamientos técnicos
cada tres meses, o de acuerdo al tiempo que se encuentre estipulado; 2) Nombre de la
persona encargada de generar la informacion, asi como, la ultima fecha de actualizacion;
4) disponibilidad y accesibilidad de la informacion en el portal (Plataforma Nacional de
Transparencia PNT) o el que sefale el Sistema Nacional; 5) tener en la pagina de internet
del sujeto obligado, un vinculo de acceso directo a la PNT, donde se encuentra la
informacion concerniente a estas obligaciones; 6) publicar la informacién con perspectiva
de género, discapacidad o alguna lengua indigena; y 7) poner a disposicion de las
personas interesadas, equipos de computo con acceso a internet en las oficinas de las
Unidades de Transparencia de los Sujetos Obligados, con la finalidad de permitir a los
particulares consultar informacion o acceder al sistema de solicitudes de acceso a la

informacion.

Posteriormente, el Capitulo |l del Titulo Quinto de la LGTAIP, hace referencia a las
obligaciones de transparencia comunes. Estas obligaciones sefalan que en la Ley
Federal y en las Entidades Federativas, los sujetos obligados deberan poner a

disposicion del publico y mantener actualizada en sus medios electronicos, la informacién
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de los temas, documentos y politicas que le correspondan, de acuerdo con sus
facultades, atribuciones, funciones u objeto social. En este sentido, el articulo 70 de la
LGTAIP establece 48 fracciones que deben tomar en consideracion para su publicacion
los sujetos obligados y de las cuales, las que corresponden a los Sindicatos son 31
fracciones (Véase Tabla 7), de acuerdo a la Tabla de Actualizacién y Conservacion de la
Informacién Publica, misma que se encuentra publicada en los Lineamientos Técnicos
Generales para la publicacion, homologacion y estandarizacion de la informacion de las
obligaciones establecidas en el Titulo Quinto y en fraccién IV del articulo 31 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, que deben de difundir los
sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de
Transparencia.

Tabla 7

Tabla de Actualizacion y Conservacion de la Informacién Publica derivada de las
Obligaciones de Transparencia (articulo 70)

. Periodo de
e Periodo de . v
Fraccién actualizacién Observaciones conservacion de la
informacién
Unicamente cuando se expida alguna reforma,
adicion, derogacion, abrogacion, decrete, reforme,
adiciones, derogue o abrogue o se realice cualquier
1. El marco normativo aplicable al sujeto tipo de modificacion a cualquier marco normativo
obligado, en el que debera incluirse leyes, aplicable al sujeto obligado, la informacion debera
codigos, reglamentos, decretos de creacion, Trimestral publicarse y/o actualizarse en un plazo no mayor a 15 Informacion vigente
manuales administrativos, reglas de dias habiles a partir de su publicacién en el Diario
operacion, criterios, politicas, entre otros. Oficial de la Federacion (DOF), Periédico o Gaceta
Oficial, o acuerdo de aprobacién en el caso de
normas publicadas por medios distintos, como el sitio
de internet.
1l. Su estructura organica, completa, en un
Formato que permita vincular cada parte de
la estructura, las atribuciones y
responsabilidades que le corresponden a . En su caso, 15 dias habiles después de la aprobacion I
) A - Trimestral P L Informacion vigente
cada servidor publico, prestador de servicios de alguna modificacion a la estructura organica.
profesionales o miembro de los sujetos
obligados, de conformidad con las
disposiciones aplicables.
Il Las facultades de cada Area Anual Durante el primer trimestre del ejercicio en cursos Informacion vigente
IX. Los gastos de representacion y viaticos, Informacion del ejercicio en
asi como el objeto e informe de comision Trimestral curso y la correspondiente al
correspondiente. ejercicio anterior.
XIll. El domicilio de la Unidad de
Transparencia, ademas de la direccion . En su caso 15 dias habiles después de alguna I
. . S Trimestral o Informacion vigente
electronica donde podran recibirse las modificacion.
solicitudes para obtener la informacion.
XIX. Los servicios que ofrecen sefialando . P
L Trimestral Informacién vigente
los requisitos para acceder a ellos.
XX. Los tramites, requisitos y formatos que Trimestral Informacion vigente
ofrecen.
Vigente, respecto a los
mensajes e hipervinculo.
Informacion del ejercicio en
XXIIl. Los montos destinados a gastos curso y_Ia c_o_rrespond_|ente a
A o ; L dos ejercicios anteriores,
relativos a comunicacion social y publicidad . .
- ) . . Anual durante el primer trimestre, respecto al respecto del Programa Anual
oficial desglosada por tipo de medio, Trimestral p L . - LS .
p rograma de Comunicacion Social o equivalente. de Comunicacion Social o
proveedores, nimero de contrato y .
= equivalente y de las
concepto o campafia. ; -
erogaciones por contratacion
de servicios de impresion,
difusion y publicidad.
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XXIV. Los informes de resultados de las
auditorias al ejercicio presupuestal de cada

Informacién generada en el
ejercicio en cursoy la

; ; - Trimestral -
sujeto obligado que se realicen y en su correspondiente a los tres
caso, las aclaraciones que correspondan. ejercicios anteriores.
XXVII. Las concesiones, contratos,
convenios, permisos, licencias o
autorizaciones otorgados, especificando los
titulares de aquellos, debiendo publicarse su Informacion del ejercicio en
objeto, nombre o razén social del titular, Trimestral curso y la correspondiente a
vigencia, tipo, términos, condiciones, monto dos ejercicios anteriores.
y modificaciones, asi como si el
procedimiento involucra el aprovechamiento
de bienes, servicios y/o recursos publicos.
. . s Informacion del ejercicio en
XXIX. Los informes que por disposicion legal . jercl
. : Trimestral curso y la correspondiente a
generen los sujetos obligados. Lo -
dos ejercicios anteriores.
XXX. Las estadisticas que generen en Informacién generada en el
cumplimiento de sus facultades, Trimestral ejercicio en cursoy la
competencias o funciones con la mayor correspondiente a los ultimos
desagregacion posible. seis ejercicios.
Informacién vigente respecto
al inventario de bienes
muebles e inmuebles. En
cuanto al inventario de altas y
XXXIV. El inventario de bienes muebles e Semestral En su caso, 30 dias habiles después de adquirir o dar bajas, asi como los bienes
inmuebles en posesién y propiedad. de baja algun bien. muebles e inmuebles
donados, se conservara la
informacion vigente y la
correspondiente al semestre
anterior concluido.
Semestral, respecto de las sesiones y resoluciones.
. . Informacion del ejercicio en
En cuanto al calendario de las sesiones a celebrar, se .
P . . - curso y la correspondiente al
. Y publicara la informacién en el primer trimestre del o .
XXXIX. Las actas y resoluciones del Comité . o ejercicio anterior.
; ) ; Trimestral ejercicio en curso. .
de Transparencia de los sujetos obligados. Respecto de los integrantes
. o del Comité de Transparencia,
Respecto a los integrantes del Comité de : > ransp
. R informacion vigente.
Transparencia, se actualizara trimestralmente la
informacioén correspondiente.
L . . o . . Informacion del ejercicio en
XLLI. Los estudios financiados con recursos . En su caso, 30 dias habiles después de publicar los jercl
- Trimestral - curso y la correspondiente a
publicos resultados del estudio. o .
dos ejercicios anteriores.
Anual, respecto al Cuadro general de clasificacion
archivistica, el Catalogo de disposicién documental,
los Inventarios documentales y la Guia de archivo .. .
A - . Informacion del ejercicio en
documental deberan publicarse durante los treinta o :
" - . . curso y ejercicio anterior
dias posteriores de que concluya el primer trimestre
A respecto del Programa Anual
del ejercicio en curso. N
de Desarrollo Archivistico y el
- . indice de expedientes
El Programa Anual de Desarrollo Archivistico debera o p
. . s . ) . . ) clasificados como reservados.
XLV. El catalogo de disposicion y guia de Anual y publicarse en los primeros treinta dias naturales del
archivo documental. semestral ejercicio en curso. i I
Informacion del ejercicio
- _— anterior respecto del Informe
El Informe Anual de cumplimiento y los dictamenes y pecto ¢
) . ; Anual de cumplimiento y de
actas de baja documental y transferencia secundaria .
. - . L . los dictamenes y actas de
deberan publicarse a mas tardar el ultimo dia del mes .
S = baja documental y
de enero del siguiente afio. - .
transferencia secundaria.
El indice de expedientes clasificados como
reservados se actualizara semestralmente.
XLVIII. Cualquier otra informacién que sea
de utilidad o se considere relevante, ademas
de la que, con base en la informacion Trimestral Informacion vigente

estadistica, responda a las preguntas
hechas con mas frecuencia por el publico.

Ultimo parrafo del articulo 70.

Los sujetos obligados deberan informar a
los organismos garantes y verificar que se
publiquen en la Plataforma Nacional, cuales
son los rubros que son aplicables a sus
paginas de Internet, con el objeto de que
éstos verifiquen y aprueben, de forma
fundada y motivada, la relacion de
fracciones aplicables a cada sujeto obligado.

Anual. En su
caso 15 dias
habiles después
de alguna
modificacion

Informacion vigente y la
generada en el ejercicio en
curso.

Fuente: Lineamientos Técnicos Generales para la publicacién, homologacion y estandarizacion de la informacion de las obligaciones
establecidas en el Titulo Quinto y en fraccién IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
que deben de difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia
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Ahora bien, de acuerdo con la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacidon Publica, las obligaciones especificas se encuentran estipuladas en los
articulos 78 y 79 y hacen referencia a dos sujetos obligados: 1) las autoridades
administrativas y jurisdiccionales en materia laboral y; 2) los sindicatos que reciben
recursos publicos o realizan actos de autoridad (Sanchez, 2019). Es decir, aunque estas
obligaciones hacen referencia a dos tipos de sujetos obligados, actualmente los
sindicatos no solo reciben recursos publicos; sino que también son considerados como
autoridades administrativas y jurisdiccionales en materia laboral, por los actos de
autoridad que realizan ante las Instituciones.

Por lo anterior, con la reforma al articulo 6° constitucional, ahora incluye a las
organizaciones sindicales como sujetos obligados directos (Kurczyn, 2016), ya que estos
son los que realizan los tramites de los trabajadores ante las autoridades
correspondientes y, por tanto, al desempefiar un cargo de autoridad, éstos también deben
actualizar su informacién a través de sus propios portales de transparencia, de
conformidad con lo establecido en la LGTAIP (véase tabla 8). En este sentido, con estas
obligaciones especificas, ya no se exime a los sindicatos de poner a disposicion del
publico y mantener actualizada y accesible informacion respecto al: domicilio, tomas de
nota del estatuto, registro sindical y de padron de socios, asi como de las Condiciones
Generales de Trabajo.

Tabla 8

Tabla de Actualizacion y Conservacion de la Informacién Publica derivada de las
Obligaciones de Transparencia (articulo 78)

Periodo de
Fraccion Periodo de actualizacién Observaciones conservacion de la
informacién
I. Los documentos del registro de los
sindicatos, que deberan contener, entre
otros:
a) El domicilio;
b) Numero de registro;
c) Nombre del sindicato; Informacion vigente y la
d) Nombre de integrantes del comité Trimestral correspondiente al menos a
ejecutivo y comisiones que ejerzan seis afos anteriores.

funciones de vigilancia;
e) Fecha de vigencia del comité ejecutivo;
f) NUmero de socios;
g) Centro de trabajo al que pertenezcan, y
h) Central a la que pertenezcan en su caso.

Informacion vigente, es
decir las tomas de nota
vigentes, aun cuando sean
de ejercicios anteriores y la
correspondiente al menos a
seis afos anteriores.

Il. Las tomas de nota Trimestral
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Cuando se decrete, reforme,
adicione, derogue o abrogue
cualquier documento
aplicable, la informacién

Informacién del ejercicio en
curso y la correspondiente

Ill. El estatuto Trimestral . ; i
debera publicarse y/o al menos a seis afios
actualizarse en un plazo no anteriores.
mayor a 10 dias habiles a
partir de la toma de nota.
Informacién del ejercicio en
IV. El padrén de socios Anual curso y la correspondiente

al menos a seis afios
anteriores.

Trimestral y cuando se expida el
correspondiente oficio de toma
de nota debera publicarse y/o

actualizarse en un plazo no
mayor a 3 dias habiles.

Trimestral y cuando se expida la

resolucién que tenga por
depositado o modificado el
instrumento que corresponda
debera publicarse y/o
actualizarse en un plazo no
mayor a 3 dias habiles.

Informacién vigente y la
correspondiente al menos a
tres afios anteriores.

V. Las actas de asamblea

VII. Los contratos colectivos, incluyendo el
tabulador, convenios y las condiciones
generales de trabajo

Informacién vigente y la
correspondiente al menos a
tres afios anteriores.

VII. Todos los documentos contenidos en el
Expediente de registro sindical y de correspondiente al menos a
contratos colectivos de trabajo seis afos anteriores.
Fuente: Lineamientos Técnicos Generales para la publicacién, homologacion y estandarizacion de la informacion de las obligaciones
establecidas en el Titulo Quinto y en fraccién IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
que deben de difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia

Informacion vigente y la
Trimestral

Asimismo, el articulo 79 de la LGTAIP (2021) menciona que los sindicatos que
reciban y ejerzan recursos publicos, ademas de cumplir con las obligaciones comunes
establecidas en el articulo 70, también deben mantener actualizada y accesible, de forma
impresa para consulta y en los respectivos sitios de Internet, la informacion referente a
los contratos y convenios que lleven a cabo el S.N.T.S.G. y la SEGOB, el directorio del
C.E.N. del S.N.T.S.G., el padrén de socios, asi como la informacidon detallada de los
recursos publicos econdmicos, en especie, bienes o donativos que reciban y el destino
final de los recursos que se ejerzan (véase tabla 9). Asi es como las obligaciones a las
que aluden los articulos 78 y 79 de la LGTAIP, resulta informacion clave en lo que
respecta a Sindicatos, pues a través de estas el Organismo Garante (INAl) encuentra la
apertura de la informacién que por afos las Organizaciones Sindicales cuidaban con

tanto recelo.

Tabla 9

Tabla de Actualizacion y Conservacion de la Informacion Publica derivada de las
Obligaciones de Transparencia (articulo 79)

Periodo de conservacion
de la informacién
Informacién vigente y la
correspondiente al menos a seis
afos anteriores.

Fraccion Periodo de actualizacion Observaciones

I. Contratos y convenios entre

sindicatos y autoridades Trimestral

Anual cuando se actualice la
informacion de los integrantes del
Comité Ejecutivo o los 6érganos que
desempefies las funciones propias de
las directivas sindicales debera

Informacion vigente y la
correspondiente al menos a seis
afios anteriores.

Il. El directorio del Comité
Ejecutivo
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publicarse y/o actualizarse en un plazo
no mayor a tres dias habiles.
Trimestral y cuando se expida el oficio
en el que la autoridad tome nota del
Ill. El padrén de socios padrén de socios actualizado debera
publicare y/o actualizarse en un plazo
no mayor a tres dias habiles.

Informacion vigente y al menos
la de un afio anterior.

IV. La relacién detallada de
los recursos publicos
econémicos, en especie,
bienes o donativos que
reciban y el informe detallado
del ejercicio y destino final de
los recursos publicos que
ejerzan.

Fuente: Lineamientos Técnicos Generales para la publicacion, homologacion y estandarizacion de la informacion de las obligaciones
establecidas en el Titulo Quinto y en fraccién IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,

que deben de difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia

Informacién vigente y la
Trimestral correspondiente al menos a seis
afios anteriores.

Por lo anterior, es de suma importancia resaltar que, aunque las obligaciones:
fundamentales, generales, comunes y especificas llevan consigo un fin en particular, en
conjunto tiene el mismo objetivo: poner en la vitrina publica la informacién. Asimismo, las
caracteristicas de la informacion que se genere, publique o entregue, deben ser:
accesible confiable, verificable, veraz, oportuna y atender las necesidades del derecho
de acceso a la informacién (Articulo 13, LGTAIP, p. 6). Por lo anterior, lo que ahora
corresponde es conocer las acciones que ha realizado el S.N.T.S.G. dentro de la
Administracion Publica Federal.

3.2 Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de Gobernacion S.N.T.S.G.
La lucha de los trabajadores de la Secretaria de Gobernacion, por mejores condiciones

de trabajo, se da a partir del triunfo de la Revolucion Mexicana. Los trabajadores
pertenecientes a esta dependencia sabian que la manera mediante la cual lograrian este
objetivo seria a través de la agrupacion sindical; por tanto, el 31 de octubre de 1939, se
cred el Sindicato Unico de Trabajadores de Gobernacion (S.U.T.S.G.) y, posteriormente
el Tribunal Federal de Conciliacion y Arbitraje (T.F.C.A.) reconocio su registro el 02 de
febrero de 1940 (Priego y Favela, 1986). Es decir, a través del reconocimiento ante las
autoridades necesarias, sabian que iban a ser escuchadas sus demandas.

Aunado a lo anterior, resulta importante mencionar que esta Organizacion Sindical
no solo se ha preocupado por mejoras salariales y seguridades en el empleo. Es decir,
con el afan de conocer las necesidades particulares de sus representados, el S.U.T.S.G.,
fomentd la cooperacion de los trabajadores para con su agrupacion, asi como su
participacion dentro de la misma. También, busco saldar las diferencias que existian con

los inconformes al permitir que se incorporasen a los procesos sindicales, asi como la
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aportacion de sus ideas. Con estas premisas, esta organizacion sindical estuvo
consciente desde su creacion, “[...] que en la unién esta la fuerza y algo mas” (Priego &
Favela, 1986, p. 161); ya que su intervencion, en asuntos y problemas tanto individuales
como colectivos con miras de mejorar las condiciones de trabajo y de vida de sus
afiliados, entiende que su finalidad es para servir al trabajador y no de él y; por tanto, que
su existencia depende de la eficiencia, eficacia y legitimidad con la que se conduzca ante

los trabajadores que lo apoyen.

La unidad de los trabajadores como base del Sindicato; la proteccion de los derechos laborales de
los trabajadores representados en una lucha histdrica; el mejoramiento de la calidad de vida de sus
trabajadores en todos aspectos; la participacion e integracion de los trabajadores a la vida nacional
a través de su Sindicato, y el deseo de tener un mejor presente luchando todos juntos y estando
conscientes de que falta mucho por hacer y de que la tarea es de todos (Priego & Favela, 1986, p.
164).

Posteriormente, el Sindicato Unico de Trabajadores de Gobernacién cambié su
nombre por el de Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de Gobernacion
(S.N.T.S.G.), en marzo de 1995 (Priego & Favela, 1986); mismo que a la fecha se
encuentra vigente y establecido en el articulo 3° del Estatuto Vigente. Este cambio se
debi6 porque la Organizacion Sindical consideraba que sus trabajadores al
desempenarse en diversos estados de las Republica, ellos también tenian que lograr ese
alcance. Por lo anterior, en el aio de 1973, se llevd a cabo una convocatoria a los
trabajadores para la renovacion del lema y escudo del Sindicato, los cuales, a la fecha se

conservan.

El lema oficial del S.N.T.S.G. es: Por la alianza y el progreso del trabajador, mismo
que se encuentra establecido en el Articulo 4° del Estatuto Vigente del S.N.T.S.G.
Asimismo, el escudo del Sindicato refiere a una superficie de color blanco, la cual, lleva
consigo la Republica Mexicana unida sin fragmentar en color verde que representa la
integracion de nuestra patria; posteriormente sobre la republica se encuentra un aguila
en color rojo con el pico y una garra sobre la peninsula de Baja California que representan
el Escudo Nacional mexicano. Al final de las alas del aguila, con un contorno en color
negro se encuentran dos figuras humanas que delinean las funciones principales de la
Secretaria de Gobernacion (Articulo 5°, Estatuto Vigente del S.N.T.S.G.).
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Asimismo, de acuerdo con Priego & Favela (1986), a finales de 1976, se firmaron
las primeras Condiciones Generales de Trabajo de la Secretaria de Gobernacién. Las
cuales fijan las Condiciones Generales de Trabajo que deben llevar a cabo entre el Titular
y los Trabajadores de base de la Secretaria de Gobernacion, asi como, la participacion
del Sindicato. Lo anterior, en términos de lo estipulado en los articulos 2°, 6°, 87 y 88 de
la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del apartado B)
del articulo 123 Constitucional.

Ahora bien, con el paso de los afos y en la busqueda de su 6ptimo desempeiio,
el S.N.T.S.G. empezo a buscar un lugar propio para llevar a cabo este objetivo. Por tanto,
en 1982 (Priego & Favela, 1986) se llevo a cabo en la calle de Tolsa 48, Colonia Centro,
la inauguracién de las oficinas del Comité Ejecutivo Nacional del Sindicato Nacional de
Trabajadores de la Secretaria de Gobernacion. Anteriormente el edificio, pertenecia a la
Secretaria de Salubridad y Asistencia, mismo que de acuerdo con las condiciones en las
gue se encontraba, fue reconstruido con dinero que se obtuvo de terrenos que se tenian

para practicar deportes.

En particular, el Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de
Gobernacion, se ha identificado como el instrumento que no solamente se preocupa por
mejorar las condiciones de trabajo de sus agremiados. Es decir, es una Organizacion
Sindical que se preocupa por los problemas y por las necesidades de los trabajadores y
de sus familias, lo ha guiado a que cada una de las decisiones que toma u objetivos a
lograr, sean con fines laborales, personales, politicos e inclusivos y mas alla que solo
ello, también ha contribuido en buscar las herramientas necesarias para que legitimen

Sus acciones.

3.2.1 Mas alla de la Historia del Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria
de Gobernacion

El Plan de Accion y Objetivos con los que se rige el Sindicato Nacional de Trabajadores
de la Secretaria de Gobernacion, se encuentran establecidos en el Estatuto Vigente de
esta Organizacion Sindical. Estos tienen como finalidad vigilar la correcta aplicacion de
la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado B
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del Articulo 123 Constitucional que permita la obtencion de mejores prestaciones de
Seguridad Social y Economica; mismas que se encuentran establecidas en las
Condiciones Generales de Trabajo de la Secretaria de Gobernacion.

Por lo anterior, a partir del 15 de octubre de 2019, se Toma Nota ante el Tribunal
Federal de Conciliacién Arbitraje de la ratificacién del lider Sindical, Lic. Miguel Rodrigo
Alcocer Solis como presidente del Comité Ejecutivo Nacional del Sindicato de
Trabajadores de la Secretaria de Gobernacion; para el periodo del 11 de septiembre de
2019 al 10 de septiembre de 2025. Asimismo, se otorga que, por unica ocasion el
presidente tiene la facultad para designar a los directivos que integraran al Comité
Ejecutivo Nacional, por el periodo aludido.

Aunado a lo anterior, el articulo 17 del Estatuto Vigente de esta Organizacion
Sindical, menciona que la estructura del S.N.T.S.G. descansa en sus trabajadores
reconocidos como de base o “inamovibles” (Articulo 6°, LFTSE, pag. 4). Es decir, el
Comité Ejecutivo Nacional del S.N.T.S.G., se conforma por un Presidente, dos (2)
Vicepresidentes, dieciséis (16) Secretarias; dos (2) Organos de Vigilancia
correspondientes a la: a) Comision Nacional de Vigilancia y b) Comision Nacional de
Honor y Justicia; asi como, tres (3) Comisiones Nacionales Mixtas: a) Comision Nacional
Mixta de Escalafén, b) Comisién Nacional Mixta de Capacitacion y Productividad, asi
como, ¢) Comisidn Nacional Mixta de Seguridad y Salud en el Trabajo. Esta es la
estructura del Comité que se encuentra Registrada ante el Tribunal Federal de
Conciliacion y Arbitraje, y de la cual tienen su Toma de Nota desde el 15 de octubre de
2019.

También, esta Organizacion Sindical cuenta con tres (3) Organos Auxiliares: a)
Direccion Nacional de Asuntos Juridicos, b) Direccion Nacional de Asistencia Médica y c)
Direccion Nacional de Archivo y Transparencia; asi como 21 6rganos representativos o
mejor conocidos como Delegaciones Sindicales en la Ciudad de México, 51 en el Sector
Foraneo del Instituto Nacional de Migracion y 8 la Unidad de Enlace Federal y
Coordinacién con Entidades Federativas.
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La informacion antes puntualizada se encuentra visible en el Organigrama del
S.N.T.S.G. (véase figura 4), a través del cual se puede argumentar que el Presidente no
es la maxima autoridad dentro de la Organizacion Sindical, sino el Comité Ejecutivo
Nacional en su conjunto. Y que, mientras los Organos Auxiliares deberian ser entes
independientes en el S.N.T.S.G., resultan ser un tanto ambiguos, porque son designados
y dependen de lo que el Presidente de la Organizacion les indique. Lo anterior, de
conformidad con los articulos 17, 18, 29, 30, 53, 56, 59, 66, 67, 68, 76 y 77 del Estatuto
Vigente del S.N.T.S.G.

Figura 4
Organigrama del S.N.T.S.G.
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Fuente: Recuperado de la pagina del S.N.T.S.G.: http://sntsg.org/wp-content/uploads/2020/01/photo_2020-01-28 21-12-50.jpg

Hasta este punto, el S.N.T.S.G. se ha encargado de cumplir con lo que estipula
tanto la Ley Federal del Trabajo, asi como la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio
del Estado para su funcionamiento y Registro ante el Tribunal Federal de Conciliacion y
Arbitraje. No obstante, con la finalidad de mantener el pleno respeto de su autonomia e
independencia, asi como la de mantener buenas relaciones con los partidos politicos,
organizaciones politicas y organizaciones no gubernamentales, esta Organizacion
Sindical, también debe cumplir con los ordenamientos que emana la Constitucion Politica

de los Estados Unidos Mexicanos.
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Acorde con lo anterior, el Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de
Gobernacion, al formar parte de lo estipulado en el articulo 6° Constitucional, esta
supeditado a cumplir con lo establecido en la ley. Por consiguiente, esta Organizacion
Sindical crea la Direcciéon Nacional de Archivo y Transparencia con la finalidad de
coadyuvar con la Unidad de Transparencia y con el Comité de Transparencia de dicha
Organizacion, de la proteccion y resguardo de los datos personales, asi como, de la
informacion de los trabajadores afiliados; ademas de la Informacion y documentacion
referente a Tomas de Nota, Actas de Pleno, Actas de Asamblea, entre otras, inherentes
a esta Organizacion Sindical.

Articulo 80°. Son facultades y obligaciones de la Direccion Nacional de Archivo y Transparencia,
las siguientes:

l. Llevar un registro y control de todos los trabajadores afiliados del
Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de Gobernacion.

Il. Integrar y archivar los expedientes de todos los trabajadores de base.

1. Coadyuvar en la proteccion de los datos personales de los trabajadores
de base, con la Unidad de Transparencia, asi como con el Comité de
Transparencia de esta Organizacion.

V. Proteger y resguardar la documentacién e informacion del Sindicato
Nacional de Trabajadores de la Secretaria de Gobernacion.

V. Entregar por inventario los documentos e intereses a su cargo.

VI. Las demas actividades que le sefiale el Presidente del Comité Ejecutivo

Nacional. (Estatuto Vigente del S.N.T.S.G., pag. 38-39)

Es decir, con la reforma constitucional o que se deseaba es que los sindicatos al
convertirse en sujetos obligados cumplieran con las Obligaciones de Transparencia que
les correspondia. En este sentido, a través de la creacion de esta direccion como organo
auxiliar dentro de la Organizacion Sindical, llevaria a cabo el proceso de rendicion de
cuentas y transparencia del S.N.T.S.G., mediante ciertas acciones en especifico.

En este sentido de ideas, para el afno 2017, aunque el S.N.T.S.G. tenia la nocion
de ordenar el archivo, es hasta la creacion del 6rgano auxiliar pertinente, (Direccion
Nacional de Archivo y Transparencia) que este objetivo se logr6. Con el nombramiento
de la Directora Nacional de Archivo y Transparencia del S.N.T.S.G. para el periodo 2019-
2025 las actividades que realizaron para tener en orden el archivo del S.N.T.S.G.,
consisten en llevar a cabo el registro de cada uno de los trabajadores afiliados al
Sindicato, en una tabla de Excel, la cual contiene la informacién necesaria de cada uno

de ellos.
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Posteriormente, se generd el expediente fisico y digital de cada uno de los
trabajadores de base, de los cuales el control (0 numero de expediente), se tiene por el
numero de empleado de cada trabajador, el cual es unico e intransferible dentro de la
Secretaria de Gobernacion y se genera al momento de su contrataciéon por la misma
Secretaria (véase imagen 1). En dichos expedientes se salvaguardan los datos
personales de cada uno de los trabajadores, asi como de los tramites de las prestaciones
que gestiona el S.N.T.S.G. ante las autoridades pertinentes de la Secretaria.

Imagen 1
Cuadro de Clasificacion Archivistica del S.N.T.S.G.

CUADRO GENERAL DE CLASIFICACION ARCHIVISTICA
FONDO Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de Gobernacion S.N.S.T.G.

!Pre5|dencia 1 s 'ORGANOS DE VIGILANCIA ! ‘Comlsmn Nacional de Vigilancia!
|

|

. I I I
57 """""" :Vlcepre:;ldenaa | | : : Comlsmn Nacional de Honor y:
[ ; ___________________________________________________ | I I _________________________________ R JUS'[_'_C_'_a_ _____________________________ 4
' ‘Secretaria de Relaciones Laborales | 12S iOrganos Auxiliares eccion Nacional de Asuntos!
I I | | I | I
— ISecretaria de Organizacion I . — 262 Ipireccion  Nacional  d c!
| I | | | | I
P iSecretaria de Finanzas I T P 253 D.réEEEih'NE&Td}TAI'd?E'A'rEﬁi{fB"y'
| I | | I | I
P iSecretaria del Exterior I 3s "COMISIONES MIXTAS 351 éB”ni’sfdh’"’N’é’ciEriEl”’M&’ti”’d’e
A e p et oot I S e R Es_c__a_le_l_f_qn ___________________________
E :Secretana de Control de Gestion : : : T i
R i v — e e S TR L L G

I | |

:Secretaria de Pensiones y Jubilaciones

! 'Secretana de Prestaciones Economicas y!
|
| Somales
|
|

Secretarla de Accion Femenil

‘Secretana de Educacion y Capautauom
SR [Administrativa |

Secretarla de Vivienda

___________________________________________________ |
Secretana de Promoci(’)n Cultural, |

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Fuente: Elaboracién propia de la Directora Nacional de Archivo y Transparencia del S.N.T.S.G. a partir del Estatuto Vigente del
Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de Gobernacion ESTATUTO-SEPT2019.pdf (sntsg.org)
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Ahora bien, en lo que respecta a proteger y resguardar la informacién que
corresponde a la informacién del Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de
Gobernacion, se esta generando un Catalogo de Disposicion Documental (CADIDO)
(Véase imagen 2). A través de este Catalogo, se lleva a cabo el control de la informacién
con la que cuenta el S.N.T.S.G. en el archivo de concentracion, respecto de afos
anteriores, asi como, de la que se esta generando en la actualidad. De lo anterior, resulta
importante mencionar que en lo que va de esta gestion, la Direccién Nacional de Archivo
y Transparencia ha logrado recopilar 20% de la informacion de los afios 2000 al 2019. Ya
que con el paso del tiempo y con el cambio de las gestiones de los lideres sindicales y
de los respectivos Comités Ejecutivos Nacionales, es hasta el afio 2019 que se empez6
a tener el control del archivo de: tramite, concentracion e histérico con el CADIDO aludido
anteriormente.

Imagen 2
Catalogo de Disposicion Documental del S.N.T.S.G.

CATALOGO DE DISPOSICION DOCUMENTAL CATALOGO DE DISPOSICION DOCUMENTAL
Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de Gobernacion S.N.T.5.G. Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de Gobernacion S.N.T.5.G.
SECCION _ |SECCION Y SERIES DOCUMENTALES SECCION  |SECCION Y SERIES DOCUMENTALES
1C Presidencia | 4C Secretaria de Organizacion |
4C.1 Registro de los miembros del Sindicato
1C.1 Congresos
4C.1.1 Listas de Asistencia del CEN
1C.2 Asambleas Delegacionales -
4C.1.2 Listas de Asistencia Delegaciones Sindicales
1C.3 Pleno del Comité Ejecutivo Nacional

4C.1.3 Listas Reuniones de Trabajo CEN

1C.4 Credenciales Sindicales AC1.4 Listas Reuniones de Trabajo Delegaciones
) o Sindicales
165 Informes de Actividades 4C.2 Funcionamiento Interno del Sindicato
S— _ _ 4C.2.1 Revision de Proteccion Civil
1C.5.1 Comité Ejecutivo Nacional (C.E.N.) 4C20 Bienes Muebles e Inmuebles
1C.5.2 Congresos, Convenciones, Consejos 4C.2.2.1 Inventario Mobiliario
4C.2.2.2 Extintores
1C.6 Reformas al Estatuto 4C.2.2.3 |Mantenimiento Inmueble
4C.2.2.4 Equipos de Cémputo
1C.7 Minutas 4C.2.2.4.1 |Reportes de Teléfono
4C.2.2.4.2 |Reportes de Equipos de Cémputo
B} , 4C.2.2.4.3 [Reportes de Impresora
CATALOGO DE DISPOSICION DOCUMENTAL 4C.3 Insumos S.N.T.S.G.
Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de Gobernacion S.N.T.S.G. 4C.3.1 Inmueble (Predial, Luz, Gas)
j j 4C.3.2 Agua
SECCION  |SECCION Y SERIES DOCUMENTALES AC33 Articulos de Limpieza
- Vi r— o 4C.3.4 Papeleria
e s 4C.4 Parque Vehivular

Asuntos del S.N.T.S.G.
Secretaria de Relaciones lLaborales

4C.4.1 Mantenimiento Vehicular
4C.4.2 Verificacion
4C.4.3 Gasolina

Informe de Representaciones con trabajadores

3C1 respecto de Problemas Laborales

Informe de Movimientos de Personal de Acuerdo
3C.2 al

Reglamento de Escalafén

Revision y Analisis de las Condiciones Generales
de Trabajo

3C.3

68



CATALOGO DE DISPOSICION DOCUMENTAL

Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de Gobernacion S.N.T.S.G.

CATALOGO DE DISPOSICION DOCUMENTAL

Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de Gobernacion S.N.T.S.G.

SECCION

SECCION Y SERIES DOCUMENTALES

Secretaria de Prestaciones Econdmicas y

Sociales

SECCION  |SECCION Y SERIES DOCUMENTALES
5C Secretaria de Finanzas
5C.1 Cuotas Sindicales
5C.1.1 Recaudacién de Ingresos
5C.1.2 Presupuesto de Egresos
5C.1.3 Comprobaciones y Recibos
5C.2 Servicio Social
5C.3 Coordinacion Administrativa
i Pagadores Habilitados 043/071
Licencias con Goce de Sueldo por Comisién
5C.3.1 S
Sindical
Potenciaciones del Seguro de Vida Institucional y
5C.3.2 o S
Actualizacion de Beneficiarios
5C.3.3 Declaraciones Patrimoniales
5C.3.4 Pago de Fondo de Ahorro Capitalizable
5C.3.5 Medida de Fin de Ano (Vales de Despensa)
5C.3.5.1 BONO SEXENAL CASOS ESPECIALES
5C.3.6 Comunicados Coordinaciéon Administrativa

CATALOGO DE DISPOSICION DOCUMENTAL

Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de Gobernacion S.N.T.S.G.

SECCION

SECCION Y SERIES DOCUMENTALES

6C Secretaria de Exterior |

6C.1 CARTA PODER FORANEO

6C.2 INE DEL SECTOR FORANEO
PERSONAL DE BASE FORANEAS PROGAMADAS

6C.3 PARA EL CENTRO DE EVALUACION Y CONTROL
DE CONFIANZA EN INM

6C.4 COMISIONES S.N.T.S.G. E (INM) INTERIOR DE LA

) REPUBLICA
6C.5 PROGRAMA DE RETIRO
6C.6 PROYECTO DE CAMBIOS DELEGADOS FORANEO

7C Secretaria de Control de Gestién |

7C.1 Registro de Control de Gestion
7C.2 Control de Gestion General
7C.3 Documentos Externos

8C Secretaria de Pensiones y Jubilaciones |

8C.1 Informes de Pensiones y Jubilaciones
8C.2 Préstamos Ordinarios

8C.3 Préstamos Especiales

8C.3.1 Prestamos Especiales Foraneos

8C.4 Préstamos Conmemorativos

CATALOGO DE DISPOSICION DOCUMENTAL

Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de Gobernacion S.N.T.S.G.

SECCION  |SECCION Y SERIES DOCUMENTALES
9C Secretaria de Prevision Social
9C.1 CLIDDA

9C.2 Reembolso de Lentes

9C.3 Seguridad y Salud en el Trabajo
9C.3.1 Dictamen RT-09

9C.4 Licencias por enfermedad

9C.5 Programa Anual de Vacunacion

10C.1 Dia de Reyes

10C.1.1 Foraneo Dia de Reyes
10C.2 Dia del Nifio

10C.2.1 Foraneo Dia del Nifio
10C.3 Dia de las Madres

10C.3.1 Foraneo Dia de las Madres
10C.4 Jornadas Infantiles

10C.5 Dia del Trabajador
10C.5.1 Foraneo Dia del Trabajador
10C.6 Dia del Padre

10C.6.1 Foraneo Dia del Padre

Secretaria de Accion Femenil
Informes sobre Equidad e Igualdad de Género

Secretaria de Accion Politica
Actividades Civicas y Sociales del S.N.T.S.G.

CATALOGO DE DISPOSICION DOCUMENTAL

Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de Gobernacion S.N.T.S.G.

SECCION SECCION Y SERIES DOCUMENTALES
Secretaria de Educacion y Capacitacion
13C - >
Administrativa
13C.1 Pago de Dias Econémicos No Disfrutados
Foraneo Pago de Dias Econdmicos No
13C.1.1 :
Disfrutados
Becas para los Hijos de los Trabajadores de la
13C.2 . .
Secretaria de Gobernacién
13¢.2.1 Foraneo Becas para los Hijos de los Trabajadores
o de la Secretaria de Gobernacion
13C.3 Campamento Mejores Promedios
13C.4 Fondo Nacional de Ahorro Capitalizable (FONAC)
13C.4.1 FONAC periodo Ordinario
13C.4.2 FONAC periodo Extraordinario
13C.5. Pago de Prima Quinquenal
13C.6 Premio Nacional de Antigiiedad en la APF
13C.6.1 Premio Nacional de Antigiiedad en la APF
o FORANEO
13C.7 Capacitacion y Productividad
13C.7.1 Premio Empleado del Mes
13C.7.1.1 |Premio Empleado del Mes Foraneo
13C.7.2 Premio Semestral Primer Semestre
13C.7.3 Premio Semestral Sequndo Semestre
13C.7.4 Premio Anual
13C.8 Estimulos y Recompensas
13C.8.1 Vacaciones Extraordinarias
13C.8.2 Premio Nacional de la Administracion Pablica
13€.9 Instituto Nacional de Estudios Sindicales y
) Administracién Piblica en la FSTSE
Licencias con Goce de Sueldo para Seminario de
13C.10 - .
Titulacién
13C.11 Impresion de Tesis

Secretaria de Vivienda
Programas y eventos de sorteos de vivienda

Secretaria de Promocién Cultural, Recreativa
y Deportiva

15C.1 Eventos Culturales, Artisticos y Deportivos
15C.1.2 Eventos y Actividades culturales y recreativas
15C.2 Excursiones

15C.3 Clubes de Estudio e Investigacién
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CATALOGO DE DISPOSICION DOCUMENTAL CATALOGO DE DISPOSICION DOCUMENTAL

Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de Gobernacion S.N.T.S.G. Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de Gobernacién S.N.T.S.G.
SECCION  |SECCION Y SERIES DOCUMENTALES SECCION _ |SECCION Y SERIES DOCUMENTALES

16C Secretaria de Difusion | Organos de Vigilancia

16C.1 Archivos fotograficos de Actos Sindicales 15.1 Comision Nacional de Vigilancia

16C.2 Directorios de publicaciones sindicales 15.2 omisién Nacional de Honor y Justicia

17C Secretaria de Capacitacion Sindical \ A Organos Auxiliares ‘
17C.1 Programa de Capacitacién Sindical 2S.1 Direccién Nacional de Asuntos Juridicos

17C.1.1 Constancias cursos impartidos por el issste 252 Direccion Nacional de Asistencia Médica

17C.1.2 Conociendo tu Sindicato 25.3 Direccion Nacional de Archivo y Transparencia

17C.2 Conferencias y Seminarios de Formacion Sindical 253.1.1 Sistema de Solicitudes de Informacion
17C.3 Cursos de Conciencia Sindical 28.3.1.2 Recurso de Revision
[18C____ Secretaria de Actas y Acuerdos | 253.1.3 _[Obligaciones de Transparencia
18C.1 Oficios del Comité Ejecutivo Nacional del 25.3.2 Herramienta de Comunicacion (INAI)
: S.N.T.S.G. 25.3.2.1 Comunicado a la APF

18C.2 Circulares 25.3.2.2 Requerimiento a la APF
18C.3 Invitaciones, Felicitaciones y Agradecimientos

18C.4 Acta de Hechos 3 .

18.C.4.1 Acta de Entrega-Recepcion 25.3.3.1 Padron de Trabajadores

18C.5 Delegaciones Sindicales en el Sector Central 5533 . Unico de P |
- n .3.3. T

18C.6 Delegaciones Sindicales en el Sector Foraneo ormato tnico de Fersona

CATALOGO DE DISPOSICION DOCUMENTAL

sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de Gobernacion S.N.T.S.G.

SECCION _ |SECCION Y SERIES DOCUMENTALES

COMISIONES MIXTAS

Comision Nacional Mixta de Escalafon

Comision Nacional Mixta de Capacitacion y
Productividad

Comisidn Nacional Mixta de Segurndad y Salud en
el Trabajo

Fuente: Elaboraciéon propia de la Directora Nacional de Archivo y Transparencia del S.N.T.S.G.a partir del Estatuto Vigente del
Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de Gobernacion ESTATUTO-SEPT2019.pdf (sntsg.org)

En este tenor de ideas, a pesar de que la informacion que se genera dentro de las
administraciones publicas y, la misma no pertenece a ninguna autoridad de la gestion
sindical en turno, resulta importante mencionar que es poca la informacién con la que
cuenta esta Organizacion Sindical de los afios anteriores al 2019. Por tanto, los esfuerzos
que se estan llevando a cabo para conservar la informacion generada por este Sujeto
Obligado, resultan importantes toda vez que, a través de la clasificacion de la misma, es

como esta organizacion pretende legitimar sus acciones de manera eficiente y eficaz.
La adecuada organizacién de los documentos es el punto de partida para el correcto y efectivo
cumplimiento de las politicas publicas sefaladas, ya que los archivos deben ser capaces de

expresar el como y el donde se encuentran plasmadas las decisiones del poder” (Ramirez &
Hernandez, 2014, p. 80)
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En este sentido, es que resulta importante mantener una efectiva organizacion,
conservacion, administracion y preservacion del archivo del Sindicato Nacional de
Trabajadores de la Secretaria de Gobernacion. Lo anterior, porque a través de estas
técnicas archivisticas, lo que se busca no solo es eficientar las gestiones y acciones al
interior de esta Organizacion Sindical hacia sus agremiados, si no que, ademas, conlleve
a cumplir de manera eficaz, las respuestas a las Solicitudes de Acceso a la Informacion
(SAI) que realiza la ciudadania a este Sujeto Obligado y, por tanto, también legitimar sus
acciones ante los trabajadores afiliados a esta Organizacién Sindical y a la sociedad a

través de una eficiente rendicion de cuentas.

Asi, para cumplir con lo establecido en materia de transparencia y de acuerdo con
lo estipulado en el Capitulo Ill, articulo 43 de la LGTAIP, el Comité de Transparencia del
S.N.T.S.G. se integra por seis miembros de esta Organizacién Sindical: 1) Secretaria de
Relaciones Laborales, 2) Secretario del Exterior, 3) Secretaria de Finanzas, 4) Secretaria
de Capacitacién Sindical, 5) Directora Nacional de Asuntos Juridicos y la 6) Directora
Nacional de Archivo y Transparencia. Dicho Comité tiene que: a) instituir, coordinar y
supervisar las acciones y los procedimientos para asegurar la eficacia en la gestion de
las solicitudes en materia de acceso a la informacién; b) ordenar las areas que generan
la informacion derivada de sus facultades, competencias y funciones; asi como c) recabar
y enviar al organismo garante los datos que se requieran para elaborar el informe anual

respecto a este tema; lo anterior, de conformidad con el articulo 44 de la LGTAIP (2021).

Por otra parte, el articulo 45 menciona que “los sujetos obligados designaran al
Titular de la Unidad de Transparencia” (LGTAIP, 2021, p.), quién debe desempeiar las
siguientes funciones: a) Recabar y difundir la informacion del Sujeto Obligado; b) Recibir,
dar tramite y auxiliar a los particulares en la elaboracion de solicitudes de acceso a la
informacion; c) Realizar y proponer al Comité de Transparencia los procedimientos
internos que aseguren la mejor eficacia en la gestion para la atencién de las SAl; d)
Fomentar la transparencia y accesibilidad al interior del sujeto obligado y: e) Hacer del
conocimiento de la instancia competente, la probable responsabilidad por el
incumplimiento de las obligaciones previstas en la LGTAIP, asi como de las demas

disposiciones aplicables.
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En este sentido de ideas, resulta importante mencionar que mientras el Comité de
Transparencia es el encargado de normar y orientar el funcionamiento de la transparencia
al interior de las instalaciones del Sujeto Obligado, la Unidad de Transparencia es
concebida como una ejecutora, operativa y promotora de la misma (Reynoso, 2018). Es
decir, mientras la persona designada como titular de la Unidad de Transparencia es la
instancia que se encarga de garantizar las acciones en de transparentar dentro de la
Organizacién sindical, el Comité de Transparencia es el responsable de establecer
politicas que faciliten el pleno ejercicio del derecho de acceso a la informacion,
transparencia y proteccion de datos personales por parte de los integrantes del sujeto

obligado.

Por lo anterior, lo que ahora conlleva es examinar las acciones que esta realizando
el Comité de Transparencia en lo que respecta a las obligaciones de Transparencia y las
solicitudes de acceso a la informacion. Lo anterior, porque si bien es cierto que el
S.N.T.S.G. ha ido mas alla en sus acciones para con los trabajadores y la sociedad en
general al Rendir Cuentas y Transparentar la informacidén necesaria, lo importante de
esto también es conocer cuales son las Obligaciones con las que cumple el Sindicato y
como lleva a cabo la respuesta a las solicitudes de acceso a la informacion, y de esta
manera conocer los efectos que estas acciones tienen dentro y fuera de la Organizacion
Sindical.

3.3 Obligaciones alcanzadas en el Sindicato Nacional de Trabajadores de la
Secretaria de Gobernacion

Hablar del Derecho de Acceso a la Informacién implica no solo un proceso de
cumplimiento administrativo y/o reactivo. Es decir, el DAl implica que los servidores
publicos tienen que conocer del tema y saber que las acciones que se estan llevando a
cabo en pro de la rendicion de cuentas y transparencia se vean reflejadas no solo a nivel
administrativo dentro de las administraciones publicas, sino también a nivel social. Por tal
motivo, es de suma importancia identificar cuales son las acciones que lleva a cabo el
Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de Gobernacion respecto de la
Rendicion de Cuentas y Transparencia, para posteriormente identificar los efectos

alcanzados al interior de la misma.
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El periodo que concierne a esta investigacion abarca del afio 2019, respecto del
inicio del Comité Ejecutivo Nacional y hasta el afio 2022, fecha en que se realiza la ultima
Reforma al Estatuto Vigente del Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de
Gobernacion. Sin embargo, desde el afio 2020 y hasta el afio 2022, el Sindicato Nacional
de Trabajadores de la Secretaria de Gobernacidén ha sido reconocido por el INAI, como
un Sujeto Obligado Cumplido al obtener el 100% en lo que concerniente con sus
obligaciones de Transparencia. A través de cinco (5) verificaciones anuales que ha
realizado el Instituto a la Organizacién Sindical, se ha cumplido con los requerimientos
que se han observado y por tanto se ha ratificado de ser un Sujeto Obligado cumplido a
través de los oficios: INAI/SAI/DGEALSUPFM/0943/2020,
INAI/SAI/DGEALSUPFM/1024/2021 e  INAI/SAI/DGEALSUPFM/0585/2022.  Sin
embargo.

Para conocer de este proceso, se realizaron 4 entrevistas, tres (3) de ellas fueron
al Secretario del Exterior, a la Secretaria de Capacitacion Sindical y a la Directora
Nacional de Asuntos Juridicos, como integrantes del Comité de Transparencia. La ultima
entrevista fue al Secretario de Vivienda del Comité Ejecutivo Nacional del S.N.T.S.G. El
objetivo de la entrevista (Anexo 1), es indagar sobre los conceptos que conocen los
integrantes del Comité respecto de Rendicion de Cuentas, Transparencia, Objetivos,
Leyes bajo las cuales se rigen en México, asi como el procesos y fechas establecidas
por parte del INAI para su cumplimiento; obteniendo los siguientes hallazgos.

En primera instancia, los entrevistados entienden el concepto de Rendicion de
Cuentas, sin embargo, no lo tienen del todo claro. Si bien, el término implica el brindar la
informacion que explique y justifique la toma de sus decisiones dentro de la Organizacion,
les resulta dificil entender que la rendicidon de cuentas es una responsabilidad que tienen
por el simple hecho de ser servidores publicos y no por estar supeditados a lo que marca
la ley o el INAI. Es decir, rendir cuentas implica una actividad que esta dentro de nuestras
responsabilidades como servidores publicos, no obstante, se ha impuesto como una
obligacion o un Derecho de Acceso a la Informacién, por parte de la propia Constitucidon
y/o leyes, asi como de Instituciones como el INAI, con la intencién de regular la mala
praxis en la toma de decisiones dentro de las administraciones publicas. Por este motivo,

es que si bien la ley empieza con decir que esta dirigida para las personas que ejerzan
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los recursos y/o desempefien algun acto de autoridad, lo primordial es y deberia ser, por
el simple hecho de desempefiar un cargo publico.

En lo que respecta al término de transparencia, el 50% de los integrantes entiende
a lo que se refiere. Es de suma importancia tener claro que la transparencia es la practica
de colocar la informacion en la vitrina publica (Ugalde, 2002), para que los interesados
puedan revisarla, analizarla y en su caso, usarla como mecanismo para sancionar las
anomalias en su interior. Por lo anterior, la transparencia no debe confundirse como el
derecho que tienen los interesados que solicitan la informacion y tampoco como la
veracidad o la falsedad de la informacion con la que cuentan los servidores publicos; en
si, la transparencia es el instrumento y/o la practica del Sistema de Rendicion de Cuentas,
que permite la apertura de la divulgacion de la informacion con la que cuentan las

Administraciones Publicas para posteriormente explicar y justificar sus actos.

La transparencia, también es el cdmo la sociedad puede acceder a la informacion
y que esta informacidén sea real no solo en temas financieros sino también en temas
administrativos; por tanto, es el instrumento para la apertura de la inspeccién publica. En
este sentido de ideas, a pesar de que la Rendicién de Cuentas y Transparencia son dos
conceptos entrelazados por el ambito en el que se encuentran inmersos, es de suma
importancia no confundir a la Transparencia como sinonimo de Rendicion de cuentas

(Ugalde, 2002) y, por tanto, que si existe una diferencia entre ambos conceptos.

Ahora bien, dos de los cuatro entrevistados, reconocen que si existe una diferencia
entre estos dos conceptos. En efecto la transparencia es parte de la Rendicion de
Cuentas, como un mecanismo que proporciona los instrumentos para llevar a cabo la
practica de colocar la informacion al escrutinio publico. No obstante, mientras el objetivo
de la Rendicion de Cuentas hace referencia al derecho a saber o al Derecho de Acceso
a la Informacién, para que el gobierno explique o justifique sus decisiones o acciones
ante la ciudadania, la creacion de los mecanismos que permitan la publicacién de la
informacion sobre el funcionamiento de las administraciones publicas; es el objetivo de

la Transparencia.

Por lo anterior, es que resulta importante enfatizar que, si bien es cierto, la

Transparencia tiene que ver con dar a conocer la informacion de las administraciones y
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que esta informacion sea honesta y veras, resulta importante destacar que su relevancia
se centra en el cdmo o cuales son los mecanismos y/o practicas que deben llevar a cabo
las administraciones al interior para una eficiente, eficaz y, por tanto, legitima Rendicion
de Cuentas. A través de la transparencia para saber, transparencia para resolver y la
transparencia para resolver en colaboracién, son los modelos de transparencia que lleva
a cabo el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de
Datos Personales en México. No obstante, ninguno de los entrevistados emitié alguna
respuesta de este sentido a la pregunta.

Hasta este punto, dos de los cuatro entrevistados tienen nocion del significado,
diferencia u objetivo de Rendicion de Cuentas y Transparencia. Sin embargo, no es 6bice
mencionar que uno de ellos no es miembro del Comité de Transparencia, lo que resulta
cuestionable en lo que respecta a la eficiencia y eficacia de la Transparencia que otorga
este sujeto obligado, en cuanto a estos términos especificos. Lo anterior, toda vez que
de los otros tres integrantes solo uno tiene relativamente claro estos temas. En este tenor
de ideas, aunque para ellos resulta poco relevante inmiscuirse en conocer mas acerca
de estos términos, por no estar sujetos a lo estipulado en las funciones que les
corresponden como Integrantes del Comité Ejecutivo Nacional del Sindicato Nacional de
Trabajadores de la Secretaria de Gobernacion, si tendria que ser relevante para los tres
entrevistados por el hecho de ser servidores publicos y miembros del Comité de
Transparencia de esa Organizacion Sindical.

En lo que respecta a la ley o las leyes bajo las cuales se rige la transparencia en
México, dos de los cuatro entrevistados saben que esta se desprende de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y mas especificamente del articulo 6°.
Posteriormente, tres de ellos reconocen que la ley que establece a la transparencia como
un instrumento dinamico para impulsar la rendicién de cuentas y ampliar el conocimiento
sobre las nuevas disposiciones y obligaciones entre los sujetos obligados, es la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion. Sin embargo, resulta importante
mencionar que tanto la Ley Federal como la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica deben aplicarse de forma supletoria, porque si bien es cierto la
primera se encarga de establecer las bases que consolidan el Derecho de Acceso a la
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Informacidn, la segunda establece los mecanismos necesarios para impulsar el pleno

ejercicio de la transparencia.

En lo que refiere a los segmentos bajo los cuales se encuentra divididas las

obligaciones que deben cumplir las organizaciones sindicales, ninguno de los

entrevistados sabia a lo que hacia referencia la pregunta. De acuerdo con la distribucién

de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, las obligaciones

que deben cumplir los sindicatos se dividen en cuatro segmentos:

a)

Obligaciones Fundamentales: Establecidas en el Titulo Segundo respecto de los
Responsables en Materia de Transparencia y Acceso a la Informacion, asi como
de los Comités y Unidades de Transparencia.

Obligaciones Generales: Establecidas en el Titulo Quinto, Articulo 63 las cuales
corresponden a toda aquella informacion que debe estar de forma publica, de
acuerdo con el funcionamiento de las actividades que desarrollan los sujetos
obligados y las cuales son objeto de verificacion por parte de los Organos

Garantes, ya sea mediante oficio o a peticion de los particulares.

Asimismo, dentro del Titulo Quinto, se desprenden dos obligaciones mas que

deben cumplir las Organizaciones Sindicales:

b.a) Obligaciones Comunes: Establecidas en el Articulo 70, respecto de 31
fracciones de informacidén concerniente a temas, documentos, politicas de acuerdo
con sus facultades, atribuciones, funciones u objeto social de los sujetos obligados,

de entre los cuales destacan el marco normativo y estructura organica.

b.b) Obligaciones Especificas: Establecidas en los articulos 78 y 79 de la LGTAIP
y hace referencia a la informacion de los contratos y convenios que lleven a cabo
el S.IN.T.S.G. y la SEGOB, el directorio del C.E.N. del S.N.T.S.G., el padrén de
socios, asi como la informacién detallada de los recursos publicos econdmicos, en
especie, bienes o donativos que reciban, comprobaciones y el destino final de los

recursos que se ejerzan

Estos segmentos bajo los cuales se encuentra divididas las obligaciones que

deben cumplir las organizaciones sindicales y el cumplimiento de publicar este tipo de
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informacion por parte de esta Organizacion Sindical, es por lo que se caracteriza como
un Sujeto Obligado Cumplido por tres afios consecutivos. Sin embargo, el que los
entrevistados no supieran a lo que hace referencia la pregunta, resulta nuevamente
cuestionable del cdmo este sindicato ha logrado obtener este reconocimiento, al
prevalecer el desconocimiento en las preguntas realizadas a los entrevistados. Sucede
lo mismo al cuestionar los nombres de las plataformas a través de las cuales se lleva a

cabo el ejercicio del Derecho de Acceso a la Informacion por parte del INAI.

Es decir, solo uno de los cuatro entrevistados sabe del Sistema de Portal de
Obligaciones (SIPOT), sin embargo, la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), es
la plataforma establecida por el Sistema Nacional de Transparencia, para dar
cumplimiento con el ejercicio pleno de la Transparencia. La PNT esta conformada por los
siguientes sistemas: a) Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion (SISAI); b)
Sistema de Gestidn de Medios de Impugnacién (SIGEMI); c) Sistema de Portales de
Obligaciones de Transparencia (SIPOT) y d) Sistema de Comunicacién entre Organismos
Garantes y Sujetos Obligados (SICOM). A través de esta plataforma, los sujetos
obligados deben cumplir con la publicacion y actualizacion de la informacion concerniente
a las Obligaciones de Transparencia, a las Solicitudes de Acceso a la Informacién
enviadas por la sociedad, asi como, a los Recursos de Revision de ser el caso.

También es de suma importancia destacar, que el SICOM se encuentra tanto en
la PNT como en la Herramienta de Comunicacion. A través de esta ultima plataforma, el
Sindicato tiene la informacidn que refiere a Comunicados por parte del INAI, asi como de
los Requerimientos que debe dar respuesta por medio de las sesiones que lleve a cabo
el Sujeto Obligado y, por tanto, dar cumplimiento a lo requerido por parte del Instituto. En
este sentido, la persona designada por parte de la Organizacion Sindical como Titular de
la Unidad de Transparencia, es la persona que se encarga de revisar cada una de estas
plataformas y asi, verificar que el Sujeto Obligado cumpla con lo establecido en la Ley.
No obstante, el hecho de que los integrantes del Comité de Transparencia no lleven a
cabo este proceso, no los exime de no conocer como se lleva a cabo el ejercicio del
Derecho de Acceso a la Informacién, a través de estas plataformas.
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En este sentido de ideas, esta es la diferencia que existe entre el Comité de
Transparencia y la Unidad de Transparencia. La Unidad de Transparencia es el vinculo
que existe entre el sujeto obligado y el solicitante, asi como, el contacto entre el Sujeto
Obligado y el INAI también es el responsable de hacer las notificaciones a las que se
refiere la Ley. Por tanto, la Unidad de Transparencia es la instancia que se encarga de
garantizar y coordinar la transparencia al interior de la Organizacion sindical para con la
sociedad. Por otra parte, el Comité de Transparencia es el responsable de establecer
politicas que faciliten el pleno ejercicio del derecho de acceso a la informacion,
transparencia y proteccion de datos personales por parte de los integrantes del sujeto
obligado. Esta diferencia la reconocen tres de los cuatro entrevistados, sin embargo, con
todo lo que se ha descrito hasta este punto, al Comité de Transparencia no le hace falta
s6lo saber sus funciones respecto a lo que debe hacer, sino llevarlo a cabo de acuerdo

con lo que estipula la Ley.

Es decir, la anterior aseveracién refiere al desconocimiento que tienen los
entrevistados respecto de las fechas en las que se publican las obligaciones de
transparencia, asi como el nombre de la Plataforma en las que se publican. De acuerdo
con la informacién que estipulan los Lineamientos Técnicos Generales para la
publicacién, homologacién y estandarizacion de la informacion de las obligaciones
establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccion IV del articulo 31 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, los Sujetos deben difundir las
obligaciones en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia,
asi como actualizar los formatos de forma trimestral, semestral y anualmente. Con lo
anterior, se puede simplificar la Tabla de Actualizacion y Conservacion de la Informacién
Publica (véase imagen 3) de la siguiente manera:

e El primer trimestre corresponde al periodo del 01 de enero al 31 de marzo
y la informacién se debe actualizar en el mes de abril. Del articulo 70 se
actualizan veinte fracciones, del articulo 78 siete fracciones y del articulo 79
cinco fracciones.

e El segundo trimestre corresponde al periodo comprendido del 01 de abril al
30 de junio, asimismo, se actualiza informacion correspondiente al primer
semestre, respecto del periodo comprendido del 01 de enero al 30 de junio
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Imagen 3

y la informacion se debe actualizar durante el mes de julio. En este sentido,
se actualizan del articulo 70 veintinueve fracciones, del articulo 78 siete
fracciones y del articulo 79 cinco fracciones.

El tercer trimestre corresponde al periodo comprendido del 01 de julio al 30
de septiembre y la informacion se actualiza durante el mes de octubre. En
este trimestre se actualizan veinte fracciones del articulo 70, siete
fracciones del articulo 78 y cinco fracciones del articulo 79.

Por ultimo, el cuarto trimestre corresponde al periodo del 01 de octubre al
31 de diciembre, asi como, al segundo semestre respecto del periodo del
01 de junio al 31 de diciembre y la informacion se actualiza durante el mes
de enero del siguiente afo. En este mes se actualizan treinta y dos
fracciones del articulo 70, ocho fracciones del articulo 78 y seis fracciones
del articulo 79.

Tabla de Actualizacion y Conservacion de la Informacion Publica Simplificada

TABLA DE ACTUALIZACION Y CONSERVACION DE LA INFORMACION PUBLICA

01/01al 3103 01/04al 30/06  01/07 al 30/09  01/10 al 31/12

Abril Julio Octubre Enero
Criteriodil Descripcion B Actualizacilll Trimestr[ll Trimestrdil Trimestrll Trimestre]
70 | UNICO Normatividad Aplicable Trimestral 1 2 3 4
70 Il A 1a11 Estructura Orgéanica Trimestral 1 2 3 4
70 Il B 12a 14 |Organigrama Trimestral 1 2 3 4
70 il UNICO Facultades de cada Area Trimestral 1 2 3 4
70 IX UNICO Gastos por conceptos de Viaticos y Representacion Trimestral 1 2 3 4
70 Xl UNICO Domicilio de la Unidad de Transparencia Trimestral 1 2 3 4
70 XIX UNICO Servicios Ofrecidos Trimestral 1 2 3 4
70 XX UNICO Tramites Ofrecidos Trimestral 1 2 3 4
XX
70 justificar de A 1a5 Programa Anual de Comunicacion Social o Equivalente Anual 4
59a84
70 XX B 6a58 |Contratacion de Servicios de Publicidad Oficial Trimestral 1 2 3 4
70 XXII D 85288 |Hipervinculo a informes sobre uso de tiempo en Radio y Television Trimestral 1 2 3 4
70 XXIV UNICO F de Auditorias Realizadas Trimestral 1 2 3 4
70 XXV UNICO Concesiones, Contratos, Permisos, Licencias o Autorizaciones Trimestral 1 2 3 4
otorgados
70 XXIX UNICO Informes Generados Trimestral 1 2 3 4
70 KXX UNICO Estadisticas Generadas Trimestral 1 2 3 4
70 XXXV A 1a7 Inventario de Bienes Muebles Semestral 2 4
70 XXXIV B 8al14 Inventario de Altas practicadas a Bienes Muebles Semestral 2 4
70 XXXIV C 15221 |Inventario de Bajas practicadas a Bienes Muebles Semestral 2 4
70 XXXV D 22a36 |Inventario de Bienes Inmuebles Semestral 2 4
70 XXXIV E 37a42 |Inventario de Altas practicadas a Bienes Semestral 2 4
70 XXXIV F 43a48 |Inventario de Bajas practicadas a Bienes Inmuebles Semestral 2 4
70 XXXIV G 49259 [Inventario de Bienes Muebles e Inmuebles donados Semestral 2 4
70 XXXIX A 1a11 Informe de Sesiones del Comité de Transparencia Semestral 2 4
70 XXXIX B 12215 |informe deF del Comité de T i 2 4
70 XXXIX [} 16221 |integrantes del Comité de Transparencia Trimestral 1 2 3 4
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2021. Calendario de sesiones y actas del Comité de Transparencia
70 XXXIX D 22a27 |2018-2020. Calendario de Sesiones Ordinarias del Comité de Trimestral 1 2 3 4

Transparencia
70 XLl UNICO Estudios Fi iados con Recursos Publicos Trimestral 1 2 3 4
70 XLV UNICO Catalogo de Disposicion Documental y Guia Simple de Archivos Anual 4
70 XLvii A 1a5 Informacion de Interés Publico Trimestral 1 2 3 4
70 XL B 6ai12 Preguntas Frecuentes Trimestral 1 2 3 4
70 XLVl C 13 a 15 |Transparencia Proactiva Trimestral 1 2 3 4
70 Ult. P. UNICO Obligaciones Aplicables Anual 4
78 | UNICO Registro de Sindicatos, Federaciones y Confederaciones Trimestral 1 2 3 4
78 I UNICO Tomas de Nota Trimestral 1 2 3 4
78 [ UNICO Estatutos Trimestral 1 2 3 4
78 v UNICO Padron de Socios Anual 4
78 v UNICO Actas de Trimestral 1 2 3 4
78 Vil B 22232 |Condici G les de Trabajo Trimestral 1 2 3 4
78 Vil (9] 33a41 |F s de 6 Trimestral 1 2 3 4
78 il UNICO Exped.iente del registro del Sindicato y del Contrato Colectivo de Trimestral 1 2 3 4

Trabajo
79 | UNICO Contratos y Convenios entre Sindicatos y Autoridad Trimestral 1 2 3 4
79 Il UNICO Directorio del Comité Ejecutivo Anual 4
79 L[} UNICO Padrén de Socios Trimestral 1 2 3 4
79 v A 1a26 Relacién de Recursos Publicos Trimestral 1 2 3 4
79 \% B 27 a33 |Relacién de Bienes Muebles Trimestral 1 2 3 4
79 v (9] 34245 |Relacion de Bienes Inmuebles Trimestral 1 2 3 4

Fuente: Elaboracién propia con base en los Lineamientos Técnicos Generales para la publicacion, homologacion y estandarizacion
de la informacién de las obligaciones establecidas en el Titulo Quinto y en fraccién IV del articulo 31 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, que deben de difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y en la
Plataforma Nacional de Transparencia.

En este sentido de ideas, aunque los periodos de la informacion y los tiempos de
actualizacion resulten un tanto confusos, no resulta tan complicado al incorporar a esta
tabla simplificada los periodos en los que se tienen que actualizar los formatos. Si bien,
el llenado de los formatos de las Obligaciones de Transparencia tiene todo un
procedimiento, tener claras las fechas y/o periodos, asi como los lugares en los que se
debe actualizar la informacién, forma parte de las funciones no soélo del Comité de
Transparencia, sino también del Comité Ejecutivo Nacional del S.N.T.S.G, porque toda
la informacidn que se actualiza es respecto de las funciones que ellos desempefian como

Organizacion Sindical.

Aunado a lo anterior, al ingresar a la PNT y revisar el tipo de informacion que
publica la Organizacion Sindical respecto a sus obligaciones de transparencia, se
encontré lo siguiente. El deber ser del Sujeto Obligado al formar parte de la
Administracion Publica Federal, es el de publicar informacion concerniente a la
normatividad aplicable, estructura organica, facultades de cada area, domicilio de la
Unidad de Transparencia, directorio del Comité Ejecutivo, registro del sindicato, Tomas
de Nota inherentes a las Condiciones Generales de Trabajo, Estatuto Vigente y padrén
de socios. Anteriormente, un sector de la poblacién en especifico, tenia acceso a este
tipo de informacion, sin embargo, ahora ya es figurativamente de acceso al escrutinio
publico, porque aun es muy grande la brecha que existe entre la sociedad y hasta en los
mismos agremiados a la Organizacién Sindical, de que ya pueden consultar este tipo de

informacion.
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En lo que respecta a informacion de servicios y tramites ofrecidos, informes y
estadisticas generadas, asi como informacién de interés publico, preguntas frecuentes
transparencia y obligaciones aplicables, el Sujeto Obligado se limita en publicar y
mantener actualizada solo la informacion que estipula la Ley. Es decir, en el formato del
articulo 70 fraccién XIX, menciona que los unicos servicios y tramites que ofrece son de
Acceso a la Informacion y de Proteccion de Datos Personales, dejando de lado los
inherentes a las funciones de la Organizacion Sindical referentes a la gestion de
prestaciones que corresponden a los trabajadores sindicalizados activos de la Secretaria
de Gobernacion, como son permisos: por fallecimiento de un familiar, nupcias o
nacimiento de un hijo; solicitud de licencias sin goce de sueldo por razones de caracter
personal o por ocupar un plaza de confianza dentro de la Administracion Publica Federal,
Estatal, Municipal o dentro de la misma Secretaria, entre otras.

Asimismo, al limitar la informacion del parrafo anterior, el sujeto obligado se limita
en mencionar que solo puede realizar estadisticas que concierne al tema y al tipo de
solicitudes de acceso a la informacion publica que recibe el Sujeto Obligado a través de
la Plataforma Nacional de Transparencia. Lo anterior porque, de la informacion
correspondiente a los permisos por fallecimiento de un familiar, nupcias o nacimiento de
un hijo, solicitud de licencias sin goce de sueldo por razones de caracter personal o por
ocupar un plaza de confianza dentro de la Administracion Publica Federal, Estatal,
Municipal o dentro de la misma Secretaria, CLIDDAS, asi como de la ayuda para la
adquisicion de lentes realizados, se podrian realizar las estadisticas que se requieren
para el formato del articulo 70 fraccion XXX de la LGTAIP.

Ahora bien, hay informacion que el sujeto obligado no puede publicar al no estar
dentro de su competencia como organizacion sindical. Tal es el caso, de la informacién
concerniente al inventario de altas y bajas practicadas a los bienes muebles e inmuebles.
El S.N.T.S.G. justifica que no cuenta con un inventario de bienes inmuebles que deriven
de la recepcion y/o ejercicio de recursos publicos econdmicos y en especie, bienes o
donativos que le hayan sido otorgados por parte de la Secretaria de Gobernacion o
alguna otra dependencia de gobierno, motivo por el cual, no se genera informacion. Y en
lo que respecta al inventario de bienes muebles que se encuentran en las instalaciones

de la Organizacion Sindical, se encuentran bajo el resguardo individual de cada persona
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como empleado de la Secretaria de Gobernacién y no como integrante directivo de ese
Sindicato. Por tanto, la Secretaria de Gobernacion es la responsable de realizar el

inventario correspondiente a este tipo de informacion.

Por otra parte, la informacion referente a concesiones, contratos, permisos,
licencias o autorizaciones otorgados, el sujeto obligado no publica informacién en el
formato correspondiente al articulo 70 fraccion XXVII. Lo anterior, argumentando que la
Organizacidon Sindical no recibié nada de este tipo de informacion por parte de la
Secretaria de Gobernacion. Sin embargo, de acuerdo con lo oficios C.E.N./0533/2019,
de fecha 13 de septiembre del afio 2019 y de conformidad con el articulo 35 del Estatuto,
el presidente del S.N.T.S.G. solicitd ante la Secretaria de Gobernacion 72 licencias con
goce de sueldo para los integrantes del Comité Ejecutivo Nacional, Comisiones Mixtas,
Comisiones Nacionales, Organos Auxiliares, Apoyos Administrativos, asi como de
algunas Delegadas y Delegados Sindicales que conforman la estructura organica de la
Organizacioén Sindical, para el periodo comprendido del 11 de septiembre de 2019 al 10
de septiembre de 2025, mismas que fueron autorizadas por la autoridad correspondiente.

Este es uno de los primeros hallazgos en lo que respecta a omision de la
informacion por parte del Sujeto Obligado. Si bien el formato, refiere a distintos tipos de
informacion que debe publicar la Organizacion Sindical, por lo menos en lo que se refiere
a las licencias con goce de sueldo o licencias sindicales mencionadas con antelacion, si
deberia estar publica en el formato correspondiente. El hecho de que el Sindicato no la
haga de forma publica, es uno de los primeros abusos de poder que tiene el S.N.T.S.G.
ante la sociedad.

El segundo hallazgo que se encontrod, es respecto a la omision de la informacion
concerniente a los gastos por conceptos de viaticos y representacion. Lo anterior, porque
mediante Oficio No. INM/DGA/CAR/DRF/0864/2022 de fecha 26 de julio de 2022 signado
por el Instituto Nacional de Migracion, autorizé que el Sindicato Nacional de Trabajadores
de la Secretaria de Gobernacién realizara 9 salidas a los distintos estados de la Republica
Mexicana, en las que se llevaron a cabo las Asambleas Delegacionales para el proceso
de eleccion de Delegados Sindicales. Para los cuales, el INM pago los vuelos de ida y
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vuelta, asi como los gastos de hospedaje y comida de cada uno de los integrantes del
Comité Ejecutivo Nacional que acudieron a realizar los procesos de eleccion.

El ultimo hallazgo de este tipo es el que refiere al formato del articulo 78 fraccion
V, respecto a las Actas de Asamblea. Lo anterior, porque ademas de las Asambleas
Delegacionales que se realizaron durante el afio 2022 en el sector foraneo, se llevaron a
cabo 10 en el afio 2021 y 6 en el afio 2022 en lo que respecta al sector central o Ciudad
de México. No obstante, a pesar de que las Actas de Asamblea dan certeza de la
democracia sindical que se lleva a cabo al interior de la Organizacién Sindical, esta
informacion no se encuentra disponible argumentando en el formato correspondiente a

este articulo, que este tipo de actividades no se han llevado a cabo durante estos afios.

Lo que resulta importante de lo antes descrito, es que esta carencia de informacion
depende completamente de lo que el sindicato publica en sus respectivas obligaciones
de transparencia. Es decir, el INAI no lleva a cabo algun proceso directo con el sujeto
obligado a través del cual compruebe que la informacion que estan publicando en la PNT
y en los respectivos portales de transparencia sea confiable, veraz y oportuna. Lo
anterior, porque los criterios minimos que toma en consideracién el Instituto para confiar
que la informacién es veraz, es la captura del ejercicio o afio; fecha de inicio y término
del periodo que se esta informando; areas responsables que generan, poseen, publican
y actualizan la informacidén; fecha de validacién; fecha de actualizacidon y por ultimo, la
nota que incluya la justificacién del por qué no se captura mas informacion que lo antes

descrito en el respectivo formato.

Un ultimo aspecto por analizar y que es de mayor relevancia para la LGTAIP, es
el que refiere a los recursos publicos. Para el periodo que corresponde a esta
investigacion, no se encontrd alguna informacion disponible en el formato
correspondiente al articulo 79 fraccion IV inciso a), ya que la Organizacion Sindical
argumenta, no recibié ni ejercid recursos publicos economicos, bienes muebles o
inmuebles, donaciones en dinero, especie 0 recursos econdmicos en especie por parte
de la Secretaria de Gobernacion ni alguna otra autoridad. Lo anterior, porque el articulo
116 de las Condiciones Generales de Trabajo Vigentes de la Secretaria de Gobernacion

era el articulo que le daba sustento a los Convenios de Concertacion de Acciones para
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organizar el Programa de Fortalecimiento Social, Cultural y Deportivo llevados a cabo
entre la Secretaria y el Sindicato, hasta el afio 2018.

Es decir, a partir del afio 2019 y hasta el 2022, ya no se siguieron renovando estos
Convenios, a través de los cuales la Organizacion Sindical recibia de la Secretaria de
Gobernacion los recursos publicos econdmicos que justificaban las actividades de
fortalecimiento social, cultural y deportivo que llevaba a cabo el sindicato con sus
agremiados en los distintos estados de la Republica Mexicana, asi como en la Ciudad de
México. Lo anterior se dejé de realizar, a partir del cambio de administracién del poder
Ejecutivo para el periodo 2018-2024, asi como de lo estipulado en la Ley Federal de
Austeridad Republicana, respecto a regular y normar las medidas de austeridad para el
ejercicio del gasto publico federal, para que este se disponga y se administre con eficacia,

eficiencia, economia, transparencia y honradez (LFAR, 2019).

En este sentido de ideas, el 50% de las obligaciones de transparencia publicadas
por el S.N.T.S.G., carece de informacion confiable y veraz. Ya que después de analizar
la informacion publicada por el sujeto obligado, de acuerdo con lo que se estipula en los
Lineamientos Técnicos Generales para la publicacién, homologacién y estandarizacion
de la informacion de las obligaciones establecidas en el Titulo Quinto y en fraccion IV del
articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, que
deben de difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma
Nacional de Transparencia, el sujeto obligado se ha limitado en cumplir con lo que marca
la ley y por tanto, que su autonomia reitera su libertinaje y abuso de poder ante la
sociedad (Kurczyn, 2016). Si bien, el ejercicio de transparencia resulta una forma
importante para que las instituciones legitimen sus acciones ante sus agremiados y la
sociedad, a esta Organizacion Sindical le hace falta bastante camino por recorrer para
llevar a cabo este cometido.

Ahora bien, otro de los mecanismos que estipula la Ley y que ejecuta el Instituto
para llevar a cabo el ejercicio de la Transparencia y dar cumplimiento al Derecho de
Acceso a la Informacién, es el referente al Sistema de Solicitudes de Acceso a la
Informacion (SISAI 2.0). Este sistema tiene como finalidad: ingresar, gestionar y obtener

respuesta sobre Solicitudes de acceso a la informacion publica y de datos personales
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que realiza la sociedad a los Sujetos Obligados de las 32 entidades federativas, asi como
a la Federacion. En este sentido, SAl significa Solicitud de Acceso a la Informacién
Publica y lo que se requiere para realizar una solicitud en la Plataforma Nacional de

Transparencia es:

a) Nombre o los datos generales de un representante. Sin embargo, este requisito es
opcional.

b) Domicilio o medio para recibir la informacion. Es decir, medios electronicos como
correo electrénico o por la PNT, consulta directa o mediante la expedicion de copias
simples o certificadas.

c) Descripcidn de la informacion solicitada o algun dato que facilite su busqueda para el
sujeto obligado.

A su vez, el articulo 132 de la LGTAIP estipula que el plazo con el que cuentan los
sujetos obligados es de 20 dias habiles para dar respuesta a una solicitud de acceso a la
informacion publica y de 30 dias habiles en caso de que el sujeto obligado haya notificado
antes el INAI de la ampliacién del plazo, para continuar con la busqueda de la
informacion. Asimismo, resulta importante mencionar que en caso de que la informacion
solicitada no sea competencia del sujeto obligado, este tiene de 3 dias habiles para
notificar al solicitante, asi como, estipular el posible sujeto obligado a quien le compete
entregar dicha informacion. Ahora bien, en caso de que el sujeto obligado no otorgue una
respuesta o el solicitante no esté conforme con la respuesta emitida por parte del sujeto
obligado, el INAI podra intervenir siempre y cuando el solicitante interponga un Recurso
de Revisién ante dicha Institucion. Sin embargo, solo uno de los entrevistados, tenia

relativamente nocion de estas respuestas.

De acuerdo con lo anterior, a partir del afio 2020 el INAI ha llevado a cabo la
verificacion que se desprende del inciso B) Dimension Respuestas Solicitudes de
Informacién del Programa anual de verificacion y acompafiamiento institucional para el
cumplimiento de las obligaciones en materia de acceso a la informacién y transparencia
por parte de los sujetos obligados del ambito federal. Esta verificacion se realiza mediante
la toma de una muestra representativa para valorar que las respuestas que emiten los
sujetos obligados, a través de las solicitudes de acceso a la informacién publica, cumplan
con los atributos de accesibilidad, confiabilidad, verificabilidad, veracidad y oportunidad
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estipulados en la LGTAIP, para lo cual, el S.N.T.S.G., obtuvo los siguientes resultados
(vease grafica 1).

El proceso de verificacion a las dimensiones de las Solicitudes de Acceso a la
Informacién Publica, se lleva a cabo de la siguiente manera. En lo que respecta al
ejercicio 2020, de las 48 solicitudes realizadas al Sindicato Nacional de Trabajadores de
la Secretaria de Gobernacion, se verificaron 15 folios de los cuales el 81.33% cumplen
con los atributos de accesibilidad, confiabilidad, accesibilidad, verificabilidad, veracidad y
oportunidad. Para el afio 2021, de 18 solicitudes realizadas a la Organizacion Sindical,
se verificaron 15, las cuales obtuvieron 90.71% como resultado. Por ultimo, de los 8 folios
que se verificaron en el afio 2022, el 82.80% cumple con los atributos que marca la ley.
Grafica 1

Folios verificados como muestra a las respuestas del S.N.T.S.G. de las Solicitudes de
Acceso a la Informacion
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Fuente: Elaboracién propia a partir de los oficios INAI/SAI/DGEALSUPFM/0834/2020, INAI/SAI/DGEALSUPFM/1216/2021,
INAI/SAI/DGEALSUPFM/0956/2022 emitidos por el INAI, enviados a través de la Herramienta de Comunicacién al S.N.T.S.G.

Es decir, en el afio 2020 los atributos de accesibilidad, veracidad y oportunidad
obtuvieron el 100% de calificacion, mientras que los atributos de confiabilidad y veracidad
obtuvieron el 68.33% y el 58.33%, respectivamente. No obstante, mientras en el afio 2021
el atributo de veracidad fue el unico que obtuvo el 100% en calificacion, el aumento en
los atributos de confiabilidad y verificabilidad fueron los que contribuyeron al aumento de
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calificacion en la verificacion correspondiente a este afio, de lo cual, se obtuvieron los
siguientes resultados: accesibilidad 91.96%, confiabilidad el 82.74%, verificabilidad el
89.29% vy el de oportunidad el 93.33%.

A pesar de ello, para el afo 2022 las calificaciones volvieron a bajar en los atributos
de confiabilidad, verificabilidad y veracidad, al obtener las calificaciones de 66.07%,
87.50% y 83.33%, respectivamente. En este sentido de ideas, los dos atributos que han
sido frecuentes en obtener baja calificacion son los que conciernen a confiabilidad y
verificabilidad, pues los aspectos de los que carecen las actas del Comité de
Transparencia, respecto al atributo de confiabilidad son los siguientes: elementos
minimos que permitan dar certeza de que se utilizaron los criterios de busqueda
exhaustivos; contestar puntualmente y parte por parte cada uno de los requerimientos de
la solicitud; asimismo, que se sefiale las circunstancias de tiempo, modo y lugar que
generaron la inexistencia de la informacion y por ultimo, que se sefale al servidor publico

o a la servidora publica responsable de contar con la informacién.

Ahora bien, en lo que respecta al atributo de verificabilidad, los aspectos carentes
son: nombre y cargo de las personas responsables de la Unidad de Transparencia o del
area encargada de emitir la informacion, asi como el acceso a las actas del Comité de
Transparencia que confirman las inexistencias de informacién. A pesar de que desde el
ano 2020 se han hecho estas observaciones, lo unico que agrego el S.N.T.S.G. es el
cargo que desempefian como titular o integrantes del Comité de Transparencia mas no,
de las personas responsables de emitir la informacién. Lo anterior, tiene relacion en lo
que refiere a las actas del Comité que confirmen la inexistencia de la informacién, ya que
la persona que se encarga de dar respuesta a cada una de las solicitudes de acceso a la
informacion, es la persona designada como Titular de la Unidad de Transparencia, por
ser la responsable de salvaguardar el archivo de concentracion de la Organizacion
Sindical.

Es decir, la LGTAIP estipula que la persona responsable de generar y/o encargada
de salvaguardar la informacion, es quien debe emitir la respuesta a la Solicitud de Acceso
a la Informacién, a través de las Actas de Sesion que lleva a cabo el Comité de

Transparencia. No obstante, en el S.N.T.S.G. como la Directora Nacional de Archivo y
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Transparencia es la persona que el responsable del Sujeto Obligado design6é como Titular
de la Unidad de Transparencia ante el INAI, asi como la responsable de salvaguardar el
archivo de concentracion de la Organizacion Sindical, la designaron como la persona
responsable de buscar en los expedientes el tipo de informacién que se solicita. Si bien,
esta es una forma que ha encontrado la Organizacién Sindical para dar cumplimiento a
las solicitudes que realiza la sociedad, van tres afos consecutivos que se ha observado
que se debe comprobar con el acta del personal responsable, la respuesta a la Solicitud
de Acceso a la Informacion. De lo antes descrito el atributo que obtuvo la menor
calificacion es el de confiabilidad, al obtener el 72.38% de calificacion por carecer de
estos aspectos al emitir sus respuestas en dichas Actas de Sesion (véase grafica 2).
Grafica 2

Resultado de los atributos que contienen las respuestas del S.N.T.S.G. de las Solicitudes
de Acceso a la Informacion
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los oficios INAI/SAI/DGEALSUPFM/0834/2020, INAI/SAI/DGEALSUPFM/1216/2021,
INAI/SAI/DGEALSUPFM/0956/2022 emitidos por el INAI, enviados a través de la Herramienta de Comunicacion al S.N.T.S.G.

Es decir, si bien son multiples las actividades que se realizan dentro de las
administraciones publicas, conocer de ciertos conceptos es indispensable al ser

servidores publicos, como lo son rendicion de cuentas y transparencia. Y aun mas
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indispensable, es que al formar parte de una Institucion en especifico, o de una
Organizacién Sindical, asi como de un segmento al interior de esta Organizacion, en lo
que se refiere al Comité de Transparencia, es de suma importancia no solo conocer de
significados, sino también de los sistemas, fechas y procesos que se deben llevar a cabo
al interior de las propias instituciones para dar cumplimiento a lo que estipula la ley, en lo
que respecta a la materia de transparencia.

Asimismo, aunque algun proceso resulte literalmente funcional para dar
cumplimiento a las Solicitudes de Acceso a la Informacion, la Organizacion Sindical se
debe esforzar mas para lograr un pleno ejercicio de la Rendicion de Cuentas. Es decir,
falta que los integrantes del Comité Ejecutivo Nacional se involucren mas, en brindar las
respuestas pertinentes respecto de la informacion que se solicita, asi como de las
obligaciones que se publican. La Transparencia, como ejercicio de poner en la vitrina
publica la informacion (Ugalde, 2002), es responsabilidad de todos los servidores
publicos, a pesar de no estar dentro de sus atribuciones en el Estatuto Vigente, con la
finalidad de evitar que su autonomia sindical se confunda con libertinaje y abuso de

poder.
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3.4 Conclusiones

La rendicion de cuentas es un ejercicio y/o acto que todos los servidores publicos tienen
la responsabilidad de realizar, respecto de la toma de decisiones y acciones. Si bien,
ahora se ha convertido en un derecho que los obliga a hacerlo, a través de la
transparencia se busca incorporar nuevas practicas para reformar sus estructuras y
mecanismos de cdmo pueden abordar las demandas sociales. A través de los modelos
de la transparencia para saber, la transparencia para resolver y la transparencia para
resolver en colaboracion, el INAI como Organismo Garante, brindd los Sistemas
necesarios para que la sociedad en general, solicite cualquier tipo de documento
generado por el sujeto obligado que contenga informacion publica, asi como, entregar y
compartir dicha informacion a través de tecnologias de informacion y/o de comunicacion
directa. No obstante, el como lo ha llevado a cabo el S.N.T.S.G. conllevo a analizar cuales
son los efectos que resultaron de estas practicas.

El andlisis a cada una de las respuestas emitidas por los entrevistados, permitio
comprobar la hipétesis de que los efectos de las acciones en materia de transparencia
en el Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de Gobernacion son
considerados a medias, porque la informacion que entrega a través de las solicitudes de
acceso a la informacion, asi como las establecidas en las obligaciones de transparencia
resulta imprecisa, incompleta, inexacta o irrelevante. Si bien el S.N.T.S.G. se ha
caracterizado por ser un Sujeto Obligado cumplido, no ha sido precisamente por el
conocimiento que tienen los integrantes, respecto de los procesos que estipulan tanto la
Ley Federal como la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
en lo que concierne a las Obligaciones de Transparencia, asi como de las respuestas
gue emiten a las Solicitudes de Acceso a la Informacion.

Lo anterior, porque a pesar de que el S.N.T.S.G. ha dado respuesta a todas las
Solicitudes de Acceso a la Informacidn realizadas por la sociedad, el propio INAI a través
de las verificaciones anuales que le ha realizado de los afios 2019 al 2022, insiste en que
la confiabilidad y verificabilidad de sus respuestas son los atributos de los que carecen
sus respuestas. Por tanto, es que se comprueba lo que Guerrero (2008) menciona

respecto, que los riesgos que se tiene de este modelo de transparencia para saber, es
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que la informacion que se entrega al solicitante sea incierta por declarar en su mayoria,
inexistencia de la informacidon y no hacer entrega de las actas que comprueben que el
area responsable de la misma asi lo declare, e inexacta porque el sujeto obligado no

quiera entregar la informacion que se esta solicitando.

En lo que respecta a las Obligaciones de Transparencia que deben publicar los
sujetos Obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de
Transparencia, se comprueba que gran parte de la informacidon que se publica resulta
incompleta, inexacta y hasta cierto punto, irrelevante. Lo anterior porque, en lo referente
a la transparencia para resolver y a la transparencia para resolver en colaboracion, se
estipulan en la ley muchos procesos para hacer publica la informacién, los datos que se
publican no deberian estar incompletos, pues esto resulta en informacién inexacta y por

tanto, irrelevante para los ciudadanos que la consultan.

Si bien es cierto, la ley no es retroactiva respecto de la publicacion de la
informacion de afos anteriores, los integrantes del Comité Ejecutivo Nacional en turno,
deberian brindar la certeza de que la informacidn que se esta publicando actualmente es
completa y verdadera. De lo contrario, los reconocimientos que ha tenido el S.N.T.S.G.
del INAI respecto al Cumplimiento de las Obligaciones de Transparencia que le
conciernen, se encuentran supeditados al llenado de los criterios minimos que se
requieren para su aprobacion. Asimismo, el que no se encuentre actualizada la
informacion que se debe publicar en la pagina de internet del Sujeto Obligado, permea
en que los ciudadanos consideren informacion falsa como verdadera y del mismo modo,

que se considere como engafno por parte de la Organizacion.

Por lo anterior, no se esta cumpliendo con la vision organica del objetivo de eficacia
estipulado por Cabrero (1997), asi como, del mismo principio rector de eficacia que deben
cumplir los Organismos Garantes, estipulado en la LGTAIP. Sigue prevaleciendo el
interés de la organizacion, al condicionar y no garantizar la apertura de la informacion v,
por tanto, solo adoptar una imagen de su funcionamiento ante la sociedad. La propuesta
que se hace, es que el Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de
Gobernacion, brinde la certeza de que la informacion que esta entregando a través de

las respuestas a las Solicitudes de Acceso a la Informacién Publica, propicie la apertura
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al escrutinio publico, para demostrar que las decisiones y actividades que se estan
llevando a cabo al interior de la Organizacion son legales, imparciales y, por ende,

transparentes.

En lo que respecta a la eficiencia y a la vision mecanica de la eficacia (Cabrero,
1997), estas tampoco se cumplen, en lo referente a las técnicas administrativas que lleva
a cabo la Organizacién Sindical. Pues la postura que se analiza de los integrantes del
Comité de Transparencia, asi como de los integrantes del C.E.N., no es en miras de
legitimar su relacion con las demandas de la sociedad, pues lo han convertido en un
proceso reactivo de cumplir por cumplir, sin pensar en las consecuencias de su renuencia
en la omisién de la informacién. Por lo tanto, lo que se propone para generar los
resultados esperados, es que se elabore un Manual de Procedimientos que permita a los
integrantes de la Organizacion Sindical, ofrecer los datos oportunos y accesibles de la
informacion que se esta publicando. Si bien, esta apertura incita a los ciudadanos la
capacidad de sefalar problemas o riesgos de las decisiones y acciones que se estan
llevando a cabo, también da la pauta para que estos se involucren en temas que nos

aquejan a toda la sociedad y no solo a unos cuantos.

En conclusién, los efectos de la Rendicion de Cuentas y Transparencia en el
Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de Gobernacion, radica en corregir
el como llevan a cabo los sistemas establecidos en la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica; e implementarlos como una guia de practicas
administrativas que permitan flexibilizar las acciones y reconceptualizar su
funcionamiento, con el propdsito de mejorar su desempefio en miras de la eficiencia,
eficacia y legitimidad de su actuar en la toma de decisiones, de acuerdo al contexto en el

gue se encuentren inmersos.
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Anexo |

=% UNIDOS MEXiz+.
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO
CENTRO UNIVERSITARIO UAEM TEXCOCO

Estimado (a) Participante:

El presente cuestionario tiene como propdsito recabar informacion sobre
Rendicion de Cuentas y Transparencia en el Sindicato Nacional de Trabajadores de la
Secretaria de Gobernacion. Consta de una serie de 15 preguntas. Al leer cada una de
ellas, concentre su atencion de manera que la respuesta que emita sea fidedigna vy
confiable. La informacién que se recabe tiene por objeto la realizacion de un trabajo de
investigacion relacionado con dichos aspectos.

iMuchas gracias por su valiosa colaboracion!

Cargo:

1. ¢Qué es la Rendicion de Cuentas?

¢, Qué es la Transparencia?

¢ Existe alguna diferencia entre Rendicion de Cuentas y Transparencia? ;Cual es?

¢, Cual es el objetivo de la Transparencia?

¢ Cuales son los modelos de Transparencia que lleva a cabo el INAI?

¢, Cual es la ley o las leyes bajo las cuales se rige la Transparencia en México?

¢Cuales son los segmentos bajo los cuales se encuentran divididas las

obligaciones que debe cumplir esta organizacién sindical?

8. ¢Cuales son los nombres de las plataformas a través de las cuales se lleva a cabo
el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, por parte del INAI?

9. ¢Cual es la diferencia entre la Unidad de Transparencia y el Comité de
Transparencia?

10.¢,Cuales son las fechas en las que se publican las obligaciones de transparencia
en las plataformas correspondientes?

11.¢En donde se publica la informacion concerniente a las obligaciones de
transparencia?

12. ¢ Qué significa SAI?

13. ¢ Qué se necesita para realizar una Solicitud de Acceso a la Informacion?

14.4 Cual es el tiempo que se tiene para dar respuesta a las Solicitudes de Acceso a
la Informacién?

15.¢,Cual es el nombre de la plataforma en la que se da respuesta a una Solicitud de
Acceso a la Informacion?
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