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A forma de introduccion

Después de haberse cumplido casi cinco afios de la pandemia denominada Covid-
19, ocasionada por el virus SARS-Cov-2!, la humanidad aln se encuentra
recordando y estructurando su estilo de vida, por consecuencia del confinamiento
se suscitaron cambios fundamentales que marcaron una coyuntura en la rutina
del mundo entero. Es decir, la pandemia tuvo un impacto tajante en los
quehaceres presenciales que tenian lugar en escuelas, trabajos y lugares
recreativos, afectando todo tipo de actividades desde las prioritarias hasta las
ludicas, teniendo como resultado una transformacion en el panorama de la

humanidad.

La pandemia fue un detonante coyuntural que estructuro nuevos panoramas para
poder vivir. Durante el confinamiento, la enfermedad y la muerte de seres queridos
0 conocidos, aumentaron la incertidumbre ante un futuro que se pintaba
devastador La tensibn aumento en la sociedad con la hiperinformacion?,
desarrollada referida al aumento de informacion relacionada con la Covid-19, lo
cual fue reflejado por medio de una infodemia3 masiva, que llego a confundir a las
personas respecto a una orientacion fidedigna ante la pandemia, obteniendo en
su lugar rumores y desinformacion, la mayoria sobre la imposicion de rituales para
prevencion e higiene ante un virus desconocido para la sociedad. El incremento
de la infodemia y la facilidad en algunos sectores de la poblacién para acceder al
uso del internet ocasionaron un descontrol de informacion que afecto la

sostenibilidad de la salud mental a nivel internacional. (OPS, 2020)

1Virus de la familia del coronavirus definido por sus siglas como sindrome respiratorio agudo grave.
2 Exceso de informacién.

3 Referido al aumento excesivo de informacién sobre un tema en especifico.



Como consecuencia de la infodemia presentada en el mundo, la OMS* en
colaboracion con redes sociales como; Google Facebook, Twiter, Tik Tok,
Instagram entre otras. Comenzaron a realizar campafas respecto al debido uso
de accesorios como; cubrebocas, geles antibacteriales, tapetes sanitarios,
mascaras Y lentes proteccion. Las redes sociales también divulgaron el control y
uso de espacios publicos, la imposicion de la distancia, el establecimiento de filtros
sanitarios, la importancia del confinamiento, particularmente para la poblacion
vulnerable (adultos mayores de 60 afios, con afecciones pulmonares o cardiacas,

con diabetes, enfermedades renales, hepaticas). (OMS, 2020)

Asi mismo, durante la pandemia en la republica mexicana, se lanzaron campafas
de informacion a través de todos los medios de comunicacion desde los oficiales
hasta los particulares, donde las redes sociales al igual que en el resto del mundo,
tuvieron un papel trascendental para la sociedad. La primera ola de infodemia en
México fue respecto al crecimiento exponencial de contagios, la suspension de
clases temporalmente y la inconciencia de la sociedad que disfrutaba el periodo

vacacional de la semana mayor durante el 2020. (PMC,NCBI,2020)

En México las redes sociales con mayor impacto como Facebook, Twitwer y Tiktok
se convirtieron en los medios principales de expresion. En las publicaciones
generadas durante el 2020 por paginas oficiales de los Estado de la republica
mexicana, donde la mayoria eran sobre la importancia de permanecer en el hogar,
gran parte de los ciudadanos expresaron su inconformidad con el confinamiento,
generalmente las quejas eran por cuestiones de salud, econdmicas, las gestiones
gubernamentales que se estaban implementando, entre otras situaciones

desarrolladas por la pandemia. (Quispe, F. & Condori, M. 2021)

Antes de la pandemia la educacién en México tenia ciertas deficiencias en los
diferentes niveles educativos, sin embargo, con el confinamiento, las tecnologias
de la informacién se integraron en los planes de estudio desempefiando un papel

muy importante en el aprendizaje, fueron instrumentos esenciales para continuar

4 Organizacién Mundial de la Salud



la vida escolar a través de una interaccion social, adaptandose a la nueva forma
de vida cotidiana. Sin embargo, el uso de las TIC's® ocasiono que se notaran las
diferencias econdmicas y sociales de lo que pas6 a ser llamado nueva normalidad,
entre las que destacan, la falta de infraestructura en las instituciones, asi como la
ausencia de capacitacion y recursos para el uso adecuado de las tecnologias.
(Garcia, C. 2020)

La nueva normalidad, generd una fuerte resistencia a la educacién mediada, no
obstante, antes de la pandemia en las comunidades escolares ya existian factores
de alto riesgo de alto riesgo para la calidad de desarrollo educativo en aspectos
fisicos y emocionales, que afectaron a nifios, jovenes, docentes y personal
administrativo. Entre las probleméticas se encuentra; la obesidad, diabetes,
hipertension y enfermedades generalmente asociadas con patologias mentales
como; trastornos de conducta alimentaria, déficit de atencidon con o sin
hiperactividad, acoso escolar, auto flagelo, bullying entre otros. Circunstancias
que se fueron normalizando en el quehacer educativo, no obstante, con la
pandemia las probleméticas empeoraron y adquirieron nuevas formas de agresiéon
trasladandose al entorno virtual, obteniendo como resultado el agravamiento y
normalizacion de otras patologias como el ciberbullying, el sindrome del

quemado, la ansiedad extrema y la depresion crénica. (Garcia, C. 2020)

Durante el confinamiento fue méas notable que los trastornos relacionados con la
salud mental siempre han sido temas sensibles para la sociedad, especialmente
cuando involucran a menores de edad, sin embargo, fueron adquiriendo
proporciones insdlitas durante el primer afio de la pandemia (2020- 2021). Aunque
los trastornos mentales durante la Covid-19, se han estudiado de manera general,
pocos trabajos refieren al caso concreto de una escuela secundaria oficial con
matricula pequefia, especialmente por el riesgo para identificar sujetos y la

etiologia de su conducta en el entorno escolar.

5> tecnologias de la Informacién y Comunicacién.



La pregunta de origen de esta investigacion fue: ¢Como se manejaron las
patologias mentales a través de las clases virtuales en una institucién educativa

del valle de Toluca, Estado de México?

Posteriormente el trabajo se delimito en espacio y periodo, en la Escuela
Secundaria Oficial No 417 Sor Juana Inés de la Cruz, ubicada en la colonia Las
Margaritas, municipio de Metepec, Estado de México. Se tratd en especifico de
ver como fueron traducidos y aplicados los protocolos de salud mental sugeridos
por las autoridades tanto federales, como estatales por el personal académico y
administrativo, cuya funcion era la deteccion y atencion oportuna de los

estudiantes con depresion y ansiedad.

El objetivo general fue analizar de manera exhaustiva la importancia de las
acciones que las autoridades académico-administrativas ejecutaron en la
deteccidén oportuna, asi como el seguimiento de la comunidad estudiantil, que
manifestaron patologias de depresién y ansiedad en la Escuela Secundaria Oficial
No 417 Sor Juana Inés de la Cruz

Para lograr lo anterior, fue necesario establecer objetivos particulares,

A. Analizar el contexto historico y social de la Covid-19, con la finalidad de poder
observar si fue un detonante de diversas patologias mentales escolares.

B. Identificar la funcién de los actores colectivos e individuales en la deteccion y

el control académico-administrativo de estas enfermedades mentales.

C. Historiar casos especificos detectados en los grupos escolares de esta
escuela para, finalmente, comprender las acciones académicas y

administrativas.

D. Definir las obligaciones y funciones de las autoridades escolares en el
manejo de estudiantes y personal con depresion y ansiedad en la

Secundaria 417, durante el ciclo escolar 2020-2021.

La teoria que subyace esta investigacion es la Historia de la Educacion, porque
de acuerdo con Virginia Guichot Reina (2006). La ensefanza esta



intrinsecamente ligada al contexto social especifico, debido a que la escuela es
concebida como una institucion que reproduce politicas estatales destinadas a la
instruccion, formacion y cuidado integral de los ciudadanos. La historia de la
educacion también se ocupa de estudiar la forma en la que se construye el
fendbmeno educativo desde la perspectiva de la historia social mediante la cual
elabora una narrativa estructurada al recuperar la voz de los protagonistas de la
coyuntura vivida, buscando comprender desde diversas perspectivas la memoria

de lo que esta sucediendo. (Guichot, R. 2006)

La metodologia utilizada para la elaboracion de este ensayo se basé en dos
niveles de andlisis, los cuales delinean la aproximacion antes y después de la
situacién estudiada. Este enfoque se inicié considerando brevemente el entorno
internacional, nacional, estatal y local. El contexto institucional, fue revisado con
detalle. El primer nivel de analisis por medio de la metodologia cualitativa se
centr6 en el discurso fundamentado en diversas fuentes para observar como se
implementaron las medidas de prevencion y cuidado recomendadas por la
Secretaria de Educacion Publica, tanto a nivel federal como estatal y municipal,
especificamente en la Escuela Secundaria No 417 Sor Juana Inés de la Cruz,
iniciando por examinar los discursos oficiales presentados por el gobierno, con el
objetivo de obtener una comprensién detallada de cémo cada uno de los diversos
actores interpreta estas directrices.

Otro aspecto fundamental fue la recopilacion de informacion, principalmente legal
y reglamentaria en el ambito educativo, mediante fichas de contenido. El segundo
nivel a través del método cuantitativo consistio en el trabajo empirico, donde se
llevé a cabo la deteccidon y el seguimiento de la salud mental en la comunidad
escolar al recuperar los testimonios de sus miembros mediante la historia oral,
como recurso principal. Este enfoque reflejo lo que realmente sucedio, con la
finalidad de rescatar informacién directamente de la voz de los actores y
complementar el nivel discursivo. Lo anterior dio lugar a comprender, como en
una realidad concreta e inédita, se observan, detectan y atienden los casos de
depresion y ansiedad en los miembros de una escuela, considerando estos

trastornos en el nivel de andlisis.



Vale decir que con la metodologia cuantitativa se utilizaron diversas herramientas
que involucraron a la comunidad docente y administrativa, lo que permitio describir
y analizar como se manifesté la depresion y ansiedad en todos los miembros, de
acuerdo con sus roles en el ambito educativo en tanto que al mismo tiempo
cumplian con sus deberes familiares y sociales. La informacion para este segundo
nivel de analisis se obtuvo a través de entrevistas con guion complementadas por
cuestionarios con el proposito de investigar la magnitud de los fenbmenos

mencionados anteriormente.

Para finalizar considero fundamental agradecer a la comunidad de la Facultad de
Humanidades por haberme permitido ser parte de ellos, a mis maestros y
compafieros de la licenciatura en Historia por sus preguntas y respuestas, asi
como la ayuda que he obtenido de su parte en mi breve ejercicio profesional. En
especial quiero externar mis agradecimientos a los miembros del Seminario de
Historia y Educacién, donde se gestd y desarroll6 este trabajo, sin sus
discusiones, coloquios Yy visitas a espacios académicos y de investigacion, no
hubiese logrado instrumentar los contenidos. Vale decir, que gracias a las
observaciones de mis lectoras externas las maestras Rosalia Hernandez Pedrero
y Andrea Ma. Del Rocio Merlos N@jera, pues con sus palabras pude visibilizar los
errores de redaccion y sintaxis; ademas de los problemas de contenidos, que me
ayudaron completar ideas, argumentos y lecturas de apoyo que dieron el soporte
de este trabajo, que fue resultado del regalo de su quehacer desinteresado y

comprometido.



Breve recorrido historico de las enfermedades mentales: ansiedad y
depresion
El trastorno depresivo se encuentra relacionado con el de ansiedad; estos
padecimientos han perdurado a lo largo de la historia, inicialmente se asociaron con
sufrimientos espirituales, posteriormente fueron abordados mediante enfoques
terapéuticos, sin embargo, para que la depresion y la ansiedad se catalogaran como
padecimientos mentales, pasaron por varios estudios. Por ejemplo; una de las
soluciones para la cura de dichos trastornos se basaba en la implementacion de
plantas medicinales, marcando asi el comienzo del estudio para el tratamiento de

las enfermedades mentales.

La depresion y la ansiedad eran consideradas como manifestaciones
sobrehumanas que se fueron vinculando a diferentes aspectos espirituales y
filoséficos. Los enfoques terapéuticos cambiaban dependiendo la comunidad o
cultura, el tratamiento podia ir desde un ritual sencillo o doméstico hasta la
intervencidn necesaria de curanderos por medio del uso de rituales con plantas
medicinales. Estas practicas se encontraron en constante evolucion a lo largo del
tiempo, logrando cambiar el enfoque de un malestar por el clima o por la
adjudicacién de un dios hasta llegar al concepto que tenemos en la actualidad

respecto a las enfermedades mentales. (Bartra, R. 1998)

La depresion y la ansiedad en el mundo.
En la antigua Grecia se tenia la creencia de que las emociones albergadas en los

seres humanos eran otorgadas por dioses, semidioses o alguna adjudicacion de la
naturaleza. A comparacion de otras emociones, la mania® solia tener mas
definiciones o explicaciones, por ejemplo, para poder demostrar su existencia, se
dividia en dos aspectos; lo humano y lo divino caracteristicas que se alteraban

mutuamente, pero nunca podrian llegar a ser lo mismo.

Debido a que la mania era una enfermedad constante en la sociedad griega, varios

filésofos la tomaron como objeto de estudio. Por ejemplo, Empédocles sustentaba

6 termino que fue utilizado para describir la presencia de las enfermedades mentales como la depresion,
ansiedad y la locura.



que la existencia de la locura era causada por dos razones; corporales y por
cuestiones del alma. Es decir, los problemas presentados en los humanos eran
provocados por un desequilibrio mental, a partir de una imperfeccion corporal y por
la falta de purificacion en el alma, lo que producia angustia que al prolongarse era
denominada mania. (Kirk, C. & Schofield M. 2016)

Herodoto consideraba que la mania era causada a través de dos razones; la
intervencion divina la cual era asociada con la actitud que rige al ser humano por
origen consustancial y la segunda razon se basaba en el pensamiento de origen
natural el cual perjudicaba la actividad psiquica, es decir, que al alterarse un
humor o factor externo como el clima, la geografia, los alimentos, la convivencia
humana, entre otras causas, se podia llegar a trastocar la intervenciéon divina
anudado al pensamiento y provocando un desequilibrio que al ser evidenciado
generaba grandes problemas en el desarrollo del humano. (Aguirre Baztan, A.
2008)

No obstante, la aprehension sobre la medicina cambié con la razén dada por
Hipocrates de Cros, quien ha trascendido a lo largo de la historia como el padre
de la medicina, por haber destacado como el principal precursor en profundizar
en el estudio del sentido existencial, por medio de sus observaciones logré
identificar diferentes personalidades presentes en los seres humanos, con lo que
desarrolld la Teoria de los Humores. Dicho por la teoria, el cuerpo humano se
encuentra compuesto de cuatro elementos: sangre (aire y primavera), flema (agua
e invierno), bilis negra (tierra y otofio), y bilis amarilla (fuego y verano).
Componentes que debian estar en constante equilibrio dependiendo la estacién
del afio, hasta cierto punto, ya que al alterarse propiciaban los distintos humores

presentes en el humano. (Aguirre Baztan, A. 2008)

La teoria de los humores indicaba que la sustancia predominante en el cuerpo
determinaba la enfermedad desarrollada, sin embargo, el elemento que mas
peligraba en los humanos correspondia al exceso de la bilis negra, se creia que
esta bilis provenia del espiritu animal y producia sintomas como tristeza, temor,

desdnimo o desesperacion, caracteristicas que posteriormente fueron



asociadas con la melancolia. Si la bilis negra, permanecia en el cuerpo, afectaba
a la cabeza en lo racional e imaginativo, repercutiendo en el cerebro y el
estdmago, provocando enfermedades relacionadas con flemas, sangre o cdlera,
gue al extender su presencia en el cuerpo podia llegar a causar la muerte, la teoria
propuesta por Hipdcrates, fue la base para el entendimiento de la mania y de la
melancolia hasta el surgimiento de la medicina moderna. (Campohermoso
Rodriguez F.,et al,. 2016)

Asi mismo, la presencia de la depresion en Grecia, se puede observar en sus
obras literarias, particularmente en la trilogia de Orestes, donde el hijo de
Agamendn y Clitemnestra por medio de una maldicion asesiné a su madre,
Orestes obtuvo el castigo de la furia por su acto y fue su hermana Electra quien
narra el estado de animo de Orestes, donde indica que se encontraba sin razén,
con llanto, sin comer, con sentimientos de opresion y agotamiento, a pesar de
haber aceptado la culpa, la mania en su cuerpo seguia presente, por lo que se
concluy6 que el malestar de Orestes era ocasionado por la maldicién recibida y

su presencia cerca del mar empeoraba la situacion. (Roselld Soberon, E. 2020)

Se han realizado varios analisis respecto a la tragedia del hijo de Agamenoén, y
puede ser comparada con el proceso del duelo, sin embargo, por la naturaleza de
los sucesos, el personaje quedo envuelto en una ola de emociones negativas que
tenian la caracteristica de la locura, no obstante, se trataba de un episodio de
ansiedad y depresion. En los escritos se refleja que el pensamiento en Grecia
respecto a los padecimientos mentales iba mas all4 de una apropiacion divina, ya
que al aceptar Orestes la culpa, se estaba haciendo cargo de sus actos sin
embargo, la tristeza y culpa por haber asesinado a su madre no tenia solucion,
con lo que podemos observar que las tragedias griegas se usaban como un
método de reflexion para la sociedad, es decir dentro de la cultura Griega existia
una preocupacion constante sobre el comportamiento humano, que al no
cumplirse, habia afectaciones a través de uno de los peores castigos divinos

repercutiendo en la mania. (Rosellé Soberén, E. 2020)

En Roma, Galeno, al notar coincidencias en los sintomas, buscaba explicar las



condiciones fisicas que causaban dafio en las emociones y los desequilibrios que
llegaban a afectar el bienestar de los pacientes. Adopté la teoria de los humores
y afiadié unos conceptos para la compresion de los malestares que atormentaban
a las comunidades, considerando que, el estado de equilibrio en los elementos,
debia ser denominado eucrasia, lo que era equivalente a poseer salud y
estabilidad, mientras que la condicién de desequilibrio en los elementos, debia ser
denominaba discrasia. Asi mismo, sostenia que la estabilidad de los humores era
alterada por afectaciones naturales, no naturales y contranaturales. EI mayor
aporte de Galeno a la teoria de los humores fue incorporar conceptos como;
'diatesis' (disposicion natural a enfermar), 'pathos' (padecimiento) y 'noxa' (dafio),
contribuyendo a la descripcion de la patologia. Asi mismo, el sentimiento de
tristeza y melancolia, se puede identificar como enfermedad en los textos de

autores como Séneca y Cicerén. (Aguirre Baztan, A. 2008)

Cuando en el Imperio Romano se impuso el cristianismo y fue adoptado como
religion de Estado, los estudios griegos y romanos fueron retribuidos unicamente
para cuestiones evangelizadoras, lo que implicé que la iglesia tuviera el control
sobre los tratamientos para los malestares fisicos y emocionales, las causas para
adquirir una enfermedad cambiaron de ser otorgadas por dioses mitolégicos y
razones ambientales a ser problemas adjudicados a demonios y pecados donde
el anico remedio era a través de Dios. Los problemas mentales pasaron a ser
Vistos como castigos propiciados por posesiones malignas, para el caso de las
personas que llegaban a sufrir de melancolia, cominmente eran asociados con
brujeria o se tenia la creencia de que vivian en el pecado principalmente en la
pereza, siendo rechazados por la sociedad. (Campohermoso Rodriguez F.,et al,.
2016)

Durante la Edad Media, la melancolia era un malestar escaso, no obstante, las
pocas personas que investigaron respecto a su existencia, le fueron asignando
diferentes conceptos, un ejemplo es el libro de Deinstitutos coenobiorum et de
octo principalium vitiorum remediis libri Xl de Juan Casiano, fechado
aproximadamente entre 419 y 426 d.C. En el escrito se aborda el término de

acedia, con influencia barbara que se traduce al latin como sin cuidado es

10



considerado una sintomatologia de tristeza, pereza y apatia. Este concepto
también se encuentra en otros autores, especialmente dentro de la vida cotidiana
de los monasterios, debido a que eran los Unicos que tenian acceso al
conocimiento de los escritos antiguos que para el resto de la sociedad estaban
prohibidos. (Lopez Huertas, N. 2016)

Los monasterios fungieron como un medio para el cuidado y tratamiento de
personas poseidas, sin embargo, solo las familias con poder adquisitivo tenian la
facilidad de buscar especialistas que pudieran ayudarles a sanar el alma de su
enfermo, contribuyendo con donativos. En estos lugares, se llevaban a cabo
diversos rituales, como exorcismos, confesiones, ayunos y penitencias, con la
esperanza de tranquilizar el espiritu y asi poder obtener la absolucion de los
pecados, con la finalidad de mejorar la condicion del enfermo. En el caso de las
personas acechadas por el pecado de la pereza con falta de recursos, era comun
gue fueran abandonados en las calles y que fueran considerados por el resto de

la sociedad como vagabundos o pordioseros. (Lopez Huertas, N. 2016)

Existieron personas que buscaron alternativas para los malestares fisicos y
mentales, entre ellos Avicena, fildésofo médico del siglo X, quien por medio de la
teoria hipocrética dedujo que el exceso de bilis negra en el cuerpo humano, era
la razén de todas las enfermedades existentes, gestado a partir de la mezcla con
el exceso de otra bilis, como la amarilla o la roja. Sin embargo, para Avicena,
faltaba un elemento dentro de la teoria de los humores, por lo que propuso la
flema. (Sacristan M. C., 2015) Asi mismo Arnau de Villanova, médico y tedlogo
del siglo XIIlI, guiado de la teoria humoral, relaciono los malestares causados por
el exceso de bilis negra, con el consumo de alimentos picantes, condimentos
como pimienta, ajo y bebidas excitantes como el alcohol o el vino. De igual forma,
planteaba que los cambios de animo podrian ser propiciados por diversas causas,
como la mordedura de un animal venenoso, la exposicion al aire contaminado, las
pasiones del alma, el exceso de estudio, la falta de suefio, entre otros aspectos.
(Sacristan M. C., 2015)

Arnau de Villanova también sostenia que estos males Unicamente podian ser

11



expulsados por medio de fluidos como la sangre, puesto que se consideraban
como una especie de veneno para el cuerpo, a comparacion de la época clasica,
durante este periodo inici6 la percepcion de que las mujeres eran la poblacion mas
propensa a adquirir un malestar relacionado con las alteraciones de la bilis, ya
gque se encontraban en constante purificacion naturalmente a través de la

menstruacion. (Sacristan M. C., 2015)

Avicena cre6 una clasificacion para la melancolia, la dividia en; ilsha que se referia
a la melancolia generada por cuestiones amorosas Y licantropia donde la causa
principal era por fallas mentales. Poco antes del Renacimiento, al haber existido
interés por las culturas clasicas, surgieron grandes cambios en los estudios
respecto a los malestares humanos, mediante la traduccion de textos arabes y
latinos, destacaron algunos escritos, a pesar de que se consideraba que la Edad
Media fue una época de oscuridad en el conocimiento, Constantino el africano,
logro destacar por sus investigaciones, nacido en el siglo Xl, particularmente la
obra Melancholia, donde se recuperaron los principios galénicos que sirvieron
como una guia para poder comprender los trastornos emocionales durante la
época, asi mismo se recuperaba el enfoque terapéutico en relacién con la
naturaleza y el equilibrio con la finalidad de corregir las alteraciones humorales.
(Sacristan M. C., 2015)

Como consecuencia de las investigaciones realizadas durante la época, se
comenzd a tener otro panorama respecto a las enfermedades mentales, la
definicion que se asignaba a la melancolia era debilidad mental y delirio sin fiebre
acompafada de temor y tristeza sin causa aparente, no obstante, se continu6
pensando que la causa principal era por adjudicacién de un dios o cuestiones
ambientales, asi mismo se tenia en cuenta que existian diversos tipos de
melancolia, entre ellos; la mezcla de humores o por alguna afectacién en un
organo, como podia ser el estbmago, higado o corazén. De igual forma se
estimaba que la presencia de la enfermedad era mas frecuente en las mujeres

con la condicion de ser viudas, monjas y solteras. (Sacristan M. C., 2015)

La mania, la melancolia y otras enfermedades mentales, empezaron a ser un
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problema constate, detonante mediante el cual la sociedad comenzé a buscar una
solucidn, principalmente para individuos que pertenecian a la iglesia o que tenian
buen poder adquisitivo, de manera que en 1409 Fray Juan Gilberto Jofré instaurd
el primer manicomio con el objetivo de que los ciudadanos considerados locos’
no deambularan por las calles y sufrieran dafios. El surgimiento de lugares
especificos para tratar los casos de mania y locura, fueron la pauta para el
desarrollo de investigaciones con enfoque en los padecimientos mentales.
(Sacristan M. C., 2015)

Entre algunos ejemplos se encuentran los estudios realizados médicos como
Paracelso quien en 1567 rechazo la idea de que las enfermedades mentales eran
adjudicadas por espiritus, al igual que otras obras donde cuestionaron los
pensamientos clasicos sobre la existencia de la tristeza como Tratado sobre la
melancolia (1586) de Timothy Brigtht o La anatomia de la melancolia (1621) de
Rober Burton. (Sacristan M. C., 2015). En las obras mencionadas con
anterioridad, se pueden encontrar posibles respuestas para la melancolia, asi
como grandes contribuciones al conocimiento de esta afliccion, donde exploraron
la conexion entre el cuerpo y la mente ademas de ofrecer otro panorama en el
estudio de las enfermedades del alma. No obstante, con los avances de la época
clasica en estos conocimientos, era comun recurrir a los conocimientos y los

tratamientos practicados durante la Edad Media.

Fue hasta el siglo XVIII que Richard Blackmore en 1725 y Robert Whytt en 1764
comenzaron a hacer uso de la palabra depresion, refiriéndose a ella como una
combinacion de tristeza y melancolia, unificando todas las interrogantes y
conocimientos en un solo vocablo. La palabra fue derivada del latin depression y
una de las primeras connotaciones que obtuvo y persiste corresponde a “apretar
u oprimir’” con relacibn a su principal sintoma. Sin embargo, la melancolia
continuaba siendo el término que la sociedad apropiaba para dicho malestar,

incluso se habia descubierto que particularmente en las mujeres la prolongacion

7 adjudicacién que se le daba a las personas que eran identificadas con cualquier alteracién mental.
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de la melancolia producia histeria y fue asociada como una caracteristica mas de

la mania. (Tuta Quintero E., et al, 2022)

Debido a las anteriores pandemias y la reelaboracion de la idea del cuerpo
humano, para el siglo XIX, se comenzaron a establecer hospitales generales con
secciones dedicadas a diferentes tipos de enfermedades, incluyendo las
enfermedades del alma; que, a diferencia de siglos pasados, para esta época la
mayoria hospitales no se encontraban bajo el amparo de alguna congregacion,
santo o convento. En el caso de los trastornos mentales, el desarrollo de
hospitales fue un beneficio para su estudio, se crearon diferentes ramas de la
ciencia como la psicologia y la psiquiatria para la busqueda de un tratamiento, un
ejemplo es el psiquiatra Jean- Etienne Dominique Esquirol, de origen francés,
quien analizé6 las enfermedades mentales como la novedad de la época,
proponiendo las formas psiquiatras como generales de la locura las cuales se
dividian en cinco aspectos: lipemania, monomania, mania, demencia, imbecilidad

o idiotismo. (Garcia Neme, D. 2017)

De los cinco aspectos propuestos por Dominique, la lipemania era descrita como
la melancolia de los antiguos, caracterizada por ser un delirio vinculado a un
objetivo con predominio a tener sentimientos depresivos 0 tristes.
Simultaneamente el psiquiatra Benjamin Rush acufi6é la palabra "triste-mania”,
término que hace referencia a un estado de animo de tristeza. Ambos conceptos
fueron implementados con la finalidad de buscar una clasificacién cientifica,
diferenciandolo de las atribuciones divinas con las que se caracterizaba a la

melancolia. (Garcia Neme, D. 2017)

Durante el siglo XX, los estudios psiquiatricos y psicolégicos fueron resolviendo
las interrogantes respecto a la funcion de la mente, durante afios no se habian
dado respuestas objetivas, pero poco a poco se descubrié su gran complejidad
por lo que ganod gran interés en la sociedad y en la comunidad cientifica. A finales
del siglo XIX y en la primera mitad del XX, las enfermedades mentales fueron
consideradas una de las principales areas de estudio en la medicina. En primera

instancia se desvincularon diversas afecciones que anteriormente eran
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consideradas como sintomas o efectos de la locura. Tal es el caso de la
melancolia, enfermedad antigua que paso a clasificarse como un padecimiento
independiente de la locura, es decir, sufrir melancolia no implicaba llegar al grado
de la demencia. De igual forma los especialistas destacaron que el trastorno
depresivo estaba acompafiado por un desencadenante, que fue denominado
ansiedad, la cual era considerada parte de los sintomas de la locura o de la
tristeza, no obstante, por primera vez fue considerada como una patologia.
(Aguirre Baztan, A. 2008)

Otra disciplina que tuvo aportes considerables para la comprension de los
malestares del alma, fue el psicoanalisis con Sigmund Freud, quien exploré a la
depresion por medio de su obra denominada Duelo y melancolia, escrita en 1915.
Esta obra, sostiene que la melancolia es un estado de animo producido por el
dolor fisico, particularmente por aflicciones mentales, lo cual ocasiona que el

afectado llegue a perder toda productividad, incluyendo la capacidad de amar.

Freud compara la melancolia con el duelo a través de cuatro aspectos:
Identificacion (en el duelo, la persona lamenta la pérdida y se desvincula
emocionalmente; en la melancolia, se experimenta una identificacién con el objeto
perdido), la idea del "Yo" (se refleja en la melancolia a través de una imagen
idealizada que, al no ser alcanzada, lleva al sujeto a castigarse a si mismo por no
cumplir con las expectativas), la autocritica y autoincriminaciéon (proceso de la
melancolia donde se expresa antipatia hacia la pérdida) finalmente, la pulsién de
muerte (agresion dirigida al objeto por parte del sujeto en el proceso de la
melancolia). En términos generales Freud, define a la melancolia como una
enfermedad que requiere de atencion profesional, puesto que al no cuidarse
puede llegar a ser peligrosa, terminando en el suicidio. En comparacion con el
duelo, éste es parte de un proceso natural del ser humano, mediante el cual refleja
la pérdida de una persona, mascota u objeto querido, no obstante, con el tiempo
ese hueco se llena con la asimilacion, sin embargo, el duelo puede prolongarse

hasta llegar a la depresion. (Freud, S, 1917)

Para mediados del siglo XX, las ideas del filosofo e historiador Michel Foucault
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aportaron diferentes perspectivas al nuevo panorama de las enfermedades
mentales. Foucault se centré en analizar la construccion y el desarrollo de la
locura, asi como en examinar los métodos para ejercer el poder y la influencia de
la medicacion en la sociedad. Con la finalidad de poder entender la relacion
establecida entre la depresion, el poder, la medicacion y el discurso de Foucault
sobre la locura, lo que se puede analizar en sus dos obras: Historia de la locura
en la época clasica de 1961 y Vigilar Y Castigar 1975. (Foucault, M. 1976)

En Historia de la locura en la época clasica, Foucault hablaba sobre la evolucion
de la locura, donde aborda especificamente los contextos sociales, politicos y
culturales en los que se desarrolla la enfermedad. El filésofo infirié que, en la
época antigua, la melancolia era considerada una enfermedad determinada por el
clima marino, debido a que bajo las condiciones climaticas el cuerpo humano
perdia firmeza y la locura se apoderaba del mismo. Foucault comparé la ansiedad
con un barco, representando las preocupaciones surgidas al final de la Edad
Media, mientras que las personas sefialadas como locos eran comparadas con el
peligro del mar, representando amenaza, ridiculez e ignorancia para la época. Sin
embargo, la importancia de la melancolia para el siglo XX era indispensable para

la existencia de la locura. (Foucault, M. 1976)

Para la época existian pocos estudios respecto a la Edad Media, sin embargo,
Foucault retoma la idea de que durante este periodo la locura era entendida como
una forma de expresion y comunicacion de origen sobrenatural o divino, las
personas que lo llegaban a padecer solian ser vistas como entes poseidos o
bendecidos. No obstante, Foucault sostenia que el tratamiento de la locura
evoluciono6 significativamente entre los siglos XVII y XVIII, periodo al que

denomina como la época clasica desde la perspectiva psicoanalitica.

Durante el siglo XX, surgieron nuevos conocimientos y tratamientos, al igual que
en las nuevas instituciones como los hospitales psiquiatricos, los cuales tenian la
funcion de albergar y tratar a personas que eran identificadas con falta de cordura.
La conclusion de Foucault sobre la existencia de la locura y las instituciones que

buscaban tratarla se resume en un sistema de control social mediante la opresion,
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normalizacion y regularizacion de la conducta humana a través de la clasificacion
que divide a los individuos de la sociedad en "normales" y "anormales”. (Foucault,
M. 1976)

En la obra Vigilar y Castigar, Foucault también describe, con apoyo de la
perspectiva del sistema penitenciario occidental, los aspectos que socialmente
determinan la conducta de cada individuo en comunidad y de las personas que
ejercen el poder. Para comprender la fuerza ejecutada por algunos individuos,
sobre una mayoria, es necesario entender el significado de la disciplina. Donde
se puede observar como una técnica destinada a guiar la conducta de la sociedad,
debe mantenerse al margen del sistema dominante y puede ser remunerada
con un castigo o con un premio, dependiendo la conducta marcada, situacion que

mas tarde fue retomada en los procesos de aprendizaje. (Foucault, M. 1976)

Dentro de la disciplina se pueden identificar los tres aspectos que la rigen, en
primer lugar, se encuentra la construccion de cuadros, entendida como la
asignacion que debe ser ocupada por cada individuo, en segundo término, la
disciplina es vista como un elemento para prescribir una maniobra, referido como
el control de las actividades que deben ser ejecutadas por cada individuo. Por
altimo, se encuentra el elemento para imponer utilidad, lo que se describe como

un objetivo determinado para el cumplimiento de una etapa. (Foucault, M. 1976)

Estos pasos en conjunto llevan a la tactica, caracterizada por tener una jerarquia
y una sancion normalizada, donde los propios individuos distinguen entre el bien
y el mal, asi mismo se pueden ver atribuidos con un premio o un castigo segun el
desempeiio realizado, para esta etapa se plantea que la sociedad debe
inspeccionarse entre si, detectando y sefialando a los individuos que presenten
una conducta inadecuada, con la finalidad de ayudar al sistema en el
cumplimiento de las reglas y normas establecidas. Foucault finalizé indicando que
el procedimiento social para vigilarse entre si, es por la idea establecida entre los
individuos del panoptismo, refiriendose a un ente que todo lo ve y que tiene el
control de la disciplina ya sea en aspectos religiosos, comunitarios o politicos. En
la que se indica que todos sabemos que podemos ser vistos, y por consecuencia,

actuamos de la manera en la que el sistema lo indica y desea de lo contrario
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serian catalogados como individuos anémalos. (Toscano Lépez D. 2008)

No obstante, para ejercer el poder y tener control sobre la sociedad, durante el
siglo XX se recurri6 a una variable que persiste hasta nuestra actualidad, la
medicalizacion, a lo que Foucault le asign6 el término de Biopoder8. Este concepto
es caracterizado por ser una forma de influencia ante los individuos, en aspectos
relacionados con dimensiones bioldégicas como la sexualidad, la enfermedad o la
salud. Para Foucault, la expansion y vigilancia de los medicamentos es
equivalente a una especie de inspeccion y regulacion sobre el cuerpo de los seres
humanos, lo que abarca desde las enfermedades hasta el comportamiento. Es
decir, la medicalizacion controla a los individuos denominados anormales, asi
como a los que son denominados normales, haciéndoles creer en algunas

situaciones que requieren sustancias para su bienestar. (Toscano Lopez D. 2008)

Aunque el objeto de estudio de Foucault no se enfoca especificamente en la
distincion de la melancolia y la depresion, por lo contrario, las considera como
sintomas de la locura, las condiciones propuestas por el psicélogo ayudan a
comprender la transicion de la depresion para ser considerada como un trastorno
mental. Puesto que, de ser una dolencia atribuida por un ente externo, paso a ser
un padecimiento visible, lo cual desencadena a una clasificacion social y produccion
de medicamentos e instituciones con el fin de controlarla. Es decir, Foucault
proporciona otra perspectiva sobre cémo los sistemas de control utilizaron las
enfermedades mentales, incluida la depresion, a su conveniencia para ejercer poder
y control. (Foucault, M. 1976)

Al final del siglo XIX y principios del XX, con el establecimiento de areas para las
personas que eran catalogadas como locos en los hospitales, se desarrollé la
construccion de centros psiquiatricos con la finalidad de abordar las enfermedades
mentales como la mania y sus consecuentes, estos centros tenian el objetivo de

contener a los individuos para preservar la salud y prevenir los contagios masivos,

8 concepto acufiado por el fildsofo Foucault referido al control sobre la poblacién a través de técnicas por un
ente.
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asi mismo, el aislamiento de locos demostraba en la sociedad el poder ejercido por
una minoria y el fortalecimiento del panoptismo, por otra parte, los pacientes fueron
utilizados para la experimentacion meédica, con lo que simultineamente se
desarrollaron los farmacos con el propésito de educar, controlar y curar los
trastornos que residian en los lugares denominados a principios del siglo XX como

loqueros o manicomios. (Foucault, M. 1976)

Como refiere Esteban Teran en su conferencia La diversidad de las fuentes
hemerogréficas y su uso para reconstruir la historia de los padecimientos mentales
en el siglo XX al referirse al surgimiento de enfermedades mentales en la Ciudad de
México, el inicio de los institutos psiquiatricos, y el tratamiento de los padecimientos
para la rehabilitacion de la salud mental fueron catalogados como aspectos

pertenecientes a la modernidad.

Cualquier persona que fuera considerada con una desviacion mental en la mayoria
de los casos era internada, en los establecimientos psiquiéatricos, lo que dio origen
a la eugenesia que estudiaba la degeneracion, es decir, la eugenesia era una
ciencia para saber si el nacimiento de los individuos iba a ser idoneo de acuerdo
con las caracteristicas de sus padres y familiares, con la degeneracion se observaba
el desarrollo de la conducta, los elementos anteriores fueron de gran utilidad para
inspeccionar qué personas eran aptas para formar parte de la sociedad y quienes
debian ser recluidos. (Esteban T. 2021)

Como ya se menciond, el proposito de dar seguimiento a los individuos que no
encajaban con los pardmetros sociales, ocasiond la experimentacion en los
psiquiatricos durante el siglo XX, el objetivo de los tratamientos era brindar atencion
a la sociedad con problemas mentales, los métodos desarrollados tenian la finalidad
de controlar las emociones, sentimientos y estados temperamentales. El tratamiento
medicado dependia de la deteccion asignada al enfermo. Por ejemplo, para las
personas que eran diagnosticadas con sentimientos desviados, quienes mas tarde
fueron renombrados como homosexuales, se usaban electrochoques,
implementados a partir de 1938, el procedimiento consistia en colocar dos pinzas

metalicas en las sienes del paciente, conectadas a un voltaje eléctrico alto, lo que
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provocaba una crisis convulsiva, dicho tratamiento también era utilizado para curar

la melancolia extrema o prolongada. (Reed. J. 2013)

Otro tratamiento comun, era la lobotomia la cual consistia en realizar
perforaciones en el craneo junto a los 0jos, con un instrumento afilado se
empujaba el tejido cerebral, con el objetivo de cortar las conexiones entre el I6bulo
frontal del cerebro. Este tratamiento era aplicado en los pacientes con
esquizofrenia, melancolia de alto riesgo, personas que tenian dificultades para
aprender, e individuos que tenian problemas en controlar la agresion. En algunos
casos, aparte del tratamiento con electrochoques o lobotomia, se administraban
medicamentos para potenciar la efectividad del tratamiento, segun lo indicara la
gravedad del caso. Para los casos mas extremos se consideraba que los
tratamientos no eran suficientes por lo que suministraban sangre de personas con
esquizofrenia a otras pacientes con diferentes enfermedades. (Gonzalez Pando
D., etal, 2020)

A mediados del siglo XX, con el objetivo de evitar aglomeraciones en los centros
psiquiatricos y con ayuda de la psicofarmacologia, se comenzaron a desarrollar
medicamentos con el objetivo de tener tratamientos eficaces, rapidos y faciles de
suministrar, lo que dio surgimiento a la opcion de dar atencion meédica
ambulatoria, que hasta la actualidad se continla practicando. La creacion de
medicamentos dio origen a las industrias farmacéuticas, que en la actualidad se
desempefian como el soporte principal para el manejo de las enfermedades
mentales, siguiendo la teoria de Foucault, el biopoder es la manera mas eficiente

de ejercer un control absoluto en la sociedad. (Esteban T. 2021)

Para el investigador Esteban Teran, entre los principales medicamentos
desarrollados durante el siglo XX se encuentran los barbitdricos, que tenian la
funcién de tranquilizar y sedar a los enfermos. Su uso se hizo constante, la
popularidad de aplicar sedantes comenzo a hacerse visible por la distribucion y
comercializacién que se tenian en los centros psiquiatricos. La medicacién inicio
sincrénicamente con los tratamientos de control como un sistema de apoyo a los
tratamientos, con la finalidad de curar enfermedades. En primera instancia fueron

resultado de experimentaciones un ejemplo fue el primer medicamento creado
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con el objetivo de tratar la tuberculosis, sin embargo, los efectos resultaron ser
relajantes e incluso cambiaban el humor de los pacientes; més tarde descubrieron
gue ese medicamento estaba creado para enfermedades depresivas, por lo que

se adopto para dichos trastornos. (Gonzalez Pando D., et al, 2020)

Con el desarrollo de los antidepresivos, el término de melancolia dej6 de ser
utilizado y se comenzaron a referir a los trastornos presentados con las mismas
caracteristicas como ansiedad y depresion, asi mismo, los padecimientos se
fueron desvinculado de la locura, sin embargo, la depresion y la ansiedad
comenzaron a tener mayor visibilidad, el término de melancolia se convirtié en
una patologia compleja puesto que a través del tiempo dejé de ser un sufrimiento
del alma y paso a formar parte de las enfermedades mentales. No obstante, las
nuevas definiciones de los trastornos conservaron las caracteristicas de los
padecimientos antiguos principalmente el hecho de considerarlos como
enfermedades hereditarias que no eran visibles en la sociedad por los estigmas
comunales que podian acarrear, estos padecimientos eran enfermedad secreta.
(Esteban T. 2021)

El consumo de antidepresivos ocasioné una dependencia psiquiétrica, llegando a
tener gran influencia sobre la sociedad, se comenzd a producir publicidad para
hacerlos més visibles, la propaganda estaba dirigida principalmente a la poblacién
femenina ya que segun las estadisticas y creencias desde épocas anteriores
como en la edad media, las mujeres eran los seres que mas la padecian, dichos
pensamientos se veian reflejados en los farmacos, que se caracterizaban por ser
pastillas de color rosa, cabe destacar que para el siglo XX, los géneros tenian
asignado un color representativo, azul para el sexo masculino y rosa para el sexo
femenino paradigma que parcialmente se conserva en la actualidad. (Esteban T.
2021)

Depresion y Ansiedad en México

La melancolia no fue un malestar exclusivo de Europa, tampoco fue un
padecimiento que llegé con el descubrimiento de América como paso con la

viruela, un ejemplo se puede encontrar en la cultura Mexica, los padecimientos
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fueron clasificados en dos grupos: enfermedades frias y enfermedades calientes.
La melancolia pertenecia al grupo de malestares frios, se consideraba que
Tlazoltéotl (diosa de la pasion y lujuria) era quien se encargaba de castigar a los
habitantes mexicas con la tristeza y desinterés, afectando asi las actividades
cotidianas, se estimaba que la etiologia de la melancolia estaba relacionada con
enfermedades del corazén y para lograr la cura, era necesario estar en armonia
con la naturaleza. Asi mismo, en el Cddice de la Cruz Badiano, se habla sobre
un remedio con plantas medicinales y otras especies, que debia ser acompafiado
de varios rituales con actividades como el cantar o danzar para que el individuo
afectado tuviera contacto con la alegria y pudiera calmar los malestares

provocados por Tlazoltéotl. (De la Cruz M., 1552)

Durante el Virreinato, no es posible encontrar tanta informacién sobre las
enfermedades mentales, al igual que sucedio en Europa durante la Edad Media,
la principal explicacion para los padecimientos en las personas giraba en torno a
la religidn, en el caso de la depresidn se tenia la creencia de que era un malestar

hereditario, ocasionado por el pecado original de Adan y Eva.

Durante la época se creia que los padecimientos mentales estaban relacionados
con la religiéon catdlica, especificamente en la narrativa para explicar el origen
humano, donde se indica que cuando Adan consumio el fruto prohibido, el cual
era la representacion de un estado temperamental, adquirié el pecado original
considerado como el detonante para que los hombres sean serios y hasta cierto
punto con un toque de tristeza. Asi mismo, se consideraba que la descendencia
de Adan se vio afectada por el padecimiento de la melancolia, extendiéndose
incluso a los territorios de la Nueva Espafia. La melancolia también se atribuia al
pecado o se adjudicaba al contacto con otra persona que padeciera el mismo mal.
(Tuta Quintero E., et al., 2022)

Los remedios utilizados para curar las enfermedades del alma en la nueva Espafia
fueron similares a los conocidos durante la época medieval. Por ejemplo, era
comun practicar exorcismos y bafios de hierbas acompafiados de oraciones para
tranquilizar a los afectados. Los métodos considerados con mayor agresividad

eran encierros en el monasterio o en conventos, buscando evitar que lastimaran
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a otros o a ellos mismos, ayudando a procurar la tranquilidad espiritual de los
enfermos tratando de no llegar a la locura. Otros remedios consistian en largas
penitencias y la ingesta de plantas medicinales como la valeriana y el toronjil,

conocidas por relajar y propiciar el suefio. (Tuta Quintero E., et al., 2022)

Es conocido que las personas afectadas que contaban con recursos econémicos,
comunmente fueron atendidas por religiosos, el resto de la poblacion por lo
general solian ser abandonadas en las calles o llevadas a juicio ante el Santo
Oficio, entre las personas que fueron consideradas con problemas en el alma 'y
cuerpo, se encontraban; los individuos que en la actualidad son clasificados como
sordos, pero en esa época sin entrenamiento social para poderse comunicar, asi
mismo, las personas con debilidad visual, presentaban problemas de conducta,
que eran relacionados con la melancolia, y la mania entre otros padecimientos.
Esta situacion impulso crear obras de beneficencia las cuales estaban a cargo de
congregaciones religiosas, las cuales tenian el propdsito de aliviar las penas y el

sufrimiento de las personas necesitadas. (Tuta Quintero E., et al., 2022)

Durante el Virreinato, era comun observar gran cantidad de individuos
mendigando por las calles justo como sucedia en Europa, razén por la que
algunas congregaciones optaron por resguardar a algunos indigentes con el
propdsito universal de salvar almas del purgatorio, en especifico estas obras
buscaban no solo el rescate fisico de los indigentes, sino el espiritual tanto de
ellos como de los frailes y los benefactores, no obstante, Fray Bernandino Alvarez,
fue uno de los religiosos sobresalientes en cuestiones de caridad, al cuidar a los
indigentes y enfermos del alma dandoles refugio en el convento donde residia o
en las calles ofreciéndoles alimento u oraciones. (Gonzalez de la Pefia, E,. 2014)

Fray Bernardino Alvarez, originario de Sevilla lleg6 a las indias como soldado, sin
embargo, se indica que fue encarcelado participar en juegos prohibidos vy
convertirse en una alma desviada, la necesidad hizo que fugarse de la cércel,
logré llegar a Pera e intentd convencer a su mama y hermanas de irse a una
ciudad nueva para tener otra vida, no obstante, su familia lo rechaz6 y le dieron
un consejo para hacer uso de su dinero ayudando a los desfavorecidos, por lo que

Fray Bernandino migr6 a la ciudad de México, en un principio daba limosnas
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cuantiosas a las congregaciones, hasta que empezo a trabajar en el hospital
Jesus como enfermero, tras observar los problemas de los discapacitados
sociales como eran los pordioseros y otros disociados solicitdé una licencia al

arzobispo de la ciudad para realizar una obra caritativa. (Sacristan M. C., 2015)

Fue asi como se fundo el primer centro psiquiatrico de México, Fray Bernandino,
establecio el Hospital de San Hipdlito con la finalidad de albergar a enfermos bajo
el amparo de la orden de los Hipdlitos en 1567, la principal caracteristica del
establecimiento era admitir y brindar servicio a personas identificadas con algun
tipo de locura y dentro del hospital eran nombrados inocentes. Para el
mantenimiento del inmueble, Fray Bernandino utilizé su fortuna, asi mismo se hizo
de donaciones y obtuvo el terreno donde se instald el inmueble. En primera
instancia, el hospital Unicamente contaba con unos cuartos de adobe y una ermita
dedicada a San Hipdlito. (Gonzalez de la Pefia, E,. 2014)

Para el siglo XVIII el hospital era una de las principales obras para los desvalidos
y vagabundos en la Nueva Espafia, la capilla anexa tuvo la funcién de ser
enfermeria, no obstante, fue necesaria una remodelacién con la finalidad de
brindar un mejor servicio. Otro factor que impulsé el cambio del inmueble fue la
alta demanda que lleg6é a tener. Un aspecto fundamental fue que se crearon
cuartos privados para los enfermos con el objetivo de cuidar a otros enfermos de
los pacientes agresivos o peligrosos para ellos mismos. (Gonzalez de la Pefia,
E,. 2014)

Asi mismo en 1687, se fund6 un hospital llamado El Divino Salvador el cual fue
denominado con el tiempo La Canoa porque asi se llamaba la calle en la que se
ubicaba, la cual en la actualidad se llama Donceles, en la Ciudad de México. La
construccion de la obra se atribuye a José de Sayago, quien observaba que las
personas con problemas mentales eran despojadas de sus pertenencias
particularmente de sus hogares y sentia compasion por ellas. Asi mismo la obra
es atribuida a la esposa de José Sayago, puesto que se menciona que tenia una
prima llamada Maria Concepcion con problemas mentales, por ser una
enfermedad reprimida por la sociedad, le pidi6é a su esposo hospedarla, al ser un

secreto a voces, que eran mas las mujeres con padecimientos emocionales
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mentales, esta institucion llego a albergar a 70 mujeres. Es importante destacar
que fue el primer hospital que Unicamente atendia a mujeres. (Guerrero Villa G.,
2008)

Desde ese momento, la casa de los Sayago se convirtid en el inmueble para su
cuidado, hasta que 1690 el Arzobispo Francisco de Aguiar les dio una propiedad,
ubicaba frente al Colegio de San Gregorio de la Compafiia de Jesus, Sin
embargo, la demanda de enfermas sigui6 creciendo, hasta que la familia Sayago
ya no pudo sostener a tantas mujeres y optaron por solicitar ayuda de la orden
religiosa de los Jesuitas en 1691, sin embargo, la Compafiia de Jesus fue
expulsada en 1767, lo que ocasiond que la obra se quedara abandonada, mas
tarde fue impulsada por la congregacion del Divino Salvador, quienes le
adjudicaron un edificio especial para cubrir las necesidades de las enfermas.
(Guerrero Villa G., 2008)

En 1801, la institucion aceptaba a hombres y mujeres, pero se realizé una peticion
con el objetivo de hacer modificaciones en el inmueble para brindar mejor
atencion, el principal cambio fue que en las habitaciones se pudieran separar a
las mujeres, especificamente las que eran consideradas con una mania furiosa,
de las otras pacientes que fueron consideradas déciles y débiles. De la misma
manera, se solicitaba en el hospital el establecimiento de lugares para la
comodidad de las internas, entre eso se encontraba; capilla, cocina, antecocina,
corral, enfermeria y varios patios, asi como lo indica la imagen 1.0 de los anexos.
(Guerrero Villa G., 2008)

En el hospital del Divino Salvador asi como en el de San Hipdlito, fueron
recibiendo mas pacientes, no obstante, en el siglo XIX, las condiciones de los
hospitales no habian cambiado mucho a época virreinal, un ejemplo de esto se
puede reflejar en un reporte de Joaquin Velazquez en 1845, quien por parte de la
sociedad de San Vicente de Paul era encargado de la administracion del hospital
del Divino Salvador de las mujeres dementes, donde notifica que el inmueble se
encontraba en decadencia, al igual que su servicio y no se contaba con fondos
publicos, ni con licencia, por lo que él como administrador se veia en la necesidad

de levantar una demanda, asi como una solicitud anual de una licencia al
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arzobispado, puesto que es esencial para el gobierno. (AHEM/Hs
IVoI1/Exp2/1845/fs1)

Fue hasta la llegada de Maximiliano de Habsburgo, que en México se establecid
el Consejo de salubridad, institucion mediante la cual se vigilaba la limpieza y
funcionamiento de hospitales, con lo anterior podemos observar, que la atencién
meédica en relacion a las patologias mentales, tenia fuertes deficiencias y la
mayoria de solicitudes para su arreglo se enviaban a la iglesia ya que esa
institucion se dedicaba a administrar todavia algunos bienes y recursos de
particulares. De igual forma, durante el imperio mexicano se establecieron las
bases de la beneficencia publica la cual por ley escrita tuvo continuidad y quedo
a cargo su administracion en hospitales incluyendo los centros psiquiatricos, pero
en la practica la reorganizacion con la Restauracion de la Republica dio un paso
atras. (Galeana, P., 2016)

En la segunda mitad del siglo XIX, al igual que en Europa, en el continente
americano, la industria farmacéutica comenz6 a surgir ante la respuesta
ineficiente del sistema hospitalario, se buscaron alternativas para los diferentes
padecimientos mentales a través de los medicamentos. En México, uno de los
principales farmacos distribuidos en la sociedad, corresponden a las formulas del
Dr. Wiliams Medicine Co., Schnectady de New York Estados Unidos,
especificamente a las pildoras rosadas?, que fueron obtenidas y distribuidas en el
mercado por la creacion de las farmacias, con lo que se puede deducir que a
consecuencia de la implementacién de publicidad especialmente en carteles, las
pildoras rosadas al igual que otros farmacos adquirieron rapidamente popularidad.
(Sandoval, Castillo R. 1990)

Las pildoras rosadas anunciaban que podian curar diferentes malestares, entre
ellos se encontraba el remedio para restablecer la falta de apetito, se creia que la
insuficiencia de nutricibn generaba que el organismo se encontrara expuesto a

enfermedades, porque los gérmenes se beneficiaban de la debilidad, teniendo

9 pildoras creadas en Nueva York, en el laboratorio americano The Dr. Williams Medecin Co De Schenectady
a principios del siglo XX y prometian curar varias enfermedades para toda la poblacion.
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como principales consecuencias la anemia y la tisis (Actualmente tuberculosis),
sin embargo, en la publicidad se indica que, al consumir las pildoras rosadas,
aumentaba la fuerza, el animo, el humor y la salud. En la actualidad, es bien
sabido que la depresion y la ansiedad se pueden manifestar por medio de
trastornos alimenticios, entre ellos la falta de apetito, justo como en 1899 ya se
percibia, a pesar de que no es considerado un sintoma de la depresion, para la
época existia la idea de los riesgos de la tristeza profunda. (AHEM/H.D.g.r/1899.)

El suefio, era considerado como un problema que las pildoras rosadas podian
solucionar, se estimaba que solo la mente libre de nervios podia descansar, de lo
contrario los pensamientos desagradables invaden la cabeza, no obstante, al
consumir las pildoras, se podian restablecer los nervios, curando el insomnio, a
comparacion de narcéticos como la morfina y otras drogas que inducen
temporalmente al suefio, pero terminan siendo dafiinas y adictivas. Como
podemos observar, el insomnio desde 1899 era contemplado como un sintoma
de la depresion, no obstante, resultaria interesante analizar los componentes
quimicos de la pildora rosada para conocer si forma parte de los estupefacientes.
(AHEM/H.D.g.r/1899.)

Otro padecimiento que las pildoras rosadas podian curar es el nerviosismo en el
hombre, donde se consideraba que cuando un vardn se encontraba en una
situacion histérica, caracterizado por tener sintomas como; fastidio con el minimo
ruido, célera inexplicable con cualquier contratiempo, pulsacion acelerada en el
corazoén, alteracion en los signos vitales, temor y sentimientos indefinidos. Se
consideraba que el nerviosismo en el hombre tenia como consecuencia
sufrimiento en todos los seres que lo rodean, era comparado con un violin dentro
de una orquesta que, al estar nervioso rompe la armonia musical.
(AHEM/H.D.g.r/1899.)

Tomando en cuenta las dificultades que eran tratadas con las pildoras rosadas y
por sus caracteristicas, se puede determinar que la publicidad estaba dirigida a la
poblacién femenina, no obstante, surgieron prescripciones para los hombres, pero
anicamente con ciertas caracteristicas, entre las que destacan los varones

desviados que afos después fueron considerados enfermos mentales y
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contemporaneamente fueron designados homosexuales, quienes se han
trascendido por tener cualidades y naturaleza femenina, es decir, hasta en la
industria farmacéutica se tenia la concepcion de que los padecimientos

relacionados con la depresion y ansiedad eran propios del género femenino.

Otra alternativa en la farmacéutica a finales del siglo XIX en el Estado de México
correspondié a las pildoras Dr. Ayer con su complemento Zarzaparrilla, se
contemplaba que curaban el estrefiimiento por el exceso de bilis, mal gusto de
boca, debilidad nerviosa o de memoria entre otros aspectos como la cura del
higado e intestinos que al consumir dosis laxantes por la noche producirian una
descomposicion positiva que, al amanecer, estarian rehabilitados los excesos de
impurezas en los 6rganos y la sangre, en otros términos, dichas pildoras estaban

basadas en los principios hipocraticos. (AHEM/H.D.g.r/1899.)

Es importante destacar que la publicidad de dichos farmacos se puede encontrar
en la Gaceta de Gobierno del afio 1899, a pesar de que en la gaceta regularmente
eran publicadas novedades con relacion a litigios de tierras, decretos, acuerdos
entre otras reformas de la legislatura o del Poder Ejecutivo, no obstante, los
problemas mentales ya se presentaban como una problematica social y politica,
asi mismo las farmacéuticas comenzaban a expandir su mercado en las

publicaciones relevantes para la época.

La industria farmacéutica fue una de las alternativas para los malestares
humanos, durante los cambios politicos y sociales de México, debido a que los
hospitales del Divino Salvador y San Hipdlito, fueron deteriorando por la falta de
mantenimiento, afiadiendo que los costos eran muy altos. Fue hasta 1910, con
Porfirio Diaz, que fundd un hospital psiquiatrico, llamado La Castafieda donde
fueron trasladados los enfermos de los establecimientos mencionados con
anterioridad, la institucion fundada por Diaz se convirtid en el principal centro
psiquiatrico de México durante la primera mitad del siglo XX. (Pitman Quijano, F.
2007)

Los casos de locura en el Estado de México no fueron lejanos de la vida cotidiana,

como indican fuentes del Archivo Histérico de Estado de México (En adelante
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AHEM). En 1904, existen registros de que en el Hospital General del Estado
solicitara personal para la seccion de psiquiatria, sin embargo, en la matricula de
internamiento y citas del mismo afio, no se encuentran registros de enfermos
mentales. Se puede considerar que una de las razones por las que no existe algun
registro fue por el desprestigio social y tabu en torno a las familias con parientes
locos, no obstante, se puede poner en duda la ausencia de enfermos por la
constancia en la que requerian personal en la zona psiquiatrica. (AHEM/ S. H.s/
3/ 1904.)

El dnico caso registrado en el hospital general durante el periodo de 1900 a 1934,
fue de un ciudadano llamado Carlos Ramirez, quien era originario de San Mateo
Atenco y fue internado como paciente en el hospital general por ser un loco
furioso, sin embargo, por instruccién del gobernador Manuel Campos Mena el 9
de diciembre de 1921 fue trasladado a la Ciudad de México a la zona de Mixcoac
en el manicomio general también conocido como La Castafieda, pues se
consideraba que los nosocomios de la ciudad de Toluca no contaban con los
requerimientos para atender ese caso. (AHEM/ S. H. /7/ 1921.)

Otro caso con antecedentes de locura registrado en Toluca, corresponde a
Fernando Rojas, quien el 24 de octubre de 1934 presentd manifestaciones de
desequilibrio mental, fueron evidentes cuando el ciudadano realizo un intento de
suicidio con un fierro, el resultado de su acto fue lastimarse la ceja del lado
izquierdo, el caso fue presentado ante la carcel central y quedo registrado, sin
embargo, en el AHEM, ya no se encontraron mas datos sobre el estatus del
paciente quien después del acto de suicidio fue colocado preso en la céarcel
central. (AHEM/ S. H. /7/ 1921.) Por las creencias de la época, se puede deducir
gue el ciudadano Fernando fue encarcelado ya que el suicidio era concebido como

un delito y desde luego un pecado por atentar contra una vida humana.

Como se puede observar, en México durante el siglo XX surgio una preocupacion
por los problemas de salud mental, a pesar de que los casos no eran registrados

con precision, la demanda médica reflejaba otra cuestién. Durante el transcurso
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del siglo XX, en todo el mundo incluyendo la Republica Mexicana, la eugenesial®
y el degeneracionismo!! tuvieron auge, con la finalidad de tener higiene en la
salud mental, lo que puede ayudar a explicar la razén por la cual se buscaba la
perfeccion humanay las cuestiones de locura con sus variantes eran concebidas

como enfermedades peligrosas. (Guillén Bautista, C. 2018)

En México se comenzaron a crear centros psiquiatricos para poder tratar y curar
a los enfermos mentales, un ejemplo de esto fue la construccion de los hospitales
Dr. Adolfo M. Nieto en Tepexpan Estado de México y Fernando Ocaranza en
Tizayuca Estado de Hidalgo durante la gestion del Licenciado Adolfo Lépez
Mateos, sin embargo, fueron inaugurados hasta 1968 por el presidente Gustavo
Diaz Ordaz, su apertura favorecié el ingreso de 600 mujeres provenientes del
manicomio de la Castafieda. De igual forma, durante la gestion de Diaz Ordaz
se difundi6 en las instituciones médicas un folleto con informacion respecto a la
salud mental, donde se informaba que los principales retos de la sociedad
mexicana eran los problemas mentales de los hospitales recién inaugurados, los
cuales tenian el objetivo de equilibrar la demanda de estos servicios médicos que
la Castafieda no alcanzaba a cubrir. (AHEM/G.G.Sp./6/11/1965/70)

De igual forma se debe tomar en cuenta el contexto desarrollado en México
durante el afio de 1968, dado que no fue una situacion eventual por la cual el
expresidente Diaz Ordaz impuso novedades europeas en cuanto al bienestar
mental, después de haber sido olvidado por mas de cincuenta afios. Puesto que
México era observado por el mundo entero debido a los juegos olimpicos de los
que fue sede. Durante ese afo, la ciudad de México fue dotada de infraestructura
idéntica a otras capitales mundiales occidentales con el objetivo de estar al nivel

de desarrollo del viejo continente y de Estados Unidos. (UNAM, 2022)

La creacion de tratamientos al igual que hospitales para enfermedades mentales

durante el siglo XX, no implicaba a nifios y adolescentes en edad escolar, en el

10ideologia sobre la reproduccion humana orientados a la perfeccién fildntropo.

11 especulacion desarrollada en el siglo XIX mediante la cual se explicaban los trastornos mentales a través
de una herencia bioldgica.
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Estado de México, no hay datos de infantes con padecimientos mentales, cuestion
por la cual no podian ser tratados con farmacos y menos ser trasladados a
hospitales psiquiatricos. En el ambito escolar, se llegaban a describir conductas
antisociales, los niflos eran considerados como estudiantes mal educados con
comportamientos indeseables o0 sujetos mal adaptados, para remediar su
conducta eran obligados a cumplir con castigos y sanciones, en los peores casos

se presentaban ante la escuela correccional. (CNDH, 2011)

Con la convencién sobre los derechos del nifio adoptada por la asamblea general
de las naciones unidas el 20 de noviembre de 1989, se reflexiono respecto a los
tratos de los menores de edad en las instituciones escolares, se comenzaron a
contratar psicologos educativos, que aplicaban baterias de medicion de
inteligencia y ejercicios relacionados con el aprendizaje, ocasionando cambios en
los hospitales con la creacion de pabellones psiquiatricos para los infantes, con lo
que se visibilizé un fendémeno fuera de serie, los diferentes trastornos mentales de

nifios y adolescentes que se presentaban en la vida cotidiana. (CNDH, 2011)

No obstante, se fueron descubriendo mas probleméticas en la sociedad infantil,
ya que aparte de las cuestiones familiares, en las escuelas muchos nifios y
jovenes eran violentados de diferentes formas, pasando por rituales de
pertenencia, considerados parte de una transicion, donde la victima tenia que
adaptarse, sobreponerse a burlas y maltratos fisicos, con el pasar de los afios se
observé a nivel mundial que el problema era tan complejo que sobrepasaba el

ambito de la comunidad estudiantil.

Como ya se menciond, inicialmente se creia que la depresion y la ansiedad era
padecida unicamente por mujeres, sin embargo, a finales de los afios ochenta del
siglo XX con los nacientes derechos de los nifios, comenzaron a ser mas notorios
los problemas mentales asociados a la falta de atencion y el desinterés en las
actividades escolares o convivir con los pares, como consecuencia el rezago y
la desercidn escolar aumentod notablemente especialmente en secundarias de
México. (BBC, 2016)

A principios de 1960, se comenz0 a hacer uso de un medicamento llamado pildora
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de las mateméaticas que ayudaba a estimular el pensamiento, no obstante, tuvo
auge en la década de los noventas, como consecuencia de la guerra fria, lo que
dio origen a la Generacion Ritalin'?2. Se consideraba que el medicamento
mejoraba la concentraciéon y no atenuaba el dafio por ansiedad y depresion
causada por los vinculos psicosociales del entorno escolar. Sin embargo, las
personas que abusaban desarrollaron episodios psicéticos, complicaciones
cardiovasculares, afecciones psicoldgicas, entre otros malestares. A pesar de no
tener datos reales sobre las victimas escolares, es sabido que un gran grupo de
la comunidad escolar se vio afectada porque en la mayoria de situaciones no se
realizaba un estudio correspondiente a la conducta de los alumnos y la solucién
ante cualquier conducta reprobable eran sometidos al proceso de medicacion, lo
que desencadend varios problemas psicologicos que afectd el desarrollo
estudiantil entre ellos se encontraba la depresion y la ansiedad por la exclusion

social del resto de los estudiantes. (BBC, 2016)

En la actualidad, existe el dia mundial de la lucha contra la depresion,
conmemorado el 13 de enero. Segun datos de la OMS, la depresion es un
trastorno que afecta a mas de 300 millones de personas en el mundo, segun el
Consejo Nacional para el desarrollo y la inclusién de personas con discapacidad.
El objetivo de este dia es visibilizar y concientizar a la sociedad acerca del
trastorno mental generalizado sobre todo en las sociedades urbanas, con la
finalidad de reflexionar sobre sus causas. Asi mismo, se busca difundir diversas
instituciones de apoyo, como el Comisién Nacional de Salud Mental y Adicciones
por sus siglas (CONASAMA) y la Red de Servicios de Apoyo Emocional a
Personal de Salud, asi como los Centros Comunitarios de Salud Mental, por
mencionar algunos ejemplos, con el propadsito de que las personas puedan recurrir
a ellas en busca de ayuda. (OMS, 2022)

Otro objetivo de la conmemoracién del dia mundial de la lucha contra la depresion,

es comunicar a las personas que padecen esta enfermedad los caminos que

2 medicamento estimulante para el sistema nervioso desarrollado como consecuencia de la guerra fria
durante el siglo XX.
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pueden encontrar. De igual forma, existe el dia de la salud mental conmemorado
el 10 de octubre con el objetivo de concientizar los problemas relacionados con la
salud mental y movilizar grupos de apoyo para ayudar a quien lo necesita, por lo
que se difunde la denominada linea de la vida 800 911 2000, donde atienden

especialistas para preservar la vida y su calidad. (OMS, 2022)

Hoy en dia se puede hablar de ansiedad y depresion como trastornos mentales,
gue cuentan con sintomatologias, tipologias, deteccidn y tratamiento. Sin
embargo, es indispensable recordar cualquier persona puede desarrollar dichos
trastornos, aunque en ocasiones pasan como padecimientos desapercibidos,
ignorados o considerados como algo pasajero. Fue a principios del 2020, cuando
se convirtieron en problematicas altamente preocupantes por consecuencia de la
Covid-19, un estudio de la OMS sefial6 que, durante el primer afio del
confinamiento, la ansiedad y depresién aumentaron un 25% en la poblacion,
particularmente en los paises con mayor grado de contagios por el virus,
aumentado la complicada interaccion humana y los procesos bioldgicos, el sector
que se vio mas perjudicado en cuanto a salud mental fueron los menores de edad.
(ONU, 2022)
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Contexto politico social de la pandemia
La pandemia surgi6 a finales del 2019 en la ciudad de Wuhan, en la provincia de
Hubei, China. El 31 de diciembre de 2019, se inform¢ sobre 27 casos de neumonia
con etiologias desconocidas en la comision de salud de Wuhan, el virus fue
declarado emergencia de salud publica el 30 de enero por la rapidez con la que
se expandid. Lo poco que se conocia de la enfermedad respiratoria eran sus
sintomas: fuertes dolores de cabeza vy articulaciones, malestares
gastrointestinales y pulmonares. La “causa material” de esta enfermedad estaba
asociada al consumo de la comida exotica de un mercado propio de la region.
Mas tarde, se demostré que la causa fue una de las variantes del coronavirus.
Durante los primeros dias del afio 2020, la Organizacién Mundial de la Salud (en

adelante OMS) informo sobre el brote epidemiolégico. (Gobierno de México, 2020)

La OMS tomé como referencia sindromes respiratorios como el SARS y el MERS
debido a las similitudes que se encontraban. De este modo, fue posible la
publicacion de datos preliminares respecto a los diferentes sintomas y cuidados
que la sociedad debia tener ante la enfermedad. Sin embargo, fue hasta el 12 de
enero que China hizo publica la secuencia genética que provocoé la Covid. EIl 13
de enero se confirm6 el primer caso fuera de China, en Tailandia. En
consecuencia, la OMS, siguiendo las indicaciones del Reglamento Sanitario
Internacional (RSI 2005), donde el director general del Comité de Emergencias se
reunié con expertos de salud en Beijing, y se acord6 que el brote constituia una
emergencia de Salud Publica Internacional (ESPII). (ONU, 2020)

Para el 30 de enero, fueron confirmados 7818 casos en el mundo, con 82 casos
distribuidos en 18 paises y el resto en China. Debido a la rapidez y gravedad con
la que se propagaba la informacion, la OMS determiné que el COVID-19 tenia que
ser tratado como una pandemia. Durante este tiempo, se podrian identificar tres
etapas. La primera abarca de enero a marzo del 2020 momento en el cual se
inform6 al mundo respecto al alto riesgo de contagio que existia con la epidemia.
Por la eficacia de los medios de comunicacion, comenzaron a implementarse
anuncios sobre las restricciones a nivel internacional tales como; el cierre de

fronteras, medidas higiénicas de prevenciéon y confinamiento forzoso

34



en los paises, con la finalidad de contener la propagacion del virus. Sin embargo,
a pesar de estos esfuerzos, el virus termind por extenderse rapidamente. (OMS,
2020)

Posteriormente, se puede identificar en una segunda etapa que en los paises los
medios de comunicacion interpretaron lo sucedido dando a conocer aspectos de
organizacion increibles entre ellos que China construyé en la region mas afectada
y aislada por los militares un hospital de manera ininterrumpida en 10 dias bajo el
nombre Huoshenshan. Este hospital contaba con equipamiento especial y
meédicos del ejército, con capacidad para albergar a 1,000 personas. Sin embargo,
en ningun medio se filtr6 el dato del porcentaje de infectados y su correlacion con
los decesos, hasta la fecha China ha permanecido en silencio. (T13, 2020)

Otra caracteristica de la segunda etapa de la pandemia, se puede identificar a
nivel mundial la propagacion rapida de la pandemia, a pesar de haber
implementado medidas, comenzaron a surgir olas de contagio que ocasionaron el
colapso de los diversos sistemas de salud del mundo como; italiano, espariol,
norteamericano y latinoamericano. Por lo que, los diversos gobiernos bajo sus
propios criterios implementaron el aislamiento generalizado, ademas de las
medidas higiénicas como el lavado cuidadoso de manos, el uso de geles
antibacteriales, asi como el manejo de cubrebocas, guantes y mascarillas

disposiciones que paulatinamente se hicieron obligatorias. (OMS, 2020)

La comunidad cientifica de la salud comenzé a implementar tratamientos para
intentar controlar la pandemia, muchos de ellos resultaron indtiles o se aplicaron
tardiamente, dado a que la evolucién de la enfermedad era muy rapida y fatal para
ciertos sectores de la poblacion. A su vez, la industria farmacéutica y los centros
de investigacion médica aceleraron los protocolos para buscar generar vacunas.
Sin embargo, las actividades cotidianas continuaron con sus quehaceres por
medio de la virtualidad que se convirtio en la solucién para los negocios, la

comunicacion y desde luego la educacion en todos los niveles. (OMS, 2020)

La tercera etapa se caracterizo por la preocupacion de la poblacién frente a los
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retos de la pandemia, ya que las cifras de los enfermos fueron indeterminables,
los decesos innumerables en todo el mundo, la aplicacion de nuevas vacunas, la
adaptacion al encierro y la pérdida de la cotidianidad acostumbrada, fueron el
detonante de diversas manifestaciones mentales. Por lo tanto, el mundo tuvo que
sumergirse en una nueva forma de convivencia, todas aquellas personas que
trabajaban en actividades prioritarias como fue el caso de enfermeras,
enfermeros, doctores y doctoras, quienes debian salir de casa, tuvieron que hacer
uso estricto del protocolo poder llegar a su trabajo o de regreso a sus hogares.
Asi mismo, la sociedad se encontraba en alerta a causa de las variantes surgidas
a partir del virus como por ejemplo fue el Alfa, la cual fue detectada inicialmente
en Reino Unido. La Beta fue descubierta en Sudafrica; la Gamma detectada en
Brasil; la Delta, se detect6é en India. Todas ellas se manifestaron durante el afio
2020. Para 2021 apareci6 la Omicrén, con diversas variantes. (OMS, 2020)

En la actualidad es conocido que el medio de transmisién del virus de la Covid-19
fue el consumo de animales a humanos, asi mismo, por medio de investigaciones,
se ha confirmado la existencia de otros coronavirus en animales que aun no han
afectado a los humanos. Existe un estudio preciso sobre los sintomas y las
medidas de precaucion, que coinciden con las recomendadas inicialmente por la
OMS.

La Covid-19 en México y su sistema de salubridad.
El 27 de febrero de 2020, a través del informe diario sobre el coronavirus emitido
por la Secretaria de Salud, se mencion0 la preparacion que se llevé a cabo en las
instituciones de salud de la republica para mitigar la propagacién del virus. Los
mensajes centrales de la conferencia fueron: hablar del marco de preparacién que
se realizé en coordinacién con todos los estados de la Republica desde el inicio
de la pandemia, se diferencio entre contencion y mitigacion, asi como explicar las
razones por la que Mexico, al igual que otros paises, debian seguir los
lineamientos de la OMS. También se abordé lo relativo a la fase en la que se
encontraba el pais en esos momentos como simulacro y comunicacion para esa
época existian ocho casos sospechosos de personas contagiadas que se

encontraban en hospitales, de los ocho uno estaba por confirmar ser COVID.

36



(secretaria de Salud, 2020)

En la misma conferencia solicitaron al pueblo mexicano que tuviera cuidado con
la informacion que recibia, por medios comerciales o rumores, notificando a su
vez quiénes eran los agentes de comunicacion oficiales, empezando con el sector
de administracién publica, especificamente el educativo, transporte, trabajo y
social y relaciones exteriores. Indicaron que la informacion tenia que ser
compartida con los gobiernos estatales, con la finalidad de que llegara a la
sociedad, a sectores privados como empresas e iglesias, los cuales serian
agentes de comunicacion sobre las medidas para evitar la expansion del virus. Se
informé que una de las instituciones de salud que se encontraba investigando a la
COVID, desde el 16 de enero del 2020, era el Instituto de Seguridad Y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado, conocido como ISSSTE. Algunas
personas estaban entrando en la tercera etapa del plan de mitigacion, la cual
consistia en llevar a cabo simulacros en las unidades médicas con el personal de
salud, asi como una evaluacion de las unidades que estaban habilitadas para el
virus y el porcentaje de la poblacién que seria atendida. (Gobierno de México,
2023)

Otro aspecto abordado en el informe sobre la Covid del 27 de febrero fue aclarar
a la sociedad que el gobierno de la republica contaba con los bienes materiales
necesarios para la atencion y tratamiento del virus. Debido a que se encontraban
en la etapa de la influenza, que corresponden a una enfermedad respiratoria
similar al virus de la COVID, también se menciond el estudio de los casos
sospechosos, especificamente en un crucero en la costa de Cozumel, donde se
tenian dos casos, un pasajero y un miembro de la poblacién, los cuales se
descartaron al confirmarse que eran casos de influenza. Sin embargo, con el
desarrollo de la pandemia, el gobierno nacional solicité la ayuda del personal
técnico para reparar ventiladores de terapia intensiva ya que no se contaba con
el nimero suficiente para atender a los pacientes, entre las instituciones que
apoyaron, estuvo el Instituto Politécnico Nacional, vale mencionar que el mercado
de ventiladores no tenia insumos para cubrir la demanda mundial. (Gobierno de
México, 2023)
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En la conferencia matutina del 28 de febrero, el titular de la Subsecretaria de
Prevencion y Promocion de la Salud, en la secretaria de Salud de México, Hugo
Lépez Gatell Ramirez, hizo un llamado atento a la poblacion para que siguieran las
precauciones y recomendaciones con el objetivo de contener el virus, sefialando las
etapas de propagacion de la Covid que se encontraban divididas en: Transmision
local, Transmisiébn comunitaria y Transmision generalizada. Hizo énfasis en que el
primer tipo de transmision hace referencia al conocimiento del virus y a una
propagacion minima y su extremo denominado transmision generalizada se refiere

a un contagio global o de rebafio. (secretaria de Salud, 2020)

El subsecretario aclaré los criterios para catalogar a las personas dentro de los
casos sospechosos como presentar sintomas de infecciones respiratorias
particularmente para las personas que hayan viajado fuera del pais, especialmente
a las naciones de; China, Italia, Espafia y Estado Unidos. No obstante, las personas
que hubiesen estado cerca de alguien con sintomas debian informarse sobre qué
hacer a los numeros telefénicos teniendo el 911 como linea de emergencia nacional,
en el caso del Estado de México el numero telefénico correspondia al 800 900 3200,
linea por la que algunos médicos estarian atendiendo y les indicarian a los pacientes
los hospitales cercanos a su domicilio con camas disponibles para su atencién.
(secretaria de Salud, 2020)

Dando continuidad a los casos clinicos que habian sido discutidos en el informe
del dia anterior, el 28 de febrero del 2020, el gobierno federal confirmd
oficialmente el primer caso de COVID-19 en la Republica. El subsecretario
Lépez Gatell informé que se trataba de un hombre de 35 afios con antecedentes
de haber viajado a Bérgamo lItalia, de igual forma se anunci6é que en Sinaloa se
habia confirmado un caso de una persona de 41 afios de edad, que residia en
Hidalgo, se notificé que esa persona viajo a Italia durante 7 dias y llego el 21 de
febrero. Sin embargo, la prueba no se le realiz6 hasta el 27 de febrero y se
encontraba esperando la segunda prueba de confirmacion del Instituto de
Diagnodstico y Referencia Epidemioldgicos por sus siglas INDRE. En la
conferencia quedo pendiente el informe sobre otros siete casos sospechosos de

los cuales, cinco estaban relacionados con el caso confirmado y los dos restantes
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correspondian a casos en el Estado de México y la Ciudad de México, quienes

permanecian bajo observacion. (secretaria de Salud, 2020)

En la conferencia se invit6 a la sociedad para que no se alarmarg; asi mismo se
les pidi6 que prestaran atencion en los protocolos mencionados, indicando que
las acciones sanitarias se basaban en experiencias previas y protocolos
internacionales. El subsecretario afiadi® que se mantendria informada a la
poblacion y que los hospitales privados estaban sumandose a la tarea de contener
el virus. Aclaré que, en esa etapa, no existian razones cientificas o de salud para
suspender las actividades laborales, escolares y sociales, ya que la Covid se
encontraba en una fase de transmision local y no en una transmision generalizada.
En caso de que la situacibn cambiara, se recurriria a medidas de control

generalizadas. (secretaria de Salud, 2020)

Se comunico que la informacién oficial correspondia a la Direccion General de
Epidemiologia, de la Subdireccién de Prevencion y Promocion de la Salud. Su
objetivo fue crear una fuente informativa que tuviera las siguientes caracteristicas:
asertiva, rapida y transparente. Por lo que la Secretaria de Salud cre6 una pagina
llamada Coronavirus (https://coronavirus.gob.mx/) donde circulaba informacion
sobre el nuevo virus. A través de imagenes, videos e informacion, se comunicaba
a la sociedad qué era el coronavirus, quiénes estaban en riesgo, mitos y
realidades, la pagina contaba con una seccion para nifios. (secretaria de Salud,
2020)

Con el tiempo, se fueron agregando mas capsulas informativas: comunicados
técnicos diarios, tratamiento del coronavirus, datos abiertos, cuida tu salud mental,
entre otros. En la pagina se podian encontrar diversos materiales en idiomas
como espafiol, inglés, francés y chino. Otro objetivo del sitio web fue la traduccion
de la informacion a idiomas indigenas originarios de la Republica Mexicana. Asi
mismo, la informacién fue difundida a través de redes sociales, medios impresos,
radio y television, al igual que en las conferencias matutinas e informes diarios
sobre la COVID. (secretaria de Salud, 2020)

Debido a los problemas presentados para contener el virus, el 11 de marzo del
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2020, la OMS declaré que la epidemia pasaba a ser pandemia. En México, el
gobierno adopté medidas mas exhaustivas para la prevencion de contagios, el 14
de marzo del mismo afio, durante la sesidén plenaria del Consejo Nacional de
Autoridades Educativas, asesorado por la Secretaria de Salud, determiné que el
regreso a clases se estimaba para el 20 de abril del 2020 y que era necesario
establecer filtros sanitarios en las escuelas por parte de las autoridades locales,
de igual forma debian crear comisiones de salud®? en las comunidades escolares.
(Gobierno de México, 2020)

En la conferencia de prensa del 20 de marzo de 2020, se presento el mapa de la
OMS que reflejaba la suma de casos acumulados. En dicho mapa, se podia
apreciar que en América ya se registraba un exponencial crecimiento de la
poblacién infectada. En México, para esta fecha, se contabilizaban mas de 300
casos confirmados, en casi todos los Estados de la republica, estos suponian de
3 a 5 contagiados considerados casos sospechosos. Sin embargo, ya se
observaba el primer descenso en la curval4 en México. A Partir de este momento
se confirmd que las personas con enfermedades crénicas como la obesidad,
diabetes, asma, adultos mayores, personas con problemas respiratorios y
mujeres embarazadas, eran quienes enfrentaban mayores complicaciones.
(Gobierno de México, 2020)

Para el 23 de marzo del 2020, por parte de la Secretaria de salubridad, inicié una
jornada informativa, con lo que se cre6 un personaje con la finalidad de atraer a
la sociedad, el nombre con el que se le denomind al personaje fue Susana
Distancia quien fue presentada por medio de un dibujo animado y era
representada como una superheroina, el principal objetivo del personaje fue
generar conciencia en la sociedad. Vale decir que en todo el mundo se tomaron

medidas similares, las actividades no prioritarias como centros comerciales,

13 grupo de personas conformado por autoridades escolares como maestros y directivos y padres de familia
para la deteccion oportuna de Covid en la comunidad estudiantil.

14 referente al primer fallecimiento por Covid en México.
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restaurantes y escuelas debian de tomar una distancia entre las personas de 1.50
M, para poder seguir operando, poco a poco se fueron paralizando muchas
actividades como las fiestas en salones y bailes. (secretaria de Salud, 2020)

Sin embargo, la campafia fue concluida el 30 de mayo del mismo afio, la
publicidad de Susana Distancia, puede llegar a considerarse como un proyecto
intrascendente ya que para el 23 de marzo del 2021 se reportaban ciento noventa
nueve (199) defunciones confirmadas por COVID. Como podemos observar, el
sistema de salubridad en México aseguraba que a través del ISSSTE podia
contener el virus, sin embargo, las cifras presentadas en las conferencias
matutinas evidenciaban que estdbamos fuera de control y que la camparfa de
Susana Distancia no ayudo y fue ridiculizada la medida por los opositores al
gobierno federal en turno. (Gobierno de México, 2020)

En sincronia con el desarrollo de la pandemia, comenz6 a surgir un ambiente
politizado donde se demandaba que el gobierno propago6 informacion fraudulenta,
omitiendo datos veridicos, confundiendo a la sociedad respecto a cuél era la
realidad, fendbmeno que fue nombrado infodemia, cuatro afios después del
confinamiento, no existe certeza de la autenticidad en los datos difundidos por el
gobierno federal, ni de la informacién propiciada por los medios particulares que
se encontraban en oposicion al periodo gubernamental de Lépez Obrador.

La Covid-19 en la secundaria No 417.

El confinamiento durante la pandemia rompié con la vida cotidiana, desde la
manera de comunicarnos hasta las estrategias aplicadas para el aprendizaje, la
Ley General de Educacion por sus siglas LGE, encargada de la publicacion del
calendario escolar de la SEP, dispuso la suspensiéon de clases, sefalando la
responsabilidad de los padres de familia o tutores sobre la salud de sus hijos tras

la confirmacién de la existencia de la Covid en México.

Como mencionaba el acuerdo 03-03-20 del Diario Oficial de la Federacion en
adelante DOF publicado el 3 de marzo del 2020 se suspendian las actividades

escolares, inicialmente abarcaba el periodo del 23 de marzo al 17 de abril del
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2020, siendo aplicable en el sector basico (preescolar, primaria y secundaria)
normales y escuelas de formacién para maestros del Sistema Educativo Nacional.
En caso de presentar sintomas, la comision de salud correspondiente a su
comunidad estudiantil tomaria acciones de acuerdo a los lineamientos
establecidos. Asi mismo, se indicaba que, si se llegaba a detectar que algun
miembro de la comunidad estudiantil tuviera diagnostico positivo en COVID- 19,
la autoridad mayor del plantel, representada como el director o directora, quienes
eran los encargados de trasladar el caso a una jurisdiccion competente, ya fuera
local o federal, se tenian que suspender en los planteles actividades fisicas,
civicas y masivas, las autoridades escolares eran responsables de buscar
medidas para recuperar el periodo ausentado, con la finalidad de no afectar los
programas de estudio, las disposiciones anteriores estaban contempladas para el

regreso tentativo a clases durante abril del 2020. (DOF, 2020)

La suspension de labores educativas se fue prolongando paulatinamente; no se
tenia una fecha exacta para el regreso a clases. De una semana se extendi6 a
dos, hasta llegar a las llamadas vacaciones de Semana Santa. Posteriormente,
se presento el cierre del ciclo escolar en el mes de Julio, no obstante, el regreso
presencial seguia sin tener fecha especifica. Lo anterior llevé a un aislamiento
generalizado de todos los niveles educativos. Durante los primeros dias, el
gobierno mexicano declaré la necesidad del confinamiento, el cual fue
denominado la nueva normalidad, en la que la sociedad vivié inmersa durante

mas de dos afos. (secretaria de Salud, 2020)

Las instituciones educativas se ajustaron al manejo y uso de las tecnologias de la
informacion y comunicacion, para asegurar el resguardo en el hogar de la
comunidad estudiantil. Sin embargo, a raiz de dicho confinamiento, se hizo visible
lo privado, incluyendo la violencia intrafamiliar en los diferentes miembros de la
comunidad, manifestada en diversos niveles educativos y detonada por la
permanencia obligada en los espacios familiares. Lo que ademas permitio
visibilizar otras enfermedades que existian en las aulas; entre ellas, destacaban

las enfermedades mentales, como la depresion y la ansiedad, segun datos de la
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UNICEF?®.

Los adolescentes pertenecientes al grupo etario de 11 a 15 afios, fueron uno de
los grupos mas afectados en cuanto a la salud mental durante la virtualidad, por
las dificultades significativas encontradas, por lo que se considerd necesario
tomar esta problematica como fuente de estudio. La relacion entre la educacion y
las patologias mentales en las escuelas se convirtié en un tema crucial. A pesar
de la dificultad para abordar la presencia de este tipo de males en el entorno
escolar, dado lo sensible del tema, que no es nuevo; constituyen una constante
presente en toda la historia de la humanidad. (UNICEF, 2020)

En las dltimas décadas, encontramos un sin numero de articulos especializados,
tanto internacionales como nacionales y, en particular, del Estado de México, que
se refieren a diversas actitudes patologicas de suma agresividad, algunas
autopunitivas que se presentan en el aula. Esto ha obligado al mundo y en
especial, a México, a poner en blanco y negro pautas reglamentarias de tolerancia
y prevencion de las enfermedades mentales, entre las patologias figuran el
bullying y el cutting. En casos extremos, como la depresion y ansiedad, se ha
convertido en una de las principales causas de autolaceraciones y suicidios en
adolescentes en el Estado de México, no obstante, fueron probleméticas que

aumentaron durante la pandemia. (UNICEF, 2019)

No obstante, lo problemas dentro de las aulas virtuales durante la pandemia
pasaron a formar parte de la estadistica, sin considerar los estragos que
actualmente se viven por la pandemia, en el caso de la Secundaria No 417
Sor Juana Inés de la Cruz con la ubicacion de Geranio numero 100, en el
fraccionamiento las Margaritas en San Jorge Pueblo Nuevo, Metepec, dividido en
dos turnos, el matutino compuesto por hijos de burdcratas y comerciantes y el
turno vespertino donde asisten chicos que sus papas trabajan en el relleno

sanitario de Metepec y en diversas ocupaciones como la recoleccién y venta del

15 fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, agencia de la ONU.
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pet para reciclaje. Fue notable la problematica de la pandemia, al ser tan marcada
la diferencia de estatus econdmico entre los turnos de la secundaria. (Ramos, A.
comunicacién personal, 2020)

Con lafinalidad de poder desarrollar los propésitos sefialados, se realizé una serie
de contactos con la Secundaria, el primero consistio en solicitar entrevistas con la
directora Ana Maria Ramos y con el subdirector Fadul Calderén Montes de Oca,
a traves de las cuales se logré una aproximacion con la institucion y se obtuvo un
panorama historico sobre la fundacion de la escuela, inaugurada en 1990, bajo el
nombre de Secundaria Oficial No 417 Sor Juana Inés de la Cruz, iniciando con el
turno matutino, posteriormente los docentes hicieron labor con la comunidad para

poder establecer un turno vespertino. (Ramos, A. comunicacion personal, 2020)

En la actualidad la institucion cuenta con dos grandes espacios fisicos. En El sur
tiene una infraestructura de tres edificios; en el primero tiene seis aulas de clase
en doble planta, tres cubiculos de las orientadoras educativas, unas escaleras de
emergencia; En el edificio central, se encuentra la direccion, la subdireccion
escolar, el &rea administrativa, una biblioteca, una sala de reuniones; En el tercer
edificio en su planta baja hay una sala de cémputo, un cubiculo para orientacion
educativa, un laboratorio, bafios para hombres, mujeres y para maestros. En la
planta alta hay un taller de cocina que usan las mujeres, un taller de electronica
para los hombres, y un auditorio, todo este corpus da a un patio central. En la
parte norte de la escuela, hay un estacionamiento, una cafeteria, el patio central,
una cancha de basquetbol, de voleibol y areas verdes. (Ramos, A. comunicacién

personal, 2020)

La secundaria, para el ciclo escolar 2020-2021, contaba con una matricula de 462
alumnos en total, en el turno matutino son 319 y en el turno vespertino 157. Los
datos anteriores fueron proporcionados por la directora de la institucion. Como se
puede observar, la secundaria cuenta con las caracteristicas que cumplen la
mayoria de escuelas en el pais, sin embargo, los espacios en las aulas, jardines,
patios, asi como los actos civicos dejaron de ser elementos sustanciales para

desarrollar la educacion en cuanto la nueva normalidad lo exigid. Regularmente
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la escuela se encuentra bien pintada, con los bafios muy limpios y la cafeteria es
usada por toda la comunidad, en cada salén hay bancas suficientes y en buenas
condiciones, todos ellos tienen una camara que segun las autoridades cumple dos
funciones, supervisar el trabajo de los docentes y el control del alumnado. Por las
condiciones del inmueble es evidente la inversibn de recursos para Su
mantenimiento, estos han sido obtenidos facilmente puesto que la maestra Ana
Maria Ramos ha gestionado los apoyos a través del Sindicato de Maestros del

Estado de México del que forma parte. (Ramos, A. comunicacion personal, 2020)

Uno de los principales retos ante la virtualidad, fue la falta de capacitacion para el
uso de dispositivos y plataformas, por lo que el gobierno federal gener6 cursos de
capacitacion digital, inicialmente trataron asuntos relacionados con el manejo de
plataformas como; Teams, Zoom y Classroom, las cuales se convirtieron en las
nuevas aulas escolares, en algunas ocasiones las capacitaciones incluian el uso
de software interactivos como; Canva, Genially entre otras, no obstante, tanto
alumnos como profesores y administrativos aprendieron en la marcha al usar los
medios virtuales. En el caso de la secundaria No 417, los administrativos
asumieron el reto de contratar un plan para el uso de la plataforma Zoom, que era
utilizada por ambos turnos, para impartir clases, de igual forma los docentes
asistieron a cursos para aprender a usar Zoom. (Bonilla Morales, Y. et al., 2021)

Otro reto presentado con la educacion virtual, fue la falta de dispositivos
electronicos al igual que los problemas de internet, la situacion reflejada en la
secundaria No 417, fue que la mayoria de estudiantes tenia hermanos con los
que debian compartir las computadoras o en su defecto un teléfono movil, por lo
gue la directora gestion6 becas para donar computadoras o televisiones que
fueron dadas a alumnos del turno vespertino. En primera instancia los principales
problemas en la pandemia correspondian a aspectos tangibles, sin embargo, la
amplia duracion del confinamiento visibilizé consistentemente en el personal
administrativo, docentes y alumnos grandes episodios de cansancio, estrés,
ansiedad y depresién, que eran reflejados por medio de las pantallas. Afiadiendo

al agotamiento laboral o escolar, a la pérdida de familiares o amigos, la falta de
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recursos economicos en los hogares, entre otros factores dieron pauta a la
violencia familiar que no se hizo esperar, durante la pandemia se propag6
llegando a generalizar la ansiedad y depresiéon extrema. (Ramos, A. comunicacion

personal, 2020)

Ante los subitos problemas mentales que comenzaron a ser evidenciados en las
casas a través de los micréfonos abiertos, imagenes de familiares peleando, el
aumento de feminicidios, entre otras situaciones, la Secretaria de Educacion
Publica y Gobernacion Federal conjuntamente con las entidades de la republica,
especificamente en el Estado de México por ser uno de los mayores con densidad
demografica se destinaron recursos adicionales para la deteccion oportuna de
conductas de riesgo o peligro, asi como el establecimiento de numeros telefonicos
como el 800 911 2000 de emergencia para violencia, doméstica, cuidado infantil

y asesoria psicolégica las 24 horas del dia. (secretaria de Educacion, 2020)

En cuanto al ambito educativo una de las acciones ejecutadas por el gobierno
estatal fue la implementacién de cursos para la deteccién oportuna y asesorias en
torno a enfermedades mentales especificamente la depresion y la ansiedad
manifestadas en la nueva normalidad. Los cursos fueron impartidos por la Red
Institucional de Apoyo Socioemocional por sus siglas RIAS, organizacién que cre6
un programa de capacitacion y apoyo al personal escolar federal, siendo replicado
por el gobierno estatal, fue desarrollado por medio de la Subsecretaria de
Educacion Bésica, con el objetivo de dar respuestas al cuidado socioemocional
de los nifios, adolescentes, docentes, administrativos padres de familia o tutores,
como refiere el manual operativo de RIAS, publicado el 12 de abril del 2021.
(secretaria de Educacion, 2021)

El programa de RIAS fue desarrollado por los informes de docentes y
administrativos donde la mayoria indicaba que al pasar de los meses comenzé a
surgir un alarmante aumento de ansiedad en los alumnos, asi como la presencia
de depresion, reflejado en diversos aspectos como; la violencia en casa detectada
a través de zoom, las publicaciones en redes sociales que en su mayoria

reflejaban situaciones de abandono, agobio por el exceso de trabajos escolares,
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preocupaciones por el contagio del virus, tristeza por muerte o contagio de
familiares cercanos, entre otros mas, que en su mayoria fueron manifestados en
Facebook e Instagram, los cuales formaron parte de la vida cotidiana, eran como
el patio central de la escuela en la nueva normalidad, donde los alumnos podian
expresarse y convivir fuera del entorno familiar. (Gobierno del Estado de México,
2021)

La secundaria No 417 participd con su personal administrativo y docente en los
cursos de RIAS, particularmente en un taller sobre la deteccion y contencién de
emociones, en él los directivos de la secundaria me permitieron asistir con la
finalidad de observar personalmente al cuerpo docente y orientadoras. Este curso
fue por tres sesiones virtuales en Zoom, realizadas durante marzo del 2021, los
temas tratados fueron: las habilidades socioemocionales de los estudiantes, las
manifestaciones especificas de depresion y ansiedad, por ultimo, el manejo del

duelo en tiempos de la Covid-19. (Gobierno del Estado de México, 2021)

En la primer sesion del taller la principal preocupacion de los docentes,
correspondié al cumplimiento de los planes de estudio, en contraste de los
conocimientos que realmente estaban adquiriendo los estudiantes, puesto que los
maestros comentaban que no se sentian comodos ni con la suficiente capacidad
para aprobar o reprobar a los alumnos, ya que no tenian la certeza de que
estuvieran aprendiendo, el principal problema sefialado repercutio en la
insuficiencia marcada en los programas de estudio ante la virtualidad y su

apresurada adaptacion. (RIAS, 2021)

En la segunda sesién los docentes expresaron que para ellos resultaba
impactante ver a la comunidad estudiantil con grandes problemas de ansiedad
gue generalmente se presentaban en los adultos por cuestiones econdmicas 0
laborales, asi mismo, los maestros expresaron gran preocupacién por los
estudiantes con cuadros depresivos, por la presion ocasionada con la pandemia,
no obstante, en los talleres los docentes también manifestaron estar muy
cansados, indicaron que para ellos era complicado concentrarse en establecer
disciplina en un entorno virtual donde no sabian realmente si les prestaban
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atencion o si estaban en clases, lo cual resultaba agobiante para los maestros ya
que debian cumplir con las metas de los programas de estudio, revisar si los
alumnos estaban adquiriendo conocimientos, detectar casos de depresion o
ansiedad en la comunidad escolar, sin contar los problemas personales que tenia
cada docente. (RIAS, 2021)

En el dltimo dia del taller, cuando se habl6 del duelo por la COVID, fue la sesién
donde mas participaron los docentes y orientadores expresando que ellos no
podian ayudar a los alumnos a contener sus emociones o superar algun duelo,
cuando cada maestro se encontraba en situaciones similares con sentimientos
encontrados y aflicciones econémicas, sociales, psicoldgicas incluso fisicas y
nadie se preocupaba por auxiliarlos, en la sesidén se expusieron dos casos de
docentes que habian padecido el fallecimiento de familiares y se sentian culpables
de no haber podido ayudarlos con atencion médica, o tan siquiera haberse

despedido de ellos.

Los administrativos destacaron que durante esa parte vivida de la pandemia no
se les tomaba en cuenta a ellos como personas, solo como servidores publicos
dejando a un lado si habian padecido COVID, si habian tenido algun familiar
enfermo, si pasaron por alguna laboriosa situacién para conseguir o recargar
tanques de oxigeno, si tuvieron que organizar el funeral de algun familiar donde
nadie asistiera por temor a la situacion entre otros altercados. Los docentes y
administrativos durante la sesion enfatizaron en que a nadie le importaban sus
emociones y problemas personales, al contrario solo eran observados para
cumplir su funcién de ensefianza afiadiendo la disposicion obligada que debian
tener a cualquier hora de la semana respondiendo dudas de padres o alumnos
especialmente en los grupos de WhatsApp, los cuales se convirtieron en la nueva
forma de comunicacién pero a su vez fueron y contindan siendo uno de los

principales medios para el hostigamiento laboral. (RIAS, 2021)

Asimismo los maestros sentian incertidumbre por la campafa de vacunacion,
mientras al personal de salud se le aplicaba la vacuna producida por Pfizer que

segun datos de la OMS daba una proteccién de un afio, mientras que la que
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pusieron a los docentes, fue la vacuna creada por china llamada Cansino, la cual
solo garantizaba seis meses de proteccion, cabe resaltar que durante la época en
la que se comenz6 la aplicacion de vacunas se genero una ola de infodemia que
actualmente puede sonar absurda, no obstante, fue la inquietud sobre una
inmunizacién creada antes del tiempo estimado. Anudado a las vacunas se
encontraba la preocupacion por el regreso a laborar presencialmente, donde los
docentes no se encontraban preparados para encontrarse con un sector de la
poblacion catalogado en su mayoria como asintomaticos, no obstante, la mayoria
de los administrativos y maestros se encontraban en la espera de que su sindicato

se manifestara ante el riesgo. (RIAS, 2021)

Lo sucedido en estos talleres me permiti6 observar que los maestros y
administrativos no eran visibles a pesar de que vivian en carne propia los estragos
de la pandemia, eran victimas de ella y reconocian que estaban colapsando, tanto
por el aislamiento, como por familiares enfermos o caidos por la Covid. La escuela
recurrid a la SEP para pedir apoyo emocional de expertos para su personal, ya
gue la mayoria de ellos ademas de ansiedad y depresion padecian el sindrome
del quemado por el aumento de carga laboral, la falta fisica de un espacio para
diferenciar el hogar de las cuestiones laborales y el constante hostigamiento por
parte de algunos padres de familia. (RIAS, 2021)

En cuanto a la comunidad escolar, en la secundaria No 417, durante el 2020 les
notificaron a las autoridades administrativas sobre un intento de suicidio por parte
de un estudiante. El caso fue detectado por alumnos y maestros que habian
notado tendencias depresivas del estudiante expresadas en Facebook mediante
publicaciones, historias y comentarios, sin embargo, la situacion llegdé a ser tan
extrema, que fueron los padres del alumno quienes lograron evitar que se
realizara el suicidio. La situacion fue tan impactante para la comunidad escolar
que los alumnos comenzaron a externar sus preocupaciones, con lo que se

lograron detectar mas casos de alumnos con tendencias suicidas.

Para completar la informacion, dada por los orientadores y maestros se aplicé una

encuesta a los estudiantes de la secundaria Sor Juana Inés de la Cruz No 417,
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utilizando la plataforma de Google Forms el dia 7 de octubre del 2021 al turno
vespertino con un total de 39 preguntas de las cuales se tomaron los datos mas

representativos.

El instrumento estadistico fue contestado por 195 alumnos, en un rango de edad
de 12 a 18 afios Con un 58% de poblacion femenina y un 42% de poblacion
masculina, como se puede observar en los anexos grafica 1. En los anexos grafica
2 se puede observar que el 52% del estudiantado preferia las clases presenciales,
el 18% virtualmente y el resto equivalente al 30% se inclinaban a tomar las clases
en ambas formas. Los resultados nos reflejan que mas del cincuenta porciento de
la comunidad estudiantil preferia tomar clases de manera presencial con lo que
podemos deducir que la hostilidad hacia la virtualidad radica en los errores sobre
el tiempo, las estrategias de clase frente a pantalla, la sustentacion es
complementada con la situacion detectada por los orientadores y docentes

respecto a haberse sentido aislados y hartos de fricciones familiares.

Es pertinente destacar que en las repuestas de la grafica 3 los alumnos indicaron
que los dispositivos para tomar clases eran compartidos por el 94.9% de los
estudiantes, como se habia detectado con anterioridad, situaciéon que
desencadenaba en otras problematicas como las faltas constantes del alumnado
en clases, lo cual se fue normalizando desde el inicio de la pandemia hasta el final
de la misma, los estudiantes llegaban tarde o se ausentaban de las sesiones
virtuales mas tiempo de lo permitido, en otros términos, en la secundaria No 417,
sélo el 5.1% de la poblacion estudiantil tenia la posibilidad de aprovechar la

educacion en la nueva normalidad.

Lo anterior era una constante no solo a nivel institucional sino en jerarquia estatal
y nacional, por lo que la SEP solicité a la comunidad educativa que tomaran a
consideracion el desarrollo académico en los estudiantes irregulares y la situacion
econdémica que vivian, lo que result6é hasta cierto punto como ventaja para algunos
estudiantes particularmente del turno vespertino de la secundaria Sor Juana Inés
de la Cruz No. 417. Al notar este fendbmeno inmediatamente la direccion acordd

con las orientadoras comunicarse con los padres de familia, para ver qué pasaba
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con sus hijos, siendo enfaticos de que supervisaran su participacion virtual.

Como se indica en la grafica 4 el 33.3% de estudiantes en la secundaria No 417,
paulatinamente dejaron de entrar a las clases, por disposicion oficial fueron
evaluados con los trabajos que entregaron, ningun estudiante paso el ciclo escolar
con calificaciones reprobatorias durante el ciclo escolar 2020-2021. No existe una
cifra exacta de los estudiantes que pasaron sin haber entregado una cantidad
oportuna de trabajos escolares, de igual forma no se tiene algin dato certero de
los aprendizajes obtenidos durante ese periodo escolar, sin embargo, el 61.6% de
los estudiantes que indicaron no contar con recursos econémicos para continuar
tomando clases virtuales se esforzaron por realizar sus trabajos y tomar
puntualmente sus asignaturas, desarrollaron ansiedad por haberse esforzado en

vano.

Mientras tanto, en las ciudades como en el area rural del Estado de México
aumentd el numero de torres de transmision y cableado de fibra éptica para
mejorar la intercomunicacion, situacion que se constato con los estudiantes de la
secundaria Sor Juana Inés de la Cruz No 417 del turno matutino, donde en la
encuesta el 54.4% de la comunidad estudianti manifestaba no tener
inconveniente en compartir el internet al mismo tiempo como se expresa en la
grafica 5. Lo anterior se logr6 a partir de un acuerdo tomado entre empresas de
particulares a peticion de los gobiernos federal y estatal. Algo similar sucedié con
la venta de equipos de cOmputo, que creci6 exponencialmente, por el

requerimiento subito causado por la pandemia.

Como se muestra en la gréfica 6 el 61% de la comunidad estudiantil en la
secundaria manifesté que algun familiar o conocido tuvo Covid, entre los que
destacaban; abuelos, tios y en tres casos el fallecimiento de un pastor que era
considerado como un padre para los adolescentes, los sentimientos que
manifestaban eran correspondientes a la tristeza, intranquilidad, depresion y
ansiedad por la ausencia de sus seres queridos Yy particularmente por la falta de
un ritual para poderse despedir de ellos. Por lo que, ante un regreso presencial a
todas las actividades, el 60% de la comunidad estudiantil expresaba preocupacion
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por el contagio en su familia nuevamente y el 33.3% tenia miedo de experimentar

el virus por primera vez.

Durante la pandemia como se expresa en la gréfica 7 el 25.1 % de la comunidad
escolar que incluia a docentes, alumnos, padres de familia y personal
administrativos, no tenian interés por mantenerse informados respecto a las olas
y novedades del virus durante el confinamiento, la justificacion ante la indiferencia
sobre la Covid era por el panico infundido por los medios de comunicacion al igual
que el amarillismo en las notas. Mientras que el 74.9 % de la poblacién estudiantil
manifesté permanecer atenta ante cualquier novedad respecto a la pandemia, por
medio del programa oficial de las 7 de la noche dirigido por el subsecretario de
Salud el Dr. Hugo Lépez Gatell. La efervescencia politica generada por la
oposicion a la gestion del Licenciado Andrés Manuel Lopez Obrador, generé una
infodemia que acusaba al gobierno de no dar datos reales de los contagios y
decesos de las oleadas, todo esto afectd el sentir y pensar del publico que
constantemente consultaba datos sobre la pandemia causando una fuerte

incertidumbre.

En la escuela secundaria Sor Juana Inés se visibilizé que el 39% de la poblacion
perdié algun familiar o amigos a causa de la pandemia entre el 2020 y 2021 como
se observa en la grafica 8. Una de las principales consecuencias fue que los
estudiantes no quisieran expresar sus sentimientos con sus padres, asi como con
los docentes y autoridades administrativas, situacion que dificulto directamente el
aprendizaje virtual, los decesos eran un tema sensible del cual nadie en la
comunidad escolar sabia como abordar por lo que preferian evadirlo. Los
docentes quienes tenian contacto directo con los estudiantes coincidieron en que
quienes habian perdido algun familiar se habian vuelto intolerantes, no enviaban

tareas, algunos intentaban sabotear las clases virtuales.

Las conductas mencionadas con anterioridad fueron la representacion de una
justificacion y segun la SEP eran los medios donde se manifestaba la ansiedad y
depresion por el confinamiento y la pérdida repentina de un ser querido. La

poblacién de la escuela por lo general declaraba que veian el futuro incierto,
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riesgoso Yy dificil. El uso de adjetivos de esta naturaleza fue otro dato de depresion,
pero al coincidir entre la mayoria de los miembros de la comunidad no solo
estudiantil sino de docentes y administrativos, se puede notar una depresion
colectiva. Mientras mas dificil era el control de los grupos por el desinterés de
presentarse o participar en clase, los docentes aumentaban la carga de trabajo
con la idea de que los estudiantes se vieran obligados a trabajar y asistir a las
sesiones completas. Lo anterior se convirtié en violencia en el aula virtual y fue
reflejo de un mal ejercicio del poder de las autoridades, y de tratar de cumplir

como docentes presenciales en un entorno virtual.

A pesar de incertidumbre existente por inestabilidad en la salud, como se ve en la
gréfica 9 el 30.3% de estudiantes manifestoé que preferian regresar a tomar clases
presenciales, con lo que se puede reflejar la importancia del contacto social en
una etapa denominada adolescencia, la cual es considerada clave para el
desarrollo de los humanos. Sin embargo, el porcentaje de alumnos que manifesté
no querer regresar a clases fue el 10.8%, por el miedo ante la covid-19, con lo
anterior se puede evidenciar la deficiencia del sistema educativo ante la
virtualidad, puesto que los alumnos consideraban que no era el mismo
aprendizaje. Resulta importante destacar que la poblacion de la secundaria No
417, al encontrarse en actualizacion sobre la situacion de la pandemia y al tener
incertidumbre por un regreso presencial, conocian la necesidad de retomar las
actividades entre ellas una de las mas primordiales correspondiente a la

educacion.

De acuerdo con la grafica 10 el 30.3% de los alumnos manifesté que no tenian
problemas para conciliar el suefio. Es decir, el 69.7% indicé tener problemas con
el circulo circadiano debido al uso excesivo de dispositivos electronicos, por
consecuencia del confinamiento; los estudiantes estaban frente a la pantalla
alrededor 6 horas para poder asistir a clases, asi mismo las distracciones estaban
relacionadas con juegos digitales y series en diferentes plataformas de
entretenimiento que a su vez afectaron el desarrollo escolar. Entre otras
consecuencias por la exposicion a la luz y colores durante tiempo indeterminado

los alumnos y docentes indicaron; tener el suefio ligero, aumento de problemas
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nerviosos, dificultades para despertar y pesadillas.

Como se muestra en la gréfica 11 el 83.1% de la comunidad escolar manifest6
haber tenido conflictos en el entorno familiar, minimo una vez desde que inicio la
pandemia, lo cual se vio reflejado con el aumento de violencia doméstica, los
alumnos indicaron que comenzaron a tener problemas por la falta de interaccion
con sus padres, es decir, con el confinamiento mas del cincuenta por ciento de
familias de la secundaria No 417 pasaron de verse pocas horas entre semanay
fines de semana, a convivir dia y noche alterando dréasticamente el ritmo de vida

de cada familia.

Como se indica en la gréfica 12 el 74.4% de la poblacion expreso tener problemas
para poder comunicar sus sentimientos con sus familiares, generando que al no
tener confianza para exteriorizar las inquietudes que caracterizan a los
adolescentes, se creara un ambiente de inseguridad, la falta de comunicacion
también represento la omision de una etapa fundamental para el desarrollo de los
jovenes en la que regularmente se explora la vitalidad humana, sin contar otros
rituales sociales que han sido considerados esenciales para marcar la conclusion

de etapas colectivas como es la clausura de un periodo escolar.

Durante el ciclo escolar 2020-2021, los estudiantes manifestaron dificultades para
poderse concentrar en los exadmenes, a consecuencia de la llamada nueva

normalidad.

Situacion que demuestra la coyuntura sanitaria desarrollada a partir de la
pandemia influyendo en directa e indirectamente en diversos aspectos como la
educaciéon. Antes de la Covid-19, se tenia la creencia d e que el mundo se
encontraba en el siglo con la mejor tecnologia y desarrollo, no obstante, el
confinamiento fue un reto, donde la sociedad estuvo a prueba. Ciclos escolares
posteriores al confinamiento se enfrentaron a diversos estragos por el rezago
educativo, como indicaron los docentes de la secundaria No 417 entre los mas
comunes se encontraban conocimientos basicos como; comprension lectora,
operaciones de aritmética y datos culturales que durante el ciclo escolar del 2022
al 2024 se reflejaron en materias reprobadas llegando a generar un efecto domino
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teniendo como resultado la desercion escolar.

Otro aspecto alarmante, como se expresa en la gréfica 13, fue que el 54% de la
poblacion durante la cuarentena se identificd con una serie de frases colocadas
en el cuestionario, las cuales tienen relacion con posibles actos de autopunicion
que podrian ir desde incapacidad de actuar o vivir un sin sentido. No me importa
lo que pase, si yo no estuviera aqui todo seria mejor, no soy tan util, me pregunto
cuantas personas estardn en mi funeral, a veces solo quiero dormirme y no
despertar, no tendrédn que preocuparse por mi en mucho tiempo, esta situacién se
agudizo y fue el detonante de un foco rojo, cuando se informd sobre el intento de

suicidio de un alumno de la secundaria, el cual fue mencionado con anterioridad.

El nerviosismo se manifestd en diferentes aspectos, en el caso del sector
educativo se reflejé en la angustia por el trabajo y el aprendizaje, el 66.2% de la
comunidad estudiantil de la secundaria No 417, indicaba vivir con nerviosismo
a partir de la pandemia, aunque la angustia se convirtié en una particularidad de
la pandemia, fue necesario analizar exhaustivamente las consecuencias de la
intranquilidad generada por el confinamiento, hasta la actualidad algunos
estudiantes, docentes o administrativos contintan viviendo con ansiedad que se
ha trasladado a otras actividades como la perfeccion académica y en otros

extremos la procrastinacion en diferentes aspectos de la vida cotidiana.

Es importante destacar que los datos obtenidos por la encuesta se realizaron
durante octubre del 2020 donde se presenté una de las curvas mas intensas de
la pandemia, posteriormente en agosto del 2021, donde la posibilidad de un
regreso a clases era casi un hecho, sin embargo, la poblacién continuaba con el
miedo de contagiarse y de portar el virus con sus familiares, no obstante, el Estado
buscaba que para esas fechas, la poblacién de las escuelas incluyendo a los

menores de edad ya se encontraran vacunados.

La mayoria de los padres de familia de la escuela Secundaria Sor Juana Inés de
la Cruz, paso el confinamiento parcial durante la etapa de mayor mortandad de la

pandemia, viviendo diferentes adversidades, tanto los estudiantes como los
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padres de familia, tenian dificultades para hablar del presente como una etapa
indeseable y muy complicada, que al principio parecia un suefio, pero al paso de

dos afios se convirtio en una pesadilla.

A pesar de que el contacto para las actividades era mediante la virtualidad, fueron
las herramientas de la tecnologia que auxiliaron a la sociedad para conocer el
sentir de la comunidad estudiantil, como el caso de la Secundaria No 417 durante
el intento de suicidio anteriormente comentado y que constantemente volvia a ser
recuperado en las platicas de Facebook de los propios estudiantes usandolo
como argumento sobre la presion escolar y problemas familiares que ellos

sentian.

Entre los programas creados para apoyo de la educacion basica, se encontraba
aprende en casa, cuyo objetivo fue la nivelacion de los estudiantes a distancia, a
través de diversos medios de comunicacion como la television, radio e internet
con el proposito de que fueran de facil acceso para los estudiantes, sin embargo,
el contenido de los programas para estudiantes de secundaria, resultaba
confusos, puesto que los conocimientos fueron universalizados en un solo
programa, sin contar que abarcaba materias como matematicas y comprension
lectora, otra carencia del programa aprende en casa correspondi6 a que solo daba
apoyo académico y no tomaba en cuenta el cuidado emocional y las
consecuencias en los alumnos. Afiadiendo a las problematicas del programa
aprende en casa que, con la implementacion de interrumpir la sefial en las
televisiones analogas, se present6 un reto mas a la educacion. Situacion por la
cual los medios privados de comunicacién hablaban del desfase académico como
una falta de cuidado del gobierno federal y de la necesidad de volver
inmediatamente a clases, sin embargo, es necesario reconocer el esfuerzo de
algunos docentes quienes realizaron el mejor empefio ante los diferentes retos

dados con la nueva normalidad y lograron cumplir con los planes de estudio.

Para finales de 2021, el gobierno reconocié que las diferentes manifestaciones de
enfermedades mentales eran las principales patologias que estaban viviendo en

las escuelas refiriéndose a la depresion y ansiedad mostrados en los alumnos,
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reflejado en su desempefio escolar y en las diversas redes sociales. En la
secundaria No 417, las autoridades escolares, si dieron un seguimiento oportuno
a los casos, esto se debio en gran parte a que era una comunidad pequefia de
facil control y que el personal fue capacitado con cursos correspondientes dados
por la SEP.

Tanto el personal académico, como administrativo, de mantenimiento y
estudiantes fueron varias veces examinados con los datos de la linea de atencion
psicolégica, ademas de la informacion de grupos de autoayuda por edades
gratuitos. Sin embargo, en la direccion de la institucion se observé que los
docentes y las orientadoras no querian participar en grupos de autoayuda por
miedo a que en estos se ventilara informacion privada, de acuerdo con los datos

obtenidos en la encuesta de docentes durante octubre del 2021.

Es necesario adquirir conciencia sobre que la pandemia fue una situacion
extraordinaria en nuestro tiempo y no se contaba a nivel mundial con un plan
integral de emergencia, en cierta medida, las condiciones humanas se fueron
modificando sobre la marcha, priorizando la proteccion de los grupos de riesgo,
se sabia que los nifios y jovenes podrian sobrevivir facilmente al virus, sin
embargo, este grupo podia ser el que causara mas contagios, situacién por la cual
fue necesario el confinamiento, priorizando la vida humana. En el transcurso de
la pandemia fue evidente que el sector de salud, asi como el educativo, no se
encontraban preparados para la Covid-19 como mencionaron durante marzo del
2020.

En el caso del sistema educativo, con la transicién a la virtualidad, fue evidente
que se avanzo0 sobre la marcha, dejando el aprendizaje en un sistema de prueba
y error modificado emergentemente sin haber considerado las consecuencias de
la falta de conocimiento y practica para niveles educativos posteriores. Sin
embargo, con la modificaciéon de los planes de estudio y la adaptacién que se
logro tener pudieron mejorar las condiciones de herramientas digitales.
Pedagogicamente los trabajadores escolares en especial docentes, orientadores
y administrativos vivieron bajo una fuerte presion de trabajo que los desgasté
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emocionalmente. Aun ahora ellos constantemente dicen “que no saben cémo

pudieron” como expresaron los docentes de la secundaria No 417.

A pesar de las medidas tomadas por el gobierno, la poblacion produjo habitos en
su dia a dia que influyen en la actualidad, el principal problema a nivel estatal fue
reflejado mediante los aprendizajes obtenidos por los estudiantes en la pandemia,
los cuales no eran idoneos para el grado escolar al que habian avanzado los
alumnos, por lo cual se programé una ampliacion del calendario para el retorno a
clases presenciales, de igual forma se realizaron protocolos de higiene para la
prevencion de contagios. En la secundaria No 417, previo al retorno escolar, se
convoco a los padres de familia a participar en la limpieza y desinfeccion del
inmueble junto con los profesores, orientadores y empleados de mantenimiento,
se colocaron puntos de desinfeccion en las escuelas, como poner filtros sanitarios
como gel antibacterial, jabon y papel de bafio, y tapetes sanitarios, se reglamenté

el uso obligado de tapabocas tanto en el personal.

Cuando los estudiantes regresaron a las aulas escolares, se programaron grupos
con numero reducido de estudiantes, con la finalidad de evitar aglomeraciones,
se suspendieron hasta nuevo aviso los honores a la bandera y otras actividades
colectivas, se crearon programas para todos los niveles educativos de apoyo
emocional, tanto para personal como para el estudiantado, se hizo un seguimiento
preciso para observar la aparicion de casos de Covid en el estudiantado y
dependiendo el numero de infectados se iban suspendiendo labores hasta que
los involucrados resultaran negativos a la prueba Covid. Durante este tiempo no

se considero la asistencia como condicion obligatoria en la permanencia escolar.

En el caso de la escuela secundaria 417, fue facil el control de estudiantes, sin
embargo, desde el inicio se detectdé que habia alumnos que no regresaron a
clases, por lo que las orientadoras se dieron a la tarea de buscar via telefonica a
los familiares de los estudiantes. A diferencia de otras escuelas donde no se supo
porque no habian regresado algunos alumnos, en esta institucion, inicamente de
cuatro jovenes no regresaron a la escuela, tres por cambio de domicilio y uno por

motivos médicos asociados con su salud mental.
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El personal de la escuela al igual que en otras instituciones se quejaron al respecto
de la vacuna Cansino que les aplicaron, por la falta de proteccion que tenian, lo
gue genero panico entre docentes y administrativos en los regresos presenciales
escalonados. La respuesta del Poder Ejecutivo, fue hacer un llamado a comunidad
de maestros en la mafanera del 17 de agosto del 2021 para que se presentaran
a dar clases sin excusas, posteriormente matizd diciendo que era un regreso
“voluntario” pero que ya era tiempo de retomar las actividades. Lo mismo se dijo
en relacion al regreso de los estudiantes. En ese mismo dia comentd que los
padres de familia debian de mandar a sus hijos, que era “voluntario” pero

imperioso.

De lo anterior, se puede inferir, que se buscaba lograr el efecto rebafio en su
totalidad, pero ya se tenia la experiencia del manejo clinico de la Covid y que la
poblacién de riesgo como personal del sector salud y educativo la gran mayoria
habia sido vacunada. Vale hacer mencién que gracias a los medios privados de
comunicacién habia una fuerte polémica en relacién a las vacunas lo que hizo que
algunos docentes decidieron no vacunarse. Sin embargo, en la Escuela
secundaria Sor Juana Inés de la Cruz, todos los maestros accedieron a ser

vacunados en ambos turnos, con lo que pudieron laborar en tiempo y forma.

Cabe resaltar que el regreso a clases fue de forma escalonada, es decir, los
grados se dividieron en grupos para poder asistir a la escuela paulatinamente, en
primera instancia, los alumnos acudian a clases un par de horas, hasta que se
regularizé el horario, entre otras medidas especificas que tuvo la secundaria No
417, fue escalonar el receso escolar, la cancelacion de convivios y ceremonias
escolares, vacuna obligatoria para la comunidad escolar, asi como las
indicaciones establecidas por la secretaria de educacién y salubridad. En la
secundaria Sor Juana Inés de la Cruz, las comisiones de salud Unicamente
estaban formadas por administrativos y docentes, con la finalidad de evitar

conglomeraciones con los padres de familia.

A pesar de las medidas de prevencién en la secundaria No 417, durante el regreso
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presencial, existieron casos de contagio de la Covid, con los cuales se tomaban
diferentes medidas preventivas entre las cuales figuraban incapacidades y la
realizacion de pruebas para la deteccion del virus. El retorno de estudiantes y
docentes a pesar de los contagios, no trajo consigo ninguna baja mortal, por lo
gue no quedaron lesiones que pusieran en riesgo la vida de la comunidad

educativa de la secundaria.

Los estudiantes al volver si tuvieron conductas de riesgo, como el mal uso del
tapabocas, sin embargo, la directora Ana Maria Ramos Gutiérrez obligd a
maestros y alumnos a que en el espacio de la escuela permanecieran con el
tapabocas, en cada descanso se impuso el lavado de manos para los estudiantes,
esto ultimo fue muy poco préactico ya que por la edad del estudiantado se ponian a
jugar. El personal de la escuela recuerda la pandemia, con temor y hacen mencién
que éste periodo fue estresante, con la conversion fatigante en torno a la

educacion en casa, lo que fue dificil de implementar por el miedo a un contagio.

En el caso de la secundaria No 417 la directora Ana Maria Ramos fue una de las
primeras personas en contagiarse de Covid-19 por consecuencia del regreso
presencial a las labores escolares. Ella mencion6 que toda la escuela la tomaba
como ejemplo, siempre iba muy protegida, con tapabocas, guantes de plastico
desechables, la directora indico que se lavaba las manos constantemente, no se
tocaba la cara, evitaba estar cerca de los estudiantes, entre otras medidas
preventivas que realizaba al llegar a su hogar como desinfectarse, cambiar su
ropa y bafiarse. No obstante, se contagié ella menciono que no entiende la forma
en la que se enferm@, pero tuvo complicaciones por alteraciones en la presion y
el azdcar por lo que tuvo que aislarse por semanas. (Ramos, A. comunicacion
personal, 2020). En la entrevista realizada el 27 de septiembre del 2021, la
directora afirmé que llegd a vivir con mucho miedo e incertidumbre el regreso a la
normalidad, ya que los docentes y administrativos eran quienes corrian mas

riesgo, principalmente por cuestiones de salud derivadas de la edad.
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Conclusiones
La ansiedad y la depresion son trastornos que sean encontrado presentes en
diferentes momentos de la humanidad, incluso el cortisol, hormona que detona la
ansiedad, se encuentra presente en nuestra vida y nos ayuda a mantener un
equilibrio en los estados de &nimo. No obstante, con la pandemia se transformo
el ritmo de vida acelerandolo mas en el caso de docentes y alumnos, situaciéon

gue desencadeno en episodios ansiosos y depresivos.

En relacion con lo anterior, los trastornos crecieron exponencialmente, fueron
visibilizados y contintan repercutiendo en la sociedad, especialmente en la forma
de aprendizaje de los alumnos, es decir en la pandemia se adquirieron habitos
con sensaciones emocionales, en la mayoria de situaciones sentimientos
negativos que permanecen y estan vinculados a diversos aspectos como la
sobrecarga de trabajo, los programas de estudio que a su vez traen consigo una
fuerte demanda de tareas para la comunidad escolar y la etapa bioldgica que se

desarrolla durante la adolescencia.

La depresion y ansiedad fueron tan recurrentes durante la pandemia que se
llegaron a normalizar en el ambiente escolar, se manifestaron en todas las
edades, estratos sociales y paises, en el caso de México el consumo de farmacos
aumento a un 80% en adultos, en jévenes no existen cifras exactas. Asi mismo el
incremento de dichos trastornos dio pauta a manifestaciones como; trastornos
alimentarios, el cutting, brotes conductuales de impulsividad y agresion, trastornos
del ciclo del suefio, y la sensacidén colectiva en los estudiantes de un futuro

devastador.

Durante el confinamiento se observo que los sujetos con depresion y ansiedad
tenian mayores dificultades en el cumplimiento de sus quehaceres escolares, por
tanto, esto afectaba su aprendizaje. Al tratar de entender que pasaba
descubrieron los administrativos que los estudiantes compartian sus maquinas
personales con su familia y muchas veces solo entraban, pero no participaban

porque simultaneamente sus padres o hermanos estaban usando la maquina.
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Como consecuencia del confinamiento derivado de la Covid-19, se afecto la
cotidianidad, dafiando fuertemente la importancia de la escuela no solo como
espacio académico sino de socializacion y convivencia con sus pares. Derivado
de las repercusiones administrativas el calendario escolar se mantuvo en
constantes cambios durante los ciclos escolares 2020-2021 y con modificaciones
moderadas durante el 2021-2022, circunstancias que afectaron el aprendizaje y

las conductas sociales.

Los padecimientos mentales por mucho tiempo no fueron estudiados en las
escuelas, se hacia mencion del déficit de atencion con o sin hiperactividad y del
bullying inicamente. No obstante, en la pandemia se hizo hincapié en la pérdida
de interés y desanimo que tuvo por consecuencia el rezago y abandono de
estudios, por mucho tiempo se consideré que esto se debia a causas como
embarazos prematuros o que los estudiantes se insertaban al mercado laboral a

temprana edad.

En la secundaria No 417, a pesar de existir un ambiente controlado, todos los
docentes y las orientadoras manifestaron tener preocupacién de retornar a clases
presenciales, declarando que la educacién en linea violent6 sus derechos, por el
uso indiscriminado de sus datos personales, la constante invasion de su tiempo
en horarios no laborales impidiendo el derecho a cuidar a familiares enfermos. Asi
mismo los docentes manifestaron su preocupacion por la falta de campafias de
vacunacion especificamente para maestros durante el ciclo escolar 2022-2023,

tomando en cuenta el complejo acceso a las vacunas durante ese periodo.

Antes de la pandemia se habia aplicado por orden de la SEP las cero tolerancias
al bullying y a su variante el ciberbullying. No obstante, durante la pandemia la
secretaria de educacioén le informo a los docentes que debian estar atentos ante
los casos de ciberbullying por la interaccion en las redes sociales, sin embargo,
cuando los docentes de la secundaria No 417 pudieron tener acceso a un grupo
de primero de secundaria del turno matutino, logro observar que, durante el

segundo semestre del 2021. Los docentes de la escuela descubrieron a través de
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Facebook y otras redes sociales, los alumnos realizaban comentarios a forma de
burla, situaciébn que afecto su autoestima, es decir, los estudiantes tenian
repulsion contra los docentes, situacion que complico la interaccion entre la

comunidad escolar.

La Secundaria Sor Juana Inés de la Cruz, también se caracteriza sobre todo el
turno vespertino por conflictos de interaccion entre sujetos, con distintos tipos de
violencia vividas por los actores, por lo que se radicalizé el ciberbullying y el
ciberacoso. Esto fue descubierto de manera tardia, las orientadoras los
adjudicaron la situacion a la falta de contacto fisico y sobrecarga de los programas
educativos, al igual que a la fuerte presion académica ejercida por los docentes,

autoridades y padres de familia.

En el caso de la secundaria No 417, se canaliz6 que el uso de dispositivos
compartidos generd una sensacion de invasion a su privacidad, sumando la falta
de contacto fisico con los pares, el cuidado de familiares y la incertidumbre de la
época, propiciaron un ambiente de depresion, ansiedad, incluso en algunos casos
violencia intrafamiliar. Es decir, las acciones que tomaron los docentes de la
secundaria no eran suficientes debido a que las situaciones de cada hogar no

dependian de ellos.

Las emociones en la comunidad de la Secundaria No 417 incluyendo a
administrativos y docentes, se desarrollaron fuertemente con los contagios, al
igual que la muerte de familiares o conocidos cercanos, los altos costos de la
enfermedad, generaron que los integrantes de la escuela se expresaran
sensibles, inseguros y con temor ante la pandemia. Como expresaron los
docentes, ellos no se sentian con la capacidad de auxiliar a los estudiantes incluso
con cursos, debido a que se encontraban viviendo la misma situacion y las

acciones tomadas por la emergencia sanitaria, no los tomaba en cuenta.

Durante la pandemia, al igual que con el retorno a clases, algunos casos de
estudiantes comenzaron a ser atendidos por profesionales de la salud en la

secundaria No 417. Sin embargo, cuando fue a través de instituciones oficiales,
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las citas eran muy espaciadas, lo cual afecto la calidad de terapia y causaba
problemas por los horarios, situacion que complico la atencion a los estudiantes.
Asi mismo, se detectdé que algunos estudiantes que necesitaban terapia con
psicologos o psiquiatras, dejaron de asistir porque no existe una cultura de la salud
mental y el pago de los servicios lo consideraban los padres como una pérdida de
dinero y tiempo. Que el padecimiento era mas bien un chantaje de los jévenes,
que estaban muy mimados, por lo cual la secundaria no tuvo medios ni recursos

para sostener la salud mental de la comunidad estudiantil.

En la comunidad estudiantil de la secundaria Sor Juana Inés de la Cruz durante
la pandemia de la Covid-19 fueron detectados alumnos y administrativos con
problemas familiares en diferentes niveles, especialmente por el cuidado de
enfermos, duelos y violencia. No obstante, al retorno a clases, las personas
afectadas se mostraban incomodas o molestas cuando la directora o el
subdirector intentaron dialogar sobre los problemas presentados durante el

confinamiento.

Otro aspecto destacado por parte de los docentes corresponde a la falta de
seguimiento académico de los estudiantes durante el regreso a la normalidad,
debido a que muchos de ellos perdieron habilidades cognitivas como
lectoescritura, dejando a un lado las habilidades para tomar notas, por el contrario,
acostumbraban fotografiar las instrucciones de las tareas sin leer de qué se tratan.
Lo que lleva a un problema desarrollado durante la pandemia, corresponde al uso
indiscriminado de los celulares en los quehaceres escolares, que cuando los
docentes solicitan que los alumnos no saquen los moviles, ellos argumentan que

les mensajeaban los padres de familia.

Los cuestionarios aplicados a estudiantes nos marcaron la imperiosa necesidad
de los alumnos de volver a convivir y reconocer que cierto nivel de estrés, es
normal en el ambito académico, pero que desde antes de la pandemia ya habia
casos de depresion y ansiedad por sobrecarga de trabajo, o falta de aceptacion

entre pares.

Ahora, sabemos que jovenes de secundaria que naturalmente al entrar a la
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adolescencia tienen cambios hormonales muy fuertes y que en un dia viven
estadios diferentes con emociones contrastes que no les permiten tener un
aprendizaje constante. Es la edad donde hay muchos cambios biolégicos, se
padece de suefio, pero de igual forma como consecuencia por la convivencia se
aprende a amar se valora los cambios en el cuerpo, se hacen comentarios
crueles debido a la impulsividad, se es agresivo subitamente, no pueden
contenerse emocionalmente y adquieren el peso de un adulto, pero no miden

causas y efectos de sus actos.

Entre las lineas potenciales a estudiar derivadas de la pandemia estan la
afectacion de los eventos de convivencia de apertura y cierre de ciclos escolares.
Se pudo observar que los estudiantes que estaban cursando primero de
secundaria y perdieron dos afios de su vida escolar, sus padres declararon que
se les notaba inmaduros y esto se reflejaba en conductas irreflexivas y malos

habitos de manejo del tiempo escolar.

Asi mismo, entre algunas medidas preventivas se encuentra; la deteccion
oportuna de sintomas de depresion y ansiedad de riego expresados en las redes
sociales; el disefiar un programa federal y estatal abierto de contencion emocional,
con numeros de auxilio permanentes contra la violencia intrafamiliar; el disefar
cursos permanentes sobre los padecimientos mentales y talleres de rehabilitacion;
la creacion de grupos de autoayuda por edades; hacer un seguimiento de los
estudiantes que no volvieron al sistema educativo, enfatizando cuantos
desertaron y cuantos se rezagaron; la importancia del internet gratuito para todo
el pais; el hacer una taxonomia del nivel y tipo de violencia intrafamiliar; el legislar

el mal uso de la red.
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ANEXOS
GRAFICA 1

Edad
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GRAFICA 2

Género

195 respuestas

@ Mujer
@ Hombre

GRAFICA 3

¢Compartes dispositivos electrénicos como computadora o teléfono con algun integrante de tu
familia?
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GRAFICA 4

¢ Te molesta compartir el internet con tus familiares al mismo tiempo en el que tomas clases
virtuales?
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GRAFICA S5

¢Asistes mas de cuatro veces a la semana en las clases en linea ?
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GRAFICA 6

¢ Te preocupa que a tu familia le vuelva a dar Covid-19?
195 respuestas

@ Siempre
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GRAFICA 7

¢;Sientes desinterés por las noticias e informacion sobre el covid-19 ?
195 respuestas

@ Siempre
@ Casi Siempre
@ Algunas veces

@® Nunca
GRAFICA 8
¢Has perdido familiares o amigos por la COVID-19 ?
195 respuestas
@®si
®no
GRAFICA 9
¢Te gustaria regresar a tomar clases presenciales?
195 respuestas
@ Siempre
® Casi siempre
@ Algunas veces
@ Nunca
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GRAFICA 10

¢Has tenido problemas para conciliar el suefio durante la pandemia de la Covid -19
195 respuestas

@® Siempre
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@ Algunas veces
@® Nunca

GRAFICA 11

¢Has tenido conflictos familiares desde que inicio la pandemia?
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¢ Te cuesta trabajo comunicarte con tus familiares sobre tus sentimientos?
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GRAFICA 12
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GRAFICA 13

¢Con cual de las siguientes frases te identificas?
195 respuestas

Me pregunto cuantas personas
estarian en mi funeral
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No soy tan util 49 (25.1%)

A veces solo quiero dormirme y
no despertar

Si yo no estuviera aqui todo seria
mejor

No tendran que preocuparse por
mi en mucho tiempo
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