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CAPITULO!

PERFIL SOCIODEMOGRAFICOY
CONDICIONES LABORALES DEL PERSONAL
ADMINISTRATIVO EN LA UAEM

América Luna Martinez'

Introduccion

La generalizacion de las economias de mercado a lo largo del siglo XX trajo, entre otras consecuen-
cias, una creciente incorporacion de las mujeres al trabajo remunerado. Sin embargo, la participacion
femenina en las estructuras laborales ha estado pautada por importantes desigualdades de género,
en muchos casos el ser mujer se traduce en la obtencidn de salarios inferiores a los de los varones,
debido a gue las mujeres durante mucho tiempo tuvieron un acceso restringido a la educacidény a la
capacitacién laboral, y se ven obligadas a aceptar trabajos de escasa remuneracién como los realizados
por las empleadas domésticas, costureras, u obreras con poca especializacion,

No obstante, las recomendaciones de organismos internacionales para la equidad de género, una de
las cuales prescribe“a trabajo igual, salaric igual muchas mujeres.con mayor preparacién se topancon
el lamado “techo de aristal’, una estrategia patriarcal de contencidn para impedir a las mujeres mas
calificadas ascender a mayores posiciones salariales y de poderen sus trabajos (Gutiérrez, 2006:107).

Por otra parte, la incorporacion femenina a las estructuras laborales ha ocasionado impeortantes carm-
bios en las identidades de-mujeres y hombres, los gue también han transformado significativamente
la vida familiar y de pareja. En efecto, varios estudios han mostrado el desgaste femenino ocasionado
por la realizacién de la llamada “doble jornada de trabajo’, el hecho de que las mujeres salgan a buscar
recursos para el mantenimiento propio y de sus familias, no las exenta de la realizacién de labores
domésticas, por milenios consideradas “propias de su sexo” o de responsabilidad exclusiva femenina
{Alcafiz, 2012;Lagarde, 1993:143; Tena y Macotela, 2012).

Para conocer las caracteristicas sociodemograficas de los trabajadores administrativos, asi como algu-
nas tendencias de cémo se ha vivido el proceso antes descrito en nuestra Casa de Estudios y ciertos
aspectos de su situacion laboral, se aplic durante el mes de mayo de 2012 una Encuesta al personal
administrativo sobre clima laboral y equidad de género en ja UAEM (CIEGYE, 2012). El instrumento fue
respondido por 402 trabajadores administrativos, de los cuales 202 (50.3 por ciento) fueron mujeres y
200 {49.8 por ciento), varones.

! Profesora e investigadora de la Facultad de Humanidades de la UAEM. americalunamtz@hotmail.com.




Perfil sociodemogréfico del personal administrativo

De acuerdo con el Censo de Poblacion y Vivienda 2010, en nuestro pais la estructura demografica tiene
las siguientes caracteristicas; "En 2010 Iz poblacién menor de 15 afios representa 29.3 por ciento del
total, mientras que la que se encuentira en edad laboral de 15 a 64 afios, constituye 64.4 por ciento”
(INEGI, 2010: 6)%. En la grafica 1.1 puede verse que la distribucion porcentual de hombres y mujeres
respecto al total de la poblacion encuestada es similar para ambos sexos, lo que se corrobora ai hacer
el analisis por sexo, como puede observarse en la tabla 1.1.

Esta tendencia se manifiesta claramente en la Universidad Autonoma del Estado de México (UAEM), pues
los grupos de edad se concentran en los rangos de 26 a 45 afios. Es decir, se trata de una poblacion joven,
lo cual coincide con el crecimiento en afios recientes de nuestra también joven universidad. Cabe men-
cionar que tal desarrolio tiene sus origenes en el hecho de que el 21 de marzo de 1956 el Congreso Local
aprobd una Ley Organica por medio de la cual el Instituto Clentifico Literario Autdnomo (ICLA) se trans-
formaba en Universidad. Asimismo, el llamado proceso de masificacion de la ensefianza superior incre-
mento la matricula en nuestra universidad, con la consecuente ampliacién de la estructura de servicios.

Respecto a los empleados que se encuentran en los rangos de edades que van de los 56 a los 73 afios,
constituyen aproximadamente el 10 por ciento de la poblacién estudiada (gréfica 1.1). Cabe destacar
gue en el grupo de edad de 56 a 65 afios los varones duplican a las mujeres, probablemente ellas se
retiran del dmbito laboral apenas retinen los requisitos de jubilacidn, por el desgaste que ha repre-
sentado la doble jornada de trabajo. En contraste, algunos hombres permanecen econdmicamente
activos, ya gue su rol de proveedores es determinante tanto por las necesidades econémicas de sus
familias, como.por una cultura que asigna esterectipicamente las identidades genéricas.

TABLA 1.1. DISTRIBUCION DE EDADES DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO POR SEXO

_ RANGO DE EDADES

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta al personal administrativo sobre clima laboral
y equidad de género, mayo (CIEGYE, 2012).

¢ Alfonso Sandoval Arriaga, representante adjunto en México del Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas (UNFPA),
precisé que el “bono demografico o ventana de oportunidad demografica” es un proceso en el que la poblacion en
edad de trabajar es mayor que la dependiente (nifias, nifios y adultos mayores), y por tanto es més grande el potencial
productivo de la economia. [Consultado en: http:/fvww.cimacnoticias.com.mx/node/61960, diciembre de 2012).

Estado Civil

En relacidn con el estado civil de las y los encuestados, cabe destacar que tanto en el andlisis de la
distribucién porcentual respecto al total de la poblacién encuestada {grafica 1.2), como en el analisis
respecto a la poblacidén de hombres v de mujeres por separado (tabla 1.2), hay més mujeres solteras
que hombres en ese rango, lo cual se constata al observar la frecuencia de casados donde los hombres
superan a las mujeres, como se registra tanto en las gréficas 1.2y 1.3, como enlatabla 1.2,

En cuanto a las trabajadoras solteras, tener un ingreso estable puede permitirles una resignificacion
de la solteria y, por tanto de su proyecto de vida. Es decir, a través del trabajo asalariado, una situacion
azarosa cOmo contraer 0 no matrimonio, de estigma e incertidumbre para las mujeres, se transforma
en una importante fuente de estabilidad econdmica y de satisfaccion personal,

Asimismo por los cambios en fos roles e identidades genéricos, hay ciertas modificaciones en las pau-
tas de conyugalidad, lo cual se puede ver también en los divorcios® y separaciones, donde las muje-
res estudiadas recurren, ligeramente mas que los varones a la conclusion legal del matrimonic'o-afa
separacion de facto. La estabilidad econdmica vy laboral les ha permitido a las mujeres que trabajan
replantearse sus relaciones de pareja desde otras perspectivas, de'mayor equidad,

Acerca de la viudez, llama la atencién que los varones estudiados casi duplican a las mujeres que han
perdido a su conyuge. 5i se recuerda que la esperanza de vida en nuestro pais es para los varones de
73.84 afios, y para las mujeres de 79.63 afios®, el dato obtenido en la encuesta es revelador, y podria dar
ia pauta para un estudio cualitativo,

TABLA 1.2. ESTADO CIVIL DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO

ESTADOCIVIL

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta al personal administrativo sobre clima laboral
yequidad de género, mayo (CIEGyE, 2012).

Respecto al incremento de divorcios en México, el INEGI reporta lo siguiente: “Al (sic) afio 2008 se registraron 81
mil 851 divorcios, en 2007 fueron 77 mil 255 y en el 2006 la cifra se ubic6 en 72 mil 396, (Consultado en: hitpy/
cuentame.inegi.org.mx/poblacion/myd.aspx?tema=F diciembre de 2012)

* Ver: httpy/www.indexmundi.com/es/mexicofexpectativa_de_vida_al_nacer.html. Consultada en diciembre de 2012.




Situacién laboral

El derecho al trabajo vy a la estabilidad en el empleo han sido de los logros civilizatorios més importan-
tes del proyecto moderno, en tal sentido es importante destacar que la mayoria (el 48.4 por ciento) de
los empleados (hombres y mujeres) estudiados en la encuesta, respecto al total de categorias laborales,
son trabajadores/as de base, Como puede observarse en la tabla 1.3 en este rango, son las mujeres
{26.2 por ciento) quienes mas frecuentemente son contratadas de manera definitiva, respecto a los
hombres guienes estan cuatro puntos porcentuales debajo de ellas: 22.2 por ciento. Situacién gue se
revierte cuando se frata de la categoria de funcionarios donde por cada mujer hay dos hombres.

Cabe sefialar que las y los trabajadores de confianza, si bien estan expuestos, en cualguier momento, a
la rescision contractual, pueden tener clertas ventajas respecto a las/los empleados/as de base, como
son algunas compensaciones econdmicas importantes.

!BﬁC%éN POR SEXO DE CATEGORIAS LABORALES

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta al personal administrativo sobre clima laboral
yequidad de género, mayo (CIEGYE, 2012).

En cuanto a las jerarquias laborales, la encuesta aplicada no registrd entre las y los entrevistados nin-
gin empleado/a que desempenara los llamados “altos mandos”. Por lo que se refiere a los puestos
directivos, se observa que del total del personal estudiado nueve personas tienen un puesto directivo,
de los cuales 1.5 por ciento son hombres y el 0.8 por ciento mujeres. Sin embargo, al hacer el anélisis
por sexo se observa que de 202 trabajadoras, sélo tres tienen puestos directivos (1.5 por ciento), mien-
tras que de 200 varones, seis (3 por ciento) son directivos, lo cual implica que por cada mujer en una
posicion directiva, hay dos hombres, En general el anélisis por sexo permite observar que en los pues-
tos de mando {directores, coordinadores v jefes de departamento), la proporcién es mayoritariamente
masculina (17.5 por ciento) respecto a la femenina (11.9 por ciento), porcentaje que casi duplica el de
las mujeres, como se aprecia en la tabla 1.4.

Segundo cuaderns de investigacidn

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta al personal administrativo sobre climalaboral
v equidad de género, mayo (CIEGYE, 2012).

Sindicalizacion y Contratacion

En la consolidacién del Estado mexicano surgido del procesa revolucionario de 1910, como'lo refieren,
entre otros autores Amaldo Cordova (1972}, la participacion de los trabajadores agrupados en sindica-
tos fue fundamental en la defensa y afirmacién de derechos laborales, como la seguridad en el empleo,
capacitacién y promocion en el trabajo, reparto de utilidades; y prestaciones sociales como seguro
médico, estancias infantiles; pensiones y jubilacion, entre otras:

En la década de los setenta, en varias universidades del pals, los trabajadores administrativos y acadé-
micos se organizaron ensindicatos; la UAEM nofuela excepcién y las agrupaciones sindicales surgieron
a finales de los afios 70° en nuestra institucion. Lo cualexplica pdr qué el 50.6 por ciento de los trabaja-
dores del estudio estan sindicalizados. Aunque como se observa en la tabla 1.5, son mas mujeres que
hombres fos que se afilian al organisma gremial. En la UAEM también coexisten otro tipo de relaciones
contractuales como trabajadores de confianza, o las y los practicantes, donde, como puede observarse
se desempenan mayoritariamente los varones,

TABLA 1.5. DISTRIBUCION DE TRABAJADORES POR TIPO DE CONTRATACION

TIPO DE CONTRATACION

5 El personal administrativo se agrupd.en el Sindicato Unico de Trabajadores y Empleados al Servicio de la UAEM
(SUTESUAEM], y los académicos formaron la Federacion de Asociaciones Auténomas de Personal Académico de la
UAEM (FAAPAUAEM).




Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta al personal administrativo sobre clima laboral
y equidad de género, mayo (CIEGYE, 2012).

Antigliedad en el trabajo

£n el rubro que corresponde a la antigliedad de las/los empleadas/os universitarios en sus puestos de
trabajo se observaron proporciones similares respecto a los afios laborados en la UAEM. Como puede
advertirse en la tabla 1.6, la mayoria de las empleadas y empleados tienen menos de seis afios de anti-
gledad, lo-que sugiere que probablemente se trata del grupo més joven de servidores administrativos.
Por otra parte, se muestra una mayor proporcién de hombres entre los trabajadores que tienen mas
de 35 afios de antigliedad, quizd las mujeres se retiran antes que ellos, ya por los efectos de la doble
jornada de trabajo, o por algin replanteamiento en sus proyectos de vida. Sugerentes aspectos de
investigacion cualitativa,

TABLA 1.6 ANTIGUEDAD EN EL TRABAJO

i posty - s (U
L T @xiﬁgé ,ng e
. “ A»mxm,(é

.
.. . X
i i v : : : .
. . w&w««x :;% .
9‘

.
S - o o
o ‘*‘\*mw‘é&sao& » ..
x\ G w’m“’w‘a‘u\ S v v \ )
n*f L :

. m,xzk\(w\

- . ;“ P aym
o , i ?a» .

mi e wwg&

e o
- rm;\«?\(«;" S

P g Sk
\M,Yy‘«/\\“'\\\\(,\ b
L - 2)5
»?Q‘r \\,\&’: L
e

L e

»"u 'ﬁ L ‘w;is»:\ﬁ \3\\\. e i
,« L i i i .
i ﬁ? (,MM( . . é i L 2 s

i"m‘l‘c\m‘w G i \\V\ s

& . o W, . _ -
L L .
\,ﬁ;fzg*ﬁ(‘t,‘m\}rww\%"\ . b .S*,)(,,N‘)g;x L

o .
S R x‘,.zmmm,WWNwm R

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta al personal administrativo sobre clima laboral
y equidad de género, rayo (CIEGyE, 2012).

]

152% 166%“‘

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta al personal administrativo sobre clima laboral
y equidad de génera, mayo (CIEGYE, 2012).
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Fuente: Elaboracién propia con base ervla Encuesta af personal administrativo sobre clima laboral
y-equidad de género, mayo (CIEGYE, 2012),
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