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Objetivo de la Unidad de Aprendizaje

* Aplicar las metodologias de la investigacion
cientifica mediante la sistematizacion y analisis
de sus métodos y técnicas en la elaboracion de
protocolos de investigacion




Objetivo de la Unidad Tematica

* Conocer los elementos fundamentales del
proceso de investigacion.




Competencias genéricas de la Unidad de
Aprendizaje

* Capacidad de investigacion.
* Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis.
* Capacidad critica y autocritica.

* Habilidades para buscar, procesar y analizar informacion procedente
de fuentes diversas.

* Capacidad de aprender y actualizarse permanentemente.
* Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica.
* Capacidad para organizar y planificar el tiempo.

* Comprender las necesidades de informacion de una empresa, asi
como los alcances, objetivos y control de un proyecto de inversion
computacional empleando tecnologias y metodologias adecuadas,
qgue le permitan dirigir y desarrollar sistemas de software para
resolver problemas en el sector publico, privado y social, a nivel
nacional e internacional.




Prerrequisitos

* Los prerrequisitos que debe cumplir el
estudiante para comprender apropiadamente el
tema desarrollado son conceptos basicos de:
ciencia, tecnologia e investigacion.




Contenido




[.4 La ciencia y su relevancia




Significado de Investigacion

* Investigacion se refiere a una busqueda de conocimiento.
También se puede definir como una busqueda cientifica y
sistematica de informacidn pertinente sobre un tema
especifico. De hecho, Investigar es un arte.

* El Advanced Learner’s Dictionary of Current English define a la
investigacion como: “una busqueda cuidadosa de hechos

nuevos en cualquier rama del conocimiento”.




Objetivos de la investigacion

* El propdsito de la investigacion es descubrir respuestas a
preguntas a través de la aplicacion de procedimientos
cientificos. Aunque cada investigacion tiene sus propios
objetivos, podemos agruparlos los objetivos en los siguientes
constructos:

1. Ganar familiaridad con un fendmeno o encontrar nuevas
pistas de él.

2. Describir de manera precisa las caracteristicas de un
individuo particular, situacion o grupo.

3. Determinar la frecuencia con la que ocurre algo o con que
esta asociado.

4. Probar una hipotesis de relacion causal.




Motivacion de la investigacion

* Se refiere a los posibles motivos para hacer investigacion,
aungue no se limitan, puede ser uno o mas de los siguientes:

Deseo de obtener un grado de investigador.
Enfrentar el reto de resolver un problema no resuelto.
Obtener placer intelectual o hacer un trabajo creativo.

Deseos de servir a la sociedad.

AT

Deseos de ser respetable.




Tipos de investigacion




Descriptiva vs Analitica:

* La investigacion descriptiva incluye encuestas y preguntas de
diferentes clases para encontrar hechos. El propdsito de la
investigacion descriptiva es la descripcion del estado de los
hechos como existen en el presente. En ciencias sociales vy
negocios se usa a menudo el término investigacion Ex post
facto para las investigaciones descriptivas. La mayoria de las
investigacion Ex post facto se usan para estudios descriptivos
en los cuales el investigador busca medir esos articulos como
por ejemplo: frecuencia de compra, preferencias de las
personas, etc.

* En la investigacidon analitica, por otra parte, el investigador
tiene que usar hechos e informaciéon ya disponible, y
analizarlas para hacer una evaluacion critica del material.




Aplicada vs Basica

* La investigacion aplicada trata de encontrar la solucion
para un problema que aqueja a la sociedad o a una
organizacion (industrial o de negocios).

* La investigacion basica esta relacionada con las
generalizaciones y con la formulacion de teorias.
Obtener el conocimiento por el conocimiento es lo que
motiva a la investigacion basica. La investigacion
relacionada con los fendmenos naturales o relacionada
con la matematica pura son ejemplos de investigacion
basica.




Cuantitativa vs cualitativa

* La investigacion cuantitativa esta basada en |la medida de
cantidades o montos. Esta se aplica a fendmenos que pueden
ser expresados en términos de cantidad.

* La investigacion cualitativa, por otra parte esta relacionada
con fendmenos cualitativos. Por ejemplo fendmenos que
envuelven cualidades de l|a especie, por lo que cuando
estamos interesados en las razones del comportamiento
humano (por que la gente piensa de tal manera o hace ciertas
cosas), a menudo se le nombra a este tipo de investigacion
investigacion del comportamiento.




Conceptual y empirica

* La investigacion conceptual es la relacionada con ideas
abstractas o teorias. Es generalmente usada por los
filosofos y pensadores para desarrollar nuevos conceptos
o reinterpretar los existentes.

* La investigacion empirica descansa en la experiencia de
la observacion solitaria, a menudo es considerada para
sistemas y teorias. Es una investigacion basada en una
base de datos, llega a conclusiones que se pueden
verificar por medio de l|la observacion y la
experimentacion.




Otros tipos de investigacion

* Hay otros tipos de investigaciones que son variantes de una o
mas de las aproximaciones consideradas anteriormente, estan
basadas en el propodsito de la investigacion, el tiempo
requerido para cumplirla, en el ambiente en el cual fue hecha
la investigacion, o en factores similares.

* Investigacion de un periodo de tiempo o longitudinal.
* Investigacion de campo, de laboratorio o simulada.

* Investigacion clinica o de diagnéstico.

* Exploratoria o formal.

* Historica.

* Orientada a conclusiones o decisiones.




Aproximaciones a la investigacion

* Hay dos aproximaciones basicas a la investigacion la
aproximacion cualitativa y la cuantitativa.

* La aproximacion cuantitativa incluye la generacion de datos
en forma cuantitativa lo cual puede estar sujeto a un analisis
cuantitativo riguroso.

* La aproximacion cualitativa concierne con a la evaluacion de
actitudes opiniones y comportamientos. La investigacion en
este caso es una funcion del entendimiento e impresiones del
investigador.




Aproximacion cuantitativa.

* Esta aproximacion puede ser sub clasificada en:
* Aproximacion Inferencial, experimental y simulacidn.

* El propdsito de la aproximacion inferencial es formar una
base de datos de la cual se pueden inferir caracteristicas o

relaciones de la poblacion.

* La Aproximacion experimental esta caracterizada por un
mayor control sobre el ambiente de investigacion, ademas
algunas variables son manipuladas para observar su efecto en
otras variables.

* La aproximacion simulada incluye la construccion de un
ambiente artificial dentro del cual se genera informacién
relevante y datos. Puede ser util para construir modelos para
entender futuras condiciones.




Importancia de la investigacion

* La investigacion provee las bases de casi todos los gobiernos
para establecer las politicas econdmicas de nuestro sistema.

* La investigacion tiene un significado especial al resolver varios
problemas operacionales y de diseifo en los negocios y en la
industria.

* La investigacion también es importante para cientificos
sociales al estudiar las relaciones sociales y buscar la
respuesta de problemas sociales.




[.5 Metodo y metodologia




Etimologia

* Método es una palabra que proviene del término griego
methodos (“camino” o “via”) y que se refiere al medio
utilizado para llegar a un fin. Su significado original sefala el
camino que conduce a un lugar.
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Etimologia

* La palabra metodologia viene del griego. Esta formada de
methodos (“camino” o “via” método) vy logia (ciencia o
estudio de). Entonces metodologia significa ciencia que

estudia métodos.




Metodos de investigacion

* Los métodos de investigacion se pueden entender como
los métodos y técnicas que son usados para llevar a cabo
una investigacion.

* Los métodos de investigacion son los procedimientos
esquemas y algoritmos usados en la investigacion. Todos
los métodos usados por un investigador durante su
trabajo de investigacion son conocidos como métodos de
investigacion. Estos incluyen procedimientos teoricos,
estudios experimentales, esquemas numéricos,
aproximaciones estadisticas etc. i Eme
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Metodos de investigacion

* Los métodos de investigacion nos ayudan a colectar
muestras, datos y encontrar la solucion a un problema.
Particularmente, los métodos de investigacion cientifica
claman por explicaciones basadas en los datos
recolectados, mediciones y observaciones y no simples
razonamientos solitarios. Estos aceptan solo
explicaciones que pueden verificarse
experimentalmente.




Ejemplos de investigacion. metodos y

técnicas.

Bype Methods

Techniques

1. Library (i) Analysis of historical
Research  records
(i1) Analysis of documents

2.Field (1) Non-participant direct
Research observation
(i1) Participant observation

(ii1) Mass observation

(iv) Mail questionnaire

(v) Opinionnaire

(vi) Personal interview
(vii) Focused interview
(viii) Group interview
(ix) Telephone survey

Recording of notes, Content analysis, Tape and Film listening and
analysis.

Statistical compilations and manipulations, reference and abstract
guides, contents analysis.

Observational behavioural scales, use of score cards, etc.

Interactional recording, possible use of tape recorders, photo graphic
techniques.

Recording mass behaviour, interview using independent observers in
public places.

Identification of social and economic background of respondents.
Use of attitude scales, projective techniques, use of sociometric scales.
Interviewer uses a detailed schedule with open and closed questions.
Interviewer focuses attention upon a given experience and its effects.
Small groups of respondents are interviewed simultaneously.

Used as a survey technique for information and for discerning
opinion; may also be used as a follow up of questionnaire.

(x) Case study and life history Cross sectional collection of data for intensive analysis, longitudinal
collection of data of intensive character.
3. Laboratory Small group study of random Use of audio-visual recording devices, use of observers, etc.

Research ~ behaviour, play and role analysis




Clasificacion de los métodos de investigacion

Los métodos de investigacion se pueden clasificar en tres
grupos:
* En el primer grupo incluimos los métodos relacionados a la

recoleccion de datos. Estos métodos se usan cuando los datos
disponibles no son suficientes para llegar a una solucion.

* El segundo grupo se integra por las técnicas estadisticas
usadas para establecer relaciones entre los datos y lo

desconocido.

* El tercer método se compone de los métodos que evaluan la
precision de los resultados obtenidos.




Metodologia de investigacion

* Es una forma sistematica de resolver un problema. Es la
ciencia encargada de estudiar como se lleva a cabo Ia
investigacion.

* Esencialmente, el procedimiento por medio del cual los
investigadores realizan su trabajo de describir explicar vy
predecir fenomenos es llamado metodologia de investigacion.

* También se define como una ciencia que estudia como se
hace una investigacion cientifica.




Investigacion y meétodo
cientifico

Para tener una clara percepcion del termino investigacion uno
debe conocer, el significado de método cientifico. Los dos
términos estan estrechamente relacionados.

* Investigacion como ya lo hemos establecido una pregunta de
la naturaleza de, la razon para, la consecuencia de un
conjunto particular de circunstancias.

* La filosofia comun a todos los métodos de investigacion y
técnicas, aungue varien notablemente de ciencia a ciencia, es
usualmente conocido con el nombre de método cientifico.




El método cientifico descansa en los
siguientes postulados basicos.

Se basa en evidencia empirica.

Utiliza conceptos relevantes.

Se limita a consideraciones objetivas.
Presupone neutralidad ética.

Se basa en predicciones probabilisticas.

SRR A

Da a conocer su metodologia para el escrutinio critico y para
poder replicar las conclusiones,

7. Pretende formular axiomas generales.




Conclusiones

* La metodologia tiene muchas dimensiones y los
métodos de investigacion constituyen una parte.

* El alcance de la metodologia es mas amplio que
el de los métodos.

* Cuando hablamos de metodologia no solo
hablamos de los métodos de investigacion sino
de la logica que hay detras de ellos, del por que
usar uno u otro dependiendo del contexto de la
investigacion.
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