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A MANERA DE INTRODUCCION

Con base en la observacion de algunas clases en los Estados Unidos,
Wallace establece que varios profesores emplean estrategias para con-
trolar el acceso de sus alumnos a nuevos conocimientos via Internet,
manteniendo asi su autoridad. En otro modelo, se permite el libre acce-
so a informacion, lo cual provoca retos para el profesor. Se considera
que a nivel licenciatura el profesor debe ser capaz de aceptar tales retos.

El punto de partida de estas reflexiones es un reporte de Wallace (2004),
quien se interesaba por la cuestion del uso de Internet para apoyar la
educacion. Anteriormente, él habia participado en varios estudios sobre
esta problematica, pero en estos casos el uso de Internet por parte del
profesor habia sido controlado como parte del método de la investiga-
cion. Ahora, queria conocer algo sobre la forma en que los profesores
usaban esta herramienta, de manera espontanea e individualizada para
apoyar sus clases. Citando a Becker, Ravitz y Wong (1999) y a otros
autores, reconoce que el uso de la Internet por parte de los profesores es
muy diferente de la actividad comprometida que caracteriza a los pro-
yectos de investigacion. Aunque se ha establecido bastante informacion
sobre el impacto de la Internet en el aprendizaje de los alumnos, no se
sabe nada sobre la manera en que los profesores también se relacionan
con este proceso. El supuesto general era que s6lo dominando la com-
putadora, el profesor sabria usarla en el aula.

Una dificultad fundamental que subyace estos supuestos, como la reco-
noce Wallace, es que los profesores no pueden conocer todos los recur-
sos que ofrece Internet; en este aspecto, se parece al problema del mate-
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rial impreso que, igualmente, se supone que
los profesores conocen en su totalidad. Sin
embargo, son pocas las veces cuando el
material electrénico llega en paquetes es-
pecialmente disefiados para propdsitos
didacticos. En otras circunstancias, este
problema se supera a través del uso de li-
bros de texto y otros materiales
curriculares.

Asi es que la investigacion de Wallace se
define en términos de dos preguntas:

1. /Qué problemas y retos enfrentan los
profesores cuando ensefian con la
Internet?

2. ;De qué manera las caracteristicas y
posibilidades de Internet apoyan o so-
cavan el trabajo del profesor?

El estudio de Wallace se fundamenta en un

acercamiento a tres casos especificos: tres

grupos de nivel K—12 en los Estados Uni-
dos, que interpretamos como de alumnos
de 16 0 17 aiios. Establecid sus datos a tra-
vés de la observacion de las clases de estos
tres grupos, y también a través de entrevis-
tas con los tres profesores responsables.

Efectivamente, su trabajo se fundamento

en los datos mas que en la teoria, aunque,

como se vera abajo, no estd totalmente
exenta de ésta.

Los tres profesores impartian materias algo
similares, que se ubicaban dentro de las
Ciencias Naturales (mas o menos), por lo
cual el uso de Internet por parte de los alum-
nos se enfocaba en acceder a informacion
factica mas que ideas y explicaciones, pero
la manera en que los profesores maneja-
ban esta herramienta con sus respectivos
grupos era muy diferente entre ellos.
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LA PROFESORA DE QUIMICA NUCLEAR

La primera profesora (Owens) impartia el
tema de quimica nuclear. Definia el pro-
pésito del uso de Internet en dos partes;
primero que los alumnos se acostumbra-
ran a encontrar informacion a través de este
medio; y segundo que accedieran a infor-
macion actualizada, especificamente sobre
los usos de la radiacion y sus efectos posi-
tivos y negativos. Los alumnos tuvieron
que encontrar 50 datos, de los cuales Ila
mitad serian positivos. En su interaccion
con los alumnos individualmente, se enfo-
caba en la informacion y su credibilidad
(es decir, las fuentes), pero pocas veces
entraba en cuestiones de la ciencia. En se-
guida hubo un debate en clase, pero
mayoritariamente los alumnos no emplea-
ron la informacion que habian encontra-
do. Posteriormente, reconocid que algunos
alumnos se habian interesado por cuestio-
nes de la ciencia a través de esta técnica
didactica, aunque se expreso como insatis-
fecha por su poco acercamiento real con la
ciencia. Reconocio6 que el uso de Internet
era dificil para encontrar informacion real-
mente util. Owens no selecciond material
especifico, confiandose que sus conoci-
mientos sobre la quimica serian suficien-
tes; la disparidad entre sus conocimientos
y lo que encontraron los alumnos condujo
a interacciones superficiales. Consecuen-
temente, no podia estar segura sobre lo que
estaban aprendiendo de sus clases; obser-
va Wallace que poner a los alumnos a “in-
vestigar” es comun entre los profesores.
Owens quiso que sus alumnos aprendieran
de Internet, pero no contaba con herramien-
tas para evaluar su trabajo. Aunque espe-
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raba que el tema de la radiacion funciona-
ra como el vinculo entre la actividad de los
alumnos y la ciencia que se les pretendia
ensefiar, concluyd reconociendo que el
tema era demasiado amplio para funcionar
de esta manera.

EL PROFESOR DE BIOLOGIA

El segundo profesor (Robbins) impartia
Biologia. Usaba Internet como un recurso
entre varios mas para que los alumnos en-
contraran la informacion que necesitaban
para cumplir las tareas asignadas; o sea, ba-
sicamente era una busqueda de datos para
contestar una lista de preguntas sobre en-
fermedades contagiosas. Este profesor daba
orientacion especifica sobre la manera de
encontrar informacidn, y hasta recomenda-
ba a los alumnos las paginas donde la en-
contrarian. Asi es que el uso de Internet
fue instrumental para el cumplimiento de
las tareas. También reconoci6 cierto nivel
de decepcion, en el sentido de que no veia
que los alumnos estuvieran pensando acer-
ca de sus respuestas. Robbins controlaba
el contenido dirigiendo a los alumnos a un
nimero reducido de sitios web cuando le
pidieron ayuda, sitios que él ya conocia.
Esto condujo a que supiera lo que verian y
como, probablemente, responderian. Al
evaluar el trabajo de los alumnos, tomo en
cuenta su participacion y el cumplimiento
de la tarea, mas que su aprendizaje de la
ciencia. En su caso, era una decision muy
consciente de preferir esto como objetivo
de sus clases.

LA PROFESORA DE CLIMATOLOGIA

En cambio, la tercera profesora (Varner)
daba ciencias fisicas, y su clase observada
era especificamente sobre climatologia.
Usaba Internet con tres propdsitos: como
fuente de variedad y motivacion; para el
contenido no disponible de otra manera; y
como un recurso para que los alumnos
aprendieran a evaluar material y desarro-
llar su pensamiento critico. Sin embargo,
en una entrevista, dijo que sus alumnos
estaban muy inseguros frente a la libertad
que experimentaban trabajando con la
Internet. Orientaba su trabajo a través de
la redaccion de 10 preguntas. Entonces,
daba a los alumnos una lista de sitios don-
de pudieran encontrar la informacion; lo
que les correspondia era decidir sobre la
informacién que realmente era relevante.
La mayoria de sus interacciones con sus
alumnos consistia en cuestiones de conte-
nido o de proceso. Como ya conocia los
sitios consultados, era capaz de contestar
dudas, sin mirar la pantalla.

Pedagogicamente, todo estaba muy centra-
do en el contenido. Varner usaba un solo
sitio web y adaptaba la tarea de los alum-
nos para que coincidiera con la informa-
cion de este sitio y con sus propios conoci-
mientos. Efectivamente, el uso de Internet
solo reproducia lo que Varner ya hacia en
sus clases normales, aunque con datos mas
actualizados. Para evaluar el aprendizaje
de los alumnos, aplicé un cuestionario,
ademas de revisar sus entregas; tomd en
cuenta la informacion encontrada, mas que
la manera en que habian usado el medio
(Internet); s6lo entonces se dio cuenta de
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que algunos alumnos no habian aprendido
nada acerca de la ciencia. En este caso,
fue el uso de mapas para demostrar el cli-
ma de manera actualizada, lo que dio co-
herencia a sus clases.

ALGUNOS RETOS PARA EL PROFESOR

De esta observacion, Wallace identifica
varios retos para el profesor. Primero, el
conocimiento del contenido tematico; nor-
malmente éste esta definido por el libro de
texto, pero con la Internet la mayor parte
del contenido no esta disefiado ni seleccio-
nado para propositos educativos. Como
consecuencia, lo encontrado por los alum-
nos puede rebasar los limites de su propia
experiencia. La Internet, dice Wallace, esta
actualizado, responsivo ante el cambio y
muy amplio, pero al mismo tiempo es im-
predecible y cambiante. Esto significa que
el profesor tiene que responder con el nue-
vo contenido de maneras no anticipadas.

El segundo problema para el profesor es
conocer como van a pensar sus alumnos.
Normalmente, con la experiencia profesio-
nal, un profesor maneja esto, pero con
Internet hay cambios constantes, por lo cual
es dificil identificar lo que los alumnos sa-
ben. Resulta que el profesor tiene que en-
frentar esta situacion acerca de sus capaci-
dades, sin contar con el apoyo y las
soluciones que brindan los medios tradi-
cionales.

El tercer problema que enfrentan los pro-
fesores es el monitoreo del trabajo de los
alumnos. Este se agudiza cuando el traba-
jo es individualizado, porque el profesor
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puede observar la actividad de un solo
alumno en cualquier momento. Eluso de
Internet hacia dificil que los profesores
aplicaran sus rutinas acostumbradas para

hacer un seguimiento de los avances de los
alumnos.

El cuarto problema tiene que ver con el
desarrollo de ideas coherentes, y en este
caso les corresponde a los profesores pro-
porcionar la coherencia. Observa Wallace
que muchos profesores, reconociendo que
el contenido tematico esta poco manejable,
adoptan la estrategia de ensefiar acerca de
Internet, mas que acerca del tema.

Estos cuatro retos pueden surgir simulta-
neamente dentro de un aula, lo cual pre-
senta una amenaza para el conocimiento y
las habilidades del profesor. “Una gran par-
te de la dificultad”, observa Wallace, “de-
riva del manejo de lo desconocido”. Por
lo tanto, la seleccion del material puede ser
la actividad mas significativa por parte del
profesor, para superar los problemas.

LAS POSIBILIDADES DE LA TECNOLOGIA

Como instrumento de analisis para com-
prender la ensefianza con Internet, Wallace
(ibid: 451) retoma la propuesta de Gibson
(1979) sobre las posibilidades (que deno-
mina en inglés affordances) que permite la
tecnologia, en contraste con sus caracteris-
ticas (features) o sus usos (uses). Segun este
modelo, hay cinco variables.

1. Los limites (boundaries) pueden ser in-
telectuales, porque se tiene una diversa
gama de informacion que propicia que se
desvirtiien las metas curriculares. Es decir,
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los alumnos pueden adquirir un contenido
muy amplio que no corresponderia preci-
samente con los objetivos curriculares de
la institucion. Por otro, pueden ser fisicos
porque los medios web no estan definidos,
Ginicamente, en una localizacion especial;
la informacion sélo se localiza en la panta-
lla. Como ejemplo, el autor compara la uti-
lizacion de los libros de texto, ya que es
por medio de éstos que si se puede tener
una proximidad fisica entre el medio y la
informacion, mientras que la utilizaciéon de
Internet seria un medio virtual y no fisico.

2. La autoridad (authority) se enfoca en
cuestiones relacionadas con la seleccion de
material y de su relevancia y precision.
Wallace reconoce que los mismos proble-
mas surgen con material impreso, pero po-
cos profesores cuestionan el contenido de
libros de texto, y tampoco forman a sus
alumnos a hacerlo. Sin embargo, ésta pu-
diera ser la solucion frente a este proble-
ma: si los alumnos aprenden a cuestionar
sus fuentes, esta habilidad también les ser-
vira cuando consulten fuentes impresas.
Una solucion alternativa, es que el profe-
sor controle el acceso a ciertas paginas en
Internet.

3. La estabilidad (stability) es una caracte-
ristica de los libros de texto, porque cam-
bian poco, en contraste con Internet, don-
de no sdlo la informacidén puede
modificarse constantemente, sino se qui-
tan paginas y se pierden vinculos. El pro-
fesor puede encontrar en cualquier momen-
to que sus materiales complementarios ya
no sirven, y que la nueva informacion en
manos de los alumnos puede poner a prue-

ba su capacidad para improvisar con base
en sus estudios. Wallace agrega que este
factor puede disminuir la autoridad del pro-
fesor.

4. El contexto pedagogico (pedagogical
context) es mas fluido cuando los alumnos
acuden al uso de Internet. Tradicionalmen-
te, el profesor puede contar con materiales
fisicos para proporcionar el contexto para
sutrabajo. En contraste, en Internet, el pro-
fesor no puede conocer el recorrido del
alumno de un vinculo a otro. Una respues-
ta del profesor ante este problema es tratar
de controlar el nimero de paginas que con-
sulten los alumnos.

5. Finalmente, en cuanto al contexto disci-
plinario (disciplinary context), tradicional-
mente el libro de texto estructuraba el con-
tenido tematico de acuerdo con la edad de
los alumnos para darles un desarrollo apro-
piado, aunque en este caso las decisiones
eran de expertos, y no de cada profesor. Los
recursos que proporciona Internet no estan
organizados dentro de un marco o secuen-
cia, por lo cual su organizacion le corres-
ponde a cada profesor, quien tiene que ha-
cer la seleccion de ellos, disefiar las
actividades de los alumnos y orientarlas.

Derivado de lo anterior, Wallace propone
como modelo una escala, que va desde una
clase muy controlada por el profesor, don-
de los alumnos tienen poco acceso libre a
informacion en Internet, hasta la posicion
contraria, donde tienen total libertad en
cuanto al acceso, porque el profesor no di-
rige su actividad. El primer extremo limi-
ta las oportunidades de los alumnos, mien-
tras que el segundo pide demasiado al
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profesor. Este, dice Wallace, es un proble-
ma inherente también en el aula tradicio-
nal, pero no se distingue con tanta claridad
como cuando se maneja Internet.

CONTROL EN EL AULA

Wallace llevo a cabo este estudio para sus
propositos especificos: conocer la manera
en que el profesor se adapta al uso de
Internet por parte de sus alumnos. Nues-
tro interés es un poco diferente. Es bastan-
te reconocido que la legitimacion del co-
nocimiento es un mecanismo que maneja
el profesor para ejercer control sobre los
alumnos.

Como observa Delamont (1983: 50), el
profesor tiene sus conocimientos, pero
también define lo que debe ser aprendido
y lo que deberia ser descartado por parte
de los alumnos. Efectivamente, el profe-
sor controla el contenido de cualquier cla-
se. Esta definicion de los limites del “cu-
rriculum oculto” demuestra a los alumnos
lo que es realmente relevante e importan-
te, segun el profesor. Paradodjicamente,
dice Delamont, esto también es el punto
débil del profesor, porque la pérdida de
este control representa una amenaza para
¢l (Delamont, 1983: 53).

De ahi se puede inferir que el acceso por
parte de los alumnos a cualquier nueva in-
formacion potencialmente es una amenaza
para el profesor, no solamente porque es
informacion desconocida, sino porque la
fuente puede ser vista como de mayor au-
toridad. De ahi, se pudiera pensar que el
profesor tienda a adoptar estrategias para
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defender su posicion; o limitando el acce-
so de los alumnos a las paginas de Internet,
instruyéndoles sobre qué paginas deben
leer (como ya se vio en dos de los casos
citados en los Estados Unidos); o bien, de-
finiendo lo que es aceptable, lo cual impli-
ca el rechazo de informacion que esté en
conflicto con sus propios mensajes.

Efectivamente, la posibilidad de acceder
anuevos conocimientos a través de Internet
es un factor que tiene la potencialidad de
romper con los viejos patrones de las rela-
ciones entre profesores y alumnos. Teoéri-
camente, se debe ver esta posibilidad como
muy positiva, si se toma en cuenta que el
objetivo verdadero de la Universidad es la
formacion de nuevas generaciones pensan-
tes (Parent y cols., 2002).

LA ESCUELA PREPARATORIA EN
MEXICO

Recientemente, se tuvo la oportunidad de
observar tres clases en una escuela prepa-
ratoria que depende del gobierno del Esta-
do de México; dos eran de Sociologiay la
otra de Desarrollo e Innovacién Tecnold-
gica. Es una pequefia muestra, pero resulta
impresionante que cada clase dependia de
la lectura de un solo texto por parte de los
alumnos. Evidentemente, esta situacidon
representa un gran avance en comparacion
con lo que se acostumbraba hacer anterior-
mente (cuando el profesor se limitaba a
dictar apuntes), pero es remarcable que en
ninguna de las clases hubo una referencia
a otra lectura, y mucho menos a informa-
cion que los alumnos hubieran derivado de
medios adicionales.
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La inferencia de esta observacion es que —
por lo menos en el caso de esta escuela:
todavia nos falta observar mas clases, para
contar con un panorama mas amplio— los
profesores mexicanos todavia no estan en-
frentando los retos de sus homélogos nor-
teamericanos. Sise toma en cuenta su apa-
rente control sobre las lecturas de los
alumnos, se pudiera inferir que también tra-
tarian de hacer lo mismo con cualquier in-
formacion que los alumnos derivaran de
Internet. Es decir que, con base en la poca
evidencia acumulada hasta el momento,
la escuela preparatoria tiende hacia un ex-
tremo del modelo de Wallace, donde el pro-
fesor no esta dispuesto todavia a aceptar
el reto de informacién no controlada.

LA INTERNET A NIVEL LICENCIATURA

Si el uso de informacién derivada de
Internet en la escuela preparatoria esta
bastante limitado (escaso o nulo en la
mexicana, y muy controlado para que sea
funcional en la norteamericana), se puede
preguntar como se esta manejando actual-
mente a nivel de licenciatura en nuestras
facultades. Otra vez nuestra evidencia,
hasta ahora, esta limitada, aunque si su-
gestiva.

Por lo que se ha podido observar en la Fa-
cultad de Planeacion Urbana y Regional,
hay fundamentalmente dos tipos de clases:
en la primera, el profesor domina la activi-
dad, con su presentacion de informacion
derivada de varias fuentes; en la segunda,
la informacion preliminar es adquirida por
los alumnos a través de la lectura de un solo
texto (igual que en las clases de la prepara-

toria que observamos), después de lo cual
hay una discusion general, aunque ésta se
fundamenta mas que nada en la experien-
cia de la vida cotidiana. Hasta el momen-
to, con registro de observacion de 10 cla-
ses, no se ha detectado el uso de
informacion de Internet, ni casualmente por
intereses propios del alumno, ni
intencionalmente dirigido por el profesor.
Es decir, que en esta Facultad el profesor
mantiene su poder total sobre lo que es
admitido como conocimiento legitimo.

En cambio, en la Facultad de Ciencias Po-
liticas y Administracion Publica, se encuen-
tra otra dinamica. Por supuesto, los alum-
nos son dirigidos por sus profesores hacia
ciertas lecturas; pero posteriormente en cla-
se hay discusiones donde los alumnos tam-
bién pueden aportar elementos que han
encontrado en otras lecturas o en otros
medios. Con base en algunas entrevistas
con alumnos (Farrand y Mendoza, 2004),
los profesores (por lo menos en el tronco
comun) imponen otra vez su autoridad a
través de los examenes, donde frecuente-
mente los conocimientos encontrados por
medio de fuentes no autorizadas quedan
descartados. En afios siguientes (segun la
experiencia personal de uno de nosotros y
comentarios informales de compaiieros),
los profesores estan mas abiertos a aceptar
y discutir ideas, por lo cual parece que, en
este caso por lo menos, tampoco tendrian
tanta dificultad en permitir una discusiéon
de informacion que llegara de manera mas
descontrolada.

Lo que se percibe, con muestras reducidas
en cada caso, tanto en las preparatorias de
los Estados Unidos como en México, igual-
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mente que a nivel de Facultad, es que hay
diferencias enormes entre los profesores
sobre sus posibilidades para permitir que
sus alumnos accedan a Internet para apor-
tar informacion a sus clases. Algunos, apa-
rentemente, tienden todavia hacia un ejer-
cicio de control sobre los conocimientos
que estan dispuestos a reconocer como le-
gitimos. En estos casos, a los alumnos se
les queda corto en sus posibilidades de te-
neruna formacion actualizada. Igualmen-
te, las clases tienen que seguir como el
espacio primordial para la adquisicion de
conocimientos, mas que un espacio de de-
bate y de desarrollo intelectual.

Reiteramos que hasta el momento, los da-
tos adquiridos en el trabajo de campo que-
dan limitados. Sin embargo, dado el traba-
jo de Wallace, podemos ver en el nuestro,
hasta ahora, algo sugestivo sobre la actua-
cion de los profesores de nuestro sistema
educativo.

ALGUNAS REFLEXIONES

Las posibilidades para aprender con
Internet son determinantes para su uso, ya
que se presenta como una fuente de infor-
macion que contempla contenidos especi-
ficos, con los cuales se puede cuestionar la
postura del profesor y con ello producir una
confrontacion de ideas y posturas por par-
te de ambos participantes. Por lo tanto, la
implementacion del uso de Internet como
parte de una actividad curricular, ocasiona
que tanto profesores como alumnos apren-
dan en el aula porque el flujo de informa-
cion ya no seria tan solo de forma unilate-
ral: ambas partes pueden aportar datos e
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interpretaciones fundamentadas y, por lo
tanto, elementos para cuestionar las postu-
ras de otros. Lo inevitable seria la elimina-
cion del paternalismo del profesor, ya que
el uso de Internet, como tecnologia educa-
tiva, propicia un cambio en la metodolo-
gia de la ensefianza del profesor. Con esto,
se perderia la metodologia de ensefianza
que se viene ejerciendo en nuestras aulas
de forma tradicional.

Por lo tanto, las concepciones de como y
qué es lo que se aprende serian determi-
nadas en gran medida por el alumno por-
que las relaciones de dependencia en cuan-
to a la adquisicion de conocimientos ya
no solo serian implementadas en el aula
por parte del profesor. Es decir, se estaria
hablando de una eliminacion de la repro-
duccién de la didactica en la cual el do-
cente imprime en los alumnos su propio
estilo con el cual aprendié y se formo
educativamente. Quizas éste sea un punto
muy delicado porque se estaria atentando
contra las bases de la ensefianza del con-
texto mexicano en general.

Para el uso exitoso de Internet en el aula —
en el sentido de establecer un punto medio
entre los dos extremos en el modelo de
Wallace—, se infiere que ¢l propone lo si-
guiente:

1. Que los sitios que sean utilizados sean
preestablecidos y revisados constantemente
por el profesor para limitar la adquisicion
de informacion.

2. Que los alumnos interpreten la informa-
cion de acuerdo con criterios propios, co-
herentes y argumentados.
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3. Que su uso sea constante para estable-
cer una disciplina.

Por medio de la utilizacion de Internet, los
alumnos pueden adquirir una amplia gama
de informacion que permita transformar el
mecanismo de aprendizaje en el aula, pero
no usandolo de una manera radical. El ob-
jetivo de ensefianza en el aula, segun
Wallace, no estaria concentrado en la ad-
quisicion de informacion, porque ésta se-
ria proporcionada por el medio, sino en su
“manejo” mediante una profundizacion de
ideas que el alumno desarrollara durante
su formacion académica.

Existe una tendencia de control en el aula,
por parte del profesor, desde el momento
en que se utilizan los textos porque él pue-
de emplear estrategias sobre lo que el alum-
no aprende y ademas puede observar sus
trayectorias hacia el establecimiento de
ideas coherentes. Incluso, creemos que usa
la evaluacion (los exdmenes) para determi-
nar la legitimacion de sus conocimientos.
Es decir, se presenta un contexto de inter-
actuacion que se veria afectado por el uso
de Internet y es asi como se presentaria un
cambio que transformaria las relaciones de
poder en el contexto educativo. Con ello,
los alumnos estarian nutriéndose de infor-
macion diversa que proporcionan los ser-
vidores, mientras que la informacién que
contienen los libros remite a una situacion
restringida de apropiacion de contenido.

Para no alterar demasiado el patron de en-
sefianza, es necesario establecer un cam-
bio en la dinamica en el aula mediante un
proceso lento. Es decir, el cambio pedago-
gico debe ser constante, pero con un pro-

cedimiento lento, quizas combinado, para
que los alumnos no experimenten un cam-
bio drastico en su forma de aprender. La
justificacion de esta caracteristica estaria
sustentada en el supuesto de que, si se die-
ra un cambio brusco hacia la utilizacion de
tecnologia educativa (Internet), los estu-
diantes tendrian acceso a informacion des-
de puntos de vista que no son usualmente
representados en los textos. Parece que esto
provocaria una inestabilidad en el manejo
de la informacion al momento en que los
alumnos expresan sus ideas.

Deben existir acciones coherentes y deter-
minantes para que no se corra el riesgo de
desvirtuar la autoridad del profesor, ya que
¢l va a querer determinar sitios web espe-
cificos que apoyen la tematica de la clase.
Sin embargo, la autoridad del profesor jue-
ga un papel importante frente a la utiliza-
cion de informacidon que proporciona la
Internet, ya que pudiera ser que no compe-
tiese precisamente al curso o a la materia
en cuestion.

Hoy en dia la ensefianza no demanda tni-
camente el conocimiento sobre un area es-
pecifica. Es por eso que el uso de Internet,
de la manera en la que Wallace lo propone,
puede ser un factor clave para establecer
un vinculo para obtener informacion de
diferentes areas o ciencias, y asi formar a
los alumnos desde una perspectiva
transdisciplinaria.

Consideramos que para la implantacion y
el aprovechamiento de Internet en las es-
cuelas, debe existir una coparticipacion
entre profesores y la misma administracion
institucional, para que se obtenga un €xito

478



John Farrand Rogers / Eliseo Colin Garcia

educativo. Cabe sefialar que la Internet es-
taria considerado como una herramienta
complementaria para obtener informacion
y no una herramienta sustituta de los libros
de texto. Es por eso que, si se implanta ma-
sivamente el uso de Internet para activida-
des escolares, la institucion se vera obli-
gada a formar al profesor para que
estructure la informacion de los alumnos,
y que ellos puedan llegar a conclusiones
convincentes.

Alumnos y profesores necesitan trabajar en
este contexto. En esas circunstancias, los
alumnos se pueden encontrar con una infi-
nidad de interpretaciones y es probable que
obtengan informacién relevante para su
analisis, aunque inconveniente para el con-
trol que tradicionalmente viene ejerciendo
el profesor sobre ellos. En nuestra opinidn,
en este contexto los alumnos son los que
detentarian cierto poder, puesto que son
ellos los que van a determinar qué infor-
macion es la que les ayuda o no en la per-
cepcion de su realidad y su posible utili-
dad. Esto obviamente, puede ir en contra
de la postura que quiera instituir el profe-
sor en los alumnos.

IMPLICACIONES PRACTICAS

En la escuela preparatoria, por lo que se ha
visto en el estudio de Wallace, el acceso a
Internet por parte de los alumnos esta con-
trolado generalmente por el profesor, por-
que ¢l orienta su busqueda de informacion.
En cambio, a nivel licenciatura, los alum-
nos pueden buscar informacion por su pro-
pia cuenta; no son tan faciles de controlar
en este nivel. Esto significa que en corto
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plazo los profesores universitarios tendran
que modificar su estilo didactico y con esto
sus relaciones dentro del aula, para acep-
tar otras aportaciones e ideas desafiantes
para su propia estructura de conocimien-
tos. Supuestamente ya lo hacen, porque
supuestamente (otra vez) los alumnos leen
ampliamente acerca de los temas. Un fac-
tor limitante para este segundo supuesto es
la accesibilidad de los textos alternativos.

Sin embargo, con el acceso a Internet, es-
tas posibilidades se incrementan y esto tie-
ne dos implicaciones importantes. Prime-
ro, los profesores tienen que dominar cada
vez mas el panorama total de su materia,
para poder ubicar los nuevos conocimien-
tos que aporten los alumnos. Segundo, de-
rivado de lo anterior, la Universidad tiene
que buscar contratar a profesores con esta
capacidad, porque los que se limitan a la
reproduccion de los conocimientos que
adquirieron en su propia formacion rapi-
damente seran vistos como rebasados por
la autoridad de la nueva tecnologia. Este
es el reto al que se enfrenta nuestra Uni-
versidad.
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