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EDITORIAL

Cuando se comenzé el trabajo como editor en marzo de 2012 la situacién parecia
desolada. Se detectaron varias dreas de oportunidad: la comunidad de la Facultad
no conocia suficientemente la Revista, no se cumplia con las fechas de publicacién, no
habian casi articulos para posibilitar una planeacién adecuada, el formato electrénico
se registraba con el ISSN del formato impreso y el acceso al formato electrénico era
complicado. Algunos autores publican solamente en revistas indexadas. Para poder
actualizar la Revista se recurrié a la cooperacién de los cuerpos académicos de la
Facultad, que reaccionaron con prontitud, por lo que se pudieron publicar los dos
nimeros de ese afio. Aunque al principio se concentré la publicacién en los cuerpos
académicos, con el paso del tiempo la Revista se encauzé a atraer autores externos,
lo cual se ha conseguido en cierta medida aunque se requieren mas esfuerzos por lo
que se pidieron sugerencias del Comité Editorial. La Revista en su formato electrénico
se instalé para mayor accesibilidad en la pdgina de la Facultad de Ciencias de
la Conducta, que debe mejorase para que el acceso a la Revista sea més rdpido
y el disefio debe mejorarse sustancialmente. Se consiguié el ISSN para el formato
electrénico.

La siguiente tabla muestra la evolucién que ha tenido la Revista en estos Ultimos
afios desde el 2012 al 2014.

2012 2013 2014
Articulos recibidos 27 17 33
Articulos aceptados 18 10 27
Articulos rechazados 3 4
Articulos externos 1 1
Articulos internos 11 11

REVISTA bt

Vol. 4, No.8, julio - diciembre 2015 PSICOLOGIA






DESEO MATERNO EN UNA PACIENTE CUYO BEBE
TUVO MUERTE FETAL

MATERNAL DESIRE IN A PATIENT WHOSE BABY HAD FETAL DEATH

Beatriz Gémez-Castillo, Beatriz Adriana Rios-Guerrero
Universidad Auténoma del Estado de México, México
Correspondencia: btychiké65@hotmail.com

RESUMEN

En el mundo contempordneo se generan situaciones que marcan la vida de una mujer,
un de ellas es el embarazo, en el cual, se manifiesta desde la procreacién: un deseo
inconsciente llamado deseo materno. Siendo éste un lugar que la madre ofrece al
nifio para que se constituya, pero, qué sucede con el psiquismo de una mujer que tuvo
gestando a un ser durante treinta y tres semanas y més alld de nacer, muere en su
vientre.

Por ello, la finalidad de este articulo es identificar cémo estd introyectado el
deseo materno en una mujer cuyo bebé tuvo muerte fetal a las treinta y tres semanas
de gestacién, a través del andlisis de entrevistas a profundidad, aplicacién del Test
proyectivo de la Figura Humana de Machover y el Test proyectivo H.T.P.

Palabras clave: deseo materno, muerte fetal, introyeccién, identificaciéon, duelo.

ABSTRACT

An unconscious desire called maternal desire: In today’s world lot of situations that make
the life of a woman, one of them is pregnancy, which is manifested from procreation
are generated. This being a place that offers the child’s mother to establish itself, but
what happens to the psyche of a woman who had to be brewing for thirty-three weeks
and beyond birth, dies on her belly.

Therefore, the purpose of this article is to identify how this introjected maternal
desire in a woman whose baby had fetal death at thirty-three weeks of gestation,
by analyzing in-depth interviews, projective test implementation of the Human Figure
Machover and Test HTP projective.

Key words: maternal desire, fetal death, introjection, identification, mourning.
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INTRODUCCION

“...el lazo del deseo con la palabra de un sujeto se convierte
en el hilo conductor de toda su obra clinica...”

(Freud, 2006).

En los primeros afios del psicoandlisis, el concepto central de la teoria de Freud era el
inconsciente como la parte mds arcaica y originaria del psiquismo y al mismo tiempo
la parte més préxima a los confines psiquicos, a las fuentes pulsionales, es decir, a
los impulsos innatos, los sentimientos, los deseos, los recuerdos reprimidos, etc., y se
caracteriza porque, en general, sus elementos son inaccesibles a la conciencia, pueden
sélo acceder a ésta a través del preconsciente.

De modo que en las formulaciones posteriores de Freud, citado en Hall (2007,
p. 61), ...el inconsciente fue rebajado de categoria para ser considerado una cualidad
de los fenémenos mentales. Por lo que, mucho de lo que antes se le habia asignado al
inconsciente se convirtié en el Ello que se encarga de la descarga de cantidades de
excitacion (energia o tensién) que se libera en el organismo mediante estimulos internos
o externos, esa funcién cumple con el principio primordial o inicial de la vida, que Freud
llamé “el principio del placer”, cuya finalidad es reducir la cantidad de tensién a un nivel
bajo y mantenerlo tan constante como sea posible, es decir, evitar el dolor y encontrar
el placer... De esta forma en el Ello estd implicito el deseo, el cual posee gran variedad
de caracteristicas que se manejan en un plano inconsciente.

Asimismo, la filosofia ha manejado el concepto de deseo como “la falta del objeto
hacia el cual se dirige el apetito y se le piensa como el principio que empuja a la
accién”. De esta forma, algunos autores como Aristételes que define el deseo como
“apetito de aquello que es placentero”, Spinoza para quien el deseo es la “tristeza
que se refiere a la falta de la cosa que amamos”. Y finalmente, Dewey quien introdujo
un nuevo significado; entendié el deseo como “la actividad que trata de proceder
para romper el dique que la retiene”, citados en Galimberti (2006, p. 96).

Segun Laplanche y Pontalis (1993, p. 168), el deseo estd vinculado a las huellas
mnémicas que encuentran su satisfaccidn en la reproduccién alucinatoria de las percep-
ciones, transformadas en “sefiales” de tal satisfaccién, por ello la reaparicién de la
percepcién es el cumplimiento del deseo. Ademds, la concepcién de Freud, citado en
Laplanche y Pontalis (1993, p. 169), se refiere esencialmente al deseo inconsciente
vinculado a signos infantiles indestructibles que dejan una huella mnémica, que
uniéndose al deseo actual, les proporciona carga, intensidad, tensién, que se expresa
en el suefio o en el sintoma. De esta forma, se retomé una de las experiencias a
lo largo de la vida, que es totalmente significativa e impactante, en la cual estd
inmerso el deseo inconsciente, que es ser madre, y todo lo que implica, de modo que la
transiciéon a la maternidad se inicia cuando la mujer sabe y siente que va a convertirse
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en madre, en este momento comienza un periodo de duracién variable que conlleva
cambios que afectan distintos dmbitos y que suponen, sobre todo, la adaptacién a
una situacién que plantea importantes demandas y deseos, y a medida que pasa el
tiempo estos se van haciendo mds notorios, pues la maternidad es un tema complejo,
que no puede ser reducido solamente a lo cultural, o en su defecto, a lo biolégico, sino
que se entreteje con el nivel del inconsciente y por tanto del deseo (Avila, 2005 p. 56).

Asimismo, el psicoandlisis reconoce en el deseo de la madre una cuestién vital,
primero para que un recién nacido pueda vivir, es decir, el papel de la madre es el
deseo de la madre. De este modo sabemos que, segin Domb (1996 p. 83), el deseo
materno es el que le ofrece un lugar para que el nifio se constituya y cuando este
deseo falta, segin lo demuestra la experiencia, el nifio mds alld de los cuidados que
se le prodiguen, no sobrevive, muere.

Cabe mencionar que una influencia que suele marcar el no deseo de ser madre son
las vivencias experimentadas en la historia personal de las propias constelaciones
familiares, principalmente en la relacién sostenida con sus madres o sus familiares feme-
ninos mds cercanos, pero también con el padre o los hermanos. Asi que, el deseo de
ser madre o no, juega en un nivel psicolégico que tiene que ver con la triangulacién
edipica y con la identificacién especular de la nifia con la madre, se puede decir que la
imagen de la madre hermosa, buena, abnegada, sonriente, buena cocinera, costurera
y ama de casa, dulce para quien sufre, sigue colgada en todos los corazones, y estos
generalmente son los de las hijas, las cuales cargan un peso psicolégico, social y cultural,
ya que la madre actualiza en sus vinculos con sus hijos, las emociones inconscientes
ocultas sentidas en su tierna infancia para con su padre/madre y sus hermanos, todo lo
anterior es lo que origina la intangibilidad del valor positivo otorgado al sentimiento
materno y a sus deseos.

Por lo anterior, el objetivo de la investigacién fue identificar cémo estd introyectado
el deseo materno en una paciente cuyo bebé tuvo muerte fetal a las treinta y tres
semanas de gestacién. La participante fue una mujer que solicité servicio de atencién
médica en el Hospital “Ménica Pretelini”, actualmente estd casada y tiene una hija de
seis afos, vive en Toluca, pero es originaria del Distrito Federal, terminé la secundaria,
no labora y es ama de casa.

Los instrumentos utilizados para dicha investigaciéon fueron el Test Proyectivo
de la Figura Humana de Karen Machover y H.T.P, cuya técnica fue la entrevista
Psicodindmica, entendida como el encuentro entre un paciente o un grupo de pacientes
Y un entrevistador, o equipo de entrevistadores, es el procedimiento técnico tendiente
a desarrollar un proceso de comunicacidn, en el seno de un vinculo interpersonal, cuya
meta es el establecimiento de una relacién de trabajo, a través de la cual se busca
esclarecer los conflictos psiquicos, presentes y pasados, que perturban el equilibrio actual
del o los entrevistados (Diaz, 2003, p. 28). Los puntos centrales fueron las caracteristicas
de la relaciéon materna y paterna, cémo se dio la identificacién con sus figuras, elementos
esenciales sobre su infancia, complejo de Edipo, narcisismo, entre otras.
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La prueba proyectiva House-Tree-Person de John Buck (2008, p. 16) es un Test
proyectivo basado en la técnica proyectiva grdafica del dibujo, en donde el entrevistado
debe realizar los tres dibujos solicitados (casa, drbol, persona), después se le administran
las encuestas que corresponden a cada dibujo particular; a través del cual se puede
realizar una evaluacién global de la personalidad, es una técnica proyectiva y verbal
aplicable a personas de todas las edades. Detecta niveles profundos de integracién y
estructuracion de la personalidad, de ese modo ayuda a disminuir la posibilidad de
control infelectual y enmascaramiento consciente e inconsciente.

Finalmente, el Test proyectivo Figura Humana de Karen Machover que consiste en
el dibujo de una figura humana, y a partir de ahi se realiza el andlisis correspondiente
entre las expresiones graficas y los aspectos de la personalidad de las personas
que dibuja. Cuando un sujeto dibuja una figura humana estd reflejando cémo se
ve, qué piensa de si, qué imagen tiene de si mismo y de su cuerpo. Cada detalle
del dibujo se puede analizar, este andlisis revela caracteristicas psicolégicas de la
persona que dibuja. Ademds, vehiculiza especialmente aspectos de la personalidad
del sujeto en relacién con su autoconcepto y con su imagen corporal. De esta forma,
el dibujo de una persona al envolver la proyeccién de la imagen de un cuerpo, ofrece
un medio natural de expresién de las necesidades y conflictos del propio cuerpo
(Portuondo, 1992, p. 12).

REsuLTADOS

Para recabar informacién se realizaron las entrevistas a la paciente: es una mujer
casada de 36 afios, tiene una hija de 6 afios, es ama de casa, vive en zona urbana,
termind la secundaria, algunos rasgos fisicos son: altura media, tez morena, cara
redonda, complexién robusta, ojos cafés, su arreglo personal fue bueno en la mayoria
de las entrevistas, accesible, fluidez en su lenguaije y constante.

La paciente ha tenido cuatro embarazos de los cuales dos han sido abortos: el
primero nacié y fluyé con normalidad, hasta la fecha es una nifia sana. Su segunda hija
nace, pero muere de un paro respiratorio cuando tenia 15 dias de nacida, comenta
que no la deseaba y tampoco la esperaba, sufre menos esta pérdida porque pudo
conocerla y darle carifio mientras vivié. Durante este embarazo le quitan su casa con
todas sus pertenecias, pasan la noche en la sala de espera de un hospital, y asocia
que tal vez por eso su hija nacié con coraje, pues le costaba trabajo respirar. El primer
aborto ocurre cuando tenia un mes y medio, un dia cargdé a su hija enferma para
llevarla al doctor, provocdndole comezén y un aspecto rogizo. El segundo bebé fue
muerte fetal con ocho meses y una semana de gestacién. Durante este embarazo se
enoj6é porque su madre se enfermé y nadie le avisé, comenta que fue un embarazo
cuidadoso, pues su esposo no la dejaba hacer nada. El tiempo transcurrido a partir del
Ultimo aborto fue aproximadamente de nueve meses.



Vol. 4, No.8, julio - diciembre 2015 REVISTA ot

we | PSICOLOGIA

‘ DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO

En el apartado de “Antecedentes de enfermedades”, mencioné que su familia no
tiene historial de aborto. Sélo comenté que es muy nerviosa y le salen ronchas en el
cuerpo provocdndole comezén y un aspecto rojizo. Durante sus embarazos, refiere que
éstos han sido normales, pero si han sucedido algunas cosas en el dmbito emocional
que la han marcado. Ademds de que durmié mucho durante este Gltimo embarazo.

Cuando sucede la muerte fetal, ingresa al hospital, le realizan los estudios
pertinentes y le informan sobre su pérdida, en donde no tuvo la oportunidad de ver
a su bebé. Le reprocha a su marido, pues todo lo hizo sin tomarla en cuenta, ademds
culpa al doctor porque fue a revisidén un dia antes y en ese momento le dijeron que
estaba bien.

Algunos sentimientos que surgieron fueron: ilusién, dolor, vacio y esperanza. Ella
comenté: “Era mi suefio, siento mucho coraje”. Recuerda y afiora los movimientos fetales.
Fantasia. Hablaba con él. En las primeras sesiones no lograba ni queria imaginar a su
bebé porque le volvian todos los recuerdos, tiempo después logré imaginarlo con un
parecido a su hija y a su esposo cuando estaban chiquitos, con su cabello chino, entre
otras caracteristicas que se ha encargado de colocarle.

Cuando le dan la mala noticia dejan pasar a su esposo, durante un momento
estdn juntos y lloran, posteriormente sale y ella se queda acompaiiada de la
psicdloga. No sentia dolor fisico, le provocan los dolores y hacen que lo tenga como
parto natural, no dejan que lo vea. Le dicen que era un nifio, refiere que el personal
de salud (enfermera) fue desconsiderada por que lo tomé como un feto y no como
un bebé. El recuerdo que tiene de su bebé es un ultrasonido, menciona que ella y
su hija le toman una foto para enmarcarlo y ponerlo en un pequefio altar. Refiere
que este embarazo fue répido e inesperado, pues estaba separada de su esposo
por trabajo, arreglan sus diferencias y viven juntos, pero la familia de ella le dejé
de hablar por esa decisiéon. No le dicen a su hija que estaba embarazada hasta los
siete meses por miedo de que pasara algo y se ilusionara. Tres meses después saca
la ropita de su bebé, su hija se quedé con una cobijita que utiliza para dormir, lloré
y su hija la consolé. No permitié que le hicieran la prueba a su bebé para saber de
qué murid, pues no queria que lo lastimaran.

El nombre del bebé no nacido: la paciente menciona que en su cruz aparece como
Gabriel Alejandro, pero ese nombre era sélo si vivia, por esa razén ella lo nombra
Moisés. Al principio iba al panteén cada tercer dia, después cada semana, cada
quince dias, posteriormente, ya no va tan seguido por su hija, ya que ha visto que estd
sintiendo la pérdida de su hermanito.

Su primer embarazo: fue aceptable, durante todo el embarazo trabajé y viajé de
Toluca al D.F. y asi sucesivamente. Padecié varias depresiones por el alejamiento que tuvo
con su familia cuando se casé. Presenté complicacion a los cuatro meses, pues resbald
en el bafo y tuvo amenaza de aborto, por lo que permanecié en reposo absoluto. Dos
semanas después, su familia la busca y se reconcilian. Cuando su hija estaba un poco
grande se aleja de ella y de su esposo porque su padre enferma y tenia que estar
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bajo cuidados. Por otra parte, la paciente refiere que cuando siente coraje se golpea,
se corta y se jala el cabello, lo justifica, pues dice hacerlo para no lastimar a su hija.
No se ha lastimado por un convenio que se hizo en sesién. Ha tenido ganas de hacerlo,
pero sélo ha aventado las cosas. Se lastimaba porque al sentir el dolor fisico era como
un castigo para ella (se golpeaba y se cortaba su cabello) lo hace para no lastimar
a su hija, siente alivio cuando lo hace. Reprime su llanto porque no le gusta que su hija
la vea llorar, pero no ha tenido su espacio para hacerlo. Si llora siente que la ven con
l&stima, tardd varios dias para salir de su casa. Es més fuerte el dolor que siente por
esta pérdida que por sus otros dos bebés. Se siente sola, desesperada y fastidiada.
Se imaginé su vida con dos hijos, mira a otros bebés y le dan ganas de llorar y siente
celos cuando ve a otras mujeres embarazadas.

El dia que perdié a su bebé fue a su cita con el ginecdlogo, el sébado se sintié
cansada, el domingo empezé a sangrar por lo que la llevaron al hospital, le hicieron un
ultrasonido, no escuchaban el corazén del bebé, y es cuando le dicen que estd muerto,
que se veia descalcificado y con deformacién, pero no se lo ensefiaron. Ademds, refiere
que el personal de salud es frio en la forma de decir las cosas. Su madre le reclamé
por haberse embarazado de nuevo, sabiendo que eso sucederia. Recuerda que su
esposo le dijo que si estaba bien la llevaria al panteén a ver la tumba de su bebé.

Le dicen que no llore porque no lo dejard descansar. Habla sobre Dios, que es
grande y egoista porque le da hijos a personas que no se los merecen. Pérdida de fe.
Se siente culpable porque su hija siempre ha querido un hermano con quien jugar y no
se lo ha podido dar. Le dice a su esposo que por qué la premia si no pudo tener a su
bebé (ganancia secundaria). Su ciclo de suefio se vio alterado, y se cuestiona qué fue
lo que si y lo que no hizo para que el bebé no se lograra.

Ya no quiere embarazarse, desea operarse o que le quiten la matriz, pues le
da miedo embarazarse otra vez y pasar por lo mismo, pero a la vez le da miedo
operarse, pues piensa que su esposo se va ir con alguien mds para tener un bebé.
Su marido le dice que se ha vuelto fria. Tuvo pensamientos suicidas, pero no los llevé
al acto, es como si su hija le hubiera dicho no lo hagas. Con frecuencia recuerda las
fechas en las que sus bebés murieron, por ello no le gusta tener calendarios en casa.
A la fecha le da miedo enfermarse.

Relacién con el padre: fallecié hace seis afios, era alcohdlico, ella estuvo presente
cuando él tuvo tres intentos de suicidio y cuando golpeaba a su madre. Cuando
ella tenia 6 y 14 afios, el padre comenzé a tomar, era muy agresivo, le pegaba
a su madre por celos. Recuerda que su hermana y ella lo iban a recoger en donde
estuviera tirado. Cuando no tomaba les cantaba, les hacia figuras con las manos,
jugaban domino, baraja, basta, era muy inteligente.

Relacién con la madre: su madre tiene 58 afios, es ama de casa, tiene cuatro
hermanos. Actualmente estd enferma por que la dializan. Sus padres se conocieron a
los 17 afios, se casaron y al afio tuvieron a su primer hijo. Cuando estaba embarazada
de ella, siempre supo que seria nifia y que le pondria por nombre Alejandra por su
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padre, fue parto normal y le dio pecho durante dos meses. Su madre se molestd
cuando su hija se casé y le dejé de hablar porque no queria que se casara. Siente
gran admiracién por su madre porque los cuidé y siempre buscé la forma para que no
les faltara nada. Era como el papd y la mamd, daba permisos y regafiaba. En cuanto
a los cuidados maternos, su madre y su tia la consentian mucho, aunque también la
descuido cuando era nifia porque su madre sélo estaba preocupada y dedicada a su
padre. Ahora es ella la que estd al pendiente de la salud de su madre.

Hermanos: es la segunda de cuatro hermanos, el mayor es hombre y el consentido
de la abuela materna.

Relacién con su esposo: ella fue quien le propuso a su esposo que fueran novios y
se casaran. Siente que en su relacién es ella la que ha dado mds, pues ha aperdido
mucho y él nada, ademds de que le tiene coraje a su esposo por que sepulté a su
bebé sin su presencia. Se culpa mutuamente por las cosas que han pasado, cada uno
intenta resolverlo por su lado. El se siente desmoralizado por lo que han pasado,
lamenta mucho que su esposa no haya podido ver a su bebé, por lo que le ofrece su
apoyo incondicional.

Separaciones en la relacién de pareja: después de que pierden a su segundo
bebé se separan cuatro meses, pero como su hija buscaba a su padre se reconcilian.
Ella se vuelve a embarazar, pero no sabe cémo, pues ain estaban separados. Sin
embargo, pierde a su bebé por cargar a su hija para llevarla al doctor, ya que
su esposo trabajaba en Toluca y ella vivia con su madre en el D.F. Alli se molesta
con su esposo al no entender porqué no asumia su responsabilidad con ellas que
eran su familia, le da la Oltima oportunidad, se vuelve a embarazar y sélo llega
hasta los ocho meses y una semana por que tiene muerte fetal.

Relacién con su hija: la pequefia se da cuenta de las cosas con facilidad. Pregunta
cudndo es que ella morird, ademds que ella si vio a su hermanito. La paciente
menciona que estd siendo sobreprotectora, pues tiene miedo de perderla. Su hija es
mds apegada a su esposo y le pregunta a quién quiere mds si a ella o a su padre.
Siempre ha tenido “rivalidad con su hija”, hablan con ella y le explican sobre la
diferencia de carifio que su padre les tiene. Se bafian los tres juntos, a su hija le
agrada que la bafie su papd, le gusta sentir su piel, pero no hay morbo. Siempre le
ha gustado que su hija esté bien limpia, si estd sucia la cambia, ella ya se acostumbré.
Le dio pecho a su hija hasta los seis meses.

Figuras maternas y paternas:

¢ Abuela paterna: ella la cuidaba cuando era pequeiia. La recuerda con carifio,
pues era quien la protegia.

¢ Abuela materna: era racista, a ella y a sus hermanas no las queria ni las quiere
porque son morenas, pero a su hermano que es blanco si. Nunca quiso al esposo
de su hija, es decir, a su padre, siempre lo ofendié. Por ella es que empieza a
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trabajar a los 16 afios, pues como su padre tomaba no aportaba ingresos a la
casq, ella casi mantenia a sus hermanos.

Infancia: a los 2 afios ingresé al kinder, en donde dejé6 de tomar mamila. Siempre
andaba con un muiieco peldn (Nenico) que le regalé su tia (hna. del padre) pero, a
los 10 afios se lo tiraron porque su hermana lo deshizo, en esa ocasién lloré mucho. Su
tia se la llevaba a su trabajo. Su padre en ese entonces ya tomaba seguido. Cuando
tenia 9 afios, en la primaria, se enterré una varilla en la pierna, su madre no fue
por ella porque su padre estaba muy borracho, su hermano y un compaiiero fueron
quienes la llevaron a casa, tarddé 20 dias en recuperarse. Veia cdmo su padre le
pegaba a su madre, ella trataba de impedirlo. No le gusta su infancia porque hubo
problemas. Con frecuencia veia como sus padres se peleaban y discutian. Los pocos
dias tranquilos era cuando salia a jugar con sus vecinos. Vivian en la casa de su abuela
paterna, pero sufrieron humillaciones, comian después de que todos lo hacian. Después
se mudaron de casa y la situacién cambié un poco. Recuerda que nunca fueron por
ella a la escuela. Le gustaba jugar con las mufiecas, con un columpio que tenian y a la
casita con los vecinos.

Adolescencia: cuando tenia 14 afios su padre tomaba mucho, era cuando salia de
los centros de rehabilitacion. Recuerda que no tuvo fiesta de XV afios porque no tenian
dinero, pero un afio después le festejaron a su hermana, motivo por el cual se enojé y
le dej6é de hablar por un tiempo, aunque siempre han sido unidas.

Adultez: trabajé a partir de los 16 afios, 10 afios en una joyeria y después en
una fdbrica, donde conocio a su esposo. Por cuestiones de su infancia le cuesta trabajo
abrazar y besar a su hija.

En el Test de la Figura Humana de Karen Machover se interpreta que (ver anexo 1):

Y Dibujo 1 (mujer): Extraversién. Calculadora. Fria. Predominio de la razén.
Inseguridad en si misma. Incertidumbre. Infantilismo. Dependencia. Agresidn
y autoagresion. Arrogante y Dudosa. Problemas sexuales. Abandono en el
intento de gustar al otro. Falta de adaptacién al medio. Evasién y masturbacion.
Deseos de maternidad. Tensién. Desilusién y falta de seguridad.

Historia: el tema es familiar, habla sobre la identificaciéon y admiracién que siente
por su madre, quien fue capaz de sacar adelante a sus hijos y supo enfrentar los
problemas o enfermedades. Es la persona que le ha ensefiado a ser fuerte y no caer.
Venera a su madre, ya que es lo mds grande que tiene (la sostiene saber cémo fue su
madre, pero a la vez siente coraje por ella, porque si fue capaz de tener cinco hijos
y ella no).
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Y Dibujo 2 (hombre): Proyeccién hacia el porvenir. Poder intelectual. Sexualidad
precoz. Agresién hacia los demds. Mirada femenina. Evasivo. Deficiente
seguridad personal.

Historia: mientras hacia la historia pensaba en su padre, quien fue fumador y alcohdlico,
todo lo contrario al de la historia, el tema es familiar, menciona las caracteristicas de
un hombre que tiene el poder de decir que no, de estar sano y ser responsable.
Refiere que no pensd en su esposo porque él no es como su padre, pero lo es de forma
contraria.

Y Dibujo 3 (ella misma): Evasién. Inseguridad. Deseos de maternidad.
Identificacién con la madre.
Dibujo libre. Presenta un drbol frutal grande, con flores a los lados, una
montafia, nubes y sol, lo que representa la imagen paterna. Defensividad,
evasion y esa necesidad de productividad, es decir, sigue imperando el
deseo de ser madre.

En el Test H.T.P. proyecta (ver anexo 2):

Y Casa: Satisfaccién en la fantasia. Limites del yo débiles. Reticencia a
establecer contacto con el medio. Defensividad. Necesidad de apartarse.
Falta de afecto en el hogar. Aislamiento. Regresién. Rumiacién sobre el
pasado. Impulsividad. Necesidad de afecto. Lucha entre lo que es y lo que
quiere ser. Dependencia materna.

Interrogatorio: menciona la necesidad de que haya nifios en esa casa, la hija
identificada con la madre en todo momento.

WV Arbol: Necesidad de productividad y dominio. Dependencia. Exhibicionismo.
Lucha continua. Regresién e inadecuacién. Contacto con la realidad. Buena
capacidad de logros. Sensacién de impotencia. Evasion. Caracteristicas
obsesivo-compulsivas.

El dibujo representa dos retofios, posiblemente sus dos hijos muertos o vivos como ella
lo pensaria.

Interrogatorio: Arbol frutal. Deseos de tener un bebé. Identificacién con su madre,

necesidad de autonomia, dominio y proteccién, aislamiento. Se siente atacada por el
ambiente, identificaciéon con la madre y la abuela paterna.

Y Persona: Negativismo. Resistencia. Deseos de escapar. Narcisista. Agresividad.
Atencidén a la opinién ajena. Moralista y rigida. Evasion. Sentimientos de
culpa. Masturbacién. Inseguridad y dependencia. Insatisfaccion por el propio
cuerpo. Tendencias hostiles. Preocupacion por tener bebés. Preocupacion
sexual. Exhibicionismo.
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Interrogatorio: Manifiesta sus sentimientos de culpa con respecto a las pérdidas que
ha tenido, ademds por la necesidad de cumplir la fantasia de su hija de tener un
hermanito, por otro lado, existe regresion y conflictos en sus relaciones interpersonales
y poco afectuosas, entre ellas la de su padre. Las personas la han herido. Afiora a
su figura paterna, pero la encontrd en su esposo, puesto que él es todo lo contrario
a su padre.

A partir del andlisis de los resultados se obtuvieron a las siguientes conclusiones:

El deseo materno se constituye de diversos factores que fortalecen el vinculo
entre la madre y el bebé. De modo que una vez realizado el andlisis, tanto de las
entrevistas como del Test proyectivo H.T.P. y del Test de la Figura Humana de Machover,
se procedié a dar respuesta a la pregunta de investigacién formulada ¢Cémo estd
introyectado el deseo materno en una paciente cuyo bebé tuvo muerte fetal2

Por lo que el deseo materno se ve introyectado en la paciente de forma particular,
ya que el significado que le otorga al hecho de estar embarazada y a sus antecedentes
familiares son de gran importancia para su desarrollo emocional y fisico. Se identificé
en las entrevistas que la paciente refiere ausencia de la madre, esto quiere decir que
hubo grandes necesidades (que debié cubrir la figura materna), insatisfechas en su
nifiez, por lo que el proceso identificatorio y el deseo de ser madre se vio afectado
(interrumpido) y no le fue posible tener una satisfactoria adaptacién a la condicién del
embarazo. Ya que debemos recordar que la madre establece esa fuerza de relacién
inevitable con el hijo, la fuerza que dard la pauta de ese deseo de madre, que serd
el motor de la misma y de sus consecuencias, por lo que el embarazo de la paciente
refleja toda su vida previa a este estado, de modo que su psiquismo estd conectado
con su historia pasada y con el ser que se desarrollaba dentro de ella.

Es asi que, si partimos de su infancia, podemos ver que las fantasias de una nifiita
en torno a un bebé propio, le permiten imaginarse a si misma como una igual a su
madre, todopoderosa y dadora de vida, por lo que esas sensaciones corporales e
im&genes mentales de la nifia forman los cimientos de un deseo marcado por el Otro,
marcado por la propia madre, de modo que se convierte en un proceso que la paciente
no recred en su infancia y si lo hizo fue con carencias afectivas de sobremanera, de
modo que el deseo materno fue instaurado de forma deficiente, pues existié una
ambivalencia afectiva hacia el mismo y ese deseo puede manifestarse, ya en la etapa
adulta, de diferentes formas en cada embarazo.

Una influencia que pudo marcar la forma de introyeccién del deseo materno en
la paciente fueron las vivencias experimentadas en la historia personal de sus propias
constelaciones familiares cuando era nifia, principalmente esa relacién que mantuvo
con su madre, poco afectuosa y que no prodigo suficientes cuidados maternales, lo que
se complementd con la presencia de un padre pasivo, y en determinado momento es
ella la que ocupa ese lugar, lugar que no le correspondia y en un intento de recrear
esa imagen paterna la paciente repara esa imagen ausente, pero querida, teniendo
un hijo, la nifia repara el deseo de un pene por el deseo de un hijo, o bien reparan esa
imagen haciendo suyo ese rol.
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El deseo de la paciente, ademds, se encuentra marcado por la identificacién
especular de la nifia con la madre, de modo que ésta se volvié semejante a su
madre y se apropié de ciertas caracteristicas de su personalidad, por ello adopté
ese sentimiento de rechazo y no deseo, el cual vivié. Es asi que hace recordar la
propia infancia, y lo que pasa cuando la identificacién y los cuidados toman un rumbo
diferente, ya que es una nifia que no fue mirada por su madre, pero pese a eso nacidé
por un deseo.

También existe un complejo de Edipo no resuelto, puesto que se da la presencia
de una madre fdlica, que no brindé los cuidados maternos necesarios para que la
hija concibiera la fantasia de ser madre y de convertirse en la persona que cuida,
que no permite la castracién, dejando a la hija involucrada permanentemente en
esa triangulacién edipica, que la lleva a buscar fallidamente una castracién que
falté en el momento preciso de la constitucién de la identidad femenina, dejando
incompleto el deseo de ser madre, impidiéndole asumir la postura de la misma. No
hubo quien cumpliera la funcién de sostenimiento, dejando un espacio vacio en la
identificacién con la figura materna. Y en ese intento de identificacién y de imitacidn
nos encontramos con que la paciente durante su infancia estuvo acompafiada de
un “Nenuco” que llevaba para todos lados, pero que le fue arrebatado por su
hermana, se podria inferir que le fue despojado ese amor materno, esa posibilidad
de identificarse con una madre carifiosa y dadora de vida.

De forma que Brazelton y Cramer (2001, p. 32), mencionan que la nifia abrazard
con ternura un mufeco o un animalito de juguete, sostendrd al bebé cerca de su pecho
izquierdo, con aire solicito. Es aqui donde su fantasia juega un papel importante,
pues al tenerlo en sus brazos, lo mecerd con delicadeza, lo mirard con dulzura y con
expresion receptiva, asi como su madre lo hacia y le hablard con voz arrulladora, como
si esperara que el mufieco le fuera a devolver la mirada y los arrullos... cuando toma
en brazos a su amado juguete se convierte en la persona adulta que estd imitando,
su madre... a medida que evoluciona su identidad, el juego con el bebé pone en
evidencia que la nifla estd incorporando partes importantes del ser que la trajo y la
deseé... la madre de la paciente estuvo presente, pero parecia mds preocupada por
su esposo alcohdlico que por sus hijos. De modo que la paciente no logré verse en la
mirada de la madre, no se incorporaron esas partes importantes en su infancia y su
deseo se vio afectado e insatisfecho por la propia experiencia.

De modo que la paciente le puso un nombre a su bebé no nacido, segin Lebovici y
Halpern (2006, p.113), el nombre estard revestido de esa identidad de préstamo y seré

portador del “mandato” de tener que hacer vivir al héroe o al muerto, que con frecuencia
se trae con él el secreto de su existencia, la madre le prepara el futuro y emplea sus
pensamientos latentes para elegir en ese nombre representativo, es asi como la paciente
menciona que ya tenia un nombre destinado en caso de que vivierq, le pondria Gabriel
Alejandro por su nombre y el de su esposo, referia que de no lograrse no se llamaria

de esa forma, pero su esposo colocd ese nombre en la cruz de modo que ella lo nombra
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Moisés. Esto nos muestra una parte del narcisismo de los padres, ya que la paciente al
decidir cémo lo llamaria si sobrevivia, es una forma de mostrar que es digno de portar
el nombre de los padres “perfectos” que lo procrearon y asi tendria la oportunidad de
reflejarse en este, cumplir sus ideales perdidos y recrear viejos lazos en esa nueva relacién,
pero sus deseos narcisistas se ven frustrados, pues lejos de nacer, muere, de modo que la
paciente se culpa por ese hecho y frustra su ideal. Pero también nos da la pauta de inferir
que ya habia un mandato inconsciente y tal vez preconsciente del no nacimiento de ese
bebé, el no deseo materno estaba pensado y sentido a la vez, pensado por un nombre
que si sobrevivia era digno de él, pero si moria no seria portador de él.

Por otro lado, son los temores que existieron antes, durante y posterior al aborto
de la paciente, pues refiere estar mds preocupada porque tenia la idea de que el
bebé moriria, como pasé en situaciones anteriores, de modo que en ese proceso de
adaptacién se torna tan vulnerable que su pensamiento mdgico sobre la posibilidad
de perjudicar a su feto se vuelve muy real, tan real que es posible que durante estos
temores se haga presente una amenaza de aborto, como sucedié con la paciente, a
partir de que resbala en el bafio tiene una amenaza.

Cabe mencionar que la paciente mantiene una relacién con su hija, de dependencia
y sobreprotecciéon, menciona que teme que algo le pase y a raiz de su aborto la
sobreprotege mds. De modo que la paciente encauzo su afecto en este ser, es asi
como emprenden la “dindmica madre-hija como un circulo cerrado, que comienza por
la sobreprotecciéon materna y la dependencia infantil, prosigue por una hostilidad
infantil con ansiedad y contra hostilidad materna, explosiones de rabia materna
seguidas por sentimientos de culpabilidad, y termina por un nuevo aumento de
sobreproteccién materna.” (Ajuriaguerra, 2007, p. 82). Ademds se observa poca
participacién y apoyo del padre en los primeros afios de vida de esta nifia, de modo
que su rol se limita sélo a criticar el modo de relacién que se ha formado entre la
madre y la hija. Es asi que la paciente se auto castiga agrediéndose fisicamente, como
una forma de resolver la culpa que siente por no haber podido tener a su bebé, pero
también proyecta un deseo inconsciente de no quererlo y se siente responsable de lo
sucedido, puesto que se dan determinadas circunstancias en el momento en que muere
y por ello puede sentir que esa muerte fetal obedecié a su deseo, se culpa y siente un
gran vacio, ya que se hizo de grandes fantasias cuando lo tuvo en su vientre. De modo
que se trabajé en sesidn y se logré hacer un contrato con la paciente para que no se
lastimara y lo ha logrado, ademds de un trabajo de autoconocimiento, de modo que
ha podido disminuir su culpa.

Ademds, a la paciente no le fue permitido ver a su bebé ni participar en los
rituales de defuncién, por ello lo reprocha a su marido, piensa que no la tomé en
cuenta y lo vive con resentimiento, piensa que si lo hubiera visto habria sido diferente
su proceso de duelo, pues no lograba imaginarlo y en su momento no podia ni hablar
de él. Finalmente, se menciona el punto del proceso de duelo. La paciente impera los
sentimientos de culpa, tristeza, coraje y vacio, su proceso de duelo ha sido con algunos
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retrocesos y en el orden de la fantasia, imaginando lo que pudiera estar haciendo
con su bebé.

En las pruebas proyectivas se constata lo que se identificé durante las entrevistas
y se debe recordar que lo que cada quien dibuja estd intimamente relacionado con sus
impulsos, ansiedades, conflictos y compensaciones caracteristicas de su personalidad.
De modo que la paciente ha reflejado gran parte de si misma, la pacientes dibujo
drboles frutales lo que significa que mantiene esa necesidad de ser productiva
maternalmente hablando. Los dibujos de la paciente se muestran cuidados, de modo
que refuerza la claridad de las ideas y la riqueza representativa.

De todo lo anterior, se puede observar que una muerte fetal estd muy lejos de
ser un evento de poca importancia en la vida de las mujeres que lo experimentan,
por el contrario, es una pérdida que provoca un duelo que tiene que ser elaborado
y resuelto con el apoyo de quienes rodean a la paciente, ya que la familia tiene un
papel importante en el desarrollo y mantenimiento de la estabilidad emocional y
con frecuencia también necesitan apoyo profesional, sobre todo en los casos en que
dicho duelo se complica a tal grado, que altera la estabilidad psiquica no sélo de las
mujeres afectadas, sino que puede llegar a repercutir en sus relaciones familiares y
laborales. De modo que es un proceso lleno de sentimientos, donde el deseo materno
juega un papel esencial en la vida de ésta y que es imposible negar que algo se
estuviera formando dentro de ella, que sélo quedard en su fantasia e imaginacién
porque ya no estd.
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ANExo 1:

Imdgenes de la aplicacién del Test proyectivo H T P de la paciente cuyo bebé murié a
los ocho meses de gestacién.
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ANEXO 2:

Imdgenes de la aplicacién del Test proyectivo de la Figura Humana de Karen Machover
de la paciente cuyo bebé murié a los ocho meses de gestacién.
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RESUMEN

Se exponen criterios para la elaboracién de un informe psicolégico de posible tortura,
partiendo de la definiciéon de informe psicolégico, postulando sus principios bésicos y
diferenciando los informes clinicos de los forenses. Consideramos al informe psicolégico
de tortura, realizado con base en los principios propuestos por el “Protocolo de
Estambul”, como un informe que cumple tanto propdsitos clinicos como forenses. Para
la integracidon del informe, el especialista deberd plasmar los datos de identificacion
del paciente, su historial de desarrollo psicosocial, médico, su exposicién a situaciones
traumdticas previas; incluir de manera textual el relato de los hechos en los que fue
torturado, las técnicas empleadas por los perpetradores, el examen psicolégico
incluyendo los sinftomas, el examen del estado mental, los resultados de los instrumentos
empleados, un diagnéstico clinico o multiaxial y en su caso un diagnéstico diferencial.
La parte mds importante del informe es la interpretacién de los hallazgos, en donde
se cruza y sintetiza la informacién obtenida y analizada, para posteriormente
elaborar una conclusién que apoye o descarte el alegato de tortura. Es fundamental
la realizacién de mayor investigacion para mejorar los instrumentos y comprender
profundamente el fenémeno.

Palabras clave: Tortura, Protocolo de Estambul, Derechos Humanos, valoracién
psicolégica.

ABSTRACT

Criteria for the preparation of a psychological report be torture, based on the
definition of psychological report, postulating its basic principles and differentiating

' NOTA: El presente constituye el resultado de una investigacién personal, de ninguna manera representa
una postura institucional.
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clinical forensic reports are presented. We consider the psychological report of torture
carried out based on the principles proposed by the “Istanbul Protocol” as a report
that meets both how forensic clinical purposes. For integration of the report the expert
must translate the data identifying the patient, history of psychosocial development,
medical, exposure to previous traumatic situations; include verbatim the account of
the facts on which he was tortured, the techniques employed by perpetrators, the
psychological test including symptoms, mental status examination, the results of the
instruments used, a clinical or multiaxial diagnosis and appropriate differential
diagnosis. The most important part of the report is the interpretation of the findings,
being where it intersects and synthesizes information gathered and analyzed later to
form a conclusion to support or dismiss the allegation of torture. It is crucial to perform
further research to improve the tools and understand more deeply the phenomenon.
Key words: Torture, Istanbul Protocol, Human Rights, psychological rating.

INTRODUCCION

En otros trabajos (Bezanilla y Miranda 2012, 2013 y en prensa) hemos expuesto
algunos conceptos relacionados con la tortura y su valoracién psicolégica; comenzando
con la exploracién del concepto como fenémeno y como violacién grave a los derechos
humanos, la importancia ética de prevenir la re-victimizacién de la persona valorada,
el interés del autocuidado del equipo de investigacién, especialmente por lo ominoso
del tema y los contenidos psiquicos que evoca, las consecuencias bio-psico-socio-
culturales del fendmeno; asi como aquellos aspectos técnico-metodolégicos que
pueden asegurar la mayor fiabilidad y validez de la investigacién, minimizando los
factores de error.

La tortura se considera una de las mds grandes violaciones a derechos humanos, no
sélo por el impacto directo que tiene sobre sus receptores, sino por los efectos de ésta
sobre los grupos familiares, las comunidades e incluso en el imaginario social mismo.

La ONU afirma que

(...) se entenderd por el término “tortura” todo acto por el cual se
inflijan intencionalmente a una persona dolores o sufrimientos graves,
ya sean fisicos o mentales, con el fin de obtener de ella o de un
tercero informacién o una confesién, de castigarla por un acto que
haya cometido, o se sospeche que ha cometido, o de intimidar o
coaccionar a esa persona o a otras, o por cualquier razén basada en
cualquier tipo de discriminacién, cuando dichos dolores o sufrimientos
sean infligidos por un funcionario piblico u otra persona en el ejercicio
de funciones publicas, a instigacién suya, o con su consentimiento o
aquiescencia. No se considerardn torturas los dolores o sufrimientos
que sean consecuencia Unicamente de sanciones legitimas, o que sean
inherentes o incidentales a éstas (Protocolo de Estambul, 2004, p.1).
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Ademds, el estatuto de Roma de la Corte Penal Internacional (1998, pp.5-6) refirié
que por tortura “...se entenderd causar intencionalmente dolor o sufrimientos graves,
ya sean fisicos o mentales, a una persona que el acusado tenga bajo su custodia o
control; sin embargo, no se entenderd por tortura el dolor o los sufrimientos que se
deriven Unicamente de sanciones licitas o que sean consecuencia normal o fortuita de
ellas”.

Desde la perspectiva de la Sociedad Civil Organizada, Amnistia Internacional
(2001, p.10) menciona que la tortura es:

(...) el dolor o sufrimiento infligido a una persona con el propésito
de obtener informacién o confesién, castigar o intimidar a la(s)
victima(s), sus familiares o a la comunidad a la que pertenecen,
asi como de anular la personalidad de la victima por cualquier
forma de castigo corporal, como la mutilacién de algin miembro, la
lapidacién o los azotes, abuso de la psiquiatria y fdrmacos diversos;
incluso, la violacién sexual puede ser considerada como una forma
de tortura, entre otras formas que generen cualquiera de los efectos
arriba sefialados.

Enfocdndonos desde la mirada de la psicologia profunda, consideramos que el
acto de la tortura al pretender la anulacién de la voluntad y estructura psiquica de
las personas, implica despojarla de su humanidad, convirtiéndola en un objeto a
disponibilidad del torturador; por lo que el ejercicio de aquella podria entenderse
como un acto de “perversiéon”.

Rivadeneira (2007) refirié que todo acto de perversidn, en especial la tortura,
se constituyen como la realizacién de fantasias humanas a partir de un retorno de lo
reprimido, principalmente aquellas pulsiones sddicas que hablan de una re-negacién de
la castracién que conllevan el gozo con la destruccién y transgresién de la Ley y el Otro.

En el presente trabajo nos enfocaremos en la integracién de los resultados de la
valoracién, con énfasis en la necesidad de realizar un abordaje complejo sobre los
datos, ademds de la del informe final de ésta; siendo de suma importancia la claridad
y consistencia de éste por su doble funcién, como prueba psicolégica forense y como
instrumento de valoracién clinica.

INFORME CLINICO VS INFORME FORENSE

Un estudio psicolégico se realiza con el objetivo de observar y valorar el funcionamiento
global del individuo, asi como las formas en las que responde a diversas situaciones
(Heredia; Santaella y Samarriba, 2012; Brunete et al., s/a); conformdndose un
documento que contiene la informacién clinica relevante del paciente.

Un estudio psicolégico se encuentra orientado al cumplimiento de diversos
objetivos, siendo que dé conformidad con estos, es que se exploran diversas funciones
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y procesos presentes en una persona en un momento determinado; siendo que la
realizacién de éste, segun Heredia y cols. (2012), se fundamenta bajo el método de
casos, realizdndose como una investigacién a profundidad de un sujeto, en donde desde
una perspectiva cientifica se parte de una pregunta y se realizan los procedimientos
pertinentes para responderla.

Como resultado del estudio, el profesional clinico redacta un documento con
criterios cientificos, que se constituye como el cierre de un proceso de valoracién, en el
que se comunican los resultados de éste, debiendo expresar de manera organizada,
integrada y sintética lo que se ha comprendido de la persona dentro del contexto de
la valoracién, es decir, la emisiéon de un informe psicolégico.

Menciona Brunete y cols. (s/a) que el informe psicolégico debe construirse con
base en los principios de neutralidad, objetividad, calidad, respeto a la integridad y
conforme a los principios éticos de la profesién.

Entendemos que la neutralidad como la cualidad de mantener la integracién
y elaboracién del informe apegada a la mirada tedrica y los hallazgos clinicos,
alejada de sesgos o direccién intencionada de los datos; mientras que la objetividad
remite al clinico cefiir sus conclusiones a los limites de la valoracién, manteniéndose
alejado de intereses o influencias ajenas al proceso, partiendo del adecuado uso
de las fuentes de informacién e instrumentos de medicién; la calidad, la entendemos
como las garantias de que la elaboracién del informe se encuentra acorde a las
mds altas normas técnicas y éticas que marca la profesidn, asi como el clinico cuenta
con las minimas habilidades y conocimientos para realizar la tarea. El respeto a
la integridad de la persona, se refiere a las prdcticas de las ciencias de la salud,
en donde el elemento principal es el que reza: “Ante todo no dafiar” (Primum non
nocere), cuidando que los procedimientos empleados para realizar la valoracién
sean lo menos invasivos y disruptivos para el sujeto.

Partiendo de lo anterior, todo informe psicolégico debe transmitir de manera
clara y concisa los hallazgos centrales de la valoracién, las conclusiones, asi como las
recomendaciones pertinentes; debiendo centrarse en la persona evaluada y el andlisis
de la informacién recolectada mediante las diversas técnicas empleadas; incluyendo
sélo la informacién precisa para cumplir con el propésito bésico de la evaluacién.

Heredia (2012) retoma a diversos autores para referirse a la definicién, objetivos
y caracteristicas que debe tener un informe psicolégico, entre los que refiere que Tallent
define al informe como un documento que permite comprender ciertas caracteristicas de
una persona Yy sus circunstancias; mientras que Gehorch refiere que con base en su
objetivo es un instrumento que sirve para responder a ciertas preguntas especificas
sobre la persona; siendo que por su contenido, debe ser una descripcién evaluativa
compleja de determinadas caracteristicas de un ser humano, incluyendo diversas
dimensiones.

Refiere la autora, que una definicién de informe psicolégico debe contener los
siguientes elementos: a) ser una comunicacién escrita, b) representar la sintesis y
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conclusién de un proceso de evaluacién y c) proporcionar elementos para la toma de
decisiones con base en sus resultados. Siendo organizado, contar con fundamentos
técnico cientificos sélidos e integrativo.

Nuiiez (1985, en Heredia et al., 2012) propone que el informe psicolégico
se encuentre estructurado por distintos elementos, comenzando por una ficha de
identificacién del paciente, los datos de la historia clinica, las técnicas e instrumentos
empleados para la recoleccidn de informacién; asi como los resultados de éstos;
para posteriormente incluir un apartado con el diagnéstico (Dx), las conclusiones y
sugerencias; permitiendo asi una visién amplia e integral de las caracteristicas de la
persona evaluada.

Mientras que Schafer (en Heredia et al., 2012) propone una serie de criterios que
son Utiles para incrementar la validez y coherencia del informe, sefialando que: a) el
clinico debe contar con suficiente evidencia para la interpretacién y significacién de los
hallazgos, b) la profundidad de la interpretacién debe circunscribirse a la del material
recolectado, c) debiendo especificarse manifiestamente la forma de interpretacién de
los resultados, d) realizdndose una estimacién sobre la intensidad de la tendencia o
rasgo interpretado, e) asigndndose a la tendencia una posicién dentro del esquema
completo de la personalidad y f) especificando tanto los aspectos adaptativos como
patolégicos de la tendencia interpretada.

Para que el informe psicolégico cumpla con su cometido, segin Aurla (1992, en
Heredia 2012), es necesario fundamentarlo en los siguientes principios: a) considerando
que el informe psicolégico es parte y resultante de un proceso de evaluaciéon al cual
pertenece, por lo que no es posible comprenderlo fuera del contexto en que se elaboré,
b) debiendo de ser éste relevante en cuanto a su contenido y objeto, por lo que tendré
que excluirse todo aquello que no se refiera directamente a su objetivo, ¢) cuidando
que éste siempre sea necesario y tenga un propdsito, d) debiendo ser Util para la
toma de decisiones con respecto a la situaciéon de una persona, siempre con base en
un objetivo y una necesidad; e) siendo riguroso, verds y objetivo tanto en sus métodos,
instrumentos, contenidos y conclusiones, fundamentado siempre desde una perspectiva
cientifica; f) ha de referirse en todo momento al sujeto y al objeto de estudio, g)
poseyendo coherencia interna tanto en su construcciéon como en su redaccion, h) siendo
breve, conciso y pertinente a sus objetivos, i) teniendo sentido en el contexto al que va
destinado, por lo que su lenguaje debe ser adecuado, j) manteniéndose abierto a una
perspectiva interdisciplinaria, k) respetando en todo momento los principios éticos de
la psicologia y los derechos de las personas evaluadas; 1) asi como ser redactado a la
brevedad de concluida la evaluacién.

El informe psicolégico serd vdlido en la medida en que sus procedimientos,
técnicas y conclusiones se encuentren dentro del contexto y los objetivos para los que
fue realizado, siendo que la forma en que es elaborado tiene relacién directa con la
perspectiva tedrica del clinico que lo realiza.
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Brunete et al., (s/a) proponen la siguiente estructura para la elaboracién del
informe: a) referir el tipo de informe, b) presentar la ficha de identificacién del paciente,
c) presentar los datos de identificacién del clinico, d) incluir los datos de identificaciéon de
la institucién en que fue realizado, e) exponer las fechas y motivos de la valoracién,
f) presentar las dreas evaluadas y los instrumentos utilizados, g) exponer los
resultados y criterios diagnédsticos y h) enunciar el pronédstico (Px.) y las propuestas
de tratamiento (Tx.).

Por su parte, Sattler (2003, en Heredia 2012) propone los siguientes rubros:
a) ficha de identificacién del paciente, b) instrumentos empleados, c) motivo de la
valoracién, d) informacién sobre los antecedentes del paciente, e) observaciones
durante la valoracién, f) resultados de la evaluacién e impresiédn clinica, g) criterios de
validez y confiabilidad, h) pautas para la informacién de resultados e i) impresiones
clinicas y diagndsticas.

Hemos mencionado el concepto, algunos principios y caracteristicas que debe
poseer el informe psicolégico de manera general enfatizando que desde una
perspectiva clinica, derivado de éste, se desarrollardn estrategias de intervencion.

Desde otra perspectiva, Echeburua (2011) menciona que tanto la valoracién
clinica como la forense comparten el interés por conocer el estado psiquico y mental
de un sujeto dado; siendo que las principales diferencias se refieren a que la
valoracién clinica se realiza con el objetivo de plantear una intervencién derivada
de los resultados de ésta, mientras que desde la perspectiva forense, los resultados
de ésta tienen repercusiones juridicas.

A diferencia del informe clinico, el informe forense se encuentra sometido a diversas
condiciones que pueden exponerlo a varios intentos de manipulacién deliberada por
parte de la persona evaluada; particularmente por los efectos que los resultados
pueden tener dentro de un proceso judicial.

Existen diferencias significativas entre un informe clinico y uno forense (tabla 1);
siendo que el objetivo del primero es le elaboracién de un diagnéstico clinico para el
desarrollo de un tratamiento, mientras que el del segundo es el coadyuvar a la toma de
decisiones en un proceso judicial; con relacién a la vinculacion que se establece entre el
clinico y el paciente, en la evaluacién forense, la relacidn se establece empdticamente,
pero con un cierto escepticismo; mientras que desde la valoracién clinica la relacién
sucede en un contexto cooperativo.
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Tabla 1. Diferencias entre la evaluacion forense y la evaluaciéon clinica

EVALUACION FORENSE

EVALUACION CLINICA

Objetivo

Relacién evaluador-evaluado

Secreto profesional

Destino de la evaluacién

Estdndares y requisitos

Fuentes de informacién

Actitud del sujeto frente a la
evaluacién

Ambito de la evaluacién

Tipo de informe

Intervencién ante el juzgado

Ayuda a la toma de
decisiones judiciales

Escéptica pero con
establecimiento de un
rapport adecuado

No
Instancias judiciales
Psico-legales

Entrevista, Test,
Observaciones,
Informes médicos y
psicélogicos,
Familiares,
Expedientes judiciales

Riesgo de simulacién o de
disimulacién o de engaiio
(demanda involuntaria)

Estado mental en relacién al
objetivo pericial

Muy documentado,
razonado técnicamente y con
conclusiones que contesten

a la demanda judicial
Documento legal

Esperable, en calidad de
perito

Diagnéstico y tratamiento

Ayuda en el contexto de una
relacién empdtica

Si
El paciente
Médico-psicédlogicos

Entrevista, Test,
Observaciones, Informes
médicos y psicdlogicos,
Familiares y el historial
clinico

En general, sinceridad
(demanda voluntaria)

Global

Breve y con conclusiones
Documento Clinico

No esperable, en calidad de
testigo perito

Con relacién al secreto profesional y la confidencialidad de la informacién, desde la

evaluacién clinica, es absoluta, proporcionando sélo la informacién al paciente o a sus

padres en caso de ser menor de edad; mientras que desde la perspectiva forense se

mantiene cierta confidencialidad, pero no en aquellos rubros y aspectos relacionados

con el objeto de la valoracién y el proceso juridico, ademds de que el destino del

documento desde la primera es el paciente, mientras que en la segunda pueden ser

diversas instancias judiciales.

Desde la perspectiva forense, el informe psicolégico debe satisfacer los criterios

éticos de la profesidn, asi como los juridicos para establecerse como instrumento de
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prueba, mientras que el informe clinico los médico-psicolégicos para el establecimiento
de un tratamiento.

Ambos tipos de valoraciéon comparten casi las mismas fuentes de informacién,
salvo el expediente judicial en el caso de la forense.

En la valoraciéon forense, el profesional guarda cierta reticencia sobre la
informacién y los resultados proporcionados por el evaluado, particularmente porque
existe la posibilidad de intentos deliberados de manipulacién del estudio para
obtener ciertos resultados; mientras que en la clinica, se espera sinceridad por parte
del paciente, si existe ocultamiento o simulacién son considerados como resistencias de
naturaleza inconsciente.

La valoracién clinica realiza una exploracién global y lo mds completa posible
de la dindmica y estructura de la personalidad del paciente, lo que proporciona
una amplia comprensién de los rasgos libres de conflicto y los patolégicos; mientras
que desde la forense, la exploracién del estado mental o algin rasgo particular, se
enfocan fundamentalmente en el objeto de la evaluacién y la relacién de éstos con el
proceso judicial.

El informe clinico suele ser breve y esquemdtico, ya que se constituye como un
punto de referencia para el paciente, al haberle sido realizada la devolucién de
los resultados de manera personal y verbal, mientras que el forense tiene que ser
ampliamente documentado y autodescriptivo, con un sélido fundamento tedrico-técnico
y centrando las conclusiones en la demanda judicial para su realizacién.

Al emitirse un informe psicolégico forense, es esperable que el profesional sea
llamado por las instancias judiciales para que realice la ratificacién del mismo y como
perito experto de una de las partes del proceso, mientras que derivado de un informe
clinico esto es poco probable, aunque si fuera posible seria en calidad de testigo con las
garantias del secreto profesional siempre que no se tuviera conocimiento de un delito.

De acuerdo con lo anterior, y derivado de la naturaleza del informe psicolégico
forense, para su elaboracién debe atenerse al objeto primario por el que fue solicitado,
presentando de manera explicita el método y las técnicas que fueron empleadas para
la realizacién de la evaluacién, asi como de manera clara y concisa las conclusiones y
recomendaciones que se consideren pertinentes.

Hasta este punto hemos presentado las caracteristicas generales de un informe
psicolégico, asi como las particulares del informe clinico y el forense, mostrando sus
principales diferencias y algunos puntos de encuentro.

EL INFORME PSICOLOGICO DE TORTURA
En el caso especifico del informe de una valoracién psicolégica de tortura relnen

ciertas particularidades, por lo que se considera un informe mixto, es decir, tanto un
informe forense como clinico.
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En primera instancia se considera como un informe con utilidad clinica porque
pretende realizar una valoracién lo mds completa posible del funcionamiento del
sujeto, a partir de una exploracién profunda de la situacién del sujeto al momento
de la valoracién, en el que derivado de ésta se plasman las manifestaciones
psicopatolégicas observadas en éste, para que a partir de éstas se pueda establecer
un programa de tratamiento clinico; mientras que como instrumento forense, pretende
determinar la presencia o no de indicadores de tortura y en su caso coadyuvar a las
instancias juridicas y de derechos humanos a establecer los criterios de reparacién
(tratamiento clinico, entre otros), puede ser utilizado como instrumento de prueba en
diversos procesos juridicos y judiciales, estd sujeto a la presién de que el evaluado
obtenga alguna ganancia o beneficio de sus resultados, documenta el estado mental
del paciente con relacién a hechos de tortura, ademds de contener los criterios de
forma y fondo para un informe de estas caracteristicas.

Ademds, un informe psicolégico derivado de una valoracién por tortura debe
fundamentarse en los criterios descritos en el Manual para la investigacién y documentacién
eficaces de la tortura y ofros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes “Protocolo de
Estambul” (2001 y 2004), al que nos hemos referido con anterioridad, y es un instrumento
internacional que estipula un método, criterios y procedimientos para la investigacion
médica, psicolégica y juridica de posibles hechos de tortura.

Para que el informe sea vdlido con base en los principios del “Protocolo de
Estambul”, debe cubrir de manera exhaustiva con los siguientes rubros: a) Ficha
de identificacién y datos de aplicacién, b) Declaracién de veracidad del testimonio,
c) Antecedentes, d) Historia de tortura y malos tratos, e) Sintomas e incapacidades
referidos, f) Métodos y objetivo del estudio, g) Examen psicoldgico, h) Resultados
de las pruebas diagnésticas, i) Interpretacién de los hallazgos, j) Conclusiones y
recomendaciones, k) Declaracién de veracidad del testimonio, 1) Autoria, m) Anexos
y n) Referencias bibliogrdficas y documentales.

En la ficha de identificacién (tabla 2) se incluye la fecha y lugar de aplicacién,
siendo especialmente relevante si la aplicacion se realizé en el domicilio del evaluado,
las oficinas de alguna organizacién, un centro penitenciario o de detencién, los datos
de la persona que solicité la valoracion, dado que no tiene la misma relevancia que
sea el evaluado o su familia quien pide la valoracién, un abogado defensor, alguna
organizacién o una autoridad judicial; ya que esto le permite ponderar al profesional
el tipo de presiones a los que puede estar sometido el evaluado y el procedimiento
en si mismo.
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Tabla 2. Ficha de identificacion de estudio psicolégico de tortura

Fecha: Personas presentes durante la aplicacién:
Lugar de aplicacion: Autorizacién con consentimiento por parte de:
Examen solicitado por: 2La victima ha estado limitada o resignada de
Nomero de expediente: alguna manera durante el examen?

Nombre de la posible victima:

Sexo: Fecha de nacimiento (dia, mes y afio):
Nacionalidad: Estado Civil:

Originario de: Radicado en.

Escolaridad: Ocupacion:

Religion: Documento de identificacién de la persona

examinada:

Idioma que habla la persona examinada:  Nombre del intérprete, en caso de que la
Lengua materna: Domina el persona examinada no hable o domine el
espariol: Sl espariol.

Se debe presentar un nimero o dato de identificacién del expediente, asi como el
nombre de la persona evaluada.

Resulta relevante que termine registrado el nombre completo de las personas
presentes durante la valoracién, particularmente en dos sentidos; es posible que la
valoracién psicolégica sea parte de un procedimiento de investigacion de violaciones
a derechos humanos, por lo que serd frecuente que se encuentren presentes tanto
abogado como médico; ademds de familiares o incluso si la persona se encuentra
detenida, personal de vigilancia o de instancias judiciales y de procuracién de justicia.

En el caso del personal que realiza la valoracién, también se debe incluir la
cualificacién del psicdlogo para realizarla, mientras que la presencia de personas
adscritas a las instituciones de procuracion de justicia o judiciales pueden invalidar
la valoracién o ser coersivas pudiendo sesgar o manipular el contenido de la misma.

Ademds debe quedar registrado si el evaluado consintié la valoracién con la firma
del documento correspondiente, refiriendo también si éste estuvo limitado de alguna
forma, ya sea fisicamente, como candados de manos o piernas, o de alguna otra manera.

También hay que incluir datos sobre la fecha de nacimiento, la nacionalidad,
estado civil, lugar de origen y de residencia, escolaridad, ocupacién y religién; dichos
datos proporcionan informacién sobre los contextos socioculturales del evaluado y
permiten ir conformando algunos pardmetros de significacion de los resultados y la
manera en que se configura y manifiesta el trauma en caso de haberlo; asi como si
la lengua materna del evaluado no es la misma que la del profesional y los datos
del intérprete en su caso.
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Dadas las caracteristicas del documento legal, es importante que se plasme
el sustento legal por el cual se realiza la valoracién, y en su caso, el juramento de
veracidad del testimonio vertido en el informe por parte del profesional, siempre
haciendo referencia a la legislacién vigente que sea pertinente, y recalcando que
tanto la valoracién como el informe fueron realizados de buena fe y carecen de dolor.

En el apartado de antecedentes, se plasma la informacién general sobre el
desarrollo y antecedentes bio-psico-socio-culturales del paciente, por lo que debe
incluir informacién de su familia de origen, un genograma al menos de la generacién
del paciente y la de sus padres, informacién sobre la percepcién y recuerdo de sus
padres, hermanos y en su caso, otros parientes o familiares que convivan con él o
hayan sido significativos en su vida.

También debe contener informacién sobre el desarrollo fisico, psicolégico y
psicosocial del paciente, antecedentes escolares y laborales, asi como médicos,
psiquidtricos y sobre el uso de tabaco, alcohol y algin otro tipo de substancias o
drogas psicoactivas.

El siguiente rubro de la valoracién y del informe es el historial de tortura y malos
tratos, en donde se plasma la narracién completa de los hechos de cémo se dieron
los actos de trato cruel y/o tortura, poniendo especial énfasis en el modo, tiempo y
lugar de cémo sucedieron, las caracteristicas y nimero de personas que infringieron el
castigo, los métodos, procedimientos e instrumentos, si hubo testigos o lo obligaron a
escuchar o presenciar el castigo infringido a otros.

Posteriormente, se elabora una descripcién detallada y puntual de las formas y
métodos de fortura, ubicando su ocurrencia temporal en el relato y mientras estuvo
bajo custodia de los elementos aprehensores. En este rubro se puede citar textualmente
al paciente a partir de su narracién, ademds de los datos obtenidos a partir de los
instrumentos aplicados.

El siguiente rubro que se plasma en el informe, se refiere a los sintomas e
incapacidades que presenté inmediatamente después de los hechos, y los que continda
presentando al momento de la valoracién; enunciando de manera puntual los sinfomas
referidos por el paciente espontdneamente durante la narracién de los hechos, los
que haya mencionado a pregunta expresa y aquellos que tengan un peso significativo
derivados de la aplicacién de los instrumentos psicolégicos.

Asi mismo, hay que nombrar las incapacidades percibidas, como la perdida de
atencién o concentracion, la disminucién de la capacidad para relacionarse con los otros,
algin tipo de pérdida de habilidad laboral, desconfianza en las personas, entre otras.

A continuacién se presentan los métodos y objetivo del estudio. En esta parte del
informe se exponen los fundamentos teéricos y las consideraciones preliminares que
servirdn como referentes para realizar el andlisis de los resultados, las correlaciones
entre el relato de los hechos y los datos clinicos observados; y los razonamientos que
conformardn la interpretacién de los hallazgos y las conclusiones.
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El objetivo del estudio es evaluar la posible afectacién del individuo en diversas dreas
mentales como la psicoafectiva, cognoscitiva, social, cambios percibidos en su comportamiento
y conducta. Observar y/o inferir a partir de dichos aspectos, si se relacionan con su
narracién, con su descripcién, con los métodos de malos tratos y/o tortura.

Ademds, se pretende evaluar el grado de consistencia entre los datos observados,
manifestados, la narracién de los hechos, el andlisis del expediente y las pruebas
psicolégicas y psicométricas aplicadas, lo que permite estimar el grado de confiabilidad
del estudio, siempre apegados a lo propuesto por el “Protocolo de Estambul”.

Posteriormente, se menciona el método a partir de cual se recolectaron vy
analizaron los datos, enunciando la técnica de entrevista empleada, asi como los
instrumentos psicométricos, neurolégicos y proyectivos empleados.

El siguiente rubro es central dentro del informe, ya que presenta el proceso de
andlisis de la informacién clinico-psicolégica recolectada y se signa como examen
psicolégico.

En primerainstancia, en esta parte, se realiza una descripcion lo mds detalladamente
posible de la apariencia y caracteristicas fisicas del entrevistado, sefialando si posee
alguna sefia particular, cicatriz o tatuajes, describiendo puntualmente e incluso
fotografiando.

Se plasma lo més literalmente posible la descripciéon del estado emocional del
paciente al momento de la valoracién; para después redactar el examen del estado
mental, la valoracién del funcionamiento social, en su caso el diagndstico multiaxial
y si fue necesaria la aplicacién de pruebas neurolégicas (referidos previamente en
Bezanilla y Miranda 2013 y en prensa).

A continuacién, se plasman los resultados de las pruebas diagnésticas, describiendo
puntualmente los resultados obtenidos en los instrumentos psicométricos y/o proyectivos
aplicados, agregando el significado de estos.

Es necesario poner énfasis en aquellos sintomas que pudieran derivarse de la
exposicion del paciente a una situacién traumdtica compatible con tortura, tratos
crueles, inhumanos o degradantes; y no de aquellos referentes a la estructura de
personalidad, salvo para destacar las posibles consecuencias hacia el sujeto derivadas
de la situacién traumdtica y la comorbilidad previa; asi mismo, hay que detectar
aquellos puntos que en su caso pueden funcionar como soporte o fortalezas que le
permitirdn a la persona la elaboracion de los hechos y el restablecimiento de su
funcionamiento y procesamiento del trauma.

Con este rubro termina la fase analitica del informe, donde se expone la
informacién recolectada que servird de soporte para la integracién, sintesis y
conclusiones del estudio.

A partir de la interpretacién de los hallazgos y la impresién diagnéstica, comienza
la fase sintética e integrativa del informe; en esta parte, el profesional deberd
centrarse en relacionar la informacién proporcionada por el evaluado en el relato de
los posibles hechos de tortura, con los datos clinicos que haya recolectado mediante las
técnicas clinicas (observacién, entrevista y examen mental), y las psicométricas.
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Menciona el Protocolo de Estambul (§ 287) que para interpretar los hallazgos y
formular una impresién clinica, se debe responder a las siguientes preguntas:

i. &Hay una concordancia entre los signos psicolégicos y el informe de presunta
tortura?

ii. &Se puede decir que los signos psicolégicos hallados constituyen reacciones
esperables o tipicas de un estrés extremo dentro del contexto cultural y social del
individuo?

iii. Considerando la evolucién fluctuante con el tiempo de los trastornos mentales
relacionados con el trauma, 2cudl seria el marco temporal en relacién con los
acontecimientos de la tortura? 2En qué punto del curso de recuperacién se
encuentra el sujeto?

iv. Entre los distintos elementos de estrés coexistentes gcudles estdn ejerciendo su
accién sobre el sujeto (por ejemplo, una persecuciéon que ain dura, migracién
forzada, exilio, pérdida de la familia o pérdida de la funcién social)? 3Qué
repercusion tienen estos factores sobre el sujeto?

v.  2Qué condiciones fisicas contribuyen al cuadro clinico? Merecen especial atencién
los traumatismos craneales sufridos durante la tortura o detencién.

vi. 2Indica el cuadro clinico que exista una falsa alegacién de tortura?

Con relacién al primer punto que dice: “3Hay una concordancia entre los signos
psicolégicos y el informe de presunta tortura2”, el profesional debe ponderar los
signos clinicos (bio-psico-socio-culturales) si los hay, para determinar si existen
evidencias de que la persona evaluada presente signos de trauma psicolégico, y
si estos son compatibles con el relato de posible tortura, en el que se plasmé la
cronologia de acontecimientos y las formas en que se realizé.

Resulta fundamental para responder a este punto, que el profesional posea un
amplio conocimiento de las formas en que se manifiestan las secuelas de trauma en las
personas, no solamente desde la perspectiva nosolégica y sinftomdtica, sino también
desde lo socio-cultural.

Con relacién al segundo punto que reza: “3Se puede decir que los signos
psicolégicos hallados constituyen reacciones esperables o tipicas de un estrés extremo
dentro del contexto cultural y social del individuo?”; es menester relacionarlo con el
anterior, especialmente en el caso de que la persona pertenezca a un grupo cultural
distinto al del evaluador, para que se tengan presentes las formas en que se pueden
manifestar las secuelas de trauma; especialmente porque dentro de grupos indigenas,
originarios o asidticos, existe una cosmogonia particular, asi como referentes culturales
sobre la expresién del dolor, miedo, ansiedad y estrés.

Lo anterior, como se menciond en el punto primero, confirma que en muchas ocasiones
las clasificaciones nosolégicas como el “Trastorno por estrés agudo” o el “Trastorno
por estrés postraumdtico”, pueden quedarse cortas para identificar y explicar las
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manifestaciones y secuelas de posible tortura. En caso de que el especialista haya
documentado hallazgos que indiquen que la persona evaluada estuvo expuesto a
una situacion traumdtica compatible con tortura, es menester que éstas se encuadren
dentro del esquema de referencia de la victima, enunciando los puntos sinfomaticos
que cuadran con los sistemas clasificatorios, asi como resaltando aquellos que derivan
de los referentes socioculturales afectados.

Para responder al tercer punto en el que se menciona: “Considerando la evolucién
fluctuante con el tiempo de los trastornos mentales relacionados con el trauma, écudl seria
el marco temporal en relacién con los acontecimientos de la tortura? 2En qué punto del
curso de recuperacién se encuentra el sujeto?”; hay que considerar que uno de los puntos
principales es la temporalidad entre el origen de las manifestaciones de trauma y el
momento de ocurrencia de los hechos; también dentro de este punto, el profesional
debe considerar eventos traumdticos previos a la situacién de tortura, asi como las
secuelas traumdticas que se manifestaron y la evolucién de éstas; para determinar
si la etiologia de las secuelas de trauma detectadas coinciden con el relato de los
hechos, o son previas a los hechos.

Con relacién a este punto, habria que considerar la forma de cémo evolucionan las
distintas manifestaciones psicopatoldgicas, especialmente aquellas que deriven de la
exposicidn a situaciones traumdticas, siendo que Gonzdlez (2010), refiere que el tipo e
infensidad de daiio psiquico derivado de la exposicidon a un acontecimiento traumdtico,
se relaciona directamente con la naturaleza del evento, la intensidad de éste, la duracién
de la situacién, la estructura de personalidad del sujeto, el estado emocional de la
persona al experimentar el evento, el nivel de apoyo familiar y social recibido después
del acontecimiento; asi como los recursos que se recibe desde la sociedad.

Entendiendo que la tortura es una de las mds serias agresiones a las que puede
verse expuesta una persona, podria esperarse encontrar graves secuelas bio-psico-
sociales, especialmente porque el evento es provocado por otros seres humanos, que
en su caso Yy al ser representantes del estado, serian los encargados de salvaguardar
la integridad del sujeto; situaciéon generadora de una significativa ambigiedad; en el
caso de la tortura, y dado que es una situacion, no es necesario que ésta implique un
intenso castigo fisico para que genere secuelas postraumdticas, aunque en un nimero
significativo de casos, es posible encontrar que la persona fue expuesta a un fuerte
dafio fisico.

En el caso de la estructura de personalidad y estado emocional de la victima, se
considera como la predisposicién propia del sujeto; misma que es posible determinar
mediante la exploracién de la historia de vida; estos rubros se relacionan con el
significado que la persona asignard al evento, asi como la manera psico-emocional
cdmo se manifestardn las secuelas; es decir, la toma que presentardn los sintomas y
alteraciones conductuales que presente.

Resulta fundamental para la primera atencidon de la crisis y elaboracién
posterior del trauma, el apoyo que reciba la persona, tanto a nivel familiar como
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social; especialmente para la reconstruccion del sentido subjetivo de seguridad y la
desvictimizacion.

Refiere Gonzdlez (2010), que las secuelas postraumdticas evolucionan en diversas
etapas; siendo las reacciones inmediatas al acontecimiento, presentdndose éstas
mientras dura el evento; las secuelas agudas, que se manifiestan una vez que ha
finalizado el evento, se organizan en torno al recuerdo del trauma, y puede durar
desde dias hasta varias semanas posteriores al acontecimiento; y por Ultimo, las
secuelas postraumdticas crénicas, que pueden manifestarse después de unos meses e
incluso mds de 10 afios después de la ocurrencia del evento.

Resalta el autor, que en ocasiones las personas pueden funcionar varios afios
después de la ocurrencia del evento, sin secuelas o manifestando algunas de manera
subclinica, considerando este lapso de tiempo como un periodo de latencia; pudiendo
ir de los tres o seis meses, hasta varios afios; también refiere Gonzdélez (2010), que
en un nimero importante de casos, las secuelas sintomdticas que se manifiestan no
concuerdan especificamente con los trastornos de ansiedad especificos (estrés
agudo y estrés postraumdtico) de manera completa, habiéndose observado algunas
manifestaciones incompletas de éstos, u otras formas de trastornos de ansiedad o del
estado de dnimo; sin descartar los sintomas conductuales, disociativos o de interaccion.

El cuarto punto refiere que: “Entre los distintos elementos de estrés coexistentes
scudles estdn ejerciendo su accidn sobre el sujeto (por ejemplo, una persecucién que
aun dura, migracién forzada, exilio, pérdida de la familia o pérdida de la funcién
social)? ¢Qué repercusidn tienen estos factores sobre el sujeto?”; para responder es
necesario considerar los otros estresores a los que se enfrenta la persona evaluada, y
en su caso realizar un diagndstico diferenciar, que le permita al profesional determinar
la presencia comorbida de distintas manifestaciones psicopatolégicas, y en su caso con
base en el andlisis de todos los factores anteriores, determinar la etiologia y evolucién
de estos, asi como lo que aportan aquellas entidades patolégicas detectadas no
relacionadas con el trauma al estado psico-emocional del paciente.

En el quinto punto, que dice: “2Qué condiciones fisicas contribuyen al cuadro
clinico? Merecen especial atencién los traumatismos craneales sufridos durante la
tortura o detencién”; es menester que el profesional considere aquellas condiciones
médicas y lesiones fisicas referidas por el evaluado en el historial médico, prestando
especial atencién a aquellos padecimientos crénicos que pudieran manifestarse con
sintomas similares a los de los grupos de ansiedad y estado de dnimo, el tiempo de
evolucién que tienen y si se encuentran bajo control médico; ademds de la presencia de
alguna lesién cerebral que hubiera sufrido la persona derivada de algin traumatismo
craneoencefdlico previo o durante la ocurrencia de los acontecimientos traumdticos;
considerando en caso de la presencia de alguna de estas condiciones, las alteraciones
al estado mental del paciente, asi como si le fueron realizados los estudios de gabinete
y valoraciones neurolégicas pertinentes.
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El Gltimo punto es de los mds relevantes y el que requiere una compleja elaboracién,
dado que se refiere a la veracidad del testimonio y la relacién de los sintomas con
éste; debiendo responder la siguiente pregunta: “zlndica el cuadro clinico que exista
una falsa alegacién de tortura?”; en cualquiera de los casos, tanto si se considera
veridico el alegato como si no; es necesario que se plasme el razonamiento clinico que
fundamenta la determinacién, mostrando la relacién que se realizé entre el relato de
los hechos, la historia de vida, el historial médico y los hallazgos clinicos encontrados;
aterrizdndolo en la etiologia, evolucidon y etapa de las secuelas.

El dltimo apartado del informe, lo conforma la presentaciéon de las conclusiones
finales, lo que con base en el “Protocolo de Estambul” (Anexo IV, seccién 13 del Protocolo
de Estambul), deberdn incluir los siguientes rubros: a) una declaracién sobre la opinién
acerca de la consistencia entre todas las fuentes de evidencia y las alegaciones de
tortura y malos tratos; b) reiteracién de los sintomas y /o discapacidades que el individuo
continua padeciendo como resultado de los presuntos malos tratos y c) ofrecimiento
de recomendaciones para evaluaciones y/o cuidados posteriores para el individuo;
ademds de una declaracién jurada sobre las bases de las leyes que la informacién
contenida es verdadera, y se analizé con base en pericia técnico cientifica.

Sobre el primer punto, el profesional deberd redactar un enunciado en donde
plasme, con base en la evidencia y cruce de informacién, su opinién sobre la consistencia
o inconsistencia del alegato de tortura.

En el segundo se plasmardn aquellas secuelas presentes en el individuo derivadas
de los hechos de tortura y/o malos tratos; asi como recomendaciones para su atencién
y reparacion.

Al final y antes de la firma autégrafa se redacta una declaracién jurada con base
en las leyes vigentes en la que se plasme y garantice la veracidad de la informacién
contenida en el informe, asi como que ésta fue recolectada y analizada con base en
un método cientifico.

CONSIDERACIONES FINALES

El presente trabajo es el cuarto de una serie que aborda la valoracién psicolégica
para casos de posible tortura, siendo que nos hemos referido al concepto de tortura,
algunos aspectos estadisticos y epidemioldgicos, las consideraciones éticas y de
auvtocuidado para realizar la valoracién; asi como los aspectos técnicos de la clinica
y psicometria aplicada.

En éste nos enfocamos en la redaccién del informe psicolégico; entendiendo que es la
parte culminante del proceso de valoracién, en donde se plasman los datos recolectados,
los hallazgos observados; asi como la integracién e interpretacion de éstos.

Consideramos que un informe psicolégico de tortura cumple con funciones clinicas
y forenses a diferencia de otros; siendo que desde la perspectiva clinica, éste muestra
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el estado psicolégico del paciente al momento de la evaluacién, a partir del cual
se pueden establecer criterios diagndsticos y delinear estrategias de tratamiento e
intervencién; mientras que desde el punto de vista forense, cumple con los requisitos de
ser un instrumento de prueba, que permite a las instancias judiciales tomar decisiones
sobre los resultados que contiene dentro de una investigacién de tortura y violaciones
a Derechos Humanos.

Desde las dos perspectivas, el informe de valoracién psicolégica para casos de
tortura debe cumplir con los requisitos de ética, neutralidad, objetividad, calidad y
validez cientifica, ademds de encontrarse regulado y enmarcado por instrumentos
internacionales como el “Protocolo de Estambul”.

Para garantizar la validez del informe, es necesario que el profesional de la
psicologia lo elabore siguiendo los lineamientos del Protocolo, incluyendo la informacién
pertinente en los rubros marcados, teniendo especial cuidado en la interpretacion
de los hallazgos para detectar y evitar en la medida de lo posible la emisién de
opiniones falso positivas o negativas; que tendrian profundas consecuencias en la vida
de las personas.

La tortura como violacién a los Derechos Humanos estd considerada como una de
las mds graves que se pueden cometer por servidores publicos o agentes del estado,
pero considerada desde el punto de vista psicolégico, es profundamente devastadora,
en especial porque es un dafio fisico y psiquico ocasionado por otro ser humano,
donde la victima es despojada de su condicién de sujeto y colocada en el lugar de
objeto del Deseo del Otro, suprimida de toda posibilidad de afirmacién existencial;
mientras que el perpetrador vuelca sobre su objeto pulsiones sddicas que le permiten
Gozar; colocéndolo en una condicién de poder y completud omnipotentes mientras
dura la accién, quedando enseguida vacio y deshumanizado igualmente.

Resulta fundamental que se realice investigacién académica mds profunda sobre
el tema, a partir de la cual sea posible comprender los mecanismos de la relacién
torturado-torturador, para tener una visidn mds amplia que permita la prevencién de
la ocurrencia del fenédmeno, asi como mejores posibilidades de intervencién ante las
personas que han sido expuestas a ésta.
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RESUMEN

El cyberbullying ha sido considerado como una problemdtica de crecientes dimensiones
en las redes sociales, ya que supone el acoso de usuarios por parte de sus contactos.
En este sentido, se llevé a cabo un estudio exploratorio para contrastar [X2
= 80,286 (36gl) p = 0,000; cri = 1,000; rmMr = 0,000] un modelo de relaciones
especificadas a partir de la revisién de cinco teorias y quince investigaciones del
estado del conocimiento con respecto a los datos observados. Se realizé una seleccién
no probabilistica de 245 estudiantes de una universidad publica en el Estado de
México para establecer la distribucién normal, confiabilidad, validez, correlaciones,
covarianzas, estructura y ajuste de los instrumentos que midieron siete variables
perceptuales como determinantes del cyberbullying. Los resultados muestran que la
interrelacién entre las variables perceptuales hizo posible que el control percibido
determinara al cyberbullying (f = 0,67).

Palabras clave: tecnologia, redes sociales, percepcién, acoso, modelo.

ABSTRACT

Cyberbullying has been considered as a problem of increasing dimensions in social
networks because users supposed harassment by their contacts. In this sense, we
conducted an exploratory study to test [X? = 80.286 (36df) p = 0.000, cri = 1.000,
RMR = 0.000] ratios specified model from the review of five and fifteen research
theories state knowledge with respect to the observed data. A nonrandom selection of
245 students at a public university in the State of Mexico was conducted to establish
the normal distribution, reliability, validity, correlation, covariance structure and set of
instruments that measured seven perceptual variables as determinants of cyberbullying.
The results show that the interplay between perceptual variables made it possible to
determine cyberbullying perceived control (§ = 0.67).

Key words: technology, social networking, perception, harassment, model.
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INTRODUCCION

La relacién entre usuarios y Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (1ic’s)
ha sido entendida como un proceso racional, deliberado, planificado y sistemdtico
de aceptacién el cual supone la emergencia de una cognicién que incidird en el uso
intensivo de un dispositivo electrénico (Almahamid, McAdmas, Kalaldeh y Alsa, 2012).

La cognicién supone una serie de valores, normas, percepciones, creencias,
actitudes, habilidades, decisiones y comportamientos orientados a la compatibilidad
entre la vida cotidiana de los usuarios y las tecnologias (Bakabulindi, 2012).

Empero, son las percepciones las que determinan el rechazo o la aceptacion de
una tecnologia (Chuo, Tsai, Lan y Tsai, 2011). Esto es asi, porque son estables procesos
especificos que determinan acciones puntuales (Di Russo y Douglas, 201 3).

Las percepciones han sido factores determinantes de decisiones de uso de
tecnologias o dispositivos electrénicos (Garcia, Carreén, Herndndez, Bustos, Morales
y Limén, 2013).

En el caso de la Teoria de la Accién Razonada (TRA por sus siglas en inglés) son
expectativas de control que al interactuar con creencias incentivan el uso real de un
objeto (Hsuan, Hsu, Shan y Ming, 201 3). Este proceso también ha sido demostrado por
la Teoria del Comportamiento Planificado (1rB por sus siglas en inglés), ya que el uso
intensivo de una tecnologia, no sélo depende de las creencias, actitudes o normas, sino
ademds es afectado por el control percibido de dispositivos (Jalal, Marzooj y Nabi,
2011).

Sinembargo, la percepcién de control en la TRA es un factor general que determinaba
al comportamiento, la varianza que explicaba era minima en comparacién al modelo
derivado de la 1r8 (Kabeer y Muhammad, 201 3). En esta teoria, el control percibido se
asocia con el uso real de un sistema o dispositivo y puede determinarlo con una mayor
explicaciéon de su varianza (Kotaman, 2010).

No obstante, la percepcién de control en la P8 seguia siendo un factor general
para la prediccién de un comportamiento especifico y sobre todo, especializado que
implicaba el uso intensivo de una tecnologia (Mehra y Omidian, 2010).

Es por esta razén, la generalidad del control percibido de un dispositivo electrénico,
que en la Teoria de la Aceptacién de la Tecnologia (TAT por sus siglas en inglés) se
incluyeron dos factores: la percepcién de utilidad de un dispositivo y la percepcién de
facilidad de la tecnologia (Wang y Huynh, 201 3).

La percepcién de utilidad (pu por sus siglas en inglés) refiere a una serie de
expectativas derivadas del uso de una tecnologia en el futuro (Mutengezanwa y Fungai,
2013). A menudo, se trata de beneficios mds que costos esperados al momento de
usar la tecnologia o dispositivo electrénico (Wiedmann, Hennings, Varelmann y Reeh,
2010). Esta variable al asociarse con la percepcién de facilidad de uso determina la
actitud hacia la tecnologia y con ello su eventual adopcién (Pepper, Aiken y Garner,
2011). En este sentido, la pu es considerada un factor exdgeno que interactia con otras
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variables externas, el hardware o el software de una tecnologia, a las percepciones
humanas (Zaidel y Zhu, 2010).

La percepcidon de facilidad (peu por sus siglas en inglés) de uso se refiere a las
expectativas que se generan al momento en el que los usuarios se interrelacionan
con la tecnologia (Zamiri, Mahamed y Baqutayan, 2012). Consiste en una serie de
indicadores como flexibilidad, credibilidad, privacidad, accesibilidad, escalabilidad,
portabilidad o multifuncionalidad, a partir de los cuales se infiere el constructo. Al
asociarse con la pu, la pPeu es predictora indirecta del uso de una tecnologia, aunque
también incide directamente con un poder menor.

A pesar de que la percepcién de control, utilidad y facilidad han demostrado
ser predictoras indirectas o directas del uso de una tecnologia, la compatibilidad
entre usuarios y dispositivos electrénicos también supuso percepciones de riesgo que
explicardn el rechazo de una tecnologia. En ese sentido, la percepcidén de riesgo
(Rp por sus siglas en inglés) fue utilizado como factor determinante de actitudes
desfavorables a la aceptacidon de una tecnologia.

La rp refiere a una serie de sintomas como incertidumbre (Ramayah y Ignatius,
2010), vulnerabilidad (Ramirez, Ronddn y Arenas, 2010), marginalidad (Sago,
2013), exclusién (San Martin y Lépez, 2010) y desconfianza (Shaheen, 2010)
que inhiben la adopcién de un dispositivo o tecnologia. Su poder de prediccién
se intensifica cuando se asocia con la pPey, ya que un dispositivo electrénico o una
tecnologia de informacién que se percibe como muy accesible genera la percepcién
de vulnerabilidad del sistema informético y con ello produce expectativas de costos
mas que de beneficios (Ruiz, Sanz y Tavera, 2010).

La relacién entre rp y PEU fue considerada esencial para la Teoria de la Difusidn
de Innovaciones (IpT por sus siglas en inglés). La bt advierte que la compatibilidad
entre los estilos de vida de los usuarios y el uso eventual de una tecnologia es
fundamental para establecer no sélo la aceptacién de un dispositivo electrdnico, sino
ademds es esencial para comprender el uso intensivo de una tecnologia (Sharma y
Abrol, 2011).

La compatibilidad entre valores, habilidades y conocimientos es asumida como
una competencia que al relacionarse con un dispositivo genera percepciones de
autoeficacia (se por sus siglas en inglés).

La autoeficacia es considerada como una percepcién de capacidades que son
influidas por experiencias de uso de tecnologia y logros obtenidos (Shrrof, Denenn
y Ng, 2011). Es decir, el usuario de una tecnologia desarrolla percepciones de
eficacia al momento de aprender a usar un dispositivo observando a otros usuarios
manipular la tecnologia y al momento de obtener las metas que los impulsaron a
adoptar la tecnologia (Teh, Chong, Yong y Yew, 2010).

Sin embargo, las percepciones de control, utilidad, facilidad, eficacia,
compatibilidad y riesgo sélo han explicado la aceptaciéon de una tecnologia o el uso
intensivo de un dispositivo electrénico sin considerar los conflictos, desencuentros o
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asimetrias entre usuarios de la misma tecnologia (Thiruchelvi y Koteeswari, 2013). En
tal sentido, el cyberbullying ha sido considerado como un factor que inhibe el uso intensivo
de una tecnologia (Torres, Robles y Molina, 2011). O bien, permite su uso sistemdtico
para reducir las competencias de otros usuarios mediante estrategias de intimidacién o
ridiculizacién (Tekeher, 201 3).

En efecto, el cyberbullying entendido como una agresién deliberada, alevosa
y sistemdtica de un grupo o individuo sobre otro grupo o individuo en situacién
indefensa (véase tabla é en anexo), ha sido explicado a partir de variables
socioculturales (Campbell y Smalling, 2013; Kupczynski, Mundi y Green, 2013),
sociodemogrdficas (Buelga y Pons, 2012), socioeconémicas (Quintana et al., 2012;
Romera, Rey y Ortega, 2011), socioeducativas (Elizalde, 2010; Mendoza, 2011;
Leén, Castaiio, Gémez, Lépez y Lépez, 2011; Ledn, Castaiio, Fajardo y Gémez,
2012; Martinez, y Reild, 2013) o psicosociales (Garaigordobil, y Ofiederra,
2010; Garcia, Orellana, Pomalaya, Yanac, Sotelo, Herrera, Sotelo, Chavez,
Garcia, Macazana, Orellana y Fernandini, 2010; Garcia, Orellana, Pomalaya,
Yanac, Orellana, Sotelo, Herrera, Sotelo, Chavez y Fernandi, 2011; Gémez, 2013;
Valdés, Yaiiez y Martinez, 2013). Empero, el cyberbullynig no ha sido explicado
desde variables perceptuales.

Aunque las relaciones entre las variables perceptuales esgrimidas explicarian el
cyberbullying, es menester considerar un factor perceptual mds a saber: la percepcién
de acoso.

Si el cyberbullying refiere a una serie de acciones que intimidan o ridiculizan el uso
de una tecnologia por parte de individuos o grupos indefensos, entonces la percepcién
de acoso se referiria a aquellos sinftomas que presentan los usuarios de una tecnologia
al momento de interactuar con otros usuarios que son percibidos como amenazas que
afectan la adopcién de una tecnologia o en todo caso incentivan el desarrollo de
habilidades y conocimientos para la autodefensa de una victima de cyberbullying o la
intensificacién del acoso por parte de un agresor.

2Cudles son las relaciones de dependencia entre las variables perceptuales en
referencia al cyberbullying que se ajustan a los datos observados?

Precisamente, el objetivo del presente estudio es contrastar las relaciones de
dependencia entre los factores perceptuales que determinan el cyberbullying. Para
tal propdsito, se exponen las hipdtesis de investigacion y el contraste estadistico
correspondiente.

ESPECIFICACION DE RELACIONES
La especificaciéon del modelo (véase figura 1) parte de los supuestos de la Teoria
de la Accién Razonada, la Teoria del Comportamiento Planificado, la Teoria de la

Autoeficacia, la Teoria de la Aceptaciéon de la Tecnologia, la Teoria del Consumo
Electrénico y la Teoria de la Difusién de Innovaciones segin los cuales las percepciones
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de utilidad, facilidad, riesgo, control, eficiencia y compatibilidad determinan directa e
indirectamente el uso de una tecnologia o dispositivo electrénico.

La relacién entre los factores perceptuales y el cyberbullying puede ser directa
(hipotesis 1 a 7). O bien, indirecta (hipdtesis 8 a 26).

Figura 1. Especificacion de relaciones
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Las relaciones directas son estimadas por regresiones multiples en las que siete variables
perceptuales inciden simultdneamente sobre el cyberbullying. Esto es asi, porque se
considera que una interrelacién entre las variables perceptuales afectaria el poder
predictivo de cada una sobre el cyberbullying.

La percepcion de control, segin lo establece la Teoria del Comportamiento
Planificado, es un factor que al asociarse con el uso intensivo de una tecnologia, afecta
mayormente la planificacién de un dispositivo de informacién.
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Sin embargo, al ser una percepcién general, como lo establece la Teoria de la
Accién Razonada, su poder predictivo se reduce a su minima expresion, ya que requiere
de su asociacién con otro factor perceptual como la eficiencia o facilidad de uso.

De este modo, la percepcién de utilidad, segin la Teoria de Aceptacién de la
Tecnologia, influye en mayor medida si se vincula con la percepcién de facilidad de
uso, pero disminuye su impacto si se relaciona con la percepciéon de riesgo, segin lo
prevé la Teoria del Consumo Electrénico. Esta légica aplica para cada una de las
variables perceptuales y su probable vinculacién entre ellas al momento de anticipar
los efectos del cyberbullying.

Por su parte, la percepcién de compatibilidad es més influyente sobre el uso de
la tecnologia, segin lo predica la Teoria de la Difusién de Innovaciones, ya que la
relacién con otra percepcidn supondria un sistema dificil de congeniar con el estilo de
vida y el uso intensivo de la tecnologia.

En el caso de la percepcién de riesgo, la Teoria del Consumo Electrénico sefiala que
su poder es mds incisivo sobre el uso de un dispositivo electrénico si la incertidumbre o
la desconfianza no son reducidas por un factor perceptual de control o utilidad.

Por Ultimo, en el caso de la percepcién de eficiencia, la Teoria de la Autoeficacia
advierte que tiene un mayor impacto sobre el uso de la tecnologia si se asocia con la
obtencién de logros, la cual estd muy cercana a la percepcién de utilidad. Es por ello
que el efecto indirecto de la eficiencia percibida serd mayor que su relacién directa
sobre el uso de la tecnologia.

En las relaciones indirectas, los efectos de las variables perceptuales obedecen a
la misma légica de interrelacién y determinacién, pero a diferencia de las relaciones
directas, los errores de medicién tienen injerencia sobre la estimacién de una variable
exbégena sobre una variable endégena o mediadora antes de predecir los efectos de
su asociacién sobre el cyberbullying.

Ambos sistemas, el de rutas directas y el de senderos indirectos, al ser incluidos
en el modelo de especificacién tratan de predecir el cyberbullying considerando
diferentes aristas de interrelacién entre variables perceptuales que el estado del
conocimiento advierte como fundamentales, pero sélo han podido establecer por rutas
directas su poder predictivo.

En consecuencia:

Ho: la interrelacion entre la percepcidn de utilidad, compatibilidad, control, acoso y
riesgo al incidir, mediante las percepciones de eficacia y facilidad, al cyberbullying se
ajustardn a los datos observados.

Ha: la relacién directa e indirecta, reportadas en el estado del conocimiento y
sustentadas por las teorias, entre las variables perceptuales y el cyberbullying serén
diferentes a los hallazgos estimados.
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METtopo

Disefio: se llevé a cabo un estudio transversal.

Muestra: seleccién no probabilistica de 245 estudiantes. El criterio de inclusién fue el
uso intensivo (mds de tres horas diarias) de redes sociales.

Uso: la muestra de estudio utiliza las redes sociales antes (M = 45,6 minutos y DE =
12,7 minutos), durante (m = 34,6 minutos y b = 6,41 minutos) y después (m = 123,45
minutos y bE = 46,4 minutos) de acudir al colegio.

Dispositivos: principalmente, durante clases, la muestra de estudio utiliza el mévil (m =
31,2 minutos y be = 10,2 minutos), aunque el servicio de computo de la misma escuela
a la que asisten también es utilizado para el uso de las redes sociales (m = 12,4
minutos y DE = 2,45 minutos). Antes (M = 37,4 minutos y bE = 13,2 minutos) y después (m
= 94, 3 minutos y bE = 15, 2 minutos) de asistir a clases el ordenador es el dispositivo
mayormente utilizado.

Redes: Facebook (M = 184,23 minutos y be = 35,2 minutos), seguido de Twitter (M =
64,3 minutos y bE = 14,6 minutos) y al final Google+ (M = 21,2 minutos y b = 15,5
minutos) son las redes sociales més utilizadas por la muestra de estudio.
Comunidades: al momento de intercambiar informacién, los usuarios de las redes
sociales emplean mds tiempo con sus contactos escolares (m = 57,2 minutos y b = 15,6
minutos), contactos especiales como amigos cercanos o familiares (m = 24,2 minutos y
DE = 6,72 minutos) y seguidores o desconocidos (M = 13,2 minutos y b = 3,56 minutos).
Temas: mientras estdn en una red social, los usuarios ocupan la mayor parte del
tiempo intercambiando informacién escolar (M = 76,4 minutos y pbE = 14,3 minutos),
informacién personal (M = 46,7 minutos y bE = 16,3 minutos), asi como informacién de
terceras personas (M = 15,7 minutos y b = 9,46 minutos).

Mensaijes: respecto a la informacién que reciben los usuarios, utilizan mds tiempo en
ver imagenes (M = 36,5 minutos y bE = 14,3 minutos) que leer mensajes (M = 26,2
minutos y DE = 7,56 minutos). En los casos de difusién de informacién, la muestra
emplea mds tiempo en enviar imdgenes (M = 25,6 minutos y bE = 8,34 minutos) que en
escribir textos (M = 14,2 minutos y bE = 4,24 minutos).

Acoso: en cuanto a mensajes que los usuarios consideran indeseables, utilizan mas
tiempo en quitar imdgenes (M = 12,3 minutos y b = 5,12 minutos) que en eliminar
textos (m = 11,9 minutos y b = 2,14 minutos).

Instrumento: se empled la Escala de Percepciones de Uso e Intensificacion de Redes
Sociales de Garcia et al., (2013). Incluye 32 reactivos en torno a la utilidad,
compatibilidad, control, acoso, riesgo, eficacia y facilidad de uso de redes sociales,
asi como el tiempo de uso de las redes sociales.

Procedimiento: las encuestas se distribuyeron en la biblioteca de una Universidad
Publica a usuarios de servicios de cdmputo. Se les informé que los resultados de la
encuesta no afectarian sus calificaciones escolares por lo que se les pidié que contestaran
sinceramente a las aseveraciones de la encuesta. Los datos fueron procesados en el
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Paquete Estadistico para Ciencias Sociales (spss por sus siglas en inglés) y el Andlisis
de Momentos Estructurales (Amos por sus siglas en inglés) en sus versiones 10,0 y 5,0
respectivamente.

Andlisis: se estimaron media, desviaciéon y curtosis para establecer la distribucion
normal de las respuestas al instrumento en cuestién. En el caso de la confiabilidad se
empleé el estadistico alfa de Crombach, asi como pesos factoriales para la validez
de constructo. Respecto a las correlaciones, el pardmetro r de Pearson y el estadistico
Phi para el caso de covarianzas fueron utilizados. El modelo estructural se estimé con
covarianzas y betas, asi como indices de bondad de ajuste (GF por sus siglas en inglés)
y el indice residual (RMR por sus siglas en inglés).

Normalidad: las respuestas del instrumento fueron consideradas como elementos de
distribucién normal cuando sus valores curtosis se aproximaron a la unidad. De este
modo, un valor inferior a la unidad fue asumido como requisito para estimaciones
multivariables posteriores.

Confiabilidad: los valores alfa superiores a 0,60 e inferiores a 0,90 fueron considerados
como evidencia consistencia interna entre los reactivos en referencia a la escala o subescala.
Aquellos reactivos que obtuvieron una correlacién inferior a 0,60 fueron eliminados por
considerarse que su ausencia no afectaria los resultados multivariables posteriores,
ya que su relacién de pertenencia con la escala o subescala era minima. En contraste,
aquellos reactivos que obtuvieron un valor superior a 0,90 fueron asumidos como
evidencias de colinealidad o multicolinealidad, principales barreras para andlisis de
relaciones de dependencia o trayectorias.

Validez: se llevé a cabo un andlisis factorial exploratorio de componentes
principales con rotacién varimax. Los estadisticos de Kayser Meyer Olkin fueron
utilizados para establecer la adecuacién, mientras que la prueba de Bartlett fue
empleada para establecer la esfericidad. La relacién entre reactivos y el factor
se establecié a partir de pesos factoriales superiores a 0,300, las cuales fueron
consideradas como evidencias de validez de constructo. A partir de una varianza
explicada de 20% para cada uno de los factores se asumid un ajuste del modelo de
especificaciéon de relaciones con respecto a los datos observados.

* En la primera fase, se identificé el nimero de factores que explican la
mdxima proporciéon de varianza comin a todas las variables. Es por ello
que, desde el enfoque de los factores componentes, se utilizé el método de
componentes principales, ya que se analiza la varianza comdn y la especifica
para encontrar a factores derivados de los datos disponibles en un estudio
concreto.

*  Enla segunda fase, se empled una rotacion ortogonal porque se plantearon
factores no relacionados y se espera interpretar una estructura simple con el
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método varimax. En este sentido, la varianza de los factores rotados clarificé
la estructura subyacente a las variables.

Correlaciones: los valores r cercanos a cero y préximos a la unidad fueron descartados
para posteriores andlisis, ya que significaron relaciones espurias y colineales
respectivamente. En los casos de los valores cercanos a 0,90 fueron considerados como
asociaciones a partir de las cuales se podrian establecer relaciones de dependencia.
Covarianzas: los valores phi cercanos a la unidad o préximos a cero fueron descartados
de posteriores andlisis, ya que implicaban relaciones espurias o colineales. En cambio,
aquellos cercanos a 0,90 se consideraron como evidencia de relaciones de dependencia.
Estructura: las covarianzas cercanas a 0,90 y los valores beta préximos a 0,90 fueron
asumidos como evidencias de relaciones de dependencia. En contraste, aquellos valores
cercanos a la unidad o préximos a cero fueron descartados por las problemdticas
esgrimidas.

Ajuste: los valores de bondad de ajuste cercanos a la unidad fueron considerados
como evidencia de ajuste y aceptacion de la hipétesis nula, mientras que los valores
inferiores a 0,90 fueron asumidos como evidencias de desajuste entre el modelo
especificado y los datos obtenidos, asi como el rechazo de la hipétesis nula.

Residual: el indice con valor cercano a cero fue asumido como evidencia de ajuste
y aceptacién de la hipétesis nula. Sélo en el caso de un valor superior a 0,009 se
consideré que habia un desajuste entre el modelo especificado y los datos obtenidos,
asi como evidencia de rechazo de hipétesis nula.

RESULTADOS

Las subescalas perceptuales de utilidad, compatibilidad, riesgo y facilidad
obtuvieron valores promedio cercanos a la opcidén “muy probable”. En el caso
de las subescalas de control y eficiencia percibidas, los valores de las medias
se aproximaron a la opcién “siempre”. Por Oltimo, los valores promedio de la
subescala de cyberbullying se acercaron a la opcién “nueve minutos”. En cambio,
los valores de la subescala de percepcidon de acoso y riesgo se aproximaron a las
opciones “muy poco probable” (ver tabla 1).

La subescala de percepcidn utilidad obtuvo su valor promedio mds alto cercano
a la opcién “muy probable” (v = 3,27 y be = 0,82) y una media mds baja cercana a
la opcién “probable” (m = 3,04 y b = 0,21). Ambos valores evidencian expectativas
de beneficios en torno al uso de una tecnologia. En consonancia con la percepcién de
utilidad, la subescala de percepciéon de compatibilidad obtuvo valores muy similares a
la subescala de percepcién de utilidad, ya que sus valores més altos (m = 3,23 y bE =
0,51) y bajos (v = 3,05 y be = 0,62) estén cercanos a las mismas opciones de respuesta.
Ello significa que, de un modo similar a la percepcién de utilidad, la muestra encuestada
genera expectativas de compatibilidad entre la tecnologia y su estilo de vida.
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Tabla 1. Propiedades psicométricas del instrumento

Cadige M DE c a

Subescala de Percepciones de utilidad 0,62
PUT Al utilizar Facebook conoceré mds gente 3,04 021 1,42 0,68
PUS Al retwittear me seguirén mas personas 3,25 0,41 1,80 0,61
PUT Al chatear en Google+ obtendré mas contactos 316 0,41 1,61 0,66
(V] Al user una red social tendré mds informacién 327 0,82 1,02 0,60

Subescala de Percepciones de Compatibilidad 0,61
PCP4 Facebook es como estar en la escuela cuondo falta un profesor 38 0,81 1,01 0,62
PCP& Twittear es come hablar en una clase para ergonizar una fiesta 305 0,62 1,42 0,69
PCP7 Chatear en Google+ es come evitar una postal de un extrafio 316 0,42 1,82 0,61
PCP8 Usar las redes sociales es como tener al lado a mis amigos 323 0,51 1,81 0,63

Subescalo de percepciones de Confrol 071
PC2 Utilize la mayoria de las funciones de Facebook 326 0,9 1,01 0,70
PCa Twitteo cada vez mas rapide 327 0,32 1,22 071
PC5 Chateo con cualquier persona en Google+ 3,24 0,22 1,31 074
PC& Use al misme tiempo las redes sociales 308 0,20 1,92 075

Subescala de Percepciones de Acoso 0,66
PA4 En Focebook los mensajes indeseables son frecuentes 1,16 0,51 1,50 0,63
PAT Al twittear los jes ind bles son inevitabl 1,03 0,51 1,62 0,69
PAB Al chatear en Google+ los mensajes indeseables son inesperades 1,14 0,62 1,95 0,64
PAS Al entrar a una red sociol los mensajes indeseables son intermitentes 1,19 0,52 1,01 0,60

Subescala de Percepciones de Riesgo 0,69
FR1 En Facebook estoy expuesto o cadenas religiosas 1,00 0,41 1,71 0,68
PR2 En Twitter estoy expuesto o comentarios estipidos 1,16 0,62 1,71 0,69
PR& En Google+ estoy expuesto a contactos desconocidos 117 o1 1,51 0,61
PRY Las recles sociales son portadoras de agresiones 1,15 0,12 1.52 0,60

Subescala de Percepciones de Eficiencia 074
PE3 Puedo abtener mucha informacién de mis amigos de Facebook 313 0,31 1,02 072
PE6 Puede conseguir muchos seguidores por mis twets 316 0,42 1,81 075
PEB Puedo encontrar personas de otras culturas en Google+ 3,05 0,51 1,51 074
PE9 Puedo emplear las redes sociales para evitar sentirme solo 317 070 172 0,75

Subescala de Percepciones de Facilidad 0,61
PF3 Elegir un contacte para chatear en Facebook 3 complicade 1,18 0,81 1,80 0,68
PF7 Mandar un twet a un seguidor es dificil 1,03 0,59 1,01 0,67
PF8 Chatear en Google+ con alquien que habla un idioma diferente al mic es imposible 1,14 0,62 1,71 0,63
PF9 Usar las redes sociales es cada vez mas sencillo 1,1% 0,51 1,12 0,60

Subescala de Cyberbullying 075
CB2 Al entrar a F book recibo jes ind bles aproximad 8,88 0,39 1,01 0,79
CB3 Al empezor a Twittear recibo mensajes ind bles apr d 213 0,94 1,82 0,74
CB5 Al inidar una charla en Google + recibo jes ind bles aproxi 216 0,68 1,10 075
cB7 Al inidar sesidn en alguna red social redbo mensajes indeseables aproximodamente en: 8,95 0,51 1L 071

Por su parte, la subescala de percepcidon de control se aproximé a la opcidn
“casi siempre” para sus valores més bajos (v = 3,08 y be = 0,20) y préximo a
la opcidn “siempre” para valores més altos (M = 3,27 y pe = 0,32). Es decir, las
expectativas de uso de dispositivos electrénicos estdn circunscritas al manejo integral
de la tecnologia. En la misma sintonia que la percepciéon de control, la percepciéon de
eficiencia se orientd a la opcidn “siempre” en sus valores altos (m = 3,17 y b = 0,70)
y bajos (m = 3,05 y b = 0,51). Esto es, las expectativas de eficiencia, al igual que las
expectativas de control, estdn enmarcadas por capacidades percibidas en torno al

M = Media, DE = Desviacién estdndar, C = Curtosis, & = Alfa

uso de tecnologia.
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Respecto a la percepcién de facilidad de uso de la tecnologia, los resultados son
similares a los encontrados en la percepcién de control y la percepcién de eficiencia,
ya que sus valores altos (m = 1,19 y be = 0,51) y bajos (m = 1,03 y be = 0,59) se
enfocaron en la opcién “probable”. Ambas cifras reflejan expectativas favorables
en el aprendizaje de la tecnologia para el caso de los usuarios que la empiezan a
adoptar, o bien, expectativas de uso intensivo para los usuarios que confian en los
dispositivos electrénicos.

En contraste, la subescala de percepcién de acoso alcanzé valores bajos (M= 1,19
y bE = 0,52) y altos (m = 1,03 y be = 0,51) cercanos a la opcidén “muy poco probable”.
Tales resultados evidencian que la muestra encuestada no tiene expectativas de
recibir mensajes indeseables. Del mismo modo, la percepcién de riesgo, al igual que
la percepcidon de acoso, estd centrada en la opcidn “muy poco probable” para sus
valores altos (M = 1,17 y bE = 0,21) y bajos (v = 1,00 y b = 0,41). Ambos hallazgos
significan que las expectativas de incertidumbre con respecto al uso de la tecnologia
son reducidas a su minima expresion.

Por Gltimo, la subescala de cyberbullying obtuvo valores altos (m = 9,16 y be = 0,68)
y bajos (m = 8,88 y e = 0,39) cercanos a la opcién “nueve minutos”. Esto supone que
cuando los usuarios han recibido un mensaje indeseable, no sélo recuerdan un lapso de
tiempo cercano a los nueve minutos después de haber ingresado a alguna red social,
sino que ademds consideran que Facebook, Twitter y Google+ son sistemas informativos
que comparten la posibilidad de recibir mensajes que el usuario quiere evitar. En efecto,
al parecer los protocolos de las tres tecnologias son cuando menos similares en cuanto a
la emisidn y recepcién de mensajes poco amables para sus usuarios.

En sintesis, las medias y desviaciones expuestas parecen indicar que existen
expectativas positivas en torno al uso de redes sociales. Empero, el cyberbullying
emerge como un fenédmeno comdn a las tres redes sociales implicadas.

Respecto a la distribucién normal, es posible observar que los valores de curtosis se
aproximan a la unidad por cual se asume que las respuestas de la muestra encuestada
respecto a las variables perceptuales y conductual se distribuyen de un modo tal que
permite realizar andlisis multivariable.

Ello implica que la consistencia interna entre las subescalas y los items estd dentro
del umbral requerido para posteriores andlisis. Sin embargo, al estar cercanas a una
correlacién de 0,60 supone que existen errores de ponderacién que pueden afectar
su validez.

Precisamente, el andlisis de validez sugiere ocho dimensiones en las que cada
indicador correlaciona con el factor més alld del requerimiento minimo (ver tabla 2).
El primer factor referido a la percepcién de utilidad incluyé los reactivos PU1, PU5,
PU7 y PU9Q (37% de la varianza total explicada). El segundo constructo relativo a
la percepcién de compatibilidad incluyé los items PCP4, PCP6, PCP7 y PCP8 (33%

55



REVISTA oe Garcia-Lirios | Carredn-Guillén | Rosas-Ferrusca | Aguilar-Fuentes | Hernandez-Valdés

DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO

PSICOLO GTA CONTRASTE DE UN MODELO DE CYBERBULLYING
|

Tabla 2. Validez de constructo

Fl F2 F3 F4 ES Fé6 F7 F8

Subescala de Percepciones de vfilidod

Al utilizar Focebook conoceré mas gente 0,578

Al retwittear me seguirén mdas personas 0,682

Al chatear en Google+ obtendré mas 0,581

contactos

Al usar una red social tendré mds 0,392

informacién

Subescalo de Percepciones de Compatibilidod

Facebook es como estar en la escuela 0,381

wando falta un profesor

Twittear es como hablar en una clase para 0,492

organizar una fiesta

Chatear en Google+ es como evitar una 0,493

postal de un extraiio

Usar las redes socioles es como tener ol 0,483

lado a mis amigos

Subescala de percepciones de Control

Utilizo la mayoria de las funciones de 0,382
Facebook

Twitteo cada vez mas rapide 0,301

Chateo con cualquier persona en Google+ 0,471

Uso al mismo tiempao los redes sociales 0,382
Subescala de Percepciones de Acoso

En Focebook los mensajes indeseables son 0,471
frecuentes

Al twittear los mensajes indeseables son 0,352
inevitables

Al chatear en Google+ los mensajes 0,306
indeseables son inesperados

Al entrar a una red social los mensajes 0,374
indeseables son intermitentes

Subescala de Percepciones de Riesgo

En Focebook estoy expuesto o cadenas 0,384
religiosas

En Twitter estoy expuesto a comentarios 0,525
estipidos

En Google+ estoy expuesto a contactos 0,493
desconocidos

de la varianza). Una tercera dimensién alusiva a la percepcién de control incluyé los
sintomas PC2, PC4, PC5 y PC6 (31% de la varianza). El cuarto factor referente a la
percepcién de acoso se configuré por los indicadores PA4, PA7, PA8 y PA9 (28% de
la varianza). La quinta dimensién aludida es la percepcién de riesgo compuesta de
PR1, PR2, PR6 y PR? (25% de la varianza). El sexto factor es la eficacia percibida
que incluyé a los items PE3, PE6, PE8 y PE9 (24% de la varianza). El séptimo factor
fue el relativo a la percepcién de facilidad de uso que incluyé a los reactivos PF3,
PF7, PF8 y PF9 (23% de la varianza). Por Ultimo, el constructo de cyberbullying se
configurd con los sintomas de CB2, CB3, CB5 y CB7 (21% de la varianza).

56



Vol. 4, No.8, julio - diciembre 2015 REVISTA or

pp. 45-74 PSICOLOGIA

‘ DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO

Las asociaciones mds significativas advierten que la percepciéon de riesgo estd
mads asociada al cyberbullying (r = 0,420) respecto a los demds factores. Es decir, que
las expectativas de incertidumbre tienen un aumento cada vez que el acoso virtual se
intensifica (tabla 3).

Tabla 3. Correlaciones

PR PA PU PCP PCO PE PF CB
Percepcién de Riesgo 0,740
Percepcién de Acoso 0,020 1,210
Percepcién de Utilidad 0,140 0,095 0,728
Percepcion de Compatibilidad 0,050 -0,025 -0,013 0,188
Percepcién de Conirol 0,150 0,250 0,138 0,188 0,388
Percepcion de Eficacia 0,030 0,540 0,255 0,175 -0,125 2,410
Percepcién de Facilidad 0,150 -0,100 0,125 0,125 0,325 -0,100 0,750
Cyberbullying 0,420 0,185 0,183 0,113 0,363 0,065 0,525 2,548

Por su parte, la percepcion de acoso al estar coludida con la capacidad percibida
(r = 0,540) demuestra que el incremento de expectativas de acoso, extrafiamente,
estd relacionada con el aumento de percepciones de eficacia al momento de usar
las redes sociales de Facebook, Twitter y Google+. Tal hallazgo es relevante, ya
que contrario a lo que se esperaba, a mayor percepcién de logros mayores son las
expectativas de acoso en la red.

Otro resultado digno de discusién es el referente a la correlacién entre expectativas
de beneficios frente a expectativas de capacidad (r = 0,255). El vinculo positivo y
significativo es un resultado esperado, pero su proximidad a cero contradice la Teoria
de Aceptaciéon de la Tecnologia.

En el caso de la asociacién entre percepcién de control y cyberbullying llama
la atencién el valor de correlacién (r = 0,363), ya que al parecer cuando mds los
usuarios son acosados en la red, incrementan e intensifican sus percepciones de control
de dispositivos electrénicos.

Para concluir el panorama de las correlaciones, la percepcién de facilidad, al
igual que la percepcién de utilidad y control, estd implicada con el cyberbullying
(r = 0,525). Ello quiere decir que una tecnologia o dispositivo electrénico del que
se derivan expectativas de fdcil uso estd asociada a acciones de acoso.

Sin embargo, las correlaciones en comparacién a las covarianzas, sélo muestran la
implicacién de una variable con otra y no aclara las demds relaciones entre un factor
y los demds (tabla 4).

Tabla 4. Covarianzas

PR PA PU PCP PCO PE PF cB
Percepcién de Riesgo 1,000
Percepcién de Acoso 0,021 1,000
Percepcién de Utilidad 0,191 o101 0,728
Percepcion de Compatibilidad 0,134  -0,052 0,034 1,000
Percepcidn de Control 0,280 0,037 0,259 0,696 1,000
Percepcién de Eficacia 0,022 0316 0,193 -0,260 -0,129 1,000
Percepcién de Facilidad 0,201 -0,105 0,169 0,333 0,603 -0,074 1,000
Cyberbullying 0,306 0,105 0,134 0,163 0,365 0,430 0,380 1,000
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La vinculacién entre la percepciéon de riesgo con el cyberbullying (@ = 0,306)
hacen suponer que la muestra encuestada desarrolla un indefensién debido a que
las expectativas y el acoso en las redes sociales parecen estar acompafadas en
referencia a los otros seis factores.

Por su parte, las expectativas de control y las de capacidades no sélo estdn
implicadas positiva y significativamente con respecto a otros seis factores (O = 0,316),
sino ademds contribuyen a la demostracién de la Teoria de la Accién razonada, la
cual sefiala que las creencias especificas contribuyen a la prediccién de acciones
delimitadas a través de otras variables intermedias como las percepciones de control.
Es decir, el procesamiento de informacién planificado parte del supuesto segin el
cual la informacién disponible en categorias determinard acciones concretas. Entre
la percepcidn de control y el cyberbullying, la capacidad percibida con orientacién
al logro de objetivos parece transferir los efectos del acoso sobre las creencias o el
impacto de estas creencias sobre el acoso.

Precisamente, las percepciones de control al estar vinculadas con la categorizacion
de informacién podrian implicar expectativas de beneficios por manipular dispositivos
electrénicos o tecnologias de informacién y comunicacién (O = 0,259).

Empero, las expectativas de compatibilidad al asociarse con las percepciones
de control (O = 0,696) advierten que los beneficios esperados frente a los costos
pronosticados son sélo una consecuencia colateral del ajuste de la tecnologia a estilos
de vida fundamentados en el uso intensivo de redes sociales.

Ello también explica la relacién entre percepcién de control y expectativas de
facilidad de uso de la tecnologia (® = 0,603). Esto es asi, porque los usuarios que
llevan a cabo una planificacién del uso de tecnologias deben haber percibido que su
manipulacién estd dentro de sus posibilidades.

De la misma manera, la relacién entre autoeficacia y el cyberbullying (© = 0,430),
aunque tiende a cero més que a la unidad con respecto a otros factores especificados,
advierte un proceso deliberado de capacidades percibidas que al estrecharse
con acciones de acoso hacen suponer que los usuarios de redes sociales desarrollan
motivaciones al logro de resultados, las cuales coexisten con experiencias de acoso.

Por Ultimo, las percepciones de facilidad de uso de dispositivos electrénicos
y tecnologias de redes sociales al vincularse con experiencias de acoso en la red
(® = 0,380) también sugieren que los usuarios desarrollan habilidades de manejo
que coexisten con el aumento de experiencias de acoso.

En sintesis, los valores de covarianzas expuestos sefialan que la muestra
encuestada de usuarios de redes sociales, a pesar de las experiencias de acoso,
logran desarrollar habilidades y capacidades que facilitan el uso de dispositivos y
motivan su uso intensivo por el cdlculo de beneficios esperados.

Sin embargo, el andlisis de relaciones de dependencia, al contrario del andlisis de
correlaciones o covarianzas establece valores que permiten afirmar la incidencia de un
factor sobre otro (ver tabla 5).
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Si la encuesta aplicada a la muestra de estudio versara en torno al acoso
que ejercen sobre sus contactos, entonces este hallazgo resultaria fundamental y
esclarecedor, ya que explicaria con cierta solvencia las estrategias que los agresores
ejercen sobre sus victimas en cuanto a acoso virtual se refiere.

Empero, el cyberbullying mds bien se refiere a la recepcién y no a la emisién de
mensajes indeseables. Es por ello que el hallazgo principal del presente estudio no
es tan relevante si se considera que la capacidad de procesar informacién determina
la recepcidon de mensajes indeseables. Dicho de otro modo, aquellos usuarios que
se perciben a si mismos como expertos en el manejo de redes sociales, son los mds
acosados por sus contactos. Es decir, tienen habilidades de socializacién en las redes
sociales que les perjudica en su estilo de vida, ya que son acosados.

Tabla 5. Relaciones de dependencia

E PRE EE RC P

Percepcién de Eficacia €— Percepcidn de Control 20,095 - 0801 0118 0,006
038

Percepcién de Efi €— Percopcitn de 0,777 . po92 0711 0,077
Compatibilidad 217

Percepcion de Eficacia <— Percepcidn de Utilidad 0,293 A6l 0414 Q708 0,07%

Percepcion de Eficacia £— Percepcién de Acoso 0,408 289 0,295 0,385 0,066

Percepcion de Eficacia €= Percepcion de Riesgo 0,046 025 0,393 [VRET.] 0,007

Percepcion de Facilidad 4— Percepcién de Eficacio 0013 023 0,110 0117 0,007

Percepcitén de Facilidad 4— Percepcidn de contral 0,030 41 0,384 0,685 0,007

Percapcitn de Faclidad €— Percapcidn de utilidad -0,024 - 0,201 -001e 0,005
023

Percepcion de Focilidad €— Percepcion de 0,376 . 0,530 0,709 0,078
Compatibilidad 88

Percepcion de Facilidad #— Percepcidn de Acoso 0,118 - 0,148 -0,783 0,434
147

Percapcion de Facilidad #— Percepcidn de Riesgo 0,026 24 0,188 0,140 0,889

Cyberbullying £— Percepcidn de Control 0,645 259 0,798 0,833 0,405

Cyberbullying & Percepcién de Uiilidad 0,195 - 0,56 -0,549 0,583
104

Cyberbullying — Percepcién de Eficacia 0,523 S08 0,195 0,684 0,007

Cyberbullying & Percepcidn de 0019 ,005 0951 0020 0,984

Compatibilidad

Cyberbuilying & Percepcicn de Acaso 20,049 . 0267 0183 0855
034

Cyberbullying &— Percepcién de Facilidad 0,422 234 0,404 0,064 0,287

Cyberbullying €~ Parcepsidn da Rissgs 0381 195 0,314 0,081 0,280

E = estimacién del peso de regresidn, PRe = peso de regresién estandarizado,
Ee = error esténdar del peso de regresion, Rc = relacién critica para el peso

de regresién, p = nivel de significacién para el peso de regresién.

La percepcién de eficacia tiene un efecto directo, positivo y significativo sobre el
cyberbullying (B = 0,523; p = 0,007).

No obstante, el andlisis de relaciones de dependencia sélo estima la relacién
entre una variable independiente y otra dependiente, para conceptualizar el hallazgo
expuesto habrd que discutir su trayectoria de dependencia (ver figura 2).

La interrelacién entre los factores perceptuales de utilidad con las percepciones
de compatibilidad (O = -0,01), control (O = 0,14), acoso (® = 0,10), y riesgo (O = 0,14)
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mds la interaccién entre la compatibilidad con el control (O = 0,19), acoso (O = 0,03)
y riesgo (@ = 0,05) mds la asociacidén entre la percepcidén de control con acoso (P
= 0,03) y riesgo (® = 0,15), asi como la relacién entre la percepcién de acoso y
riesgo (O = 0,02) dan por resultado que la percepcién de control sea la determinante
principal del cyberbullying ( = 0,67).

En efecto, los usuarios de las redes sociales que se perciben con un mayor control
sobre los dispositivos electrénicos al momento de incrementar su emisién o recepcién
de mensajes en Facebook, Twitter y Google+, aumentan la recepcién de mensajes
indeseables en estas mismas redes sociales.

Figura 2. Estructura de relaciones

73
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Y

Cyber
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La estructura de indices de ajuste y pardmetros residuales [X? = 80,286 (36gl)
p = 0,000; cri = 1,000; rmr = 0,000] sefiala que la hipétesis en torno a la cual
la interrelaciéon entre los factores perceptuales determinantes del cyberbullying al
ajustarse a los hallazgos esgrimidos puede ser aceptada.
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Discusion

En referencia a los estudios de Garcia et al., (2010); Buelga y Pons (2012); Valdés,
Ydafiez y Martinez (201 3); Kupczynski, Mundi y Green (201 3) en los que se encontraron
diferencias significativas entre hombres y mujeres, grupos culturales y grados escolares
respecto a la recepcién de mensajes indeseables, el presente trabajo ha encontrado
que independientemente del sexo, al momento de interrelacionarse siete variables
perceptuales, son las expectativas de control del dispositivo electrénico las que
determinan la recepcién de mensajes indeseables.

Respecto al trabajo de Leén et al., (2011; 2012), en donde los mensajes de acoso
fueron emitidos por los mismos contactos de la victima, el principal hallazgo del presente
estudio fue que la percepcidn de control no inhibe la recepcién de mensajes indeseables.

Esto es relevante, ya que si el cyberbullying se gesta desde los contactos y a pesar
de que el usuario se considera experto en el uso de la tecnologia no puede evitar
recibir mensajes indeseables, entonces el cyberbullying va mas alld de diferencias entre
sexos o percepciones. A diferencia del bullying que se ejerce en los centros escolares,
el cyberbullying parece estar determinado por la misma tecnologia, ya que si las
redes sociales no cuentan con opciones de uso que inhiban la recepcién de mensajes
indeseables, entonces es probable que Facebook, Twitter o Google+ dependan de
otras tecnologias que son aprovechadas por los acosadores para difundir mensajes
indeseables a través de los contactos de los usuarios.

En efecto, el fenémeno del cyberbullying estdé mds préximo a la geopolitica
informacional y rebasa a las redes sociales, asi como a los usuarios, ya que si un
mensaje identificado como indeseable no puede ser suprimido por el usuario o la red
social, enfonces estamos ante una problemdtica que rebasa estas instancias.

CONCLUSION

El cyberbullying es un fenédmeno inherente a la tecnologia més que a las percepciones
en torno a su uso, ya que la recepcién de mensajes indeseables se gesta, mientras
los usuarios desarrollan expectativas de utilidad, compatibilidad, control, acoso,
riesgo, eficacia y facilidad de uso en torno a las redes sociales de Facebook, Twitter
y Google+.

A diferencia del Bullying escolar en donde el acoso es un conjunto de acciones
deliberadas, planificadas y sistemdticas, el cyberbullying parece no depender del
factor humano para manifestarse como una problemdtica en las redes sociales. En
este sentido, las siete percepciones modelizadas para explicar el cyberbullying han
demostrado un poder predictivo discreto al momento de interrelacionarse, o bien,
incidir directamente sobre las acciones de acoso en las redes sociales.

Es menester incluir otras variables inherentes a la tecnologia de informacién
y comunicacién para explicar sus efectos sobre las acciones de acoso en las redes

61



REVISTA o Garcfa-Lirios | Carredn-Guillen | Rosas-Ferrusca | Aguilar-Fuentes | Hernandez-Valdés

DELA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO

PSICOLOGTA CONTRASTE DE UN MODELO DE CYBERBULLYING
|

sociales, principalmente en la relacién que hay entre los contactos y los usuarios, ya
que puede tornarse en una relacién entre acosadores y victimas.

Es indispensable profundizar en el andlisis de la tecnologia misma con respecto
a la imposibilidad que los usuarios tienen de suprimir mensajes indeseables. En este
sentido, los usuarios no podrdén tener los conocimientos y habilidades suficientes para
inhibir la recepcién de mensajes indeseables, pero tienen la facultad de organizarse
para obligar a las redes sociales a cambiar sus protocolos de seguridad.
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ANEXO
Tabla 6. Estado del conocimiento
Afio Autor Definicién Muestra Instrumento Resultados
2010 Elizalde Bullying. “En repe- N = 130 estu- ° Cuestionario de La revalorizacién positiva
tidas ocasiones se  diantes Modos de Afronta- fue la estrategia que
ejerce violencia, miento al estrés establecié diferencias
fisica, psicolégica significativas segun
y/o social de una sexo [X2 = 43; (20 gl)
persona mds pode- p = 0,002]. Respecto a
rosa hacia otra en es- edad, la aceptacién de
tado de indefensién” la responsabilidad fue el
(p. 356). factor diferencial
[F=3,22(121 gl)
p = 0,025].
2010 Garaigordobil Inteligencia emocio- N = 248 estu- ° Inventario de El pensamiento construc-
y Onedarra nal. “Se refiere a la diantes Pensamiento Cons-  tivo se asocié negativa-

capacidad de re-
conocer los propios
sentimientos y los
ajenos, de motivarse
y manejar bien las
emociones tanto en
relacién a uno mismo
como a los demds”
(p. 244).

67

tructivo

° Cuestionario de
Conductas Anti-So-
ciales Delictivas

mente con conductas an-
tisociales (r = -0,27; p =
0,000), con la emotividad
(r=-0,23; p = 0,000),
con la tolerancia, la frus-
tracién (r = -0,23; p =
0,000), con la eficacia

(r =-0,27; p = 0,000).
Por su parte el Bullying
correlacioné negativa-
mente con el pensamiento
constructivo (r = -0,22; p =
0,000), con la eficacia (r
=-0,20; p = 0,000).

Por su parte, la agresién y
pensamiento constructivo
se vincularon negativa-
mente (r = -0,22; p =
0,000), con la tolerancia
a la frustracién (r =
-0,21; p = 0,000), con la
eficacia (r =-0,24; p =
0,000). La agresién con la
responsabilidad tuvieron
una relacién negativa

(r =-0,23; p = 0,000),
con el pensamiento
estereotipado (r = -0,26;
p = 0,000). Por ultimo,

la conducta delictiva se
asocié negativamente con
la responsabilidad (r =
-0,21; p = 0,000).
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Afio Autor Definicién Muestra Instrumento Resultados

2011 N =1703

estudiantes

Encontraron diferencias
significativas entre el

¢ Cuestionario de
Cyberbullying

Garcia, Orella-
na, Pomalaya,

Cyberbullying.
“Intimidacién y vic-

2011

Yanac, Orellana,
Sotelo, Herrera,

Sotelo, Chavez

y Fernandi

Romera, Rey y
Ortega

timizacién mode-
rada y severa por
celular e Internet”
(p.86).

Bullying. “Un
comportamiento
agresivo intencio-
nado, sistemdtico
y desequilibrado
de poder o fuerza
entre sus protago-
nistas” (162).

N = 3042
estudiantes

° Cuestionario sobre
Convivencia, Violen-
cia y Experiencias de
Riesgo.

68

cyberbullying llevado a
cabo a través del mévil o
de Internet [X2 = 11,877;
p = 0,001], por sexo y
victima [X2 = 25,138; p =
0,000], por rendimiento
académico y victima [X2 =
72,741; p = 0,000], por
rendimiento académico y
agresor [X2 = 39,000;
p = 0,000], por sexo

y chat [X? = 22,558;

p = 0,000], por sexo y
amenazas [X? = 6,897;

p = 0,000], por grado y
correo [X? = 12,430; p =
0,000], por grado escolar
y llamadas anénimas
[X? = 20,053;

p = 0,000], por ren-
dimiento académico y
llamadas anénimas [X2 =
65,105; p = 0,000], por
rendimiento académico y
Facebook [X2 = 13,714;
p = 0,000].

Las relaciones agresivas
entre pares determinaron
el perfil del agresor (3 =
0,872) y el perfil de la
victima (§ = 0,588). A su
vez, las actitudes antiso-
ciales incidieron sobre el
rol del agresor victimizado
(B =0,930).
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Afio Autor Definicion Muestra Instrumento
2011 Mendoza Anti-Bullying. “No N =757 ¢ Cuestionario sobre
justifica el uso de la estudiantes  la Violencia entre
violencia, acepta la Iguales en la Escuela.
diversidad que exhi-
ben sus compafieros ° Cuestionario de
de clase y exhibe Maltrato en la
tolerancia ante ellas, Interaccién Profesor
no es racista, sexista Alumno.
(...) no se identifica
con el estereotipo
femenino o masculino
tradicional, ya que
incorpora la totali-
dad de los valores
Yy comportamientos
tanto masculinos como
femeninos inmersos en
la sociedad” (p. 60).
2011 Garcia, Orella-  Inadaptacién escolar. N = 500 ° indice de Reactivi-

na, Pomalaya,
Yanac, Orellana,
Sotelo, Herrera,
Sotelo, Chavez
y Fernandi

“Percepcién de las
relaciones para
tener amistades y
establecer relaciones
interpersonales con
los compafieros de
estudio” (p. 19).

estudiantes  dad Interpersonal
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Resultados

Establecieron tres
perfiles en torno al
Bullying; Bullies (des-
afeccién), Victimas
(acoso) y Neutrales.
(imparciales).

Encontraron diferen-
cias significativas por
sexo respecto a la
empatia [t = 4,600
(655 gl) p = 0,000].
También hallaron
diferencias respecto
al grado escolar
con énfasis en la
fantasia [F = 5,130
(790 gl) p = 0,000].
Del mismo modo, las
diferencias entre
victimas, victimarios
y neutros [F = 4,02
(490 gl) p = 0,02]
y también respecto
a la inadaptacién
social [F = 106,07
(500 gl) p = 0,000].
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Ao Autor

2011 Leén, Casta-
fio, Fajardo y
Gémez

2012 Quintana et al.,

2012 Ledn, Castafio,

Fajardo y Gémez

Definicién

Cyberbullying. “Una
agresiodn intencional
por parte de un
grupo o individuo,
utilizando recu-
rrentemente formas
electrénicas de
contacto sobre una
victima que no puede
defenderse por si
misma” (p. 554).

Bullying. “Es un
fenémeno sistémico,
involucra en su
afrontamiento a la
comunidad educativa.
La triada agresor,
victima o espectador
no se circunscribe al
grupo de pares; es
fundamental para su
visibilizacién y abor-
daje, la participacion
activa, interactiva

y cooperativa de
docentes, orientado-
res, autoridades y la
familia” (p. 36).

Cyberbullying. “Un
modo disimulado de
acoso verbal y escri-
to (...) mensajes de
texto amenazadores
o mensajes multime-
dia como fotografias
y videos de las vic-
timas para realizar
llamadas acosado-
ras, silenciosas, a
horas inadecuadas,
con alto contenido
sexual” (p. 774).

Muestra

N = 620
estudiantes

N = 6 centros
educativos

N =1700
estudiantes
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Instrumento

° Cuestionario de
Cyberbullying

° Test de Habilida-
des para la Gestiéon
en la Negociacién
de Conflictos

° Escala de Per-
cepcién de Bullying
en Docentes y Di-
rectivos de Centros
Educativos

° Cuestionario Des-
criptivo de Clima
Organizacional

¢ Cuestionario de
Cyberbullying

Resultados

El 85% de los contac-
tos fueron a través del
ordenador, seguidos
del mévil con un 75%
y las redes sociales
con un 30%. Los men-
sajes SMS fueron las
vias de comunicacion
con un 92%, mientras
que las redes sociales
se utilizaron hasta en
20,4%. Respecto al
sexo, los nifios fueron
los mds agresores

y las victimas de
agresion a través del
ordenador o el mévil.

El acoso entre pares
correlacioné negativa-
mente con el compro-
miso organizacional
(r=0,312: p=0,10).
La cognicién se asocié
con las relaciones
sociales (0,315; p =
0,010) y con la direc-
tividad (r = 0,424; p
=0,10), ésta con el
compromiso (0,340;
p =0,010) y el con-
trol (r =0,277;p =
0,010). El acoso entre
pares y las relaciones
sociales se vincularon
negativamente
(r=-0,383; p =
0,010) y esta dltima
con la restructividad
(r=10,295; p =0,010).

Encontraron dife-
rencias significativas
por sexo en cuanto
al perfil de victimas
[X2=3,844(1¢gl)p=
0,48], y por perfil de
agresor [X? = 3,947
(1 gl) p =0,047], en
victimas a través del
mévil [X2 = 14,955 (3
gl) p =0,002]
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Afo

2012

2013

2013

Autor

Buelga y Pons

Valdés, Yafiez y
Martinez

Gémez

Definicién

Cyberbullying. “Una
conducta agresiva

e intencional que

se repite de forma
frecuente en el tiempo
mediante el uso,

por un individuo o
grupo, de dispositivos
electrénicos sobre una
victima que no puede
defenderse por si mis-
ma facilmente” (p. 92).

Agresores. “Se ca-
racterizan por llevar
a cabo conductas
violentas de manera
repetida hacia sus
compaiieros” (p. 216).
Victimas. “Sufren, de
manera sistematica,
violencia por parte
de los pares y que
manifiestan poca o
ninguna conducta
agresiva hacia los
agresores” (p. 216).
Agresores-Victimas.
“refieren tanto
agredir como ser
victimas de agre-
siones por parte de
sus comparieros. Su
agresion es reactiva,
ya que se origina
como respuesta a la
percepcidn de hostili-
dad y presentan una
mayor frecuencia de
conductas agresivas
en especial de tipo
fisico” (p. 216).

Bullying. “Se puede
definir como la
intimidacién, el abuso,
el maltrato fisico y
psicolégico de un

nifio o grupo de nifios
sobre otro u ofros. (...)
bromas, burlas, golpes,
exclusién, conductas de
abuso con connotacio-
nes sexuales y, desde

Muestra Instrumento

N = 1390
estudiantes

° Escala de Cyber
Agresiones

° Cuestionario de
Caracterizacién de la
Violencia

° Escala de Auto-con-
cepto Social

° Escala de Clima
Familiar

N=10
secundarias
publicas

N = 5 prima- ° Registro Etnogréfico
rias
° Entrevistas a
Profundidad
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Resultados

Hallaron diferencias
significativas por sexo
y ridiculizacién [F =
12,12; p = 0,001],
por sexo y amenazas
[F=6,54,p=0,011]
y por exclusién social
[F=7,46; p = 0,001].

Encontraron dife-
rencias significativas
entre subgrupos de
victimas, agresores y
agresores victimas con
respecto a auto-con-
cepto [F=17,12

(2 ¢l) p = 0,000],
adaptacién psicoso-
cial [F =9,90 (2 gl)
p =0,001] y clima
familiar [F 0 8,97 (2
gl) p = 0,000].

Las observaciones y
discursos tienden a sig-
nificar al Bullying como
acciones violentas. Es
por ello que se requie-
re analizar situaciones
especificas y contestos
dindmicos en los que
el Bullying se presenta
para diferenciar al
fenémeno de la
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Ao Autor Definicién Muestra Instrumento Resultados
luego, agresiones X .

L. violencia escolar con
fisicas. (...) una forma . N
. la sistematizacién
ilegitima de confron- .

-, R de conflictos entre
tacién de intereses o ares o Grunos
necesidades en la que P . 9 . pos.

. A diferencia de
uno de los protagonis- .
a5 —persona, grupo un conflicto o acto
- p” ! ! violento, los aco-
institucion— adopta un
. . sadores buscan el
rol dominante y obliga .
reconocimiento.
por la fuerza a ofro
que se ubique en uno
de sumisién, causén-
dole con ello un dafio
que puede ser fisico,
psicolégico, social o
moral” (p. 845).
2013 Campbell y Bullying. “As physical, N = ° Minesota Student Encontraron diferen-
Smalling verbal or subtle 130,918  Survey cias significativas en-
aggression by one or estudiantes tre blancos y natives
more children for the con respect al Bullying
purpose of hurting [X2 =305,75 (2 gl)
another child” (p. 2). p = 0,000) y también
hallaron diferencias
entre grupos étnicos;
nativos, africanos,
asidticos, latinos y
blancos con respecto a
experiencias de bien-
estar [X? = 401,22
(2 gl) p = 0,000], con
respecto al bienestar
verbalizado [X? =
401,22 (4 gl)p =
0,000] y experiencia
fisica de violencia [X?
=109,78 (1 gl)p =
0,000] y experiencias
de amenazas verba-
les [X2 = 15,38; (2 gl)
p = 0,000]
2013 Martinez y Reild  Violencia escolar. N = 839 ° Cuestionario “Asi  Establecieron cuatro
“Implica la trasgresion  estudiantes nos llevamos en la  factores para espec-

de normas por medio escuela”
de comportamientos
antisociales dentro

y alrededor de las
escuelas como la
disrupcién en la aulas,
lat indiscipling, los con-
flictos entre docentes y
alumnos, el vandalismo,
el acoso sexual y las
extorsiones” (p. 12).
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tadores del Bullying. El
primer factor relativo
al hostigamiento fisico
incluyé seis items
(pesos factoriales R1
=0,711; R2=0,687;
R3 =0,672; R4 =
0,596; R5 = 5,27;

R6 = 0,526) alfa =
0,805 y explico el
12% de la varianza.
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Afio Autor Definicién Muestra Instrumento Resultados

Bullying. “Aquellas El segundo factor
conductas agresivas alusivo al hostigamien-
que ejerce, de manera to social (R7 = 0,92;
repetida, un alumno o R8 = 0,637;R9 =
grupo de ellos sobre 0,609; R10 = 0,523;
otro. La intencién es R11 =0,435;R12 =
hacer dafio y estable- 0,400) alfa = 0,776
cer una relacién de y explicé el 11,51%
control-sumisién en la de la varianza. El ter-
que el agredido no cer factor referido a
puede defenderse” dafio a la propiedad
(. 12). (R13 =0,675; R14 =

0,613; R15 =0,590;
R16 =0,588; R17 =
0,523) alfa = 0,784
y explicé el 11,03%
de la varianza. Por
Ultimo, el cuarto factor
se llamé hostigamiento
verbal (R18 = 0,720;
R19 =0,621; R20 =
0,555;R21 =0,512;
R22 =0,509; R 23 =
0,491) alfa = 0,784
y explicé 10,54% de
la varianza.
Establecieron 4
factores para victima.
El primero relativo a
hostigamiento psicolé-
gico (R1 = 0,722; R2
= 0,721; R3 = 0,704;
R4 =0,664; R5 =
0,629; R6 =0,611;
R7 =0,585; R8 =
0,557; R9 = 0,507;
R10 = 424) alfa =
0,886y 17,82% de
la varianza. El segun-
do factor referido a
dafio a la propiedad
(R11 =0,668;R12 =
0,665; R13 = 0,648;
R14 = 0,472; R15 =
0,498) alfa = 0,749
y 12,26% de la va-
rianza. El tercer factor
relativo a hostiga-
miento fisico (R16 =
0,713; R17 = 0,658;
R18 = 0,647;R19 =
0,598; R20 = 0,492;
R21 = 0,529) alfa =
0,651y 7,29% de la

varianza.
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Ao

2013

Autor

Kupczynski, Mun-
di y Green

Definicién

Cyberbullying. “Can
help to comprenhed
how adolescent
interact in a world
where they are
being bullying in a
more constant nd
pervasive manner”
(p. 50).

Resultados

Por Gltimo, el cuarto
factor alusivo a
tocamientos sexuales
(R22 = 0,785; R23 =
0,765; R24 = 0,514).
Por Gltimo, establecie-
ron tres factores para
agresor. El primer
relativo a hostiga-
miento psicolégico
(R1=0,737; R2 =
0,729; R3 = 0,679;
R4 =0,659; R5 =
0,633; R6 = 0,538;
R7 = 0,488; R8 =
0,481; R9 = 0,486;
R10 = 0,407) alfa =
0,892y 1658% de la
varianza. El segundo
factor referido a
dafio a la propiedad
(R11 = 0,664; R12 =
0,660; R13 = 0,598;
R14 =0,592; R15 =
0,568) alfa = 0,779
y 14,17% de varian-
za explicada. Por
Ultimo, el tercer factor
alusivo a hostiga-
miento fisico (R16 =
0,742; R17=0,711;
R18 = 0,649; R19 =
0,645; R20 = 0,626;
R21 = 0,450) alfa =
0,837 y 14,03% de
varianza explicada.

Encontraron dife-
rencias significativas
entre blancos e hispa-
nos [X2 = 8,284; p 0
0,004], entre blancos
e hispanos [X2 =
7,863; p = 0,005]
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RESUMEN

La alexitimia es un concepto de personalidad, fue introducido en la década de
1970 y ha demostrado ser un factor de riesgo para diversos trastornos mentales
y enfermedades. La Escala de Alexitimia de Toronto de 20 items (1As-20) es la mds
usada para su evaluacién. La 1as-20 ha sido recientemente modificada en México,
afiadiéndose 10 items para evaluar con la pobreza de fantasia (1as-30) que es un
aspecto nuclear del concepto de la alexitimia no evaluado por la 14s-20. En el estudio
mexicano de revisidon, realizado en adolescentes escolarizados, se sugirié redactar
directos todos los items de la 1as-20. Retomando la 14s-30 y dicha sugerencia, esta
investigacion tiene como objetivos determinar su consistencia interna, estructura
factorial y relacién con escolaridad, ingreso y respuestas psicoldégicas de duelo en
poblacién clinica. A una muestra no probabilistica de 120 mujeres con cancer se les
aplicé la escala de respuestas psicolégicas de duelo ante la pérdida de salud y la TAs-
30. Una estructura de 4 factores mostrd ajuste aceptable. La 1As-30 correlaciond con
escolaridad, ingreso y afecto negativo. Se concluye que la 1as-30 presenta consistencia
y validez de constructo y convergente.

Palabras clave: alexitimia, mujeres, cdncer, duelo, psicometria.

ABSTRACT

Alexithymia is a personality concept, it was introduced in the 1970s and has proven
to be an important risk factor for several mental disorders and diseases. The 20-item
Toronto Alexithymia Scale (1As-20) is the most used instrument for its evaluation. The 1As-20
has recently been revised in Mexico. Ten items were added to assess poverty of fantasy
(tas-30), which is a core aspect for the concept of alexithymia and is not assessed by the

! El estudio fue finando por los autores, contando la segunda autora con una beca del Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia (CONACYT) para cursar un programa de doctorado.
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7As-20. In the Mexican revision study, which was performed among adolescent students,
the wording of all 1as-20 items as positively keyed items was suggested. Retaking the
1As-30 and this latter suggestion, the aims of this research were to determine its internal
consistency, factor structure and relationship to educational level, income, and psychological
responses of grief in clinical population. The scale of psychological responses of grief
before the loss of health and the 1As-30 were administered to a non-probability sample of
120 women with cancer. A 4-factor structure showed acceptable fit. The 1As-30 correlated
to educational level, income and negative affect. It is concluded that the 1As-30 has
consistency, and construct and convergent validity.

Key words: alexithymia, women, cancer, grief, psychometrics.

INTRODUCCION
Concepto y evaluacién de la alexitimia

La alexitimia es un concepto de personalidad (Martinez, Ato y Ortiz, 2003). Fue
introducido en la década de 1970 y ha demostrado ser un factor de riesgo importante
para diversos trastornos mentales y enfermedades. Se refiere a un déficit en el
procesamiento cognitivo de los sentimientos (dificultad para identificar y expresar
verbalmente sentimientos), junto con rasgos de pensamiento externamente orientado
(sin contacto con el mundo vivencial interno) y pobreza de la fantasia (Taylor y
Bagby, 2004). Debido a la desconexién entre el pensamiento y los sentimientos,
deseos y fantasias propios, la alexitimia implica dificultades para la regulacién
afectiva, ajustarse a las relaciones personales y resolver problemas de convivencia,
teniendo las personas alexitimicas alta vulnerabilidad a padecer trastornos afectivos,
psicosomdticos y adicciones (Taylor y Bagby, 2012).

Se han empleado diversos enfoques y métodos para la evaluacién de la
alexitimia, como técnicas proyectivas (Porcelli y Meyer, 2002), escalas de observacién
(Haviland, Warren y Riggs, 2000), entrevistas (Bagby, Taylor, Parker y Dickens, 2006)
y pruebas de capacidad (Lumley, Gustavson, Partridge y Labouvie-Vief, 2005). No
obstante, la mayoria de los intentos de evaluacién se han centrado en escalas tipo
Likert, destacando la Escala de Alexitimia de Toronto de 20 items, 1As-20 (Bagby,
Parker y Taylor, 1994; Kooiman, Spinhoven y Trijsburg, 2002).

La Escala de Alexitimia de Toronto

En estudios realizados en distintos paises, la 14s-20 ha mostrado consistencia
interna alta (en torno a .80), estabilidad temporal y una estructura de tres factores
correlacionados: dificultad para identificar sentimientos (pis), dificultad para expresar
verbalmente sentimientos (DES) y pensamiento externamente orientado (peo) (Taylor,
Bagby y Parker, 2003; Saarijarvi, Salminen, Toikka, 2006). En poblacién clinica, se
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ha propuesto una estructura bifactorial, con la fusién de los factores de pis-DEs, en
estudios realizados en Alemania (Erni, Lotscher y Modestin, 1997), Francia (Loas,
Otmani, Verrier, Fremaux y Marchand, 1996) y Paises Bajos (Kooiman et al., 2002);
no obstante, varios estudios apoyan también la estructura de 3 factores dentro de la
poblacién clinica (Fernandez, Pérez, Taylor, Bagby, Ayearst e lzquierdo, 2013; Muller,
Buhner y Ellgring, 2003).

La Escala de Alexitimia de Toronto en su versién original, publicada en 1985,
contaba con 4 factores, incluyendo el de pobreza de la fantasia. Este Ultimo factor
fue eliminado en la revisién de la escala de 1994 por presentar correlaciéon con
deseabilidad social (Bagby, Parker y Taylor, 1994), esto es, se hallé que existia una
tendencia general a reportar que se fantasea poco, al considerarse socialmente no
deseable e infantil el perder el tiempo en fantasias en lugar de pasar a la accién o ser
realista. No obstante, la incapacidad o limitaciéon para expresar y realizar los deseos
en fantasias estd propuesta como una de las caracteristicas nucleares de la alexitimia,
por lo que deberia ser evaluada por una escala de alexitimia (Taylor y Parker, 201 2).
De ahi que, posteriormente, el factor de pobreza de la fantasia fue incluido en una
propuesta de entrevista estructurada para evaluar la alexitimia (Bagby et al., 2006).
Recientemente, se han desarrollado 10 items que integran un cuarto factor de pobreza
de la fantasia en una versién de 30 items de la Escala de Alexitimia de Toronto (1As-
30) (Moral, 2011).

Moral (2011) estudié la estructura factorial de la 14s-30 por andlisis de
componentes principales. Por el criterio de Kaiser, el nimero de componentes fue
cuatro, los cuales explicaron 51.1% de la varianza total. La consistencia interna de
los 30 items fue alta (o0 = .93). El primer componente correspondié a los 10 items de
fantasia (items del 21 a 30) y tuvo una consistencia interna alta (o0 = .88). El segundo
correspondié a los 7 items de dificultad para identificar los sentimientos (items 1, 3,
6,7,9,13 y 14), reteniendo también el item 10 perteneciente al factor original de
pensamiento externamente orientado, y tuvo una consistencia interna alta (o0 = .86 con
7 items). El tercero correspondié a los 5 items de dificultad para expresar sentimientos
(2,4,11,12 y 17), reteniendo también el item 5 perteneciente al factor original de
pensamiento externamente orientado, y tuvo una consistencia interna alta (o0 = .82 con
5 items). El cuarto componente correspondié a 6 items de pensamiento externamente
orientado (8, 15, 16, 18, 19 y 20), no incluyendo los items 5 y 10 del factor original,
y tuvo una consistencia interna alta (o0 = .72 con 6 items).

Al contrastar el modelo esperado de 4 factores correlacionados (pis con 5
indicadores, pes con 7 indicadores, PEO con 8 indicadores y pobreza de la fantasia
con 10 indicadores) por el método de mdxima verosimilitud, la bondad de ajuste se
rechazé por la prueba chi-cuadrado (X3[399, N = 3,189] = 4,314.13,p <.01) y de
Bollen-Stine (p= 0/2,000 = 0), pero mostré un ajuste aceptable por otros indices: RMs SR
=.05,rms EA = .06, G = .91, acr = .90, NFi = .88, NNFI = .88 y crl = .89. Al especificar el
item 5 como indicador de pes y PEO y el item 10 como indicador de pis y Peo, considerando
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el resultado del andlisis exploratorio, la bondad de ajuste resulté significativamente
mejor (AX?[2, N = 3,189] = 401.82, p <.01). Tampoco se mantuvo la bondad de ajuste
por la prueba chi-cuadrado (X}[397,N = 3,189] = 3,912.32, p <.01) ni de Bollen-Stine
(p=0/2,000 = 0), pero el modelo mostré un ajuste aceptable por otros indices: RMs SR
= .04, rms EA = .05, G = .92, AGR = .91, N = .90, NNFE = .90 y cr = .91, variando las
correlaciones de .53 a .78 (Moral, 2011).

De los 20 items que integran la escala 1As-20, 5 se encuentran redactados en
sentido inverso al constructo. Debe sefialarse que el factor de pensamiento externamente
orientado suele presentar baja consistencia interna en los estudios internacionales
(Kooiman et al., 2002; Taylor et al., 2003), estando 4 de 5 items inversos en el factor
de pensamiento externamente orientado. Asi, se ha propuesto revisar la redaccion de
los items para hacerlos todos directos, lo que probablemente incremente la consistencia
interna de la escala, especialmente la del factor de pensamiento externamente
orientado (Moral, 2011).

Relacién de la alexitimia con variables sociodemogrdficas y otros constructos

Se han formulado criticas al constructo de la alexitimia al considerar que es un estilo
de comunicacién propio de personas de estatus socioeconémico y escolaridad bajos
(Pierloot y Vinck, 1977). Los estudios relevan que, aunque existe una asociacién
significativa e inversa de la alexitimia con estatus socioecondmico y escolaridad, ésta
usualmente tiene una magnitud pequeia en poblacién general, siendo sus valores
algo mds altos en poblacién clinica, alcanzado magnitudes de asociaciéon moderadas
(Taylor, 2004). Estas magnitudes refutan la hipétesis de que la alexitimia pueda
reducirse a un estilo de comunicacién de una clase social.

Si la alexitimia se refiere a la dificultad para identificar y comunicar verbalmente
sentimientos y genera dificultad para la regulacién afectiva (Taylor y Bagby, 2012),
es esperable que dificulte el proceso del duelo ante la pérdida de la salud, dando
lugar a mayor frecuencia de respuestas de negacién, ira y depresiéon y menor
frecuencia de la respuesta de aceptacidn, esto es, a una mayor reaccién de afecto
negativo. Precisamente, diversos estudios han encontrado que la alexitimia se asocia
consistentemente con depresién, ansiedad, ira y afrontamiento evitativo (Chen, Xu, Jing
y Chan, 2011; Rueda y Pérez, 2007).

Justificacién, objetivos e hipétesis

La alexitimia es un factor de riesgo significativo para diversos trastornos mentales
y enfermedades, de ahi la importancia de su estudio e inclusién en programas de
prevencidn y terapéuticos. La 14s-20 es el instrumento mds usado para su evaluacién y
estd validado en México (Moral, 2009); no obstante, esta versidén carece de items para
evaluar un factor nuclear de la alexitimia, la pobreza de la fantasia. La 14s5-20 ha
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sido recientemente modificada en México, afiadiéndose 10 items para evaluar con la
pobreza de fantasia (1as-30), logrédndose consistencia interna alta y reproduccién de
los 4 factores esperados (Moral, 201 1). El estudio mexicano de revisién, realizado en
adolescentes escolarizados, sugirié redactar directos todos los items correspondientes
a la 1As-20 y recomendé replicar la estructura de 4 factores en otras poblaciones,
como la clinica (Moral, 2011). Retomando la 14s-30, la sugerencia de redactar los 20
items correspondientes a la 1As-20 en sentido directo para aumentar la consistencia
interna y estudiar las propiedades psicométricas de la escala a otra poblacién distinta
de las adolescentes escolarizados, la presente investigacion tiene como obijetivos:

1) caleular la consistencia interna de la escala 14s-30 y sus factores, 2) explorar la
estructura factorial de los 30 items y contrastar modelos factoriales, 3) estudiar la
relacién de la 1As-30 y sus factores con escolaridad e ingreso econémico, y 4) estimar
la validar concurrente de la 1As-30 y sus factores con las respuestas psicoldgicas de
duelo ante la pérdida de la salud en una muestra clinica de mujeres con cdncer.

La importancia de tomar a mujeres con cdncer como muestra clinica para validar la
escala 1A5-30 reside en que la alexitimia claramente ha sido asociada como un factor
de riesgo dentro de esta poblacién (De Vries, Forni, Voellinger y Stiefel, 2012; Messina,
Fogliani y Paradiso, 2011). La persona alexitimica por sus dificultades para regular
las emociones con frecuencia desarrolla indefensiéon o presenta sintomas depresivos
ante estresores crénicos o conflictos no resueltos. Este estado emocional negativo de
depresidon en la medida que se cronifica genera una elevacién excesiva del cortisol en
sangre. Este exceso de cortisol induce incompetencia inmunolégica, la cual se traduce
en reconocimiento y eliminacién mds deficiente de células cancerigenas; de ahi que la
alexitimia constituya un factor de riesgo de céncer (De Vries et al., 2012; Taylor, 2004).

Se tiene como hipétesis en relacién con los objetivos formulados que: 1) valores de
consistencia interna de la escala 14s-30 y sus factores altos, incluyendo pensamiento
externamente orientado, 2) una estructura de 4 factores correlacionados: Dis, DES, PEO y
pobreza de la fantasia o de 3 factores correlacionados: DIs-DES, PEO y pobreza de la
fantasia, 3) correlaciones significativas, inversas y con magnitudes bajas o moderadas
con escolaridad e ingreso econémico, y 4) correlaciones significativas, directas y con
magnitudes moderadas o altas con la puntuacién total de duelo y la dimensién de
reaccion de afecto negativo, siendo estas correlaciones significativas ain parcializando
la escolaridad e ingreso econémico.

MEtopo
Participantes
Los criterios de inclusién fueron: tener una enfermedad oncolégica diagnosticada,

recibir tratamiento oncolégico, tener al menos 15 afios de edad, saber leer y escribir
y firmar el consentimiento informado. Los criterios de exclusién fueron: tener fatiga
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excesiva que dificultase la atencién. Se utilizé una muestra no probabilistica de tipo
intencional. Quedé configurada por 120 mujeres. El 69% (83 de 120) de las pacientes
fueron entrevistadas en tres albergues, 26% (31) en dos clinicas y 5% (6) en dos
grupos de autoayuda de Monterrey.

El 2.5% (3 de 120) de las mujeres tenian entre 15 y 19 afios de edad, 14.2% (17)
entre 20 y 39 afios, 48.3% (58) entre 40 y 59 afios y 35% (42) entre 60 y 78 afios.
La media de edad fue 51.84 aiios (b = 13.63). El 63% (76 de 120) de las mujeres
encuestadas dijeron estar casadas, 17% (20 de 120) solteras, 8% (10 de 120) viudas,
7% (8 de 120) separadas y 5% (6 de 120) en uniédn libre. La escolaridad varié de
saber leer y escribir a estudios de posgrado terminados. La mediana de escolaridad
correspondié a secundaria terminada y el valor modal a primaria terminada (24%). La
mediana de ingreso econémico familiar mensual correspondié al intervalo de 3 000 a
5 999 pesos mexicanos y la media correspondié al intervalo de 6 000 a 11 999 pesos
mexicanos. El 82% (98 de 120) de las mujeres indicaron ser catdlicas, 12.5% (15) ser
cristianas, 4.2% (5) pertenecer a otra religién distinta de la catélica o cristiana y 1.7%
(2) a ninguna religién. La media del tiempo transcurrido desde el diagnéstico de cancer
fue de un afio y cinco meses (pe = 2.02). El 48.3% (58 de 120) indicaron estar recibiendo
tratamiento oncoldgico de radioterapia, 45.8% (55) quimioterapia, 4.2% (5) cirugia y
1.7% (2) hormonal.

Instrumentos

Se hicieron preguntas con formato de respuestas cerradas sobre datos socio-demogrdaficos:
sexo, edad, escolaridad, ingreso econémico familiar mensual y adscripcién religiosa.

La Escala de Alexitimia de Toronto de 30 items (14s-30) fue desarrollada por
Moral (2011), afiadiendo 10 items para evaluar fantasia a una adaptacién previa de
la escala 1A5-20 (Moral, 2009). Como en la adaptacién previa de la escala 1A5-20, el

rango de respuesta de los items fue de 6 puntos (de O = “totalmente en desacuerdo”
a 5 = “totalmente de acuerdo”) con tres puntos en cada polo y sin punto neutro. El
rango de respuesta total de la escala es de 0 a 150 puntos. Mayor puntuacién refleja
mads alexitimia. Todos los items son directos, salvo los items 4, 5, 10, 18 y 19 y los 10
items de fantasia. Moral (2011) reportd que la consistencia interna de los 30 items fue
alta (o = .93), al igual que la de sus 4 factores: fantasia (con 10 items: del 21 a 30,
o = .88), dificultad para identificar sentimientos (con 8 items: 1, 3, 6,7, 9, 13 y 14,
incluyendo el item 10 originariamente perteneciente al factor original de pensamiento
externamente orientado, o = .86), dificultad para expresar verbalmente sentimientos
(con 6 items: 2, 4, 11, 12 y 17, incluyendo el item 5 originariamente perteneciente
al factor original de pensamiento externamente orientado, a0 = .82) y pensamiento
externamente orientado (con 6 items: 8, 15, 16, 18, 19 y 20, sin incluir los items 5 y
10 del factor original, oo = .72). En el presente estudio, se cambié la redaccién de los
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items 4, 5, 10, 18 y 19 para hacerlos directos, pero se conservaron invertidos los 10
items de fantasia (véase anexo).

La Escala de Respuestas Psicolégicas de Duelo ante la Pérdida de la Salud (rPD-
ps-38) fue desarrollada por Miaja y Moral (2014), estd integrada por 38 items tipo Likert
con 5 opciones de respuestas: 1 = “nunca”, 2 = “pocas veces”, 3 = “a veces”, 4 = “casi
siempre” y 5 = “siempre”. Miaja y Moral (2014) reportaron que la consistencia interna
de los 38 items de la escala rrp-Ps-38 fue alta (o0 = .83), al igual que la de sus 6
factores de primer orden (negacién con 7 items [o. = .72], ira con 6 items [a = .82],
promesas/negociacién con un Ser Supremo con 7 items [0t = .83], fe/esperanza en la
recuperacién con 4 items [o. = .80], depresién con 4 items [ot = .73] y aceptacidén con
10 items [o. = .85]) y 2 factores de segundo orden o dimensiones (reaccién de afecto
negativo [0 = .87 para 27 items de las 4 escalas que lo definen] y actitud positiva
ante la enfermedad con apoyo en creencias religiosas [o0 = .85 para 11 items de las
dos escalas que lo definen]). Las puntuaciones en los 6 factores de primer se obtienen
por suma simple de items. La dimensiéon de reaccién de afecto negativo se obtiene
sumando directos los 17 items de depresidn, ira y negacién y sumando invertidos los
10 items de aceptacién. La dimensién de actitud positiva se obtiene sumando directos
los 11 items de promesas/negociacién y fe/esperanza. La puntuacién total de duelo
se obtiene sumando directos los 19 items de las escalas de negacidn, ira, depresién y
sumando invertidos los 21 items de las escalas de aceptacién, promesas/negociacién
y fe/esperanza. La puntuacién total refleja un duelo mds problemdtico o con mayor
peso del afecto negativo cuanto mayor sea su valor.

Procedimiento

Antes de comenzar el estudio se proporcionéd el protocolo de investigacion a las
instituciones anfitrionas con la finalidad de obtener las aprobaciones por las autoridades
para llevar a cabo el proyecto de investigacion. Se solicité el consentimiento informado para
la participacién en el estudio, garantizando el anonimato y confidencialidad. Se pidié
a las pacientes firmar la carta del consentimiento informado. En las menores de edad,
la carta de consentimiento informado fue firmada por el cuidador primario (mayor
de edad) y por la misma paciente. Las participantes que aceptaron formar parte
del estudio respondieron por escrito al instrumento en presencia de la entrevistadora
(segunda autora del articulo), en salas polivalentes, cuartos, pasillos o diversos lugares
permitidos por cada una de las instituciones donde se llevé a cabo el estudio. La
muestra se recolecté de marzo a octubre de 2013.

Andlisis de datos

La consistencia interna se calculé por el coeficiente alfa de Cronbach (a). Valores de
a < .60 se consideraron bajos, de .60 a .69 aceptables y = .70 altos.
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Se exploré la estructura factorial por andlisis de componentes principales. El nmero
de factores se determiné por el criterio de Horn (nimero de autovalores observados
por encima del punto de interseccién entre la curva de sedimentaciéon observada y la
correspondiente al percentil 95 de 100 curvas procedentes de 100 muestras generadas
al azar con el mismo nimero de casos y variables con distribucién normal) (Young,
2010), de la expectativa y Kaiser (autovalores mayores que 1). Se roté la matriz de
componentes por el método Oblimin.

Se usé andlisis factorial confirmatorio por el método de méxima verosimilitud
(mML). Se contemplaron nueve indices para valorar el ajuste a los datos: estadistico
chi-cuadrado de Pearson (X?), cociente entre el estadistico chi-cuadrado y sus grados
de libertad (X?/gl) de Wheaton, Muthéns, Alwin y Summers, indice de bondad de
ajuste (GF) y su modalidad corregida (AGrl) de Jéreskog y Sérbom, indice de ajuste
normado (NF) y no normado (NNFi) de Bentler y Bonnet, indice comparativo de ajuste
(cr) de Bentler, residuo estandarizado cuadrdtico medio (rRms sr) de Jéreskog y Sérbom
y error cuadrdtico medio de aproximacién (rms EA) de Steiger y Lind. Se estipularon
como valores de buen ajuste para los indices: p > .05 para el estadistico X?, X?/gl < 2,
GFl = 0.95, AGFI, NFI, NNFI Y CFl = .90 y RMS SR Y RMS EA < .05; y como valores aceptables:
p > .01 para el estadistico X2, X?/gl < 3, Al = .85, AGF|, NFI, NNFI y CFI = .80 y RMS SR y
rMS EA < .09. La parsimonia del modelo se estimé desde la razén de parsimonia (rp) de
James, Mulaik y Brett. Los valores de rp < .20 se interpretaron como parsimonia muy
baja, de .20 a .39 baja, de .40 a .59 mediq, de .60 a .79 alta y > .80 muy alta (Kline,
2010). Para comparar la bondad de ajuste de los modelos se empleé la prueba de la
diferencia de los estadisticos chi-cuadrado. Con una p > .05 se mantuvo la hipétesis nula
de equivalencia de bondad de ajuste.

Se comprobd el supuesto de normalidad multivariada, que asume con el
método ML, por medio de la curtosis multivariada de Mardia y su razén critica. Los
valores de la razén critica comprendidos entre -2 y 2 se consideraron que reflejan
cumplimiento del supuesto, y los valores comprendidos entre 2y 10 0 -10 y -2 ligera
desviacién de la normalidad multivariada (Kline, 2010). Debido al incumplimiento
de la normalidad multivarada, la estimaciéon de pardmetros y de la bondad de
ajuste global se complementé con procedimientos de muestreo repetitivo. Se empled
la prueba de Bollen-Stine para contrastar la bondad de ajuste y la prueba de
percentiles libres de sesgo para comprobar la significacién de los pardmetros. Con
una p > .05 se mantuvo la hipétesis nula de bondad de ajuste por la prueba de
Bollen-Stine. También, con una p > .05 se mantuvo la hipétesis nula de equivalencia
a O del pardmetro tanto en la estimacién por el método de percentiles libres de
sesgo como por el método mL.

La potencia de los contrastes de los modelos estructurales se estimé desde el
estadistico rRms EA (Preacher y Coffman, 2006). El célculo de la potencia se hizo con un
nivel de significacién de .05. Se empled como hipétesis nula el valor medio del modelo
independiente (minima constriccién) y como hipdtesis alternativa el valor medio del
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modelo especificado. Los valores = .80 se interpretaron como potencia alta, = .60
media y < .60 baja.

Las correlaciones se calcularon por el coeficiente de correlaciéon producto-momento
de Pearson (r). Se parcializé el efecto de la escolaridad e ingreso por el coeficiente de
correlacién parcial de Fisher (rp). Valores de r o r, < .30 se consideraron magnitudes de
asociacién bajas, de .30 a .40 moderadas, de .50 a .69 altas, de .70 a .89 muy altas y
> .90 casi perfectas o perfectas.

Los cdlculos estadisticos se hicieron con SPSS16 y AMOS16.

REsuLTADOS
Consistencia interna y estructura factorial

La consistencia interna de los 30 items fue alta (o0 = .85). Al aplicar el andlisis paralelo
de Horn a los 30 items, el punto de interseccién se ubicé en 1.75, quedando por encima
dos autovalores (11.84 y 3.26) y por debajo uno (1.59). Por el criterio de Horn el
nimero de componentes fue 2.

Al extraer dos componentes se explicé 50.34% de la varianza total. Tras la
rotacién oblicua, se definié un primer componente con los 20 primeros items de la
escala 14s-30 que evaltan los rasgos de dificultades para identificar y expresar
verbalmente sentimientos y de pensamiento externamente orientado. Todos tuvieron
saturaciones = .38, salvo el item 8 que fue de .29. La consistencia interna de los 20
items fue alta (a0 = .95). A este componente se le denominé alexitimia. El segundo
componente quedd definido por los 10 Gltimos items de la escala 1A5-30 que evaltan
fantasia. Todos tuvieron saturaciones mayores que .40. La consistencia interna de estos
10 items fue alta (o0 = .86). A este segundo componente se le denominé pobreza de la
fantasia. La correlacién entre los dos componentes fue significativa, directa y con una
magnitud moderada (r = .38, p < .01).

Al extraer 4 componentes, conforme a la expectativa (Moral, 2011), se explicé
60.06% de la varianza total. El primer componente retuvo 14 indicadores (items 1, 2,
3,4,5,6,7,9,11,12,13, 14,15 y 17) con consistencia interna alta (o0 = .95) y por
su contenido se denominé dificultades para identificar y expresar los sentimientos. El
segundo componente quedd integrado por 7 indicadores (items 8, 22, 23, 25, 26, 27
y 29), con consistencia interna alta (o0 = .83). De los 7 items, 6 fueron de fantasia y uno
de pensamiento externamente orientado. Al eliminar este Ultimo, su consistencia interna
se incrementd (o0 = .84). Por su contenido se denominé baja propensién a la fantasia.
El tercero quedéd constituido 5 indicadores (items 10, 16, 18, 19 y 20) con consistencia
interna (o0 = .79). Si se incluyese el item 8 en el cdlculo de su consistencia interna, su
valor seguiria siendo o0 = .79. Por su contenido se denominé pensamiento externamente
orientado. El cuarto componente quedé conformado por 4 indicadores (items 21, 24, 28
y 30) con consistencia interna alta (o0 = .72) y por su contenido se denominé escasez de
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fantasias romdntico-sexuales. Los cuatro componentes correlacionaron entre si, salvo el
tercero y cuarto (r = .11, p > .05). Las correlaciones significativas variaron de .50 a
.20 (ver cuadro 1).

Al contrastar el modelo de dos factores correlacionados (alexitimia con 20
indicadores y fantasia con 10), el ajuste fue aceptable desde 5 indicadores (p de
Bollen-Stine = 40/2000 = .02, X?/gl = 2.01, cri = .81, rms sk = .09 v rms A = .09),
pero fue malo desde los otros 5 indicadores (X?[404, N = 120] = 808.57, p < .01,
GFl = .69, AGF = .60, NFI = .68 y NNFI = .79). Todos sus pardmetros fueron significativos
tanto por la estimacién mL como por la de percentiles libres de sesgo. La correlacién
entre ambos factores tuvo una magnitud alta (r = .50, p < .01). La parsimonia del
modelo fue muy alta (rRp = .93).

El modelo de 4 factores correlacionados, considerando a los items 5 y 15 como
indicadores de pis-Des y PEO por el resultado del andlisis factorial exploratorio (pis-DEs
con lositems 1,2,3,4,5,6,7,9,11,12,13,14, 15 y 17, peo con los items 5, 8, 10,
15,16,18, 19 y 20, baja propensién a la fantasia con los items 22, 23, 25, 26, 27 y
29 y escasez de fantasias romdntico-sexuales con los items 21, 24, 28 y 30), mostrd un
ajuste bueno desde 2 indices (p de Bollen-Stine = 232/2000 = .12 y X2/gl = 1.75),
aceptable desde 4 indices (cr = .86, NNFI = .84, Rms sR = .09 y rms EA = .08), pero malo
desde 4 indices (Fl = .73, AGFI = .69, NF = .73 y X2[397,N = 120] = 696.23, p <.01).
Su bondad de ajuste fue significativamente mejor que la del modelo de dos factores:
AX?[7,n=120]=112.34, p <.01. Todos sus pardmetros fueron significativos tanto
por la estimacién mL como por la de percentiles libres de sesgo. Las correlaciones
variaron de .34 a .76 (ver grdfica 1). Su parsimonia fue muy alta (rp = .91).

Grdafica 1. Modelo de 4 factores correlacinados con los parametros
estandarizados estimados por mL para los 30 items de la 1as-30
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Debe sefialarse que la consistencia interna se incrementé fuertemente al excluir
los 10 items de fantasia, pasando de .85 a .95. Por este motivo se exploré de forma
independiente la estructura factorial de los 20 primeros items (1As-20) y los 10 Gltimos
items (de fantasia).

Al aplicar el andlisis paralelo de Horn a los 20 primeros items, el punto de interseccién
fue 1.74. Por encima se ubicé el primer autovalor (10.33) y por debajo el segundo (1.53).
Por el criterio de Horn el nimero de componentes fue uno. Al extraer un Unico componente
se explicé 51.64% de la varianza total. Todos los items tuvieron saturaciones mayores
que .38. Por el criterio de Kaiser, el nlmero de componentes fue tres. Al extraer los
mismos, los 12 items de dificultad para identificar y expresar verbalmente sentimientos,
junfo con los items 5 y 15 originariomente de pensamiento externamente orientado,
se agrupan en el primer componente. De los 8 items de pensamiento externamente
orientado dos se agruparon en el segundo componente (items 16 y 20) y cuatro en
el tercero (items 8, 10, 18 y 20). Al extraer dos componentes, estos dos Ultimos se
agruparon en uno, configurdndose el primero con los 12 restantes items.

El modelo de un factor con 20 indicadores mostré mal ajuste desde 6 indices (p
de Bollen-Stine = 6/2000 < .01, X?[170, N = 120] = 423.73, p < .01, cr = .72,
AGFI = .65, NFl = .76 y RMs EA = .11) y aceptable desde 4 indices (rms sk = .07, X2/
gl = 2.49 nNr = .82 y crl = .84). Todos sus pardmetros fueron significativos tanto por
la estimacién mL como por la de percentiles libres de sesgo. Su parsimonioso fue muy
alta (rp = .90).

También, el modelo original de la 1As-20 de tres factores correlacionados (bis con
5 indicadores, bes con 7 indicadores y PEO con 8 indicadores) mostré mal ajuste desde
6 indices (p de Bollen-Stine= 24/2000 = .01, X*}[167, N = 120] = 371.32, p < .01,
GFl = .76, AGFl = .70, N = .79 y s EA = .10) y aceptables desde 4 indices (X?/gl =
2.22 y rms sk = .07, NNFI = .85 y crl = .87). La correlacién entre los factores de pis y DEs
fue casi unitaria (r = .96, p <.01) y las dos correlaciones con el factor PO tuvieron una
magnitud muy alta (r = .85, ambas), mostrando lo forzado de la distincién de estos tres
factores. La parsimonia del modelo fue muy alta (re = .88). La consistencia interna de
los 7 items de pis fue alta (a0 = .91), al igual que la de los 5 items de pes (a0 = .89) y la
de los 8 items de peo (0 = .85). Tuvo una bondad de ajuste significativamente mayor
que el modelo de un factor (A X*[1, N = 120] = 52.41, p <.01).

Al contrastar el modelo de dos factores correlacionados hipotetizados (bis-
DEs con 12 indicadores y peo con 8 indicadores), considerando los items 5 y 10
como indicadores de ambos factores desde los resultados de andlisis factorial
exploratorio (pis-bes con 14 indicadores y PE0 con 8 indicadores), el ajuste fue
aceptable desde 7 indices (p de Bollen-Stine = 52/2000 = .03, X?/gl = 2.17, cr =
.88, NFI = .80, NNFI = .87, RMs SR = .06 y RMs EA = .09), aunque tuvo mal ajuste desde
3 indices (Gr = .78, ARl = .72, y X}[167, N = 120] = 353.74, p < .01). Todos sus
pardmetros fueron significativos tanto por la estimacién mL como por percentiles
libres de sesgo. La correlacién entre ambos factores tuvo una magnitud alta (r = .76,
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p <.01) (gréfica 2). La parsimonia fue muy alta (rRp = .88). Tuvo una bondad de ajuste
significativamente mayor que el original de tres factores correlacionados (A X?[1, N =
120] = 17.58, p <.01) y que el unidimensional (A X?[3, N = 120] = 70.02, p <.01).

Grafica 2. Modelo de 2 factores correlacinados con los parametros
estandarizados estimados por mL para los 20 items de la 1as-20
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Al aplicar el andlisis paralelo de Horn a los 10 items de pobreza de la fantasia, el
punto de interseccién fue 1.43. Por encima quedd el primer autovalor (4.39) y por
debajo el segundo (1.25). Por el criterio de Horn el nimero de componentes fue 1. El
componente Unico explicé 43.85% de la varianza total. Todos los items presentaron
saturaciones mayores que .50.

Por el criterio de Kaiser se definieron dos componentes que explicaron 56.30% de
la varianza total. Tras la rotacién oblicua, el primero quedé definido por 6 indicadores
(items 22,23, 25, 26, 27 y 29) con consistencia interna alta (a0 = .84) y por su contenido
se denomind baja propensién a la fantasia (8pF). El segundo quedé integrado por 4
indicadores (items 21, 24, 28 y 30) con consistencia interna alta (o0 = .72) y por su
contenido se denominé escasez de fantasias romdntico-sexuales (grrs). La correlacién
entre ambos componentes fue significativa, directa y moderada (r = .51, p <.01).

Al contrastar el modelo de un factor con 10 indicadores, el ajuste fue aceptable
desde 5 indices (p de Bollen-Stine = 23/2000 > .01, X2/gl = 2.96, cr = .85, cri
= .83 y rms sk = .08) y malo desde 5 indices (X?[35, N = 120] = 103.52, p < .01,
AGFI = .77, NFl = .77 y rMs EA = .13). No obstante, la bondad de ajuste del modelo
unidimensional mejoré significativamente al correlacionar los residuos de los items
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24, 28 y 30 (fantasias erdtico-romdnticas) (A X?[3, N = 120] = 33.91, p < .01). El
ajuste fue bueno desde 2 indices (p de Bollen-Stine = 192/2000 = .10 y CFl = .91),
aceptable desde 7 indices (X2/gl = 2.18, cr = .90, Acri = .83, NFI = .85, NNFI = .87,
RMS SR = .06 y rMs EA = .09) y malo desde 1 indice (X?[32, N = 120] = 69.61, p <
.01). Todos sus pardmetros fueron significativos tanto por la estimacién mL como por
percentiles libres de sesgo. Su parsimonioso fue alta (rp = .71).

El ajuste del modelo de 2 factores correlacionados (baja propensién a la fantasia
con los items 22, 23, 25, 26, 27 y 29, y escasez de fantasias romdntico-erdticas con
los items 21, 24, 28 y 30) fue bueno desde 3 indices (p de Bollen-Stine = 337/2000
=.17,X?/gl = 1.94 y cr = .92), aceptable desde 6 indices (Gri = .91, acF = .85, NFi
.85, crl = .92, rms sk = .06 y rms EA = .09) y malo desde 1 indice (X?[34, N = 120]
65.95, p < .01). La correlacién entre los dos factores fue significativa, directa y
con una magnitud alta (r = .66, p < .01) (grdafica 3). La parsimonia del modelo fue
alta (rRr = .76). La bondad de ajuste fue significativamente mayor que la del modelo
unidimensional (A X?[1, N = 120] = 37.57 p <.01).

Grafica 3. Modelo de 2 factores correlacinados con los parametros
estandarizados estimados por ML para los 10 items de fantasia de la 1as-30
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Correlacién con ingreso econémico, escolaridad y duelo

Desde los resultados de los andlisis factoriales, se considera la puntuacién total de los
30 items (1As-30), la suma de los 20 primeros (1As-20) con la posibilidad de distinguir
dos factores (pies: items 1, 2, 3,4,5,6,7,9,11,12,13,14y 15, y peo: items 5, 8, 10,
15,16,18,19 y 20) y la suma de los 10 0ltimos items (pobreza de la fantasia) con la
posibilidad de distinguir 2 factores (propensién a la fantasia: items 22, 23, 25, 26, 27
y 29, y fantasias romdntico-sexuales (items 21, 24, 28 y 30).

La puntuacién total de la 1As-30, los 20 items correspondientes a la 1As-20, los

factores de dificultad para identificar y expresar sentimientos (DIES) y pensamiento
externamente orientado (PEO) correlacionaron negativamente con magnitudes
moderadas o bajas con ingreso econémico y escolaridad. La pobreza de la fantasia fue
independiente del ingreso econdmico y escolaridad, salvo la correlacién significativa,
negativa y de baja magnitud entre baja propensién a la fantasia e ingreso econémico
(ver cuadro 1).
La puntuaciéon total de la 145-30, los 20 items correspondientes a la 14s-20 y los
factores DEs y PEO correlacionaron positivamente con magnitudes moderadas o altas
con la dimensién de reaccién de afecto negativo y los factores de depresién, ira y
negacién; y con magnitudes de moderadas o bajas con la puntuacién total de duelo,
permaneciendo todas estas correlaciones significativas al parcializar el efecto de
la escolaridad e ingreso. Los factores de pobreza de la fantasia, baja propensién
a la fantasia y escasez de fantasias sexuales correlacionaron positivamente con
magnitudes bajas con reaccién de afecto negativo, depresién, ira y negacién,
también permaneciendo estas correlaciones significativas al parcializar el efecto de
escolaridad e ingreso (ver cuadro 1).

La puntuacién total de la 1as-30, los 20 items correspondientes a la 14s-20, los
factores DIES y baja propensidn a la fantasia correlacionaron positivamente con magnitud
baja con la dimensién de actitud positiva con apoyo en creencias religiosas y el factor
de promesas negociacién con un Ser Supremo, pero estas correlaciones dejaron de ser
significativas al parcializar el efecto de escolaridad e ingreso (cuadro 1).

Los 20 items correspondientes a la 1as-20 y el factor DiES correlacionaron
negativamente con baja magnitud con el factor de aceptacién, pero estas correlaciones
dejaron de ser significativas al parcializar el efecto de escolaridad e ingreso (cuadro 1).
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Cuadro 1. Correlaciones de la 1As-30 con ingreso econémico, escolaridad y la
escala rRPD-Ps 38

TAS-30
TAS-20 Pobreza de la fantasia
Total
" Total DIES  PEO  Total  EPF EFRS
Correlacién producto-momento de Pearson

Ingreso P b G T R ~36% 0B _14ns -.20% -.03ns
Escolaridad B 7 At 7 b e, 7 e R V0 -0lns -.09ns 16ns
RPD-PS 38
Duelo 27%* 30 200 Q6 A 2ns .08ns 1 5ns
RANE AGEEE g AGTFE 3over 24%* 24+ .18*
APE .20¢ 18* 9% 13ns 1éns Y o <.0lns
Negacién 0 F ek T 7 R | S .28%* hoL" b 18%
Ira S30MEE. agme A N 1. oo 26%* 244 2%
Promesas 21% -19% .20*% 14ns A7ns .22ns 03ns
Fe/esperanza .10ns  .10ns -10ns 06ns .07ns A2ns -06ns
Depresidn ABFEE SO SierE Jowe g% 24 20%
Aceptacion -15ns  -19% -21% -10ns Olns 0O1ns <.0lns

Correlacién parcial

de Fisher, parcializando escolaridad e ingreso econdmico

Duelo 5] L) i SIS D6 dlns .08ns Jdns
RANE 1= L (4 i A0*** gk % .20% 9%
APE .08ns .Odns .05ns* .03ns ldns A7ns 03ns
Negacién 313k ogks .25 i i i S 5o 5% RE:
Irar SETEE. 7w B L B 7 o S 22 22
Promesas .10ns Déns 07ns .05ns 15ns A7ns .05ns
Fe/esperanza -.0lns  -03ns -.04ns -03ns .05ns .08ns -04ns
Depresién A 4F*E A 5EE TR e ¥ i 24%% 21* 23*
Aceptacién -=11ns  -15ns =17ns -07ns .02ns .03ns -0lns

ns =p >.05,*p <.05 ** p<.01, **p<.001.

1A5-20 = DIes + peo, DIES = Dificultad para identificar y expresar verbalmente sentimientos (items
1,2,3,45,6,7,9,11,12,13, 14 y 15), pe0 = Pensamiento externamente orientado (items
5,8,10,15,16,18, 19 y 20), Pobreza de la fantasia = sFs + EFs, BPF = Baja propensién a la
fantasia (items 22, 23, 25, 26, 27 y 29), errs = Escasez de fantasias romdntico-sexuales (items
21, 24,28 y 30).

RANE = Reaccién de afecto negativo ante la enfermedad y A = Actitud positiva ante la

enfermedad con apoyo en la religién.
Discusion
A continuacién se discuten los datos en orden de los objetivos formulados para dar

respuesta a las preguntas implicitas en los mismos y confirmar o refutar las respuestas
adelantadas (hipétesis).
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Consistencia interna de la escala 145-30 y sus factores

Al seguirse la recomendaciéon de Moral (2001), la consistencia interna de los 20
items correspondientes a la escala 14s-20 se incrementé con la redaccién directa
al constructo de todos los items, conforme con lo esperado. Esta redaccién directa
sobre todo aumenté la consistencia interna del factor de pensamiento externamente
orientado, la cual suele ser baja en los estudios internacionales, al incluir la mayoria
de los items inversos (Taylor et al., 2003).

Estructura factorial de los items de la 1As-30

Los 20 items correspondientes a la escala 1as-20 presentaron claras propiedades de
unidimensionalidad, como indican los siguientes hallazgos: 1) la consistencia interna
muy alta de los 20 items, 2) la definicién de sélo un componente por el andlisis
paralelo de Horn y 3) las saturaciones de los 20 items en el componente Unico
con magnitudes de muy altas a moderadas. Al contrastar el modelo de ftres
factores correlacionados de Bagby et al. (1994), la correlacién entre los factores
DIS y DES resultdé casi unitaria y las correlaciones de estos dos factores con el factor
de PEO tuvieron magnitudes muy altas, lo que indica lo forzado de la distinciéon de
tres factores y remarca la unidimensionalidad de la escala 1As-20 modificada. No
obstante, el andlisis factorial exploratorio si reprodujo la estructura de dos factores
esperada en poblacién clinica: dificultad para identificar y expresar sentimientos (DIEs)
y pensamiento externamente orientado (PEo) (Erni et al., 1997; Kooiman et al., 2002;
Loas et al., 1996). El ajuste de este modelo de dos factores correlacionados fue mayor
que el de los modelos de un factor y de tres factores correlacionados, no estando la
distincién entre dos factores tan forzada como entre los tres factores originales, ya
que la varianza compartida fue del 69%, y ademas siendo el modelo bifactorial mds
parsimonioso que el trifactorial.

Como en el estudio previo con la 1A5-30 (Moral, 2011), dos items fueron
compartidos por el factor de pensamiento externamente orientado (o) y el factor
de dificultad para identificar y expresar verbalmente sentimientos (pies). En ambos
estudios uno de los items fue el quinto sobre la preferencia de describir los problemas
en lugar de interpretarlos, pero ambos estudios difirieron en el segundo item. En el
presente estudio fue el item 15 sobre la preferencia de hablar con la gente de las
actividades cotidianas en lugar de sus sentimientos y en el estudio de Moral (2011) fue
el item 10 sobre la desestimacion del contacto con los sentimientos. Por los resultados
obtenidos, parece que los items 5 y 15 se refieren a una forma de hablar de cuestiones
personales sin carga afectiva, debido a la dificultad para identificar y expresar
verbalmente sentimientos, aparte de la influencia de un pensamiento orientado hacia
el exterior sin contacto con el mundo de sentimientos, deseos y fantasias.
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Con los 10 items de fantasia, el andlisis paralelo de Horn nuevamente mostrd
unidimensionalidad. No obstante, por el criterio de Kaiser, fueron dos factores. El ajuste
del modelo de dos factores correlacionados fue claramente superior al unidimensional.
Los dos factores tuvieron consistencia interna alta y no fueron redundantes, pues sélo
compartieron 44% de la varianza. El primer componente hace referencia a una baja
propensién a la fantasia (BpF). El segundo componente hace referencia a escasez de
fantasias sexuales, romdnticas y de relaciones intimas (grrs). Es curioso como el item
2 sobre burlas fue interpretado en sentido de infidelidad por la pareja y fantasear
venganzas contra la misma.

El andlisis de los 30 items confirmé estos resultados de analizar por separado
los 20 items correspondientes a la 1As-20 y los 10 items de fantasia. El andlisis
paralelo de Horn y de consistencia interna de los 30 items sugiere distinguir los 20
items correspondientes a la 14s-20 como una subescala unidimensional y los 10 items
de fantasia también como una subescala unidimensional, siendo la correlacién entre
ambas subescalas de magnitud alta. Esto otorga validez de constructo a la escala
7A5-30 como un instrumento para evaluar un perfil completo de alexitimia. Podria
cuestionarse qué perfiles incompletos de rasgos (por ejemplo, elevaciones en dificultad
para identificar y expresar sentimientos, pero no en pensamiento externamente
orientado ni en baja propensién a la fantasia) sean verdaderos casos de alexitimia,
aun con puntuaciones por encima de punto de corte. Sin la presencia de los cuatro
rasgos nucleares no deberia hablarse propiamente de alexitimia.

No obstante, la estructura con mejor ajuste fue la de 4 factores correlacionados:
dificultad para identificar y expresar verbalmente sentimientos (DIES), pensamiento
externamente orientado (PE0), baja propensién a la fantasia (8PF) y escasez de fantasias
erdtico-sexuales (Errs). Los factores no fueron redundantes, ya que ninguna correlacién
fue casi unitarias o mayores que .80. El modelo mostré un ajuste aceptable, sobre
todo considerando la dificultad de reproducir con exactitud una matriz de varianza-
covarianzas de 465 momentos con un modelo con altisima parsimonia de .92. Debe
sefialarse que estos indices de ajuste aceptables también fueron reportados previamente
por Moral (2011).

El modelo de 4 factores de la presente investigacién en mujeres con cdncer
difiere del modelo reportado por Moral (2009) en estudiantes de ambos sexos. En
primer lugar se agrupa la dificultad para identificar y expresar sentimientos, lo que es
caracteristico de muestras clinicas (Erni et al., 1997; Kooiman et al., 2002; Loas et al.,
1996). En segundo lugar se separa un factor de fantasias romdntico-erdticas del resto
de items de propensién a la fantasia, lo cual podria ser atribuido a la composicién
femenina de la muestra. Cuando este tipo de fantasias son mds comunes en mujeres

(Moral, 2010).
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Relacién con escolaridad e ingreso econémico

Conforme a la expectativa, las correlaciones de la alexitimia con escolaridad e ingreso
econdémico fueron significativas, inversas y con magnitudes de bajas a moderadas. Estas
correlaciones se debieron a los 20 items correspondientes a la 7As-20. La fantasia fue
independiente, salvo la correlacién inversa entre el factor de propensién a la fantasia
con 6 indicadores e ingreso econdémico, la cual tuvo una magnitud baja. Esto indica la
importancia de controlar estas dos variables socio-demogrdficas al estudiar la relacién
de la alexitimia con las respuestas psicolégicas del duelo, las cuales también se ven
afectadas por la escolaridad y el estatus socioecondmico (Ornelas-Mejorada, Tufifio
y Sdnchez-Sosa, 2011). Los datos refutan la criticas de que la alexitimia se reduce
al estilo de comunicacién de personas de estatus socioeconémico y escolaridad bajos
(Pierloot y Vinck, 1977), pues se requeririan correlaciones muy altas o casi perfectas
para poder afirmar que son variables redundantes.

Validez concurrente con las respuestas psicoldgicas de duelo ante la pérdida de la salud

Se confirma la hipétesis de validez convergente, los factores de ira, depresidn, negacién
y reaccién de afecto negativo ante la enfermedad correlacionaron positivamente
la puntuacién total y los factores de la 1As-30, permaneciendo significativas estas
correlaciones al parcializar el efecto de la escolaridad e ingreso econdémico. Las
correlaciones mads fuertes aparecieron con depresién y reaccién de afecto negativo
de la enfermedad. Por lo tanto, la persona alexitimica, al no ser capaz de diferenciar
y modular su estado emocional negativo, mantiene un nivel permanente de anhedonia
y de malestar emocional (Lumley, 2004). No obstante, la alexitimia no es redundante
con depresidn y reacciéon de afecto negativo, pues comparten aproximadamente un
cuarto de la varianza, refutdndose la hipétesis de la 1As-20 evalia afecto negativo y
no propiamente alexitimia (Marchesi, Ossola, Tonna y De Panfilis, 2014; Taylor, 2004).

Las correlaciones con los factores de negocién/pacto, actitud positiva ante la
enfermedad y aceptacién de la enfermedad dejaron de ser significativas al parcializar
el efecto de la escolaridad e ingreso econdmico. Ademds, las correlaciones entre
aspectos religiosos y alexitimia fueron directas. Esto debe atribuirse al mayor apoyo
de las mujeres con menor ingreso econdémico familiar y escolaridad en la religién al
afrontar el céncer, debido a las desigualdades para acceder a los procedimientos de
diagnéstico y tratamiento, al aumento del gasto médico y a la disminucién de ingresos
por su mermada capacidad de trabajo (Martinez y Guevel, 2013).

Limitaciones del estudio

Este estudio tiene como limitacién el carecer de una muestra poblacional, habiéndose
realizado en una muestra intencional de mujeres mexicanas con cdncer bajo

92



Vol. 4, No.8, julio - diciembre 2015 REVISTA or

pp. 75-98 PSICOLOGTA

‘ DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO

tratamiento oncolégico, por lo que los resultados deben manejarse como hipétesis
para futuras investigaciones en esta poblacién y otras afines. El tamafio de muestra
del presente estudio en poblacién clinica no debe considerarse pequefio e insuficiente.
Se superd el minimo de 100 participantes recomendado para andlisis factorial por
Gorsuch (2003). A pesar del tamafio de muestra limitado, se alcanzé una potencia
unitaria desde el estadistico Rms EA en los contrastes de andlisis factorial confirmatorio.
También, debe considerarse que los tamarfios del efecto de los factores sobre los items
fueron grandes (de .50 a .89), lo que disminuye el efecto de la limitacién del tamafio
de la muestra en la estimacién de pardmetros y contraste del ajuste (MacCallum,
Widaman, Preacher y Hong, 2001). Se podrian alegar problemas por incumplimiento
de normalidad multivariada; no obstante, se acudié a los procedimientos de muestreo
repetitivo y se empleé el método de mdxima verosimilitud (ML) que es el mds robusto
en situaciones de incumplimiento de normalidad multivariada (Olsson, Foss, Troye y
Howell, 2000).

Conclusiones y sugerencias

La consistencia interna es alta en todos los factores, incluyendo pensamiento externamente
orientado. Una estructura de 4 factores correlacionados para los 30 items de la 14s-30 trae
un ajuste a los datos aceptable con una altisima parsimonia, aunque difiere ligeramente
de la esperada. Como es propio de muestras clinicas, los aspectos de dificultad para
identificar y expresar verbalmente sentimientos se juntan en un factor (Dis). Aparece el
factor de pensamiento externamente orientado, aunque compartiendo dos items con el
factor de dificultad para identificar y expresar verbalmente sentimientos, los items 5y 15.
Los 10 items de fantasias definen dos factores: baja propensién a la fantasia y escasez de
fantasias romdntico-sexuales. Este resultado también se obtiene al analizar por separado
los 20 items correspondientes a la 1As-20 y los 10 items de fantasia. La correlacion de la
alexitimia con escolaridad e ingreso econdmico es significativa, inversa y con una magnitud
moderada o baja. Debido a estas magnitudes de asociacién, la alexitimia no se puede
reducir a un fenémeno comunicacional de personas de ingreso econdmico y escolaridad
bajos. La alexitimia correlaciona con la dimensién de reaccién de afecto negativo y los
factores de depresién, negacion e ira con magnitudes de altas a bajas, permaneciendo estas
correlaciones significativas al parcializar el efecto del ingreso econdémico y la escolaridad,
lo que proporciona validez convergente a la 1as-30. Las correlaciones con actitud positiva
hacia la enfermedad, promesas/negociacién con un Ser Supremo y aceptacién de la
enfermedad son de magnitud baja y estdn mediadas por ingreso econémico y escolaridad.
Aquellas mujeres con menor escolaridad e ingreso econémico se apoyan mds en la religion
y aceptan menos la enfermedad probablemente por desigualdades de salud y limitacién
de recursos materiales ante el cdncer que padecen.

Se sugiere estudiar la invarianza de los modelos factoriales para la 1as-30 de este
estudio en ambos sexos. Las hipdtesis serian: un modelo de 2 factores correlacionados
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(Dies y PEO) en poblaciédn clinica y de 3 factores correlaciones (pis, bes y PEO) en poblacién
de estudiantes y general para los 20 items correspondientes a la 1as-20; de dos factores
correlacionados para los 10 items de fantasia en mujeres (8pF y EFs) y de 1 factor (FAN) en
hombres; y de 4 factores correlacionados para los 30 items (DIEs, PEO, BPF y EFS en poblacién
clinica; y pis, DES, PEO y FAN en poblacién de estudiantes y general). Se recomienda aplicar
la escala de fantasia con sus propias instrucciones, sin que sus 10 items aparezcan junto
con los 20 items correspondientes a la 1as-20 para facilitar la comprensién de la escala.
También, se sugiere estudiar la relacién del factor de fantasia con deseabilidad social.
Finalmente, se recomienda evaluar la alexitimia en casos de reaccién de afecto negativo
en mujeres con cdncer, y abordar la alexitimia terapéuticamente si resulta elevada, ya
que la magnitud de la asociaciéon entre ambas variables es grande.
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ANEXO
Escala de Alexitimia de Toronto de 30 items (1as-30)

A continuacién te realizaremos unas preguntas referentes a tus sentimientos y
pensamientos. Por favor circula la opcién de respuesta que mejor te caracterice.

o 1 2 3 4 5
Totalmente en Bastante en Algo en en Algo de Totalmente de Totalmente de
desacverdo desacuerdo desacvardo acuerdo acverdo acuerdo

1. A memdo estoy confusola) con los emociones que estoy sintiendo 01 2 3 435
2. Me es dificl encontrar los palabros correctos para mis sentimientos 01 2345
3. Tengo sensaciones fisicos que incduso ni los doctores entienden 01 23 45
4, Me es dificl expresar mis sentimientos 0123 435
5. Prefiero sélo describir los problemas que dar interpretaciones 0123 435
6. Cuondo estoy mal no sé si estoy triste, asustadala) o enfadadola) 01 23 45
7. A memedo estoy confundidola) con las sensociones de mi cuerpo 01 23 435
8. Me choca los personos gue se quiebran lo cobezo con molivos ¥ emociones en vez 01 23 435
de aceptor las cosas como son
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30. Cuando conozeo o alguien que me gusta, tengo muchas fantasias sobre nuestra relacion

o 1 2 3 4 5
Totalmente en Bastante en Algo en en Algo de Totalmente de Totalmente de
desocverdo desacverdo desacuerdo acverdo acuerdo acuverdo
9. Tengo sentimientos que casi no puedo idenfificar 12 %45
10. Estar en contacto con las emociones carece de importandia 12345
11. Me es dificl expresar lo que siento acerca de los personos 123 435
12. Lo gente me dice que exprese mds mis sentimientos 1 2 3 45
13. Mo sé qué pasa dentro de mi 12 3 45
14, A menudo no sé por qué estoy enfadadola) 12 3 45
15. Prefiero hablar con la gente de sus aciividodes diarios mejor que de sus sentimientos 123 435
16. Prefiero ver espectdculos simples, pero entratenidos, que profundos dromas psicoldgicos 1 2 3 45
17. Me es dificil revelar mis senfimientos mas profundos incluso o mis omigos mas intimos 123 4 5
18. Me incomoda mucho el silencio en momentos de intimidead 123 435
19. Considero de escasa utilidod examinar mis sentimientos pora resolver problemas personales 1 2 3 45
20. Analizar ¥ buscar significados profundos a peliculas, espectaculos o entrefenimientos 12345
disminuye el placer de distritarlos
21. Cuando alguien se burla de mi, funtaseo terribles venganzas 1 23 45
22. Coando estoy haciendo algo aburrido el tiempo se me va en fantasias 1 23 45
23. Tengo fontasias de grandes éxitos y poderes 1 23 45
24. He fantaseado con omores que solo pueden fener lugar en mi imaginacion e
25, A veces huyo de la realidad o fravés de Lo imaginocién 1 B
26. Con frecuencia tengo fontasios sobre mi futuro 123 45
27. Soy una persono gue fontasea mucho s QL 0
28. Tengo fontasios sexuales 123 45
29. Paso mucho tiempo sofiondo despierto coando ne tengo nada que hacer 123435
123 45
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RESUMEN

Los trastornos de ansiedad y depresidn estdn cada vez mds presentes en las ciencias de la
salud, del comportamiento y en las sociales, ya que se han convertido en un problema de
gran impacto debido a que ambas enfermedades disfuncionan fuertemente al individuo
que las padece, afectando no sélo su esfera familiar, sino también econémica, laboral y
social. La presente investigacion tiene como propésito detectar sintomas de depresién y
ansiedad en estudiantes de Estados Unidos y México con la finalidad de determinar si las
diferencias culturales de la estructuracion de sus roles femeninos y masculinos en ellos arroja
resultados diferentes con relacién a la sintomatologia depresiva y ansiosa, para observar,
si hay una mayor predisposicion en hombres o en mujeres. Se realizard acorde a un andlisis
comparativo de los resultados obtenidos de la aplicacién del instrumento denominado:
inventario de depresion y sintomas de Ansiedad (ipas) aplicado a hombres y mujeres de la
Universidad del Norte de Texas y la Universidad Auténoma del Estado de México.
Palabras clave: depresidn, ansiedad, género, estudiantes.

ABSTRACT

Anxiety disorders and depression are increasingly present in the health, behavioral and
social sciences, and they have become an issue of great impact, because both diseases
strongly make the individual dysfunctional, who suffers, affecting not only his family, but
also economic, employment and social sphere. This research aims to detect symptoms of
depression and anxiety in students from the United States and Mexico in order to detect
whether cultural differences in the structure of its male and female roles in them, gives
significantly different results in relation to depressive symptomatology and anxious to
observe if there is a predisposition in men or women. Will be conducted according to
a comparative analysis of the results obtained from the application of the instrument
referred to as: Inventory Depression and Anxiety Symptoms (ipAs) applied to men and
women of the University of North Texas and the University of the State of Mexico.

Key words: depression, anxiety, gender, students.
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MARCO CONTEXTUAL

La epidemiologia acerca de los trastornos de ansiedad menciona que esta patologia
es mas frecuente en mujeres que en hombres (aproximadamente entre 50 y 60% de los
casos corresponde al sexo femenino). Se calcula que sélo 1/3 de la poblacién global
que padece este problema acude a solicitar ayuda médica, por lo tanto, no se sabe si
la parte de la poblacién que no busca ayuda profesional, sean en su mayoria hombres
(Leal; Barca; Cervera; Vallejo; Giner y Cuenca, 2010). La obra de Stein y Hollander
(2010) refiere que las mujeres corren mds riesgo de padecer trastornos de ansiedad
que los varones; los mecanismos psicobiolégicos y socioculturales de esta predisposicion
merecen un mayor andlisis. Es por ello, que esta investigacion pretende indagar sobre
estos temas polémicos. El enfoque antropolégico de los trastornos mentales, segin
hacen referencia Stein y Hollander (2010), estdn determinados fundamentalmente por
la cultura; nuestra nosologia indica que son artefactos culturales. Estos trastornos estdan
vinculados con la cultura, se expresan y experimentan en un contexto sociocultural
concreto. Para entender las formas psicolégicas es necesario conocer los factores
ambientales e histéricos que configuran una cultura.

A través del andlisis de los resultados obtenidos en la aplicacién de la prueba (ipAs)
se puede observar a qué nivel el hombre presenta también sintomatologia ansiosa y/o
depresiva. Mds adelante se abordard la situacion en la cual, la mujer a lo largo de la
historia ha sufrido una represién en diferentes dmbitos por pertenecer a un supuesto
rol femenino menospreciado. Sin embargo, el hombre también ha tenido que enfrentar
fuertes presiones para demostrar culturalmente su virilidad, otorgada a su rol social
y que se reprime de forma diferente. Se eligié trabajar con las psicopatologias de
ansiedad y depresidn, ya que si se presentan de manera crénica o de gravedad llegan
a ser altamente discapacitantes tanto en las esferas laborales, familiares, personales
y sociales (Halgin y Krauss, 2009). La ansiedad tiene un cardcter universal como parte
de la condicién humana que se remonta a sus origenes. Incluso los médicos la omitian
de la lista de enfermedades mentales. Los griegos de la época cldsica contaban con
términos para la mania, la melancolia, la histeria y la paranoia, pero no disponia de
ningUn término para la ansiedad.

A inicios del siglo xxi se empezé a conocer la correlacién biolégica de la ansiedad
intensa y cémo determinadas personas “que evitan el dafio”, segun el [éxico de Cloninger
(1986), muestran mayor tendencia temperamental, es decir, innata a presentar ansiedad
en relacién con otras, por ejemplo, individuos con personalidad del grupo ansioso-
depresivo (Stein y Hollander, 2010). El miedo es una respuesta de alarma innata con
una base bioldgica ante una situacién peligrosa o que amenaza la vida. La ansiedad,
en contraste, estd mds orientada al futuro, refiriéndose al estado en que el individuo se
muestra aprensivo, tenso y preocupado de manera desmesurada por la posibilidad de
que algo terrible suceda. La ansiedad tiene componentes cognitivos y afectivos. Empieza

100



Vol. 4, No.8, julio - diciembre 2015 REVISTA or

pp.99-114 PSICOLOGIA

‘ DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO

por enfocarse en sus preocupaciones internas, mientras se vuelve hipervigilante, o alerta
en exceso (Halguin y Krauss, 2008), entre otras formas.

Las concepciones psicoanaliticas vinculan la ansiedad con predisposiciones
biolégicas, hacia acontecimientos vividos en la infancia, desencadenantes externos
y a mecanismos de defensa adoptados. Sin embargo, es importante resaltar las
formas de ansiedad que distingue la literatura psicoanalitica, entre ellas, describe,
las siguientes: ansiedad automdtica o primaria (respuestas del yo ante la acumulacién
de estimulos), ansiedad sefial (mecanismos de alerta del yo frente a las amenazas),
ansiedad de castraciéon (por amenazas de la funcién sexual, a dafios corporales o
pérdida de estatus); ansiedad de separacién (por temer a la separacién de objetos
fundamentales para sobrevivir); ansiedad depresiva (por miedo a la propia hostilidad
del sujeto hacia los objetos buenos); ansiedad paranoide o persecutoria (miedo a ser
atacado por los objetos malos); ansiedad real u objetiva (frente a peligros externos);
ansiedad neurética (frente a peligros internos); ansiedad psicética (en referencia a
la ansiedad paranoide y a veces a la depresiva); ansiedad generalizada; ansiedad
aguda o crisis de angustia (Leal et al., 2010). Existen otros autores que mencionan una
clasificacién diferente, por lo que se retomardn las mds representativas en el marco
tedrico de esta investigacion.

La vida de los seres humanos atraviesa por fases depresivas como episodios
comprensibles, el sujeto estd consciente de que podré superarlos por si mismo. Si
esta conciencia falta o no es controlable, el desequilibrio depresivo asume formas
psiquidtricas, somatomorfas y afectividad que se caracterizan por una profunda
tristeza, mondtona y sombria que se resisten a los requerimientos externos, abulia en el
comportamiento e inhibicién del pensamiento, que surge lento y monétono con pérdida
de iniciativa y proyeccién, en casos de mayor gravedad pueden presentar ideas de
muerte o suicidas (Galimberti, 2010). Para este teérico, habré que revisar las diferentes
corrientes psicolégicas para abordar la depresion, e inicia con Jaspers, quien considerd
que el nicleo de la depresidén se conforma por una inmotivada y profunda tristeza,
agregdndole una inhibiciéon de toda la actividad psiquica, que ademds de sentirse
dolorosamente en sentido subjetivo, también se puede constar en términos objetivos.
Todas las pulsiones instintivas se inhiben, por lo cual, existe una disminucién del impulso
al movimiento y a la actividad que puede llegar a una completa inactividad. No
puede iniciarse ninguna resolucién, ni actividad, es asi que las asociaciones ya no
estdn disponibles y los enfermos ya no piensan en nada, se lamentan de su memoria
trastornada, sienten incapacidad en su rendimiento, se lamentan de su insuficiencia, de
la insensibilidad y del vacio, experimentan su profunda afliccién como una sensacién
en el pecho y en el abdomen. Se busca Unicamente el lado desfavorable e infeliz de
todo, en el pasado tuvieron muchas culpas (autorreproche, ideas de culpabilidad),
el presente les ofrece sélo desgracias (ideas de ineptitud), el provenir les aparece
aterrador (ideas de empobrecimiento), entre otras.
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En el dmbito psicoanalitico, el mismo autor retoma a Abraham, quien en 1911
contribuyé a la comprensiéon de la melancolia; identificando la psicogénesis de la
depresién como una grave ofensa a la autoestima durante la infancia, que mina
la confianza del sujeto en si mismo, provocando una regresién al estadio oral,
caracterizado por la ambivalencia del ceno. Posteriormente, Beck en 1967 considerd
que el cuadro sintomatolégico de la depresidon se basa en distorsiones de la
cognicion, el pesimismo exagerado, y los autorreproches no realistas son las causas,
y no las consecuencias del estado depresivo, por lo tanto tiene una explicaciéon en la
distorsién de la “triada cognitiva” compuesta de expectativas negativas de si mismo
y expectativas negativas para el futuro.

La ansiedad y la depresiéon no se diferenciaban con rigor en la época anterior
al psm-lll, en la que se admitian de forma general que muchos pacientes acudian al
médico con sintomas de ambas patologias. En las década de 1969 y 1979, los clinicos
fueron aceptando cada vez mds el concepto de dos categorias diferentes. La depresion
y la ansiedad comparten rasgos dimensionales y factores de riesgo comunes, aunque
también pueden existir caracteristicas discriminatorias.

Respecto al género, se sabe que los estudios realizados se han enfocado
mds en estudiar lo femenino que lo masculino, y por esto, podriamos creer que la
desvalorizacién de la mujer a lo largo de la historia y la concepcién de ésta como el
sexo débil nos lleve a la creencia de una mayor tendencia a la depresién y la ansiedad
por la sumisién y represion bajo la que ha vivido la mujer, sin embargo, lo que interesa
analizar en esta investigacion, es si el rol masculino y las exigencias a la virilidad lo
han hecho vulnerable a la presencia de sintomas depresivos y/o ansiosos, puesto que
aunque a nivel cultural al hombre no se le esté permitido demostrar debilidad, esto
no significa que no sienta y no desarrolle sinfomatologia patolégica. Ninguno de los
dos sexos se encuentra fuera de las exigencias sociales que limitan y reprimen sus
conductas y creencias.

Es importante diferenciar entre el concepto de sexo y de género, entendiendo por
sexo las caracteristicas fisiolégicas que distinguen a hombres y mujeres, y por género,
nos referimos a la construccién sociocultural del rol que cada sociedad le ha otorgado
al significado de pertenecer a uno u otro sexo. Dentro de los estudios a nivel global
sobre trastornos mentales, el sexo ya es un dato epidemiolégico tomado en cuenta, por
lo que el objetivo de esta investigacién no va dirigido a la influencia de ser hombre o
mujer en los trastornos de ansiedad y depresidn, lo que se pretende en realidad, es
conocer la influencia del rol femenino o masculino sobre estas patologias.

El rol que ha construido la sociedad para la mujer ha contribuido fuertemente al
desarrollo de la depresidn, en este rol se presentan diversas funciones que reprimen y
limitan a la mujer en varios aspectos de su vida. Entre las funciones que forman parte
del rol femenino se encuentra el de ama de casa, a pesar de que existen mujeres
contentas de no salir a trabajar, hay mujeres que se deprimen por sélo dedicarse al
hogar, ya que el trabajo doméstico es muy valioso, pero muchas veces estas tareas no
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son reconocidas ni apreciadas por los demds miembros de la familia ni de la sociedad.
Las tareas domésticas son muy pesadas, segin afirman Lara, Acevedo, Pego, Luna y
Villareal (1997), no tienen paga econdmica, ni un horario, ni vacaciones o descansos.
Las mujeres que se dedican al hogar no conviven ni platican con otros adultos, en los
que podrian encontrar sustentdculo, en caso de necesitar algin tipo de ayuda.

Estos autores afirman que cada vez es mayor el nimero de mujeres que trabajan
fuera de casa, algunas de ellas lo hacen por necesidad econémica, y otras por gusto;
pero a pesar de que trabajan, la responsabilidad de que todo marche bien en
casa, sigue siendo de ella, no comparte los labores domésticos y aunque, el trabajo
de la mujer beneficia a la sociedad, muchas veces son vistas como malas madres
por “abandonar a los hijos”, y ain se dan casos en donde el pago que recibe la
mujer por su trabajo es menor a la de un hombre, porque, a éste se le considera el
proveedor del hogar. A menudo las mujeres son tratadas en su ambiente laboral con
inferioridad y en ocasiones sufren de acoso sexual. Muchas madres que laboran viven
con la preocupacién de como estdn siendo cuidados sus hijos, a pesar, de que con su
labor contribuyen a una mejor salud y educacién para ellos. Estas preocupaciones en
ocasiones provocan alteraciones animicas.

Asimismo, estos autores comentan que el aspecto sexual es otro dmbito en el que
las mujeres han sufrido de discriminacién por parte de la sociedad, esta represién de
su sexualidad fomenta tanto la ansiedad como la depresién, la cultura le permite al
hombre mdés libertad de decidir cémo, cudndo y con quién mantiene relaciones sexuales
y las mujeres deben limitarse a un sélo hombre, muchas veces se les ensefia que la
sexualidad es sélo con el fin de reproduccién, sin considerarse como un placer para su
cuerpo. A diversas mujeres se les obliga por medio de la fuerza, coercién o amenazas a
tener relaciones sexuales, lo que genera un sentimiento de frustracién e ira, sintiéndose
un instrumento para el placer sexual del hombre. Es decir, son cosificadas y utilizadas
como instrumento de placer masculino, provocando asi la violencia de género.

Otros aspectos que influyen en la psiquis de las mujeres es la maternidad y la
menopausia. En la primera, la mujer es la responsable principal de la crianza y educacién
de los hijos, por ello, se culpabiliza de los problemas que los hijos puedan tener. Es
asi, que no es de extrafiar que acaben deprimidas con tanta responsabilidad y poco
apoyo. Se les ha ensefiado un ideal de madre que consiste en ser abnegada y perfectas,
lo cual es imposible de cumplir. En cuanto a la menopausia es importante destacar
que es un proceso de fuertes cambios hormonales, personales y familiares, lleno de
angustia por el envejecimiento, todo esto provoca en la mujer madura sentimientos de
ansiedad, devaluacién y depresién (Lara, Medina-Mora, Borges y Zambrano, 1997).
Estos autores afirman que la manera en que se educa a la mujer desde nifia tiene que
ver con que sea propensa en la edad adulta a la depresidn, se le ensefia a ser pasiva,
sumisa y dependiente, a vivir para los demds, tiene poca libertad, se les exige mayor
responsabilidad y no se les permite expresar abiertamente el enojo. Es comin que al
hombre se le considere mds valioso, fuerte e inteligente, incluso, es mds celebrado el
nacimiento de un varén que de una nifia.
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Los mitos populares sostienen que la mujer es el sexo débil; quizd fue el hombre
quien inventé esto basdndose en su mayor fuerza muscular o posiblemente fue la
astucia femenina quien lo fomenté para adular al varén y someterlo a sus deseos, sin
embargo, evidencias fisioldgicas y psicoldégicas favorecen la tesis de que en realidad
el hombre es el sexo mds débil. El macho tiene que luchar durante toda su vida con
las expectativas sociales y que éstas se acomoden con sus ambiciones personales,
asi como la mujer tiene que cumplir con presiones sociales, como casarse, tener hijos,
organizar un hogar, el hombre joven también tiene que renunciar a su libertad para
lograr expectativas, alcanzar la madurez para empezar a irrumpir seriamente su
psique. El hombre debe adquirir el compromiso paterno que requiere autodisciplina a
fin de cumplir un rol de apoyo. Para Moore (1994), la confianza del hombre se basa
en su éxito externo, en competir y penetrar, una misién activa, biolégicamente estd
programado para fecundar a todas las hembras que pueda. El éxito y la confianza
lo mide en términos de estatus institucional y adquisicién de riqueza, por lo que esta
confianza estd bajo creciente amenaza por la pérdida de poder o impotencia sexual.

La masculinidad, segin Gilmore (1995), es la forma aceptada de ser un
varén adulto en una sociedad, esta nocidn pertenece tanto a culturas y tradiciones
occidentales como no occidentales. Los hombres tienen que cumplir criterios de su papel
que le genera una preocupacién generalizada por su virilidad. Por ejemplo, la imagen
masculina espafiola, muy similar a la mexicana, es decir, el machismo, palabra que ha
pasado incluso a la lengua inglesa, y existe en cierto grado en muchas sociedades,
la idea de la masculinidad no es solamente de la psicologia individual, sino, es parte
de una cultura publica, una representacion colectiva. Debe haber motivos tanto
socioculturales como psicodindmicos. El individuo tiene que responder tanto a conflictos
psicolégicos propios como a exigencias para la aceptacion cultural. La virilidad es
problemdtica, los muchachos deben cruzar pruebas impuestas por cada sociedad.

En la literatura estadounidense contempordneaq, la virilidad es a menudo una
confabulacién mitica, un Santo Grial que debe conquistarse tras largas y arduas
pruebas. El macho debe realizar una gran hazafia, superar pruebas, romper las
cadenas con su madre. La lucha por lo masculino es una batalla contra deseos y
fantasias regresivas, renunciar a los anhelos del idilio infantil, ya que, tanto varones
como hembras, establecen una identidad primaria y un lazo social con el progenitor
que les alimenta, es decir, la madre.

Todas las sociedades diferencian lo femenino de lo masculino y proporcionan
papeles sexuales aprobados para unos y otras en edad adulta. Papeles convencionales,
segun los cuales los individuos son juzgados dignos de uno u otro sexo, y evaluados como
actores motores. Gilmore (1995) afirma que tales condiciones ideales se convierten
en anclajes psiquicos o identidades psicoldgicas que a menudo los individuos basan su
percepcién de si mismo y amor propio. Convirtiéndose asi en estereotipos de género.

De acuerdo con este autor, Freud y Jung admitian una mezcla inherente de
masculinidad y feminidad en la psique humana, es decir, la masculinidad o femineidad
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pura no existe ni siquiera en sentido psiquico o bioldgico. Los antropdlogos biolégicos
estdn de acuerdo con que las hormonas y la anatomia influye en la conducta humana,
por ejemplo, la testosterona (principal hormona masculina) predispone al varén a la
agresividad, pero ain asi la biologia no determina toda la conducta, las culturas
determinan papeles y tareas a seguir para cada sexo, no permite improvisar los
roles e ideales sexuales, las sociedades tienden a exagerar los potenciales bioldgicos,
diferenciando la conducta correcta del hombre y de la mujer. La visién psicoanalitica
sostiene que los hombres tienden a protegerse del miedo a la castracién debido a los
propios traumas edipicos de su desarrollo psicosexual. Las normas de la masculinidad
se proyectan hacia afuera, desde la psique individual hasta la pantalla cultural. Los
hombres son forzados, mediante sanciones sociales a emprender esfuerzos hacia una
masculinidad definida culturalmente. Por tal, la explicacién no puede basarse sélo en
proyecciones psiquicas.

La diferencia sexual, segin Lamas (2002), nos va a estructurar psiquicamente y la
simbolizacién cultural de la misma diferencia, el género, no sélo marca los sexos también
la percepcion de todo lo demds, tal es el caso de lo social, lo politico, lo religioso y lo
cotidiano. Esta autora comenta que el psicoandlisis estudia la forma en que el sujeto
elabora en su inconsciente las diferencias sexuales y la manera en cémo a partir de
esto, se posiciona un deseo sexual y su asuncién de la masculinidad y feminidad. Es
precisamente la teoria psicoanalitica la que ofrece el recuento mds detallado de la
constitucion de subjetividad y de la sexualidad, asi como el proceso por el cual el
sujeto se resiste o se somete al cédigo cultural. El psicoandlisis ve al sujeto como un
ser sexuado y hablante que se constituye a partir de cdmo se imagina la diferencia
sexual y sus consecuencias serdn expresadas a través de la forma que se aceptan o
rechazan los atributos y prescripciones del género. Por lo antes mencionado, resulta
importante realizar un andlisis comparativo entre personas —estudiantes universitarios,
para el caso que nos ocupa— sobre sintomas de depresién y ansiedad que podrian
manifestarse desde los estudios de género.

Depresién y ansiedad en universitarios

La elevada prevalencia de trastornos de ansiedad y depresién en estudiantes han sido
objeto de estudio de las ciencias de la salud; la literatura cientifica refiere que estudios
realizados en universitarios han mostrado que el contexto familiar es un indicador
sobresaliente del bienestar social y del ajuste psicolégico de los j6venes; contextos
familiares como carga de obligaciones, falta de libertades, altas expectativas
puestas en los hijos, problemas en relaciones parentales, situaciones estresantes estdn
relacionadas con la presencia de patologias depresivas y ansiosas en estudiantes de
universidad.

Otras investigaciones han revelado que la depresién se estd manifestando a
temprana edad que en décadas pasadas. Esta situacidon es alarmante, pues cuando
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la depresion ocurre tempranamente, a menudo persiste, recurre y continGa durante la
adultez, la depresién en la juventud puede predecir un trastorno mds severo durante la
vida adulta. Esta patologia en las personas jévenes con frecuencia ocurre conjuntamente
con otros trastornos mentales, generalmente ansiedad, comportamiento contraproducente
o abuso de sustancias téxicas (Kytle, 2004). También se menciona que los sinftomas de
trastornos depresivos en las personas jévenes a menudo se consideran cambios normales
del estado de dnimo tipicos de una etapa particular del desarrollo del individuo, incluso
profesionales del cuidado médico pueden resistirse a clasificar prematuramente a una
persona joven con diagnéstico de enfermedad mental.

Socializacién de las emociones

En estudios realizados en Espafia por el Consejo General de Colegios Oficiales
de Psicélogos (2013) en su articulo revisado en linea sobre “Adolescencia, sexismo
y violencia de género” se afirma que los estereotipos sexistas van a influir en
la construccion de la identidad de la persona, en su interdependencia, y en las
estrategias de afrontamiento adquiridas, el sexismo limita y reprime el repertorio de
estrategias emocionales para el hombre, provocando mdés problemas emocionales
de internalizaciéon para los nifios que para las nifias, las cuales tienen una mayor
permisividad de estrategias emocionales activas que les permiten expresarse. Martha
Lamas (2005) refiere que el género es un conjunto de ideas sobre la diferencia sexual
que atribuye caracteristicas “femeninas” y “masculinas” a cada sexo, a sus actividades
y conductas y a las esferas de la vida. Esta simbolizacién cultural de la diferencia
anatdémica toma forma en un conjunto de prdcticas, ideas, discurso, y representaciones
sociales que dan atribuciones a la conducta obijetiva y subjetiva de las personas en
funcién de su sexo. El psicoandlisis, por su parte, valora los conflictos infantiles
que en el curso del desarrollo instintfivo quedan cristalizados y agobian al sujeto
desde la intimidad de un yo personal incapaz de armonizar los patrones internos
y externos. Finalmente, el conductismo acude a las relaciones de mal aprendizaje
que el sujeto adquiere mecdnicamente en su relacién con el mundo (Padilla, 2011).
Este mismo autor menciona que la ansiedad no es sélo algo particular de cada
sujeto en cuanto a su desarrollo, aparicién, duracién, intensidad, entre otros, también
es contextual, tiene lugar una subjetividad inconsciente del entorno; por ello, la
mejor manera de poner fin a una época ansiosa no es otra que efectuar los ajustes
necesarios en la percepcién del mundo, asi como en la realidad impuesta por la
sociedad.

En la Revista Cientifica de América Latina, el Caribe, Espafia y Portugal, Franchi
(2013) en su articulo “La depresién en el hombre”, comenta acerca de los estereotipos
sobre el género que asocian lo masculino con una serie de caracteristicas como
la instrumentalidad, dureza, agresividad, competitividad, accién, insensibilidad
y a lo femenino caracteristicas opuestas como la ternura, empatia, expresividad,
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debilidad, dependencia, sensibilidad, pasividad y comprensién; esta representacion
sexista puede actuar como una profecia que se cumpla de manera automdtica si son
transmitidos desde la infancia los valores, cualidades, intereses y actividades con los
que se pretende que el infante se identifique acorde a si son varones o mujeres. Los
resultados de las investigaciones sugieren, segin Martinez et al., (2013), que el estilo
de socializacién indulgente resultaria el mds recomendable por asociarse con menos
problemas de conducta en indicadores de salud mental.

MEropo
Planteamiento del problema

La cultura es una mediacién, los seres humanos nos enfrentamos al hecho bdsico que
es idéntico en todas las sociedades: existe una diferencia corporal entre hombres y
mujeres, mds notablemente en los genitales. La cultura es resultado de la forma en que
interpretamos estd diferencia, la manera en que se simboliza, de cémo elaboramos
la angustia y el miedo que nos genera. La cultura es una mediacién, un filtro a
través del cual percibimos la vida. La conciencia y percepciéon del ser humano estdn
condicionadas por la cultura en la que habita (Lamas, 2002). Los hombres y mujeres
no son resultado de la realidad natural, sino el resultado de una produccién histérica
y cultural basada en el proceso de simbolizacién. Esta misma autora, comenta que el
papel o también llamado rol de género se configura con normas y prescripciones que
dicta una sociedad y la cultura sobre el comportamiento femenino/masculino. Esta
dicotomia masculino-femenino, con sus variantes culturales, establecen estereotipos
rigidos, que limitan las potencialidades humanas de la personas, ya sea al estimular
o reprimir los comportamientos en funcién a su adecuacién al género. Las diferencias
sexuales determinan los papeles sociales, esta asignacion de roles no depende de lo
bioldgico, sino de un hecho social.

La depresion asociada con ansiedad es de mayor gravedad y tiene peor evolucién
y mayor cronicidad. Los enfermos que presentan una patologia comérbida acuden
mds a los servicios de salud (The Brain Globe, 2013). De acuerdo con estadisticas
presentadas por Huertas en 2007 en Estados Unidos, 16.4% de la poblacién presenta
algin tipo de trastorno de ansiedad y en América Latina, 14 al 18% de la poblacién
general padece ansiedad y/o depresién clinicamente significativos. Esta revista refiere
que en México los principales trastornos que se observan son los de ansiedad y las
alteraciones del estado de dnimo como la depresion.

En la actualidad, los trastornos de ansiedad son considerados como los trastornos
mentales mds comunes en los Estados Unidos. En algon momento de sus vidas se
prevé que cerca del 25% de la poblacién experimentard algin tipo de trastorno de
ansiedad. Uno de cada ocho Norteamericanos entre los 18-54 afios padece algin
tipo de trastorno de ansiedad. Este porcentaje de la poblacién representa a mds de
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19 millones de personas (Puchol, 2003). Segun cifras de la oms (2005), la depresidn es
el trastorno mental que mds afecta a la poblacién y es una de las principales causas
de discapacidad en el mundo. Existen més de 350 millones de personas con depresién,
un trastorno mental que altera sus vidas, sin embargo, debido a la estigmatizacién
social que todavia existe de este trastorno, muchos de los afectados no reconocen
su enfermedad y no buscan tratamiento. Entre los trastornos mentales en América
Latina, la depresién es la mas comin (5%), seguida por los trastornos de ansiedad
(3,4%), y la distimia (1,7). Entre 60 y 65% de las personas afectadas por alguna
enfermedad mental no reciben tratamiento, debido a la falta de servicios apropiados,
de profesionales de la salud capacitados, y a actitudes culturales.

La depresién es el resultado de interacciones complejas entre factores sociales,
psicolégicos y biolégicos, se trata de un trastorno que puede daiar a cualquier persona
en algin momento de su vida, la depresién también afecta a su entorno familiar y
comunitario, en el peor de los casos puede llevar al suicidio. Casi un millén de personas
se quitan la vida cada afio en el mundo. La depresion es mds comUn en las mujeres que
en los hombres. Entre dos y cuatro de cada diez madres de paises en desarrollo sufren
de depresién durante el embarazo o postparto (oms, 2012).

En estudios realizados por Lara, Medina-Mora, Borges y Zambrano (2007),
sobre el impacto de los trastornos mentales segin la discapacidad, entendiendo
por el concepto de discapacidad, al deterioro en el funcionamiento que se espera
de un sujeto de cierta edad y sexo en un contexto social, y forma parte del costo
social de la enfermedad. En este estudio de la Carga Global de la enfermedad: se
considera la depresién, seguida por los trastornos de ansiedad, como la enfermedad
mds discapacitante. En la poblacién clinica, los trastornos de ansiedad se diagndstica
con mds frecuencia en las mujeres respecto a los varones, aproximadamente, entre 55
y 60% de los casos corresponden a mujeres (Leal et al., 2010). Asi mismo, se calcula
que entre 70 y 95% de enfermos deprimidos padecen también ansiedad, y del 20 y
65% de los pacientes ansiosos se deprimen durante algin momento de la evolucién.
De cada 100 personas, se estima que aproximadamente 13 hombres y 21 mujeres
desarrollan algun trastorno depresivo en algin momento de su vida (Halguin y Krauss,
2009).

Los datos estadisticos indican una fuerte prevalencia de ansiedad y depresién a
nivel global y de igual forma arrojan mayor presencia de estos trastornos en mujeres
que varones, ambas patologias son de causas multifactoriales, una de ellas se refiere
al factor psicosocial, y es precisamente lo que queremos analizar, si el aspecto del
rol masculino/femenino influye en el desarrollo de estos trastornos, tomando en
cuenta que el género es un constructo social que plantea expectativas para cada
sexo. Desconocemos si estos datos, que indican, que casi el doble de mujeres presenta
sintomatologia ansiosa y/o depresiva, se deba a que la mujer cuenta con mds medios
y estrategias para demostrar su estado animico, y en caso de los hombres, hay una
mayor represidon en cuanto a la expresion de sus emociones por la categorizacién de
ser “el sexo fuerte”. Por lo que pretendemos apreciar a través de los resultados que
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arroje el instrumento seleccionado, si existe diferencia significativa entre varones y
mujeres, acorde al constructo de género en cada cultura (Estados Unidos y México).

Disefio de la investigacidn

Segun Herndndez, Ferndndez y Baptista (2010), es aquella que se realiza sin manipular
deliberadamente variables, es decir, no se hace variar intencionalmente las variables
independientes, mds bien, se observan fenémenos tal como se dan en su contexto natural
para después analizarlos. El estudio es comparativo, es decir, se pretende analizar una
posible diferencia en la presencia de sintomas de ansiedad y/o depresién entre dos
grupos, uno categorizado al género masculino y otro al femenino. En este estudio no se
direccionan las hipétesis ni se favorece a ninguno de los grupos al realizar la comparacién
(Herndndez et al., 2010). En el andlisis estadistico se trabajé con un andlisis comparativo
utilizando la prueba estadistica T de Student, de acuerdo con Herndndez, Ferndndez y
Baptista (2010) es una prueba que sirve para evaluar si dos grupos difieren entre si de
manera significativa respecto a sus medias.

Andlisis de resultados

De acuerdo con los 19 factores del ibas, 14 de ellos presentaron diferencias
estadisticamente significativas en alguno de sus reactivos, de los cuales cinco son
factores de siete indicadores de depresién (depresién general, disforia, cansancio,
insomnio y apetito bajo) y nueve de doce factores indicadores de ansiedad (bienestar,
aumento de apetito, pdnico, ansiedad social, euforia, limpieza, orden, control y
evitar intrusiones traumdticas). Un 71.42% de factores indicadores de depresidn son
significativos en la poblacién universitaria estudiada y un 75% de indicadores de
ansiedad presentan significancia en esta misma muestra.

En 14 de los 19 factores del (ipAs), las mujeres mostraron significancia y mayor
presencia de sintomas, cinco de ellos referentes a depresién (depresion general,
disforia, tendencias suicidas, insomnio e intrusiones traumdticas) y ocho a ansiedad
(hipomania, mal humor, agorafobia, ansiedad social, limpieza, orden, control y evitar
intrusiones tfraumdticas). Los hombres presentaron mayor presencia de sintfomas en uno
sélo factor de ansiedad (aumento de apetito) y ambos géneros muestran diferencias
estadisticamente significativas en dos factores de depresidn (cansancio y apetito bajo)
y en dos factores de ansiedad (bienestar y euforial).

En cuanto a la comparacién de resultados entre la uNT y la UAEM, se observa que
la primera de éstas presenta significancia y mayor presencia de sintomas en diez de
diecinueves factores, de los cuales cuatro hacen referencia a depresién (depresién
general, disforia, cansancio e insomnio) y seis a ansiedad (euforia, pdnico, ansiedad
social, limpieza, orden y evitar intrusiones traumdticas); mientras que los estudiantes
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de la uAEm muestran mayores diferencias significativas en tres factores de la variable
ansiedad (bienestar, control y aumento de apetito).

En lo referente a la comparacién por género de cada universidad; la unt arroja
resultados con mayor presencia de sinfomas y/o significancia en mujeres, ya que diez
de diecinueve factores fue mds significativo en el género femenino, ocho de ellos de la
variable ansiedad (pdnico, ansiedad social, limpieza, orden, aumento de apetito, mal
humor, agorafobia, control y evitar intrusiones traumdticas) y Unicamente uno de depresién
(intrusiones traumdticas); tres de los factores fue mds significativo y/o mostraron mayor
presencia de sintomas en hombres, dos de la variable depresién (insomnio y apetito
bajo) y uno de la variable ansiedad (hipomania). Ambos géneros presentaron resultados
significativos en cinco factores, tres de ellos en depresién (depresién general, disforia y
cansancio) y dos en ansiedad (euforia y bienestar).

Las mujeres estudiantes de la UAEM muestran mayor significancia o presencia de
sintomas en 15 de los 19 factores, nueve de ellos de la variable ansiedad (hipomania,
euforia, mal humor, pdnico, agorafobia, ansiedad social, limpieza, orden y evitar
intrusiones traumdticas) y seis de la variable depresién (depresion general, disforia,
tendencias suicidas, cansancio, insomnio e intrusiones traumdticas); los hombres
presentan diferencias estadisticamente significativas en dos de los factores de ansiedad
(aumento de apetito y control); mientras que ambos muestran igual significancia en
dos factores, uno de depresién y el otro de ansiedad (apetito bajo y bienestar). En
ambas universidades se presenta mayor presencia de sintomas depresivos y ansiosos
en mujeres que en hombres, sin embargo, los estudiantes del género masculino de la
UNT muestran mayor nimero de factores significativos que los hombres de la uAem.

Discusidn

De acuerdo con lo mencionado en el marco teédrico, la depresiéon seguida por la
ansiedad se consideran las patologias mentales mds discapacitantes, disfuncionando
frecuentemente en la dindmica social, familiar y econémica del individuo que la
sufre; ya que estos trastornos afectan el organismo, el estado de dnimo, la manera
de comer, dormir, la percepciéon que uno tiene de si mismo y la manera de pensar
(Lara y otros, 2007). Incluso Haddad y Gunn (201 3) refieren que la depresidn es
considerada como la tercera mds grande carga de enfermedad en el mundo y
calculan que para 2030 serd la principal causa de discapacidad a nivel global.
Estiman que actualmente 151 millones de personas sufren esta patologia en el mundo.
Los trastornos de ansiedad son la patologia mds comin en Estados Unidos, 16.4%
de la poblacién presenta algin tipo de estos trastornos y 25% de la poblacién en
algin momento muestra algin sintoma ansioso (Puchol, 2003). En América Latina los
trastornos mentales mds comunes son los depresivos.

En esta investigacién observamos una alta significancia en estas dos patologias,
pues como lo mencionan Balanza, Morales y Guerrero (2009), la elevada prevalencia
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de depresion y ansiedad en estudiantes ha sido objeto de estudio de las ciencias de
la salud y se ha mostrado que el contexto familiar, la falta de libertades, las altas
expectativas de los padres, los problemas parentales y las situaciones estresantes
estdn fuertemente correlacionadas con estas patologias.

La epidemiologia, segin Leal y otros (2010), refiere mayor frecuencia tanto de
ansiedad como de depresién en mujeres que en hombres, mencionando incluso que
entre 50 y 60% de los casos es en mujeres. A pesar de esto, en los resultados obtenidos
en esta investigacion se observa mayor presencia de sinfomatologia depresiva en
hombres estudiantes de la UNT que en mujeres de esta misma universidad. En los
resultados de la uAem sigue habiendo mayor concentraciéon de sintomas ansiosos y
depresivos en mujeres. Existe una fuerte comorbilidad entre ambos tipos de trastornos,
muchos de los sinfomas atribuidos a la ansiedad también se presentan en la depresién
y viceversa, sin embargo, existen diferencias que permiten identificarlos (Agudelo y
otros, 2007). La depresidn se definiria en funcién de un baijo nivel de afecto positivo y alto
nivel de aspecto negativo; mientras que la ansiedad aparece con un alto nivel de aspecto
negativo. Esto se puede observar en los factores atribuidos a la depresién y a la ansiedad
del instrumento utilizado en esta investigacion (iDas). La importancia de diferenciar estas
patologias radica en la necesidad de una adecuada orientacién del tratamiento.

No se encontraron resultados significativos en el factor de tendencias suicidas;
sin embargo, es importante tener en cuenta que el aumento de probabilidades de
suicidio es mds del doble para personas con depresiéon (Haddad y Gunn, 2013). En
México, el suicidio es la tercera causa de muerte en j6venes de entre 15 y 24 afios de
edad y en la mayoria de los casos existe una comorbilidades con depresién (Osornio
y Palomino, 2009). Se observa a través de las medias mayor presencia de sintomas
de la categoria tendencias suicidas en mujeres, a pesar de ello, de acuerdo con esta
literatura, la muerte por suicidio es cuatro veces mds frecuente en hombres que mujeres
de Estados Unidos, a pesar de que las mujeres tienden a tener mds intentos los hombres
usan métodos mds letales.

En el caso de la psicologia, los estudios de género proporcionan una amplia
drea de investigacién para identificar los problemas que requieren de estrategias
de intervencién (Aragén y Silva, 2002). Acuiiar el concepto de género ha permitido
distinguir las formaciones culturales (socializacién) de la formacién natural (nacer con
genitales de mujer o de hombre) y por este hecho adjudicar derechos, obligaciones,
conductas y caracteristicas que deben adoptar los varones y otras las mujeres (Lamas,
2005). Aceptar el género se refiere a aceptar las prdcticas, creencias, representaciones
y prescripciones sociales que una cultura establece acorde a diferencias anatémicas
entre hombres y mujeres (Garaigordobi, 2013). Todas las sociedades se enfrentan
a un hecho: existe una diferencia corporal entre hombres y mujeres notables en los
genitales; sin embargo, serd la cultura la responsable de la simbolizacién de estas
diferencias (Lamas, 2005). Por lo que es importante hablar de las diferencias obtenidas
en la comparacién entre universitarios de Texas (ee.uu) y de Toluca (UAEM).
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En este estudio se asocia la mayor presencia de depresién y ansiedad en mujeres
que en hombres, estudiantes de la uAem, con el rol que la sociedad le ha creado a las
mujeres a lo largo de la historia y hasta la actualidad, la mujer ha sido desvalorizada y
sed considerado como el sexo débil, viviendo con mayor sumision y represién. Las mujeres
amas de casa no son reconocidas por sus tareas domésticas, no tienen pago econémico,
vacaciones o descanso, no conviven con otros adultos. Las mujeres que trabajan fuera
de casa siguen teniendo la responsabilidad de que todo marche bien en el hogar y
en ocasiones son vistas con inferioridad en el ambiente laboral e incluso son menos
retribuidas econémicamente (Lara y otros, 1997). La sociedad también ha reprimido su
sexualidad permitiéndole al hombre mds libertad que a la mujer. La violencia de género
en la forma mds grave de discriminacion sobre las mujeres, con fuertes consecuencias
fisicas y psicolégicas. Estos mismos autores refieren que la manera en que se educa a la
mujer desde nifia se propensa en la edad adulta a la depresién; se le ensefia ser pasiva,
sumisa y dependiente. Es posible que el hombre se considere mds valioso, mds inteligente
e incluso se celebre mads el nacimiento de un varén.

La diferencia entre estudiantes varones, tanto de México como de Estados Unidos,
es que se obtuvieron resultados mds significativos en depresién que las mujeres, esto
lo podemos asociar a que es mds frecuente en este pais las “nuevas masculinidades”
que plantean expectativas mds positivas en igualdad de género, disminuyendo las
tradiciones machistas; sin embargo, definir la identidad para el hombre hoy en dia
es mas dificil, el nifio macho se ve condenado, pero para hacer valer su identidad
masculina deberd convencer a los demds de que no es mujer y no es homosexual, asi
el hombre de este siglo no sabe cédmo definirse.

El género masculino en la UAEM muestra mayor presencia de sintomatologia
ansiosa que la mujer, asociando esto con un rol que no se salva de reglas y exigencias
sociales. El ideal de la virilidad ha hecho al hombre vulnerable a la presencia de
sintomas depresivos y/o ansiosos, ya que la virilidad es problemdtica; el macho
debe superar pruebas, luchar contra deseos y fantasias (Gilmore, 1995). El varén
debe cumplir con expectativas sociales y ajustarlas a sus propias ambiciones, tiene que
adquirir compromiso paterno, cumplir con un rol proveedor, para el hombre la confianza
en si mismo estd basado en el éxito externo, en estatus institucionales y adquisicion de
riqueza, estd en constante amenaza de pérdida de poder o impotencia sexual (Moore,
1994). La represiéon de las emociones es una caracteristica del constructor social de lo
masculino, el vardn aprende a reprimir afectos y emociones para distinguirse de las
nifias, pero la gama de emociones no desaparece sélo se frena (Kaufman, 1989). La
falta de vias de expresién se transforma en conductas patoldgicas contra los demds o
contra si mismo.
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RESUMEN

En 2008, la Secretaria de Educacién Piblica crea el “Programa de Habilidades Digitales
para Todos” que sefiala una serie de destrezas que los estudiantes y profesores deben
tener para un mejor uso del recurso. Sin embargo, zhasta qué punto los docentes estdn
fomentando estas habilidades dentro del aula?, zlos estudiantes cuentan con estas
destrezas? Y si es asi, 3cdmo las adquieren?; 3cudl es el papel de los docentes en la
formacién digital de sus estudiantes? El presente trabajo pretende dar cuenta de
estas interrogantes a través de un estudio de tipo cuantitativo entre 810 estudiantes
de nivel medio superior pertenecientes a los planteles de la escuela preparatoria de
la Universidad Auténoma del Estado de México, lo que permitird obtener una mayor
claridad sobre la formacién de los estudiantes en materia digital.

Palabras clave: habilidades digitales, Tic, nativos digitales, Internet, digital.

ABSTRACT

In 2008, the Ministry of Education established the Digital Skills Program for all who
identifies a number of skills that students and teachers should have for better use of
the resource. However, are the teachers using these skills in the classroom? Do students
have these skills2 And if so how do they acquire?; What is the role of teachers in digital
literacy of their students2. This research explain these questions through a quantitative
study among 810 high students belonging to the Autonomous University of the State of
Mexico which will have greater clarity on the formation students in digital art.

Key words: digital skills, ict, digital natives, internet, digital.
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INTRODUCCION

Somos testigos privilegiados de una nueva trasformacién cultural como consecuencia
de la modificaciéon de los procesos de comunicacién y socializacién. Las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacién (1ic) son una pieza clave de esta revolucién de
la comunicacién social que comenzé con la posibilidad de compartir toda clase de
datos mediante su traslado al mundo digital. Antes de la década de 1990 existia una
amplia diversidad de medios que soportaban los diferentes tipos de informacién: los
mecdnicos, como la imprenta, los audiovisuales, la radio y la telefonia, los quimicos,
como la fotografia, y las electrénicas, como la televisién y los ordenadores; todos ellos
con formas de almacenamiento que resultaban incompatibles entre si. Esta situacién
prevalecié durante gran parte del siglo xx, hasta que en la década de 1990 aparece
un nuevo sistema de codificacién que permitié a los usuarios de la tecnologia compartir
toda clase de informacién, independientemente del medio de almacenamiento que se
utilizara: el cédigo binario. Su importancia en materia de informacién radica en que
permite codificar cadenas de caracteres o cadenas de bits. Bajo esta idea, cualquier
dato se puede convertir en un archivo binario que luego se interpreta por una
computadora. Con la llegada de las 1ic, como convergencia de las Telecomunicaciones,
la informdtica y los protocolos de red, el cédigo binario pasé de ser especifico para
una sola mdquina convirtiéndose en el lenguaje universal de todos los procesos de
comunicacién artificial.

Este tipo de tecnologias no son tradicionales; no es lo mismo que la ingenieria
tradicional, “son tecnologias que se trasforman con su uso” (Castells, 2001, p. 220),
por esta razén se han convertido en el principal motor del cambio social causando
un revuelo cultural, que, como lo menciona Joan Maijé (2012), provocd una revolucidn
de la comunicacién social que se caracteriza principalmente por una anulacién del
espacio tiempo, la eliminacién de la distancia y la posibilidad de integrar varios
canales de comunicacién en un sélo medio.

En este sentido, las tendencias tecnolégicas mds recientes en lo que respecta al
almacenamiento y distribucidn de la informacién son las siguientes (Maijé, 2012, p. 69-72):
a) La digitalizacién que implica la capacidad de hacer cualquier cosa con todo tipo

de informacién mediante su trasformacién en bits (cédigo binario).

b) Las memorias electrénicas y magnéticas. Hemos superado todos los limites de
nuestras necesidades de almacenamiento en cualquier aparato o incluso la red.

c) La fibra éptica que utiliza la tecnologia de compresidn (tipo ADsL) que permite
pasar bits a mds presién por el mismo conducto.

d) La red: este concepto se ha generalizado para el Internet, pero en realidad no
se trata de una solg, sino que se conforma por la red telefénica y de televisién.

Aunque la Red de Internet de banda ancha, como se le conoce formalmente,
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no es todavia generalizada, su consumo si estd creciendo rdpidamente entre la
poblacion.

e) Los captadores digitales que se refiere a la posibilidad de realizar grabaciones
en codigo binario, lo cual permite su lectura en diferentes medios electrénicos, lo
que no sucedia cuando se realizaba en cintas magnéticas o soportes quimicos.

f) Las ondas y cables juntos: se trata de protocolos de red inaldmbricos que hacen
posible una conexién sin necesidad de contar con un soporte material como es el
cable. Esto implicé el uso masivo de los teléfonos durante la segunda mitad de la
década del 2000.

Como se menciond, las Tic modificaron radicalmente los procesos de codificacién y

asimilacién de la informacién y del conocimiento. También marcaron todos los aspectos

culturales y sociales generando un nuevo orden social, que se conoceria como sociedad

de la informacién, cuyos principales rasgos son (Gardufio, 2004, p. 34):

1. Sistemas socioeconémicos en donde existe un alto empleo en ocupaciones
relacionadas con la informacién.

Difusién de la informacién a través de tecnologias de vanguardia.
Politicas de informacién con repercusiones nacionales y globales.

Infraestructuras documentales eminentemente automatizadas.

. Infraestructuras tecnolégicas de apoyo a los flujos de informacién en forma local,
nacional y mundial.

o

Crecimiento constante en la demanda de la informacién, rdpida difusién y uso de
Tecnologias de Informacién y Comunicacién (Tic).

Se evidencia que la nueva sociedad se caracteriza por “la evolucién acelerada de todo
los procesos sociales, asi como la rdpida trasformacién de las disciplinas” (Morales,
2012, p. 7), lo que implica que el individuo debe adaptarse y transformarse.

Esta sociedad también tiene como implicaciones el uso desmedido de la
comunicacién social como canal para el desarrollo social, econémico e intelectual,
lo que implica estar en contacto constante con los medios, lo hace imposible
“sustraer al individuo del bombardeo medidtico, por lo que a las desviaciones
conductuales han de sumarse las posibilitadas por la tecnologia actual. Asimismo,
en una reflexién que debemos estudiar sobre la nueva era comunicacional, la
tendencia a unificar toda la informacién en una Unica pantalla. Generaré un nuevo
riesgo de dependencia de distinto cufio” (Caldevilla, 2010, p. 133).

Esto no tiene que ver sélo con el uso y distribucién de la informacién, sino con
las habilidades que se tengan para su manejo y aplicacién. El problema es que no
tenemos conocimiento de lo que sucede en el mundo virtual, cémo se dan las relaciones,
qué caracteristicas tienen, pero sobre todo, cdmo se estd aprendiendo y asimilando
todos estos datos, y si efectivamente se estdn trasformando en conocimiento.
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Aprendizaje y ambiente virtual

La escuela, como espacio de convivencia por excelencia, se ha visto también envuelta
en la dindmica de la virtualidad que la ha obligado a una adaptacién de los modelos
educativos, en donde “es posible detectar un movimiento de péndulo en cuanto a
actitudes y formas de utilizaciéon de los nuevos medios. Generalmente, se produce en
un primer momento la aceptacién entusiasta, sobre todo a nivel administrativo, para
sedimentarse después con el paso del tiempo en una serie de formas de utilizacién
de indudable interés, pero de menor envergadura que lo esperado en principio”
(Rosales, 2009, p. 22). En medio de esta nueva dindmica, una de las preocupaciones
de los directivos ha sido adquirir la infraestructura necesaria para el acceso a la
informacién fomentando con ello una democratizacién del conocimiento. En este
sentido, se esperaria que los docentes modificaran su rol tradicional hacia modalidades
educativas emergentes, lo que ademds exige no sélo un cambio de mentalidad, sino
también la habilidad para la manipulacién de equipos, tener conocimientos sobre
disefo instruccional, asi como de diddctica y pedagogia.

Pero, thasta qué punto los profesores cuentan con este tipo de perfil2 En 2012
se llevé a cabo una investigacion dentro de la Universidad Auténoma del Estado de
México en tres facultades (Humanidades, Ciencias de la Conducta y Lenguas), con
el fin de conocer si los profesores de tiempo completo utilizaban las 1iIc como apoyo
al proceso de ensefianza. De los 102 profesores que participaron en este estudio,
un 65% no hace uso de la infraestructura con la que cuenta la uaem (aulas digitales,
portal educativo SEDUCA para cursos en linea, bases de datos digitales, UniRadio
y TVUAEMéx), ademds de que un 25% afirmé ni siquiera tener conocimiento de su
existencia. Esto, sin embargo, no corresponde a la falta de interés de los profesores,
mds bien por que no cuentan con habilidades técnicas ni diddcticas que les permitan
incursionar en este dmbito, ya que 75% afirmé no contar con los elementos tedricos y
manifestd su interés por formarse (Morales y Estrada, 2012, p. 77).

En este sentido, es que la Secretaria de Educacién Piblica lanza en 2008 el
“Programa de Habilidades digitales para Todos”. Lo novedoso de este programa es que
no se centra solamente en el profesor, sino que toma en cuenta al alumno, quien debe de
tener una serie de destrezas para el adecuado uso de la red. El profesor debe facilitar
la adquisicidon de estas habilidades, que se centran en los siguientes aspectos:

a) Investigaciéon, pensamiento critico y manejo de informacién: aprendizaje de los
alumnos sobre el uso de las TiIC para recabar, seleccionar, analizar, evaluar y
utilizar informacién, procesar datos y comunicar resultados.

b) Creatividad e innovacién: implica que los alumnos desarrollen materiales donde
las TIC se usen creativamente y apoyen la construccion de conocimientos escolares.
Como galerias de fotos, videos, presentaciones, documentos, entre otros.
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c) Comunicacién y colaboracién: utilizaciéon de medios y entornos digitales para
que los alumnos comuniquen sus ideas, interactien y aprendan a trabajar
colaborativamente con oftros.

d) Funcionamiento y conceptos de las 1ic: comprensién sobre el funcionamiento de
las 1iIc para que alumnos seleccionen las mds adecuadas, segun sus necesidades,
y las utilicen productivamente para transferir los conocimientos adquiridos.

e) Civdadania digital: importancia de que la comunidad escolar utilice las Tic a su
alcance con una actitud ética, legal, segura y responsable.

Contar con estas pericias es clave para un adecuado uso de la red, ademés de
proteger al estudiante y permitir que navegue de forma segura y al mismo tiempo
explotar las ventajas que propicia en Internet para su desarrollo profesional y
personal. Este programa fue un importante avance en lo que respecta a la formacién
de los estudiantes dentro del nuevo mundo digital. Pero a pesar de ello, no existen
hasta la fecha estudios que den cuenta sobre el aprendizaje de los estudiantes en
la red y las actividades que desarrollan con fines didécticos. Tampoco se sabe la
caracteristica de este aprendizaje, es decir, si se manifiesta de manera formal a través
del apoyo de los profesores, o si se trata de un autoaprendizaije. En este sentido, élos
estudiantes cuentan con las habilidades digitales que les permitan un uso adecuado de
la red?; y si éste es el caso, zesto lo hacen por su cuenta, o guiados por el profesor?
Estas son las interrogantes que motivaron la realizacién del presente trabajo,
tiene como obijetivo principal analizar si los docentes tienen una participacion activa
en el desarrollo de habilidades digitales que les permitan un mejor aprendizaje
a sus alumnos o si estos se mantienen al margen. Con ello, se pretenden tener un
panorama mdés amplio sobre lo que los estudiantes realizan de manera informal en
la red, eso que los profesores no suelen ver, y por lo tanto, no lo toman en cuenta
como manera de reafirmar el aprendizaje dentro del aula, pero que podria ser un
drea de oportunidad interesante para la modificacién de la prdactica docente que
llevard a una verdadera trasformacién educativa en la accién y no sélo en el papel.

METtopo

El estudio se realizé en una escuela privada de nivel medio superior perteneciente al
municipio de Toluca, Estado de México, con una muestra de 810 alumnos. Se disefié
un cuestionario considerando las habilidades digitales marcadas en el proyecto
“Habilidades digitales para todos de la sep”.

La siguiente tabla muestra las categorias de andlisis para el desarrollo del
instrumento:
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Tabla 1. Categorias de andlisis

HABILIDAD DIGITAL [TEMS DEL CUESTIONARIO
Investigacién, pensamiento 1.- Usos de distintos buscadores y bases de datos en linea para obtener
critico y manejo de informacién sobre algin tema
informacién 2.- Busqueda de informacién en diccionarios, enciclopedias, atlas,

directorios, almanaques y manuales en linea

3.- Obtencién de informacién de instituciones, asociaciones o personas
4.- Revisién que la informacién encontrada en internet es cierta

5.- Calificacién de la informacién en linea, baséndose en su utilidad o
importancia

Creatividad e innovacién 1.-Colocacién de etiquetas o palabras clave de temas en linea
2.- Elaboracién de materiales como iméagenes, videos, canciones,
documentos
3.-Trabajo de plataformas virtuales
4.-Organizacién de la informacién encontrada en linea
5.-Opinar o constructi y fund do en foros o

blogs

Comunicacién y colaboracién  1.- Publicacién de informacién sobre algin tema
2.- Envio de correos para mantenerse en contacto con otras personas
3.- Participacién en debates virtuales
4.- Uso de redes sociales para mantener contacto con otras personas

Funcionamiento y conceptos 1.- Utilizacién de internet para descargar software
de las TIC 2.- Instalacién de software
3.- Acceso a etiquetas o palabras clave de temas en linea
4.- Utilizacién de discos duros virtuales (como dropbox o skydrive) para
guardar informacién
5.-Toma de cursos online para aprender nuevas habilidades y
conocimientos

d

Civdadania digital 1.- D« ia de paginas con ido que esté
ilicito (plagio, robo, extorcién, etc.)
2.- Uso de contraseiias seguras para proteger mis cuentas en sitios de
internet
3.- Responsabilidad por la informacién que difunde en internet, lectura
de los términos y condiciones de uso de las paginas a las que accedo
4.- Lectura de los términos y condiciones de uso del software que ocupo

d

algin acto

En cuanto a su disefio, consta de dos partes: la primera, son los datos generales de los
estudiantes (sexo, semestre, edad), y la segunda, que se refiere especificamente a las
habilidades digitales con las que han de contar los estudiantes, descritas anteriormente.
En esta parte, se les presentaron cuatro opciones de respuesta que nos permitieran
conocer su existencia y el contexto donde se manifestaban (informal, formal, ambos
y no lo hace). De esta forma se abarcan todas las posibilidades de accién de los
estudiantes y dénde se han adquirido estas habilidades o, en caso contrario, si no
cuentan con ellas y el manejo de la red lo realizan de forma arbitraria.

En sintesis, el instrumento nos permitidé realizar un andlisis de la situacién del
aprendizaije en linea de los estudiantes, si estos cuentan con las habilidades digitales
para ello, o si por el contrario, se encuentran navegando sin ninguna clase de guia y
con el riesgo de sufrir o perpetuar algin tipo de violencia virtual.
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REsuLTADOS

Se muestran los datos obtenidos de acuerdo con cada uno de los items del cuestionario
analizado.

DATOS GENERALES DE LA MUESTRA

En primer lugar tenemos el sexo, en donde no encontramos una diferencia significativa
como se observa a continuacion:

Grafica 1. Sexo de los participantes

435

4

MASCULINO FEMENINO NO CONESTO

Fuente: Elaboracién propia.

Se observa que existe un mayor nimero de hombres (53.7%) con relacién a las mujeres
(45.8%), en general la muestra estd bastante equilibrada. Solamente 0.5% no indicé
a qué sexo pertenecia.

En cuanto a las edades de los participantes, como se trata del nivel medio superior,
los resultados fueron los esperados, como se observa en la tabla 2.

Tabla 2: Edad de los participantes

Edad Frecuencia %
19 47 5.8%
18 110 13.6%
17 233 28.8%
16 251 31.0%
15 145 17.9%

Otra 24 3.0%

Total 810 100%

Fuente: Elaboraciéon propia.
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Se observa que el mayor nimero de participantes se concentra entre los 18 y 15
afos, edades promedio de los estudiantes del nivel medio superior. Aunque existen
estudiantes de 19 afios, no es muy significativo el dato. En el caso de otras edades, un
3.0% tiene de 10 a mds afios, registrdndose solamente un estudiante que manifesté
contar con 33 afios. Esto tiene que ver también con su ocupacién, en donde solamente
un estudiante (el alumno de mayor edad) manifesté trabajar, mientras que los demds
se dedican solamente al estudio. Como la muestra se desarrollé en una escuela de tipo
privado, estos datos son los esperados.

En sintesis, los participantes del estudio representan un grupo sui generis, ya que
tienen las caracteristicas generales de los estudiantes de este nivel, lo que le da una
confiabilidad al estudio de caso.

HABILIDADES DIGITALES PARA EL APRENDIZAJE

Ya entrando en la materia, se presentan los resultados generales de las habilidades
de los estudiantes, donde se analizardn cada una de ellas.

Habilidad para la investigacidn, pensamiento critico y manejo de informacidn
En este caso, los resultados que se obtuvieron fueron alentadores, ya que son pocos los
alumnos que afirman no hacer este tipo de actividades en la red como se observa en

la siguiente tabla:

Tabla 3: Resultados de la categoria de andlisis: investigacién, pensamiento critico
y manejo de informacién

ITEM Ambas Enclases  De manera No lo Total
informal hace
Usar distintos buscadores y bases 316 203 251 40 810
de datos en linea para obtener (39.0%) (25.1%) (31.0%) (4.9%) (100.0%)

informacién sobre algin tema

Buscar informacién en 253 188 271 98 810
diccionarios, enciclopedias, (31.2%) (23.2%) (33.5%) (12.1%)  (100.0%)
atlas, directorios, almanaques
y manuales en linea

Obtener informacién de 210 161 304 135 810
Instituciones, asociaciones o (25.9%) (19.9%) (37.5%) (16.7%) (100.0%)
personas
Revisar que la informacién que 224 157 282 147 810

encuentro en internet es cierta (27.7%) (19.4%) (34.8%) (18.1%) (100.0%)

Calificar la informacién que 202 158 262 188 810
encuentro en linea, basdandome  (24.9%) (19.5%) (32.3%) (23.2%) (100.0%)
en su utilidad o importancia
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El porcentaje mds alto para quienes no realizan las acciones mencionadas es 23.3% y
se refiere a calificar la informacién que encuentran en linea de acuerdo con su utilidad,
pero en el resto de los datos se observa que mdés de la mitad de los estudiantes
manifiesta poner atencidén en la calidad de los datos, sabe buscar informacién en
fuentes fiables y se cerciora de que sea veridico lo consultado. En cuanto a si se da algo
formal o informal, en tres de los cuatro items el alumno afirma hacerlo informalmente
y no en las clases.

Con esto se evidencia que los profesores no ponen atencién en el desarrollo de
estas habilidades, pero a pesar de ello, los estudiantes las estan adquiriendo por su
cuenta.

Habilidad para la creatividad e innovacidn

Para el caso analizado, los estudiantes parecen ser en general creativos en el uso de
la red, como lo muestra la siguiente grdfica:

Grdfica 2. Resultados de las Habilidades digitales para la creatividad e
innovacién

o

zJ. = Dar miopinion o comentario
constructivo y fundamentado
NOLO HAGO 261 en foros o blogs.

B Organizar la informacion que
encuentro en linea.

INFORMALMENTE .
217 ¥ Trabajar en plataformas

virtuales

149
EN CLASES 152 ® Elaborar materiales como
imégenes, videos, canciones,
documentos

155

184 B Colocar etiquetas o palabras

AMBAS clave de temasen linea
200

144

Fuente: Elaboracién propia.
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Varios estudiantes realizan este tipo de acciones dentro del contexto informal, son
pocos los que dicen realizarlo solamente en la clase o en ambos contextos. Esto, una
vez mds, refuerza la aseveracién de que los docentes no fomentan el uso del Internet
como parte habitual de su prdctica docente, siendo el alumno quien debe de aprender
cémo incorporar este tipo de cuestiones para mejorar su aprendizaije.

Habilidades para la comunicacién y colaboracidén
Se incluyen todas aquellas acciones que tienen que ver con la comunicacion entre
estudiantes con un énfasis en lo colaborativo. En este caso también el porcentaje de

alumnos que indica que lo realizan de manera independiente del profesor es mayor,
como se observa en la siguiente tabla:

Tabla 4. Resultados de la categoria de andlisis: Comunicacién y colaboracién

ITEM Ambas En clases  De manera No lo Total
informal hace
Publicar en internet informaciéon 159 132 294 225 810
sobre algun tema (19.6%) (16.3%) (36.3%) (27.8%) (100%)
Enviar correos para 208 122 324 156 810

mantenerme en contacto con (25.7%) (15.1%) (40.0%) (19.3%) (100%)
otras personas

Participar en debates virtuales 168 132 213 297 810
(20.7%)  (16.3%) (26.3%) (36.7%) (100%)
Usar redes sociales para 236 111 340 123 810
mantener contacto con otras (29.1%) (13.7%) (42.0%) (15.2%) (100%)
personas

Se observa que los alumnos utilizan en su mayoria el correo y las redes sociales
para socializar, destacando a las redes sociales como sus favoritas para el contacto
con otras personas (42.0%). Estos resultados fueron los esperados bajo la idea de
que nos encontramos con nativos digitales, que “conciben el Internet como su medio
de preferencia para la bisqueda de informacién y para comunicarse con otros
actualmente lo hacen a través de redes sociales como Facebook, o simplemente para
jugar”(Gasser, 2010, p. 93). Por lo tanto, cuando se trata de habilidades para la
comunicacién, los estudiantes tienen grandes potencialidades con respecto a la forma
en la que manipulan las redes.
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Sin embargo, en cuanto a la colaboracién, no parece ser que todos lo tengan
claro, debido a que 36.7% de los estudiantes afirman no utilizar los debates virtuales,
siendo el porcentaje mds alto para este rubro y si bien es cierto que un 36.3% publica
informacién sobre algun tema, 27.8% dice no hacerlo. Por lo tanto, se tendria que
trabajar més en esta habilidad.

Nuevamente los datos se centran en la cuestién informal, destacando que en los
porcentajes mds bajos se refieren a aquellos que trabajan con estas habilidades en la
clase. Esto indica que los profesores no promueven el aprendizaje colaborativo, o por
lo menos, no mediante el uso de las Tic.

Habilidades para el funcionamiento y conceptos de las Tic:
Los resultados obtenidos son los siguientes:

Grafica 3. Frecuencias sobre las Habilidades para el funcionamiento y
conceptos de las Tic

Tomar cursos online para aprender nuevas habilidades y
conocimientos.

Utilizar discos duros virtuales (como dropbox o skydrive)
para guardar informacion

Acceder a etiquetas o palabras clave de temas en linea

instalar software

Utilizar intermet para descargar software

0 100 200 300 400
B AMBAS M ENCLASES ENOLOHAGO BINFORMALMENTE

Fuente: Elaboracién propia.
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La mayoria de los estudiantes utiliza Internet para instalar y descargar software y lo
hace de manera informal (39.1 y 39.9% respectivamente), mientras que 35.2% indica
que no toma cursos en linea para aprender nuevos conocimientos, por lo que el manejo
de la red, en este caso el estudiante, en la mayor parte de los casos, lo realiza de
manera informal.

Habilidades para la civdadania digital

Las habilidades en este dmbito son cruciales para la proteccién de los estudiantes cuando
se convierten en usuarios de la red, pues se refieren a la capacidad de identificar paginas
maliciosas, a la denuncia cuando los contenidos son indebidos y a la responsabilidad que
tienen los estudiantes con respecto a la informacién que comparten. También tienen que ver
con la ética con la que se desenvuelven en la red, lo cual estd relacionado con las formas
de convivencia digital. Precisamente en esta parte es donde encontramos un mayor nimero
de alumnos que afirman no llevar a cabo este tipo de actividades. La siguiente tabla
muestra los resultados en este sentido:

Tabla 5. Resultados negativos sobre el item: Ciudadania digital

ITEM Frecuencia %
Denunciar paginas con contenido que esté cometiendo algin 287 35.4%
ilicito (plagio, robo, extorcién, etc.)

Usar contrasefias seguras para proteger mis cuentas en sitios 116 14.3%
de internet

Responsabilizarme de la informacién que difundo en internet 170 21.0%

Leer los términos y condiciones de uso de las paginas a las 257 31.7%
que accedo

Leer términos y condiciones de uso del software que ocupo 247 30.5%

Se observa que los alumnos no suelen denunciar las pdginas ni tampoco leer los
términos y condiciones de uso de las mismas. Esto podria tener repercusiones en la
manera en la que conviven dentro de la red, y afecta directamente en la proteccién de
su identidad digital. En cuanto a la responsabilidad de lo que comparten, en este caso,
se obtuvo un porcentaje de 39.8% que indica que lo hace, pero de forma informal. Por
lo tanto, no parece que los profesores se interesen por brindarles a los estudiantes las
habilidades de proteccién digital.
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CONCLUSIONES

Los estudiantes cuentan, en un mayor o menor grado, con todas las habilidades
digitales requeridas para un manejo adecuado de la Red. Pero la inquietud que nos
deja el estudio es que, en la mayoria de los casos, se advierte que las han adquirido
de manera informal, lo que implica que los profesores no se involucran demasiado
en el aspecto de las TiC y su relacién, su prdctica docente con lo cual los estudiantes
aprenden a utilizar la red y otros recursos de manera empirica y con ello, va generando
sus propias normas de convivencia en el ciberespacio. Desde hace tiempo, la idea
del binomio ensefianza-aprendizaje ha quedado rebasada a nivel tedrico, por los
resultados obtenidos, se comprueba esta afirmacién. Sin embargo, no sabemos si en
la cotidianidad de su prdctica, los docentes entiendan que la ensefianza no es una
condicién para que se dé el aprendizaije, y por lo tanto, su estilo no corresponde a
esta realidad.

En este sentido, estamos ante un problema educativo serio. Resulta evidente que
los estudiantes estdn superando los docentes en relacién a cuestiones instrumentales
(manipulaciéon de aparatos tecnolégicos), pero lo grave, es que, parece ser que
también los estdn superando en cuanto a la capacidad de adquirir informacién y
conocimiento a través del uso de estas tecnologias. Es decir, no solamente se tiene
una brecha mental, sino también, se estd abriendo una brecha digital, en donde
podria ser que el profesor quedara rebasado. La idea de que un estudiante sea
capaz de manejar mayores datos, organizarlos y procesarlos de manera eficaz
que el docente implica que, en algin momento, pueda prescindir de los procesos
escolares formales. Obviamente es necesario realizar estudios mds profundos para
comprobar esta afirmacién, pues los resultados obtenidos solamente nos abren
un panorama general de la apropiacién de estas habilidades por parte de los
estudiantes. Sin embargo, debemos advertir que los docentes han de modificar
su prdctica de acuerdo con este nuevo perfil estudiantil o poco a poco su figura
como formador se ird diluyendo en medio de un bombardeo de materiales, medios
y tecnologias que lo irdn sustituyendo. Tal vez la visiéon futurista de W:F: Skinner
plasmada en su novela Walden I, finalmente sea materializada.

Por el momento, esta investigacién es parteaguas para la reflexién de los actores
involucrados en la ensefianza, invitdndonos al andlisis de nuestra prdctica educativa y
su relacién con las nuevas necesidades de los estudiantes, antes de que éstos terminen
por superarnos desde lo técnico hasta lo intelectual.
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RESUMEN

El objetivo de este trabajo es conocer si existen diferencias en el autoconcepto entre
padres y adolescentes con y sin antecedentes de maltrato infantil. Se dividié la muestra
y se obtuvieron 16 diadas con antecedentes de maltrato y 16 sin antecedentes de
maltrato. Se corrié una prueba Kruskal-Wallis para conocer las diferencias entre los
padres y adolescentes. Los resultados indican que los padres sin antecedentes puntdan
mds alto en la dimensién regulaciéon emocional que los padres con antecedentes. Los
adolescentes sin importar si sus padres tienen o no antecedentes de maltrato tienen
puntajes mds altos en las dimensiones regulacién emocional y autonomia que sus
padres.

Palabras clave: autoconcepto, padres, adolescentes, maltrato, diferencias.

ABSTRACT

The purpose of this study was to determine whether there are differences in self-
concept between parents and adolescents with and without a history of child abuse.
The sample was divided and obtained 16 dyads with a history of abuse and 16 with
no history of abuse. It made a Kruskal-Wallis test for to know to differences between
parents and adolescents. The results indicate that parents with no history had higher
score in the emotional regulation dimension that parent with history. Adolescents no
matter whether their parents have a history of abuse or not they had higher scores on
the dimensions of emotional regulation and autonomy than their parents.

Key words: self-concept, parents, adolescents, abuse, differences.

INTRODUCCION

Como antecedentes histéricos, el autoconcepto se estudié desde la filosofia con Platén,
Descartes, Hobbes, Hume, Condillac y Kant (Onate, 1989). Purkey (1970) lo define
como un sistema de creencias que un individuo mantiene acerca de si mismo respecto de
su ambiente. El autoconcepto dirige la conducta de los individuos mediante el mecanismo
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de seleccién y procesamiento de la informacién y a través de la entrega de un marco
interpretativo de las consecuencias de esas conductas (Nufiez y Gonzdlez, 1994).

El autoconcepto no es un constructo unitario sino multidimensional. Algunas dreas
que comprenden el autoconcepto son: autoconcepto fisico, autoconcepto social,
autoconcepto académico y autoconcepto personal.

La mayoria de los autores interpretan el autoconcepto globalmente como conjunto
integrado de factores o actitudes relativos al yo; bdsicamente por tres: cognitivos
(pensamientos), afectivos (sentimientos) y conativos (comportamientos); que de
considerarlos individualmente, quizds podrian identificarse de la siguiente manera: el
primer factor como autoconcepto propiamente dicho, el segundo como autoestima y el
tercero como autoeficacia (Ramirez y Herrera, 2002).

El autoconcepto se desarrolla a lo largo de la vida y su formacién depende
de procesos que involucran al nifio y al ambiente familiar, lo que repercutird en
un autoconcepto positivo o negativo. Las percepciones que se hacen de si mismo
estdn conformadas por la informacién que es entregada por las personas que son
significativas y que influyen fuertemente en los individuos, como la madre, los hermanos
o los profesores (Sullivan, 1953, citado en Nufiez y Gonzdlez, 1994).

Donde mds transcendencia tiene las experiencias en orden a la formacién del si
mismo es en el seno de la familia. De ahi la importancia de que el nifio aprecie que las
actitudes de los otros hacia él sean congruentes entre si (Onate, 1989).

Cuando una persona es victima de maltrato, sufrird alteraciones en los diversos
aspectos de su autoconcepto. Para Showers, Zeigler-Hill y Limke (2006), el autoconcepto
puede servir como un importante mediador de las consecuencias negativas del maltrato
infantil. Si los individuos maltratados interiorizan declaraciones abusivas por parte de
sus cuidadores, esto influye en baja autoestima, en caso de experiencias sexuales
forzadas, las consecuencias negativas en su autoconcepto puede dar lugar a una
mala adaptacién. El autoconcepto juega un papel decisivo y central en el desarrollo
de la personalidad, un autoconcepto positivo estd en la base del buen funcionamiento
personal y social (Esnaola, Goiii y Madariaga, 2008).

Por lo tanto, sufrir actos de maltrato en la infancia se asocia con un autoconcepto
perturbado, baja autoestima y depresién en la vida adulta (Giant y Vartanian, 2003).

OsJETIVO

El objetivo de este trabajo es conocer si existen diferencias en el autoconcepto entre
diadas de padres y adolescentes con y sin antecedentes de maltrato infantil.

MEtopo
A través de un muestreo no probabilistico se logré encuestar a 32 diadas (N=64) de
padres y adolescentes de secundaria publica en Ixtapaluca. Las edades de los padres

oscilan entre los 28 y 54 afios (X= 39 afios). Referente al sexo, 85% fueron mujeres y
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15 % hombres. Respecto a los adolescentes, la edad mdaxima fue de 15 y la minima de 13
con un promedio de 14. El sexo de los participantes fue de 45% mujeres y 55% hombres.

Para conocer los antecedentes de maltrato en los padres se aplicé el Inventario
de Antecedentes de Maltrato en la Infancia (m) de Balderas y Alvarado (2012).
Consta de 83 items agrupados en 6 dimensiones: objeto-espacial (o= .60), verbal
(o =.80), no verbal (=.85), abandono o negligencia (0.=.75), sobreproteccién
(a=.81) y aislamiento (0.=.83).

En la tabla 1, se muestran las propiedades psicométricas del Instrumento de
Maltrato en la Infancia (mi). Padres y adolescentes respondieron la escala de Ramirez
y Herrera (2002). En las tablas 3 y 4 se observan los valores psicométricos.

Tabla 1. Estadisticos descriptivos y valores Eigen para cada dimensién

Dimension Rango Media D.E. Asimetria Curtosis Valor ftems
Eigen

Objeto-Espacial 4 0.46 0.83 2.26 5.47 51.91% 4
Verbal 22 9.09 4.88 231 -.559  55.42% 23
No verbal 22 3.32 3.36 3.05 14.35 50.06% 12
Sobreproteccién 28 7.61 3.96 3.04 1572 60.78% 15

Aislamiento 18 3.14 3.03 2.07 8.05 64.23% L/
Abandono/negligencia 21 5.69 3.95 219 1.33 65.62% 20

Tabla 2. Propiedades psicométricas de las escala de autoconcepto para papas

Escala Dimensién Rango Media DE. Asimetria Curtosis ¢« Eigen

Autorrealizacién 29 38.13 5.63 -.36 .36 77 31.7%
Autonomia 15 22.39 2.48 -.03 78 83 73.5%
Fisico 29 3578 5.22 -14 .24 70 56.4%
Autoconcepto Aceptacion 24 33.28 4.85 -.52 27 b6 23.6%
Competencia 39 58.50 7.85 .44 42 75 61.75%
Etico / Moral 18 38.11 472 1.37 -79 77 22.36%
Responsabilidad 38 33.28 8.41 -.06 -.50 81 70.7%

Emocional
Responsabilidad 19 28.87 3.45 -10 79 40 12.3%

Social
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Tabla 3. Propiedades psicométricas de las escala de autoconcepto
para adolescentes

Escala Dimension Rango Media DE. Asimetria Curtosis ¢ Eigen

Autorrealizacién 28 23.04 5.1 .23 -.28 81 51.56%
Autonomia 15 1462 2.7 .24 .01 .84 56.98%
Fisico 40 23.27 6.9 .36 12 79 57.93%

Autoconcepto »
Aceptacion 28 21.61 57 .01 -6 .87 54.82%
Competencia 36 2781 5.9 .33 74 75 59.43%
Etico / Moral 33 21.86 6.2 37 .29 .80 48.23%
Regulacién 23 27.25 3.3 -.06 1.1 50 53.47%

Emocional
Responsabilidad 48 458 103 .07 -.50 74 47.39%

Social
RESULTADOS

Se dividié la muestra a partir del puntaje obtenido por los padres en el mi y se
obtuvieron 16 diadas con antecedentes de maltrato y 16 sin antecedentes de maltrato.
Se corrié una prueba Kruskal-Wallis para conocer las diferencias entre los padres y
adolescentes.

En la tabla 4 se muestran los resultados significativos de autoconcepto en las diadas
con y sin antecedentes de maltrato infantil. En general, los padres tienen puntajes mds
altos que los adolescentes en casi todas las dimensiones del autoconcepto. Respecto a
los padres con y sin antecedentes hay una clara diferencia en la dimensién personal,
subdimensién regulaciéon emocional siendo los padres sin antecedentes quienes puntian
mds alto en esta dimensién (rango promedio para padres con antecedentes de
maltrato=14, rango promedio para padres sin antecedentes de maltrato= 28, p=.001).

Los adolescentes sin importar si sus padres tienen o no antecedentes de malirato
poseen puntajes mds altos en la subdimensién del autoconcepto llamada regulacién
emocional (rango promedio para adolescentes sin antecedentes de maltrato=43,
rango promedio para adolescentes con antecedentes de maltrato=42, p=.001) y
la subdimensién autonomia (rango promedio para adolescentes sin antecedentes
de maltrato=47,rango promedio para adolescentes con antecedentes de maltrato
=49, p=.001) que sus padres (rango promedio para padres con antecedentes de
maltrato=17, rango promedio para padres sin antecedentes de maltrato= 15, p=.001).

En general, los padres sin antecedentes tienen mejor autoconcepto que los padres
con antecedentes, sin embargo, existe una diferencia respecto a las subdimensiones
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La regulacién del afecto o regulacién emocional se define como la capacidad de
modular los estados emocionales de uno sin intentos indebidos de evitar o reprimir las
emociones dificiles (Moretti y Craig, 201 3). La regulacién emocional es considerada un factor
protector y de riesgo (Moretti y Craig, 2013) ya que en niveles elevados la regulacién
del afecto puede tener un efecto protector en el contexto de adversidad, sin embargo, la

Tabla 4. Comparacién de autoconcepto en diadas con y sin antecedentes

de maltrato infantil

REVISTA pe
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de regulacién emocional y autonomia. Los padres sin antecedentes regulan mejor sus
emociones que los padres con antecedentes, los adolescentes, sin importar de qué familia
provengan, tienen mejores niveles de regulacién emocional y autonomia que sus padres.

Autoconcepto Diadas Rango p di Medi
Padres SM. 48.53 40.38
Autorrealizacion*** Adolescente SM. 15.09 24.25
Padres M. 45.13 39.06
Adolescentes M. 21.25 27.56
Padres SM. 15.88 10.94
Autonomia*** Adolescente SM. 47.19 19.69
Padres M. 17.16 11.06
Adolescentes M. 49.78 21.00
Padres SM. 42.25 29.81
Fisico** Adolescente SM. 23.59 22.81
Padres M. 40.75 29.19
Adolescentes M. 23.41 23.44
Padres SM. 49.56 39.50
Aceptacion*** Adolescente SM. 18.59 23.06
Padres M. 41.56 33.25
Adolescentes M. 20.28 23.50
Padres SM. 48.81 61.19
Competencia*** Adolescente SM. 19.75 43.63
Padres M. 44.41 58.75
Adolescentes M. 17.03 41.19
Padres SM. 28.59 24.88
Regulacién Emocional*** Adolescente SM. 4391 28.44
Padres M. 14.97 22.06
Adolescentes M. 42.53 28.25
Padres SM. 49.63 40.25
Etico-Moral*** Adolescente SM. 17.63 23.00
Padres M. 4597 38.69
Adolescentes M. 16.78 22.13
Padres SM. 50.00 77.13
Responsabilidad Social*** Adolescente SM. 17.94 47.31
Padres M. 46.78 74.69
Adolescentes M. 15.28 45.81

SM= sin maltrato, M= con maltrato

Sig.
*=.05
=01
***=001

Fuente: Elaboracién propia
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baja regulacién del afecto, o la desregulacién afectiva, se asocia con una gran variedad
de problemas de salud mental (Romens y Pollak , 2012; Soenke, Hahn, Tull y Gratz, 2010).

Es trascendental considerar que las diferencias individuales en la regulacién han
sido consideradas una parte del temperamento (Spinrad, Stifter, Donelan-McCall y
Turner, 2004). Sin embargo, se cree que las caracteristicas ambientales (en particular
los comportamientos de la madre) juegan un papel central en el desarrollo de la
regulacién de las emociones particularmente en la infancia (Gottman, Katz, y Hooven,
1996) y posteriormente en la adolescencia.

Se ha descubierto que padres abusivos experimentan mds ira y son mds
propensos a expresar agresividad, presentan problemas de salud mental (como
depresidn, hostilidad e ideacién paranoide), mds estrés en la crianza y menor
empatia hacia sus hijos (Francis y Wolfe, 2008). Dichos estresores psicosociales
afectan la relacién entre padres e hijos. El hecho de vivir en un contexto clasificado
como agreste crea demandas con las que padres e hijos tiene que enfrentarse y
tiene mayor probabilidad de minar la regulacién emocional (Thompson y Waters,
2010).

Por lo tanto, la diferencia encontrada respecto a la regulacién emocional entre
padres y adolescentes se debe a los niveles de maltrato sufridos por los padres. La
evidencia sugiere que las primeras experiencias de crianza pueden influir en el
desarrollo de las habilidades necesarias no sélo para el desarrollo normal de los bebés,
sino también en la capacidad de crianza futura de ese nifio (Newman, Harris y Allen,
2011). La infancia es una época importante para el desarrollo, a nivel neurolégico, la
primera infancia es considerada un periodo critico para el desarrollo del sistema limbico.
Este sistema es crucial para la valoracién y respuesta a factores de estrés psicobioldgico
y ha sido implicado en la interpretacion de las sefiales sociales y la regulaciéon de las
emociones (Newman et al., 2011).

Especificamente, los padres desarrollaron estrategias que les posibilitaron
adaptarse a su ambiente familiar hostil, se puede inferir que particularmente
desarrollaron estrategias autoregulatorias de emocién que los hicieron hipervigilantes
a las sefiales de enojo con el objetivo de predecir el abuso antes de que ocurriera
(Thompson y Waters, 2010). Sin embargo, estas estrategias que son funcionales o
confieren beneficios en el contexto familiar o social agreste, se puede convertir en una
desventaja y crear dificultades en otros contextos relevantes, como es en la relacién
parental.

Los hallazgos de esta investigacion concuerdan con lo reportado en investigaciones
anteriores sobre cémo el maltrato infantil se ha asociado con la desregulacién
emocional (Kim y Cicchetti, 2010; Riggs, 2010; Romens y Pollak, 2012). La literatura
reporta que la existencia de abuso emocional en forma de invalidacién, ridiculizacién,
o el castigo hacia las experiencias emocionales de un individuo, aumenta el riesgo de
desregulacién emocional (Soenke, Hahn, Tull y Gratz, 2010).
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Los resultados de este estudio concuerda con lo reportado en la literatura acerca
de los efectos del maltrato sobre el desarrollo: dificultad para regular la intensidad
de las propias emociones y dificultad para controlar los propios impulsos (Gémez,
Cifuentes y Ortin 2012).

Springer, Sheridan, Kuo y Carnes (2007) mencionan que los patrones maltratantes
durante la infancia impactan de forma critica aspectos cruciales del desarrollo
psiconeurobiolégico, especialmente en la conformacién de la arquitectura y mecanismos
cerebrales que regulan la identificacién y manejo de las emociones.

El abuso parental interfiere con la internalizacién de las estrategias de regulacién
de las emociones (Moretti y Obsuth, 201 1). Esto concuerda con los resultados respecto a
que los padres de las diadas con antecedentes tienen una menor regulacién emocional
en comparacion con los padres de las diadas sin antecedentes.

El que los adolescentes regulen mejor sus emociones que sus padres radica en
que a pesar de que haya antecedentes de maltrato si los hijos no son victimas de él,
no incidird en su autoconcepto (De Vargas, Ropero, Amar y Amaris, 2003), la privacién
afectiva, los castigos inadecuados y las limitaciones de tipo fisico si influyen en la
formacién del autoconcepto. Los resultados de Giant y Vartanian (2003) indican que
la forma de percibir el comportamiento agresivo de los padres fue el predictor mds
importante del autoconcepto en adultos, mds que la frecuencia con la cual tienen
lugar los comportamientos agresivos de los padres. Se hace importante destacar el
estudio del cémo los individuos caracterizan sus experiencias respecto a la agresion
parental al examinar los efectos psicoldégicos de ésta.

La mejor regulacién emocional en los adolescentes también puede estar ligada
al ambiente escolar y a la relacién con los pares. La escuela es una de las principales
fuentes de influencia sobre el desarrollo, en ella se amplia el campo de relaciones
sociales a otros adultos, se relacionan con un nutrido grupo de iguales, confinGan
aprendizajes e inician nuevos (Oliva y Palacios, 2002), representando un mundo
diferente al de la realidad familiar.

Los chicos llegan a ser més competentes en el manejo de emociones en formas
apropiadas contextualmente, sustituyendo estrategias mds efectivas después de que
otras han probado su ineficacia y usando mdltiples estrategias cuando es necesario
(Thompson y Waters, 2010). Igualmente desarrollan estrategias adaptativas de auto
regulacién emocional basadas en las diferentes relaciones que comparten entre pares,
pues se requiere que los adolescentes utilicen sus habilidades autoregulatorias para
lograr una amistad exitosa (Thompson y Waters, 2010).

Los indices significativos respecto a la autonomia en los adolescentes pueden estar
relacionados con la baja regulacién emocional de sus padres, ya que al no estar en
sintonia con las necesidades de los adolescentes, ellos tendrdn que hacerse cargo
de si mismos. Lo que podria ser una condicién de riesgo para los adolescentes dado
que la busqueda de apoyo social fuera de la familia, puede involucrar a modelos
negativos (Barrera et al., 2002).
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Desde la perspectiva del desarrollo humano aplicado, es evidente que todas

las formas de abuso colocan al nifio en una posicién insostenible y extremadamente

vulnerable: cuando la persona encargada de su cuidado es el autor del abuso, las

oportunidades del nifio para aprender a regular las emociones dificiles se atrofian

tanto por la intrusiéon de la angustia abrumadora y el abandono de un padre eficaz

que le deberia ayudar a interiorizar estrategias de autorregulacién eficaces (Moretti
y Craig, 2013).
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RESUMEN

El objetivo del presente trabajo es analizar si la educaciéon superior es un medio
propicio para la formacién ciudadana de los estudiantes de la Licenciatura en
Psicologia de la Universidad Auténoma del Estado de México.

Se aplicéd un cuestionario de asociacién libre sobre los conceptos de ciudadano(a)
y ciudadania a estudiantes de los Ultimos semestres de cinco Unidades Académicas y
de la Facultad de Ciencias de la Conducta de la citada Universidad. Se obtuvieron
siete categorias con sus respectivas subcategorias, con palabras asociadas al concepto
de ciudadano(a) y ciudadania; mismas que permitieron construir el cuestionario de
caracterizacion.

Los resultados permitieron concluir que los contenidos de los programas de las
unidades de aprendizaje de dicha licenciatura no parecen incorporar informacién
suficiente en referencia a la formacién ciudadana y la civdadania, no al menos en
la parte formal, dado que sélo se incorporan contenidos sobre derechos humanos y
pertenencia a la comunidad, que en sentido estricto, no profundizan sobre el cémo
sucede el proceso ciudadano, sino simplemente se conforma como contenidos temdticos
informativos, mds no de aplicacién.

Palabras clave: ciudadano (a), ciudadania, educacién superior, educacién y psicologia.

ABSTRACT

This article aims to present the results obtained in the first phase of research Project
entitled: “The civic education in higher education: The case of the BA in Psychology uaem”
about the concept of citizenship an citizenship in students from a degree in Psychology
at the Autonomous University of the State of Mexico.

A questionnaire was applied to free association on the above concepts to students
in their final semester of 5 Academic Units and Faculty of Behavioral Sciences was
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applied. 7 categories with their respective subcategories, with words associated with
concepts of citizenship(a) were obtained and citizenship; that allowed us to build the
characterization questionnaire.

The results concluded that the contents of the program learning units of this degree
does not seem to include enough information referring to civic education and citizenship,
at least not in the formal part, since only contents on human rights and ownership join
the community, in the strict sense does not delve on how the process occurs citizen but
simply meant as informational content areas more not apply.

Keywords: citizen, citizenship, higher education, values, social representations.

INTRODUCCION

El desarrollo educativo de los sujetos es necesario para la construccién de una nacién
independiente, justa y democrdtica; también representa un bien cultural fundamental
para el incremento de la calidad de vida. La formacién de ciudadanos comprometidos
con la transformacién social cobra una creciente importancia por varios motivos, uno
de ellos es que al ir perdiendo la educacién su cardcter impulsor de movilidad social
y la capacidad de equilibrar la concentracién del ingreso y las estructuras sociales,
la formacién ciudadana es indispensable para asegurar, al menos, una participacién
mds activa y consciente de los sujetos, individuales o colectivos, en la vida politica,
econdémica y social de la nacién, que permita conformar horizontes promisorios en la
construccion de un pais mds democrdtico, con menos desigualdad y exclusién (Mejia,
20006).

CIUDADANIA

El ciudadano es producto de la modernidad y estard presente en la opinién publica,
soberania popular, procesos electorales y en subsistemas sociales (Cisneros, 1994). Esto
permite que se puedan detectar o bien trabajar sobre puntos clave de participacion
colectiva que conlleve a la formacién ciudadana ante una realidad actual que es la
vigencia del movimiento y colaboracién con otras actividades para hacer creciente
y crear fortalezas de organizacién democrdtica, pues la transformacién psicosocial
se puede distinguir en el modo de interaccién y organizaciéon de los miembros que
integran un centro educativo.

De inicio, se considera pertinente sefialar que el tema de la ciudadania se ha
convertido en una referencia obligada tanto en las discusiones politicas como en los
debates académicos actuales. Esto es debido a que su uso se ha multiplicado y su
sentido se ha diversificado de manera que aparece vinculado a problemdticas de la
mds variada indole. Por ejemplo, dentro de la historia:
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“El punto de partida del concepto ciudadania se encuentra en
Aristételes, quien en el libro lll de La Politica sostiene que ser ciudadano
significa ser titular de poder publico; ciudadano es quien participa
en la formulacién de las decisiones colectivas...”, a lo que Nicolasa
y Castro (2010), agregan que “en su sentido original, que puede
encontrarse ya en la Etica a Nicémaco de Aristételes, ciudadania
designa, simplemente, al ser miembro de una comunidad politica,
independientemente de la forma que esta comunidad adopte”
(Fernandez Santillédn, 2003).

Con dicho vocablo se alude a uno de los referentes identitarios desde donde los
sujetos —individuos o instancias sociales— articulan experiencias, sentidos y significados.
Es decir, es un elemento configurador de sentidos y significados subjetivos en la vida
individual y colectiva, y, a la vez, ese mundo individual y social aporta nicleos de
sentido que configuran la ciudadania en tanto condicién y prdctica politica. Lo anterior
tiene una serie de implicaciones significativas en los procesos de formacién ciudadana
en las instituciones educativas (Ocampo, Méndez y Pavajeau, 2008).

Dentro de la formacién ciudadana se pretende tener una formacién y organizacién
donde se pueda construir una postura de participacién comunitaria. Al respecto, Ignacio
Martin-Baré (1998) menciona que la ciudadania se ejerce tanto en la organizacién e
interaccién ciudadana, como en las metas que se establezcan en la sociedad o grupo
social, por lo cual se resalta que en la formacién ciudadana se encuentran componentes,
por ejemplo, para Sermefio (2004, citado por Mejia, 2006) la nocién de ciudadania tiene
tres componentes: la posesidon de un conjunto de derechos y deberes; la pertenencia a
una comunidad politica determinada (Estado-nacién); y la capacidad de participar en la
definicién de la vida puiblica (politica, social y cultural). Asi mismo, Garcia (2009) refiere
que la identidad o pertenencia al grupo es entendida como un fenémeno cognitivo que
le permite identificarse a la persona e identificar a los miembros de su propio grupo. Por
Ultimo, Ugalde (2005, citado por Mejia, 2006) refiere que los derechos a la salud y a la
educacién son componentes bdsicos de la ciudadania social.

Por lo cual es necesario aceptar que, mds alld de cualquier intencién de estructurar
programas y proyectos formales orientados a tal fin, la escuela en si misma es un escenario
politico donde se forman ciudadanos y ciudadanas. En su interior, todos los miembros
de la comunidad educativa participan de dindmicas relacionales que dan forma a la
subjetividad social propia de dicho contexto, la que a su vez se encuentra relacionada
con procesos de subjetividad social més amplios, lo que permite afirmar que la vida en la
comunidad educativa es una experiencia continua de aprendizaje ciudadano.

Asi, la escuela, como espacio de socializacién politica, se constituye en nicho
donde se tensionan las subjetividades individuales y sociales, y se configuran actitudes,
emociones, valores, creencias, conocimientos y capacidades, individuales o colectivas,
que posibilitan las identidades y prdcticas ciudadanas. Tales prdcticas son miltiples y
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acordes a las particularidades culturales subyacentes a las experiencias de los sujetos
en la escuela, en las que las condiciones de género (hombres y mujeres) y generacién
(adultos y j6venes) tensionan constantemente la vida comunitaria, demandando un
didlogo entre sujetos, cuya accién hace viable el reconocimiento de ciudadanias
diferenciadas (Ocampo, 2008).

Dentro del ejercicio educativo, y desde la visidon de participaciéon comunitaria se
puede distinguir lo que llama Martin-Baré como la conscientizacién, que es el proceso
que:

... articula la dimensién psicolégica de la conciencia personal con su
dimensién social y politica, y pone en manifiesto la dialéctica histérica
entre el saber y el hacer, el crecimiento individual y la organizacién
comunitaria, la liberacién personal y la transformaciéon social...
(Martin-Baré, 1998, p. 284).

Por otro lado, estd la pedagogia critica de Paulo Freire donde enmarca la importancia
de una construccién cotidiana educativa para el logro de la reflexién y praxis para
la transformacién social, para ello, Palacios (1989) distingue las “ideas-fuerza” del
pensamiento de Paulo Freire:

a) Toda accidén educativa debe ir necesariamente precedida de una reflexién sobre
el hombre y de un andlisis del medio de vida concreto de los hombres a educar.

b) El hombre llega a ser sujeto mediante una reflexidén sobre su situacién, sobre su
ambiente concreto; mientras mds reflexiona sobre la realidad, sobre su situacién
concreta, mds “emerge”.

c) Enla medida en que el hombre reflexiona sobre este contexto y se compromete,
se construye a si mismo.

d) El hombre crea cultura en la medida en que, integrdndose a las condiciones de su
contexto de vida, reflexiona sobre ellas y aporta respuestas a los desafios que le
plantean.

e) El hombre es creador de cultura y también es hacedor de la historia. La historia
es la respuesta del hombre a la naturaleza, a los otros hombres, a las relaciones
sociales.

f) Es preciso que la educacién esté adaptada al fin que se persigue, es decir, a
permitir al hombre llegar a ser sujeto, transformar el mundo, entablar relaciones
de reciprocidad.

Dichas ideas puede fundamentar el ejercicio psicopedagdgico, que esté direccionado

a la critica del entorno y que fomente la transformacién social, tanto de estudiantes

como de docentes.

La ciudadania no debe quedar fuera del quehacer educativo en tanto la
educacién tiene, entre otras finalidades, la de formar ciudadanos criticos, reflexivos y
transformadores de estructuras sociales, politicas y econémicas que producen exclusién,
desigualdad e inequidad entre los seres humanos. Asi, es necesaria la transformacién

144



Vol. 4, No.8, julio - diciembre 2015 REVISTA o

pp. 141157 PSICOLOGIA

‘ DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO

de las escuelas en instituciones democrdticas para la formacién de personas con

amplias competencias ciudadanas (Mejia, 2006).

Tratando de contribuir al respecto, Ocampo (2008) acude a la posibilidad de
construir una nocidén que asuma en su configuracién el principio de lo que Morin (1998)
denomina complejidad. Ello supone, entre otros aspectos, identificar los factores
nucleares de la concepcién y las multiples dimensiones que constituyen la ciudadania,
asi como tejer las articulaciones y conexiones entre las mismas.

Como nucleos de la concepcién de ciudadania se destacan:
¢ Un tipo de relacién, que es politica;

*  Unos sujetos de dicha relacién, que son el Estado, los ciudadanos, las ciudadanas,
y las comunidades de las que hacen parte;

*  Unas acciones, que, sobre la base de la participacién, fortalezcan el sentimiento
de pertenencia y la vivencia del reconocimiento en el interior de las comunidades
de referencia;

¢ Unos principios éticos orientadores de esa accidén que conviertan la justicia en
experiencia; y

*  Un propésito, la construccién de sociedades que afirmen, protejan y posibiliten
las diversas formas de vivir y expresar la dignidad humana, en escenarios de
convivencia y de cuidado de si mismo, del otro y del medio ambiente.

Al mirar en conjunto los nicleos anteriores, se ve que la ciudadania puede ser concebida

desde dos planos distintos que la connotan simultdneamente como:

*  Una condicién socialmente construida en virtud de una relacién politica entre
Estado-sujetos y comunidades; y

*  Como una prdctica politica.

FORMACION CIUDADANA Y CURRICULUM

La educacién desde sus inicios tiene como obijetivo la formacién integral de las
personas, dicha formacién deberd siempre estar dirigida al momento histérico, politico,
econdmico y social del pais.

El concepto de formacién se considera como una categoria pedagdgica, que da
la idea de orientacién o direccidén, hacia la cual se deben orientar los procesos de
educacién, desarrollo e instruccion (Monsalve y Posadas, 2005; citados en Posada, R.
2011).

Por lo tanto, la formacién pensada desde la pedagogia y unida a la diddactica
de las ciencias sociales genera un tipo de curriculo. Se habla entonces, de un curriculo
tradicional a través del cual se reproducen ideologias dominantes, evitando la
transformacién de la sociedad para que el conjunto de los ciudadanos alcancen una
vida mejor y participativa (Posada, 2011).

La formacién también es considerada por Quicenso (2004), como el tener
conciencia, es haber comprendido en el pensamiento y en la imaginacién, la educacién
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del hombre antes que ella se realice. Con esto se favorece la reflexiédn, la critica y la
transformacién del conocimiento.

A través de la formacién, el ser humano obtiene la apropiaciéon de hdébitos,
habilidades, convicciones, el cardcter, los sentimientos, los valores y el desarrollo fisico,
moral y espiritual (Quiceno, 2004; citado en Posada, 2011).

De acuerdo con Cortina (1997), la ciudadania se transforma en ciudadanias en
plural, ya que ciertos grupos minoritarios y excluidos han combinado el ideal republicano
con la idea de igualdad, el liberal con la de humanidad, y el comunitarista con la
del interés general, que dan cuenta de todas las posibles ciudadanias (ciudanania
politica, civil, social, econdmica, intercultural y cosmopolita) (Quiroz y Arango, 2011).

Es importante resaltar, al respecto, el escaso conocimiento que los estudiantes y
en ocasiones los docentes tienen sobre las diferentes concepciones de ciudadanias.
Por ello, se enfatiza el papel fundamental que la educacién escolarizada deberd
asumir en la formacién ciudadana de sus propios estudiantes, llevarlos a una formacién
consciente, critica y creativa.

Lo anterior conlleva a pensar que la escuela es el primer lugar de actuacién
pUblica que experimentan los estudiantes (desde el nivel inicial y hasta el profesional),
es el espacio donde se establecen numerosas relaciones con los otros, de alguna
forma permanentes. Es el espacio donde se generan transformaciones académicas, de
socializacién, de autoproduccién y auto organizacion.

El concepto de formacién ciudadana en la educacién bdsica y media se encuentra
plasmada en el Proyecto Educativo Institucional (pe), el curriculo y el plan de estudios,
mismos que contemplan elementos de poder y de la comunidad académica ejecutora.
Se consideran entonces, temas obligados en los contenidos del plan de estudios,
aquellos relacionados a la intervencidn, innovacién y transformacién, acordes al
sentido politico, civil y social.

Para la educacién superior, los contenidos en los planes de estudio deberdn
contemplar un conjunto de conceptos sobre normas constitucionales, deberes y derechos.
En este nivel educativo, no se ha tenido la necesidad de abordar nuevas comprensiones
de la realidad social, cultural, politica y econémica propias de cada localidad y de
promover nuevas prdcticas de relaciones sociales y de ejercicios ciudadanos. Ello,
esperando que en los niveles educativos anteriores se haya promovido esta formacion.

Respecto a lo anterior, en 2000, la Facultad de Ciencias de la Conducta adquirié
un modelo curricular basado en competencias, que surge como una alternativa para
combatir la disfuncién severa entre educacién y trabajo, fomentando el desarrollo
de habilidades superiores y lograr reconvertir los sistemas educativos. Este modelo
educativo presenta las siguientes caracteristicas: Flexibilidad curricular, entendida como
un plan de estudios basado en créditos, con minimas seriaciones en las asignaturas,
que permite la innovacién constante a través de su oferta educativa anual en cuanto a
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créditos optativos, posibilita cursar el plan en diferentes rangos de tiempo, de acuerdo
con las necesidades de los estudiantes.

Posteriormente, en 2003 dicho curriculum tuvo modificaciones dando paso al
adendum, en el cual los programas se encontraban ubicados por dreas del conocimiento
y en la actualidad se organizan por nicleos de formacién, de igual manera algunas
asignaturas sufrieron cambios en su nombre y otras mas fueron eliminadas.

MEtopo
Objetivo

El presente trabajo fue analizar si la educacién superior es un medio propicio para
la formacién ciudadana de los estudiantes de la Licenciatura en Psicologia de la
Universidad Auténoma del Estado de México.

La primera fase de la investigacién citada, tuvo como obijetivo: identificar el
concepto ciudadano(a) y ciudadania.

Tipo de estudio

Se realizé un estudio de tipo cualitativo que permitié analizar las representaciones
sociales sobre el concepto de ciudadano(a) y ciudadania. Asi como, el andlisis propio de
los contenidos de los programas de las diferentes dreas de formacién disciplinar de la
licenciatura en Psicologia.

Variables

*  Civdadano: es una condicién politica de los sujetos sociales, sustentada en el
reconocimiento de que son diferentes, aunque iguales en su dignidad (A. Ocampo,
S. Méndez, C. Pavajeau, 2008).

*  Civdadania: el término se liga a la concepcién del Estado-nacién moderno, en el
sentido de un individuo igual a otro en derechos y obligaciones frente al Estado
(Alcald, 2010).

Poblacién

En la primera fase se aplicé a 124 estudiantes de un total de 203, de 8° y 10°
semestre de tres Unidades Académicas de la Universidad Auténoma del Estado de
México (Zumpango, Atlacomulco y Facultad de Ciencias de la Conducta, donde se
imparte la Licenciatura en Psicologia). Posteriormente, en la segunda fase se aplicé
a 253 estudiantes, considerando cinco espacios académicos (Tejupilco, Ecatepec,
Atlacomulco, Teotihuacdn y la Facultad de Ciencias de la Conducta, donde se imparte
la Licenciatura en Psicologia).
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Instrumentos

En la primera fase se disefié un instrumento de asociacién libre que mide representaciones
sociales de los conceptos ciudadano y ciudadania, obtenidas las categorias de la
asociacion libre se disefié un segundo instrumento que permitié el andlisis de las materias
de la Facultad de Ciencias de la Conducta de la Licenciatura en Psicologia, a través
de indices evaluativos e indices de similitud apoyados en el Programa de Matriz de
Similitud (pms).

RESULTADOS

Para identificar la aproximacién de la representacion social del término de ciudadano,
se consiguié realizar un levantamiento de datos que estuvo compuesto por las distintas
unidades académicas de la uAem en las cuales se imparte la Licenciatura en Psicologia.

El total de cognemas obtenidos fue de 812, los cuales fueron agrupados segun las
frecuencias de pronunciacién, resultando un total de 369 de ellos. Una vez realizado
este procedimiento se prosiguié a llevar a cabo la categorizacién, la cual deberia
cumplir los siguientes principios: exhaustividad, exclusividad, inclusividad y semdntica.
Bdsicamente, las categorias obtenidas fueron ocho (mayoria de edad, accién, entidad,
poder, constitucional, solidaridad, valores e identidad).

La primera de ellas, la cual no conseguia agrupar una gran cantidad de términos
es la que hace referencia a la mayoria de edad siendo este cognema el que consiguid
mayor ndmero de pronunciaciones (3) seguido por adulto, quien obtuvo (2), asi como
18 afios y mayor de 18 que lograron una sola enunciacién.

La segunda categoria se ubica dentro de la parte prdctica, la cual se describe
de la siguiente manera:

Figura 1. Cognema accién

Accién Participante (5) Persona (2)
Accidn < Accidnes sociales — Interrelaciones Integrante Personas (3)
Proceso Miembro Individuo

La tercera categoria se remite hacia el espacio fisico, donde se puede observar que el
cognema posee la mayor pronunciacién es pais; sin embargo, entidad consigue mayor
alcance semdntico, dando un sentido mds amplio a la categoria.
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Figura 2. Cognema entidad

(México —— Pais (13) —— Nacién

Comunidad (2)
Entidad < Comunidades (12) Localidad —— Lugar
Pueblo (4)

Territorio

Ciudad
A

La cuarta categoria, refiere a la parte normativa del cognema, donde es claro que
el poder juega un papel importante al igual que las leyes y normas, lo que permite
inferir que para los estudiantes que participaron en el estudio, la vida colectiva estd
reglada y, de alguna maneraq, el poder queda subsumido en la normatividad:

Figura 3. Cognema poder

Estado —— Gobierno —— Patria

Poder (3) Reglas

Autoridad —— Control Leyes (4)
Normas (10)

Una quinta categoria, quizd las mds amplia, es la que destaca el plano politico
de los ciudadanos, donde la constitucionalidad queda a la cabeza. Esta categoria
se subdivide a la vez en dos grandes vertientes, que parecen ser fundamentales
en la construccion del cognema en cuestidn; por un lado, estdn los derechos que se
establecen como los principios mds prdcticos que dan cuerpo al ser ciudadano; por el
otro, los haberes simbélicos, representados por la democracia que se ve conformada
por ideales, actores y principios:

149



Gutiérrez-Becerril | Rojas-Garcfa | Lara-Figueroa | Mora-Castro | Gardurio-Garcia
REVISTA on CONTRIBUCION DE LA LICENCIATURA EN PSICOLOGIA DE LA UAEM PARA LA

DELA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO

PSICOLOGIA FORMACION DE CIUDADANOS
|

Figura 4. Cognema constitucional

Derecho (17)
(" Derecho (55) { Civdadania —— Civil (3)
Garantias

Votacién (2) — Voto — Sufragio
Constitucional s Elec::ién{ (2)

Desicién (5)
{Au‘!onamfo (4)

Independiente

Libertad (5) {S‘Obercnfc
\_Democracia (25) Libre (8)

Obligaciones (13)

\. Politica Politicas (5)
Partidos politicos (2)

La sexta categoria, no tan amplia, es la que encabeza el término de solidaridad, la
cual supone mecanismos de accién, que al parecer, apuntan hacia el bienestar comun.
En ese sentido, cabe destacar la importancia que para los estudiantes representan
la cooperacién y el apoyo como elementos generadores de la vida colectiva y de la
busqueda compartida del crecimiento social.

Figura 5. Cognema solidaridad

Apoyo (5)

Colaboracién
Solidaridad (7) Cooperative
Cooperacién (7) Bienestar (2)
Fin comin {

Unién Mejora  Crecimiento

En la séptima categoria estdn los valores, que forman la parte moral de lo que
deberia ser un ciudadano y, a la vez, se constituyen en principios que orientan el
comportamiento de la persona hacia si mismo y hacia la sociedad en general. En la
concepcidn de los estudiantes, la responsabilidad y el compromiso son las mds grandes
aspiraciones que, por una parte, los caracterizan y, por otra, se convierten en parte de
las metas a que aspiran llegar.
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Figura 6. Cognema valores

{” Armonia
Equidad —— Igualdad (4)

Valores < Etica (4)

Moral (3) Honesto
Lealtad (2)

\_Deber Wkespem Tolerancica

Compromise (18)
‘. Responsabilidad (25)

Por Ultimo, la octava categoria, en donde identidad abre una nueva serie de
cognemas, los cuales muestran la existencia variable de inclusiones, lo que permite
no sélo una identificacién, sino la aceptacién y necesidad de distintos puntos de vista.
Destaca, en ese sentido, la importancia que adquieren la cultura, la pertenencia y la
nacionalidad como elementos identitarios, asi como el papel que asume la sociedad
en la construccién de la visién de identidad entre sus miembros.

Figura 7. Cognema identidad

: Lugarefio —— Citadino
r g
Identificado {Mexiccno 3)

Pertenecer

Pertenencic (6] J[Perfe:'net:T‘e-nre (2)
Identidad <\ onalidad (5) © Costumbies
Consciencia
Diversidad Pensamiento critico —— Piensa (2)
\_ Cultura (11) Personalidad
Opinién

Contexto
Colectividad —— Organizacién —— Sociedad (14)

La segunda fase consistié en la construccidn del cuestionario de caracterizacién, el cual
se desprendié del proceso de categorizacion de las palabras obtenidas en la primera
aplicacién. Para el caso del concepto de “Ciudadania” se consideraron un total de 15
items, para el concepto de “Ciudadano” el instrumento contemplé 20 términos. Ambas
aplicaciones sélo se realizaron a estudiantes de la Licenciatura en Psicologia de 8°
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y 10° semestres, la poblacién total para esta fase fue de 253, considerando cinco
espacios académicos (Teotihuacdn, Ecatepec, Atlacomulco, Tejupilco) y FaCiCo.

Como resultado de las aplicaciones, las diferencias entre los distintos espacios
académicos no son muy marcadas a excepcidén de la FaCiCo y Tejupilco que son las
unidades que poseen una tendencia desfavorable. En el caso de estos Ultimos y en
especifico en la FaCiCo se puede dar cuenta de la falta de claridad en referencia al
contenido de la palabra estimulo Ciudadania, de lo que de alguna manera puede
inferirse que no es un tema relevante o que no se cuenta con la informacién necesaria
para hablar de ello, o por lo contrario que el conocimiento sobre ello puede ser
amplio, pero los términos resultantes del proceso de categorizacién no son suficientes
para expresar lo que para ellos es la ciudadania. La poca ambigiedad de sus
respuestas pone de manifiesto la inexistencia del concepto mediante el cual ellos
pueden comunicarse, que al ser comparado con el caso de Tejupilco, que también
posee una tendencia desfavorable, la ambigiedad es menor, dado que la gran
cantidad de cliques que llegan a formarse, asi como las agrupaciones importantes,
marcadas por el indice de conexidad (ic), parecen poseer un punto de encuentro,
y que éste se deriva de los actores y los factores psicolégicos-sociales que rodean
al término estimulo. Si ello se traslada al caso 2, puede argumentarse que al menos
algo si es claro, que no saben en qué consiste la ciudadania, pero reconocen que si
no es. Volviendo a Tejupilco, la ambigiedad puede considerarse mayor, dado que la
existencia de una sola triangulacién denota menor claridad, en este caso por el hecho
de ser desfavorable, en otras palabras, ya que no existen asociaciones ciclicas con
orientacién favorable, lo que se esperaria es que existiera mayor cantidad de ciclos
desfavorables, pues tomando en cuenta el caso 2 mayor precisién en lo que no se
considera como ciudadania, delimitaria de mejor manera.

En referencia a los aspectos favorables presentados por los tres espacios académicos
restantes, la tendencia es orientarse hacia la incorporacién de tres tipos de componentes:
actores, procesos y objetivo, para el primero de ellos se ubica a las personas como
ejecutantes de los procesos, los cuales estdn representados por democracia, identidad,
participacién, organizacién y convivencia, mismos que apuntan hacia el ejercicio de
los derechos como parte final de la triada mencionada. Lo anterior hace suponer la
existencia de una idea sobre el término, ello reafirmado por los puntajes, que aun
cuando sean bajos muestran un poco de claridad sobre lo que es la ciudadania.

En su conjunto se puede observar que para la mayoria de los estudiantes
encuestados pueden identificar que el ser ciudadano no responde bdsicamente a
aspectos estructurales y legales de la conformacién de un Estado o nacién, sino a los
aspectos puramente subjetivos y abstractos que dan ante todo fortaleza y compromiso
interno que posteriormente les permitird volcarse a la participacion en aras de apoyo
a la sociedad.

Con respecto al andlisis de las unidades de aprendizaje, se considerd necesario
entender los componentes de la Formacién Ciudadana (derechos y obligaciones,
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pertenencia a la comunidad y participacién ciuvdadana), para lo cual se hizo una
revisién de los programas de estudio de cada una de las unidades de aprendizaije
por nicleo, lo cual permitié conocer qué contenian dichos componentes bdsicos,
mostrdndose a continuacién las gréficas con los resultados obtenidos:

Grafica 1. Componentes de la formacién civdadana en el NUcleo Basico

B <Compstencia conceptual

matedolbgica - Instramant

W Competencia conextual

Drarechos y Partanancla o la Partlcipocian
ablgoconas cominicod cluding e

Fuente: Elaboracién propia.

De acuerdo con los contenidos temdticos de los programas, los componentes de
Formacién Ciudadana que se presentan en este nicleo son: derechos y obligaciones y
pertenencia a la comunidad.

Grdfica 2. Componentes de la formacion ciudadana en el Nucleo Sustantivo
Profesional

W Aren Clinica

W ireo Educative

B irea Crgonizocional

B e Sodal

Derachas y Pentoneiidia o & Parilcipacién dudadana
ohligacicnas cominidiad

Fuente: Elaboracién propia.
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Las unidades de aprendizaije se dividen por dreas de aplicacién de la Psicologia:
Clinica, Educativa, Organizacional y Social, en general se manejan los tres componentes
de la Formacién Ciudadana, siendo de mayor frecuencia: derechos y obligaciones y
pertenencia a la comunidad; mostrédndose que a diferencia del Nicleo Bdsico, en este
nucleo si existen contenidos temdticos que propician la participacién ciudadana en los
programas de la Licenciatura en Psicologia.

Grdfica 3. Componentes de la formacion ciudadana en el Nucleo Integral

Profesional
Competencia
metodoléglca-Instrumental
. Competenda integral
Derechos ¥ Pertenencia o la Participacian
obligacionas comunidad civdadang

Este nicleo propicia los derechos y obligaciones, la pertenencia a la comunidad y la
participacién puiblica en la formacién de los alumnos de la Licenciatura en Psicologia.

Finalmente, con esto se observa que el plan de estudios de la Licenciatura en
Psicologia de la FaCiCo y Unidades Académicas de la uaem, contribuye en el Nucleo
Bdsico con 34% en el componente de derechos y obligaciones y 86.9% en pertenencia
a la comunidad en la formacién ciudadana. Mientras que en el Nucleo Sustantivo
Profesional 36% de los contenidos temdticos aluden a derechos y obligaciones, sin
embargo, 89% incluye elementos relacionados al componente de pertenencia a la
comunidad y 10.5% la participacién ciudadana; a diferencia del Nucleo Integral
Profesional en donde los contenidos temdticos propician los tres componentes de la
formacién ciudadana, en 50% los derechos y obligaciones, 62.5% en pertenencia a
la comunidad y 37.5% en participacién ciudadana.
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CONCLUSIONES

Ser ciudadano implica un sinnimero de relaciones de significantes, los cuales se
mezclan construyendo o dando forma a partir de ideales, acciones, actores, valores,
sentimientos, que sin duda alguna, no pueden ser vistos sino es a través de la interacciéon
no sélo con grupos, sino con la sociedad en general, por decirlo de otra forma, el
ciudadano es una construccidn social la cual representa a un individuo idealizado, que
se forma entre la conjuncién de la psique individual y la colectiva, buscando la mejora
de la calidad de vida en conjunto con otros.

De igual manera, cabe resaltar que las siete categorias obtenidas, expresan
la representacién que tienen los conceptos de ciudadano(a) y ciudadania en los
estudiantes de la Licenciatura en Psicologia. Mostrando ademds una diversidad
en la representacién social de dichos términos. Como dicen los estudiosos de las
representaciones sociales, las personas hacen de éstas, una combinacién de lo
psicolégico y lo social; por tal motivo estos resultados efectivamente representan dicha
combinacion, el sujeto es y se sujeta a la sociedad.

Finalmente, se pudo observar que el contenido de las unidades de aprendizaje del
plan de estudios de la Licenciatura de Psicologia propicia medianamente el desarrollo
de la formacién ciudadana y el ser ciudadano, resaltando, que dicha formacién no
sélo se circunscribe a la educacién formal, al espacio dulico o al proceso de ensefianza-
aprendizaje; sino también a la participaciéon en distintos escenarios tanto universitarios
como del dmbito comunitario.
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RESUMEN

La teoria dual de procesamiento sostiene que el razonamiento se encuentra dividido
en dos sistemas distintos. Uno de estos sistemas se caracteriza por contar con procesos
intuitivos, automdticos, que son evolutivamente antiguos, universales y compartidos con
otros animales; en contraste, un segundo sistema se caracteriza por contar con procesos
reflexivos, conscientes, moldeados por la cultura y distintivamente humanos. La teoria
dual fue propuesta para explicar la competencia de razonamiento y se ha llevado
pocas veces a otros campos de la psicologia. En este trabajo, de tipo tedrico, propongo
una relacién entre la teoria dual y la explicacién del espectro autista. Defenderé que
la teoria dual puede servir como un marco tedrico para entender algunos de los
rasgos que caracterizan al autismo.

Palabras clave: razonamiento, autismo, teoria de la mente, empatia, sistematizacion.

ABSTRACT

Dual system theory claims that human reasoning is divided into two different systems.
One of these systems is characterized by having intuitive, automatic processes that
are evolutionarily ancient, universal and shared with other animals. In contrast, a
second system is characterized by having reflective, conscious, and distinctively human
processes shaped by culture. The dual theory was proposed to explain reasoning, but
it has rarely been applied to other fields of psychology. In this paper, | shall propose
a theoretical bridge between dual system theory and autism. | will defend that dual
system theory can be used as a theoretical framework for understanding some of the
features that characterize autism.

Key words: reasoning, autism, theory of mind, empathy, systemizing.
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INTRODUCCION

Por teoria dual de procesamiento se entiende una familia de posturas en la psicologia
cognitiva que sostienen que el razonamiento se encuentra dividido en dos sistemas
distintos. Uno de estos sistemas, el Sistema 1 (S1), se caracteriza por contar con
procesos intuitivos, automdticos, que siguen heuristicas, que son evolutivamente antiguos,
universales y compartidos con otros animales; en contraste, un segundo sistema, el
Sistema 2 (S2), se caracteriza por contar con procesos reflexivos, conscientes, que
siguen las reglas de las teorias formales, que son evolutivamente modernos, moldeados
por la cultura y distintivamente humanos. Se ha llevado pocas veces la teoria dual a
otros campos de la cognicién y la psicologia, por ejemplo, al estudio del desarrollo
cognitivo, la memoria, entre otros.

En este trabajo propongo hacer una conexién que no ha sido explorada, a saber,
la relacién entre los trabajos de la teoria dual y la explicacién del espectro autista.
Intentaré defender que la teoria dual puede servir como un marco teérico para
entender algunos de los rasgos con que se caracteriza al autismo, viz., rasgos como la
falta de sociabilizacién y la falta de empatia. Ademds de mostrar cémo la teoria dual
podria dar cuenta de algunas deficiencias en el autismo, deseo mostrar cémo algunas
explicaciones cognitivas de dicho padecimiento podrian ser entendidas en un marco
tedrico ofrecido por la teoria dual.

En el primer apartado deseo exponer las tesis centrales de las teorias duales. En
segundo lugar me centraré en el autismo, en cémo es que se concibe esta patologia,
como en algunas teorias psicolégicas que intentan explicarla. Una vez que se ha
ofrecido un acercamiento al autismo y a las teorias duales exploraré cémo se pueden
relacionar. Argumentaré en la Ultima seccién del trabajo que la clave para entender
el autismo recae en fallas en algunos procesos de informacién pertenecientes a S1 y
en las consecuencias que éstos podrian tener al relacionarse con S2.

LA TEORIA DUAL

Las primeras teorias duales aparecen en la psicologia cognitiva en los afios 90s, en
general, estas teorias defienden que los diferentes procesos de razonamiento forman
parte de dos sistemas distintos: S1 y S2. Existen distintas maneras en que se han
defendido las propiedades de los procesos pertenecientes a los dos sistemas postulados
por la teoria dual. En general, los defensores de esta teoria sostienen que los procesos
de uno de los sistemas, S1, son automdticos, requieren de poca capacidad cognitiva,
rapidos, biolégicamente adquiridos e influenciados por la experiencia personal,
funcionan en paralelo, evolutivamente antiguos, implicitos, inconscientes y tiene poca
correlacién con la inteligencia. En cambio, las propiedades de los procesos que
pertenecen a S2 son controlados, demandan mayor capacidad cognitiva, relativamente
lentos, adquiridos culturalmente o a través de la educacién formal, funcionan de
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manera secuencial, evolutivamente modernos, explicitos, frecuentemente conscientes y
altamente correlacionados con la inteligencia. Las caracteristicas recién enlistadas no
son de ningln modo necesarias (en tanto que un proceso puede pertenecer a S1 o S2
sin contar con todas las caracteristicas de cada uno de los sistemas (Stanovich, 2012);
existe cierto consenso en que éstos son los rasgos que definen los procesos de cada
sistema (Stanovich y West 2000, 2003; Evans, 2003; Evans y Over, 1996).

Los defensores de la teoria dual se han centrado en cémo los seres humanos
resuelven distintos problemas de razonamiento. En la solucién de un problema de
razonamiento, segun tedricos, puede intervenir sélo uno de los sistemas o los dos
sistemas de razonamiento. Por ejemplo, un problema de razonamiento (como la
tarea de seleccién de tarjetas)' puede ser respondido de manera rdpida haciendo
uso de procesos que pertenecen a S1 o puede llevarse a cabo mediante el esfuerzo
propio de los procesos que pertenecen a S2. Los procesos pueden trabajar de
manera independiente, muchas veces los insumos de los procesos pertenecientes a
S2 pueden provenir de S1 (Evans y Over, 1996).

En gran medida, como otras teorias cognitivas del razonamiento, la teoria dual
ha intentado ofrecer una explicacién de la competencia de razonamiento y ha
tratado de interpretar los resultados de aquellos experimentos que ponian en duda
la racionalidad del ser humano (Kahneman y Tversky, 1982). Segin Evans y Over
(1996) lo que la teoria dual ha buscado hacer es resolver la aparente “paradoja de
la racionalidad”, en la cual los seres humanos son una especie exitosa (prueba de su
éxito es el desarrollo de teorias cientificas), con la evidencia que parece mostrar que
los seres humanos, dentro de los laboratorios (Kahneman y Tversky, 1982), comenten
sistemdticos errores de razonamiento.

La propuesta de este trabajo es llevar esta teoria cognitiva del razonamiento
al campo de la psicopatologia, en particular al estudio del autismo. En las siguientes
secciones se revisard qué es el autismo y algunas explicaciones en psicologia cognitiva
de este padecimiento.

2QUE ES EL AUTISMO?

El autismo es un sindrome neuropsicolégico, que aparece en grados (de moderado a
severo) y que probablemente tiene un origen neurobiolégico (Frith, 2008). Debido a
la amplitud del sindrome es comin concebirlo bajo un espectro, esto es, el espectro
autista. Un diagnéstico de autismo puede darse a partir de los dos afios, pero se
cree que tiene un origen anterior al nacimiento. Se considera que desde sus origenes
afecta la organizacién estructural y funcional de los sistemas frontales y prefrontales
del cerebro. Los rasgos esenciales del espectro autista, como son sefialados en el

! La tarea de seleccién de tarjetas es una prueba de razonamiento deductivo en donde un sujeto se encuen-
tra frente a cuatro tarjetas con informacién de cada lado de éstas y se le solicita voltear las tarjetas que
harian verdadero o falso un enunciado condicional (del tipo “si A, entonces B”).
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psm-v (p. 53), son la incapacidad persistente en la comunicacién social reciproca, la
interacciodn social y conducta e intereses que siguen patrones repetitivos o restringidos.
Asi, conductualmente hablando, el autismo tiene tres rasgos fundamentales: a) un
déficit en la sociabilizacién, b) problemas de comunicacién e c) inflexibilidad psiquica.
Veamos cada uno de estos rasgos.?

La primera de las caracteristicas del autismo, un déficit en la sociabilizacién, se
entiende como una falta de interés por las relaciones sociales o una actitud distante
frente a otros sujetos. Algunas veces, en el caso de los nifios, la distancia se hace
patente sobre todo frente a sujetos de su edad. Esta falta de reciprocidad social los
hace incapaces de leer las sefales sociales de otras personas o entender las reglas
sociales en general. Se ha considerado que este rasgo es el mds importante del
autismo y muchos lo han visto como el sintoma patognoménico del espectro autista
(Baron-Cohen et al., 1985).

El segundo de los rasgos apunta a problemas de comunicacién o con la ausencia
de una comunicacién real. Los sujetos dentro del espectro autista tienen problemas para
comunicarse no sélo en cuanto a la comunicacién oral, sino también para entender la
comunicacién corporal, como los gestos o las expresiones faciales de otros sujetos. Sin
el uso de los signos que acompanan mandar y recibir mensajes, muchas veces no puede
haber una comunicacién verdadera entre el autista y los sujetos de su entorno. Este
rasgo se puede observar también en la lentitud en la que muchos autistas adquieren el
lenguaije. Algunos de ellos, aunque conocen el lengudie, no lo usan para expresar sus
creencias o sentimientos, sino para la comunicacién mdés elemental (Frith, 2008).

El 0ltimo rasgo apuntado refiere a la repeticién de actividades y la falta de
interés en lo novedoso por parte de los sujetos con autismo. Un nifio que tiende a
jugar de la misma forma y de manera poco novedosa todos los dias podria ayudar
a entender este rasgo. Otra manera de ver la conducta repetitiva es pensar en una
resistencia extrema al cambio y una aversién a la novedad. Un sujeto autista tiende a
seguir rutinas estables que no modifica por tiempos prolongados (Frith, 2008).

Estos rasgos son los centrales para caracterizar al autismo, los mismos dan lugar
a ofros rasgos conductuales. Por ejemplo, comUinmente se sefiala que los autistas
carecen de juegos de simulacién (Baron-Cohen et al., 1985), de atencién compartida
y no observan a los ojos de los sujetos; rasgos que pueden ser efectos de la falta
de sociabilizacion. En la siguiente secciéon expondré algunas de las explicaciones
psicolégicas de tipo cognitivo que se han ofrecido para poder dar cuenta del autismo.

2 El psm-v (pp. 50-51) presenta cinco criterios diagnésticos para el trastorno del espectro autista:

A. Incapacidad persistente en la comunicacion social y en la interaccién social a lo largo de multiples contextos.
B. Patrones repetitivos o restringidos de conducta, intereses o actividades.

C. Los sintomas deben estar en un desarrollo temprano.

D. Los sintomas causan una incapacidad social y ocupacional significativa, que limita su funcionamiento cotidiano.
E. Estas alteraciones no son explicadas por discapacidades de tipo intelectual o de retraso general del
desarrollo.
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Dos TEORIAS SOBRE EL AUTISMO

Existen distintas teorias sobre el autismo. Aqui me centraré en dos teorias cognitivas
sobre el mismo, a saber, el autismo como falta de teoria de la mente (ToM) y la teoria
de empatia sistematizacién (E-S).® El motivo por el cual me enfoco Unicamente en las
teorias cognitivas sobre el autismo, y no en teorias de tipo neurolégico, se debe a que,
como se ha sefalado, posteriormente intento relacionar a estas teorias cognitivas con
ofra teoria cognitiva, i. e., la teoria dual.*

Teoria del autismo como carencia de ToM

Una de las teorias mds famosas para explicar el autismo fue desarrollada en los 80s
por Baron-Cohen, Alan Leslie y Utah Frith. La idea central de su propuesta es que
los sujetos autistas carecen de ToM. zPero qué es ToM? En términos generales, ToM es
una competencia cognitiva general, de naturaleza meta-representacional, de la que
disponen los humanos para operar en contextos sociales. ToM puede entenderse como
la competencia que le permite a un sujeto atribuir estados mentales a los demds, asi
como a si mismo.

Originalmente, el trabajo de Baron-Cohen y su grupo intenté ofrecer una
explicaciéon del autismo en la que los rasgos autistas se separasen de la idea de
que los autistas tienen necesariamente algun tipo de retraso mental.® A este respecto,
Baron-Cohen y su grupo afirman:

Aunque la mayoria de nifios autistas tienen retraso mental y aunque
algunos de sus sintomas pueden ser atribuidos a este hecho, esto en si
mismo no puede ser una explicacién suficiente para sus discapacidades
sociales... Para explicar la discapacidad especifica del autismo en la
nifez es necesario, entonces, considerar otros mecanismos cognitivos
subyacentes que son independientes del coeficiente intelectual (Baron-
Cohen et al., 1985, p. 38).

La propuesta central de Baron-Cohen y su grupo, es que los autistas carecen de
ToM. Este mecanismo subyace a un aspecto crucial de las habilidades sociales, esto
es, la posibilidad de concebir estados mentales: saber que otras personas conocen,
perciben, dudan o creen cosas. ToM es imposible sin la capacidad de formar meta-

3 Existen ofras teorias cognitivas que explican el autismo, que por cuestiones de extensién no abordaré en
este trabajo, por ejemplo, la teoria del autismo como una discapacidad en la funcién ejecutiva (Ozonoff,
Pennington y Rogers, 1991) o la teoria de coherencia débil (Frith, 2008).

“ El escaso trabajo sobre anatomia del razonamiento parece impedir una conexién entre teorias sobre el
autismo y teorias duales del razonamiento que tengan apoyo neurolégico (Goel, 2007).

°> Segun el bsm-v (p. 58), cerca del 70% de individuos con autismo pueden padecer algin otro desorden que no
pertenece a los criterios diagnésticos. Entre los desérdenes que pueden tener es algin tipo de retraso mental.
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representaciones de segundo orden, por eso se considera que ToM es una competencia de
naturaleza meta-representacional. Segun el modelo que sigue Baron-Cohen y su grupo,
esta capacidad de formar meta-representaciones se manifiesta en ToM, pero también en
los juegos de simulacién. Estas dos discapacidades pueden explicarse si los nifios autistas
carecen de ToM y, por supuesto, representan un obstdculo para la sociabilizacion.

El experimento que sirve de apoyo para sostener que los autistas carecen de ToM
proviene de los experimentos de Wimmer y Perner, en los cuales la tarea consiste
en que el nifio tiene que ser consciente de que las personas pueden tener diferentes
creencias acerca de una situacion (Baron-Cohen et al., 1985, p. 41).¢ Este conjunto de
experimentos muestra que los nifios autistas responden de manera distinta a como
lo hacen los nifios con sindrome de Down o los nifios neurotipicos. En particular, los
resultados parecen mostrar que los autistas se equivocan al atribuir estados mentales
a otra persona, aun cuando pueden tener un mayor coeficiente intelectual que los
nifios neurotipicos o nifios con sindrome de Down.

La teoria de la empatia-sistematizacién

La propuesta del autismo como carencia de ToM fue especialmente influyente dentro
de la psicologia cognitiva, el mismo autor principal de esta propuesta, Baron-Cohen,
ha disefiado recientemente, lo que denoming, una teoria de la empatia-sistematizacion
(E-S). Baron-Cohen afirma:

Esta teoria explica las dificultades sociales y de comunicacién en
el autismo y el sindrome de Asperger en relacién a los retrasos y
deficiencias en la empatia, mientras que las dreas de fortaleza son
explicadas en relacién a una habilidad intacta e incluso superior de
sistematizacion (2009, p. 71).

Asi, en términos generales Baron-Cohen sostiene que el autista es aquel individuo que

tiene capacidades sobresalientes en relacién con la sistematizacién, mientras que tiene

deficiencias con la empatia. Veamos cémo entiende Baron-Cohen cada una de estas

capacidades:

*  Empatia: tiene un componente cognitivo que consiste en atribuir estados mentales
a oftros, esto es, hacer uso de ToM. Ademds de tal componente, se requiere una

¢ El experimento més famoso es conocido cominmente como “Sally y Anne”. En este experimento se presenta
ante diversos nifios autistas, neurotipicos y con sindrome de Down dos mufiecas dentro de un escenario: una
llamada Sally y otra Anne. Sally coloca una canica dentro de un bote y sale de la escena. Anne, quien per-
manece en la escena, toma la canica del bote y la pone en una caja. Posteriormente, Sally regresa a escena
dispuesta a buscar su canica, la pregunta que se le hace a los nifios es: 3dénde buscard Sally su canica? La
mayoria de nifios neurotipicos y con sindrome de Down contestaron que la buscaria en el bote (que es donde
originalmente la habia dejado), la mayoria de nifios autistas se equivocan al responder que la buscaria en
la caja (donde Anne la habia movido).
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reaccién emocional apropiada, que se ha denominado “empatia afectiva”. Los
individuos dentro del espectro autista suelen carecer de empatia (tanto cognitiva
como afectiva).

*  Sistematizacién: el segundo componente de la teoria E-S hace referencia a la idea de
construir sistemas. Un sistema estd definido por reglas, de modo que cuando los seres
humanos sistematizan, tratan de identificar regularidades o reglas que gobiernan un
sistema para predecir cdmo es que el sistema se comportard. Los individuos dentro del
espectro autista (en especial los de sindrome de Asperger) suelen tener una capacidad
sobresaliente para sistematizar.

Es preciso sefialar que no es un experimento “crucial” el que lleva a Baron-Cohen a
sostener la teoria E-S y/o sustituirlo por la teoria del autismo como carencia de ToM,
sino un conjunto de experimentos de laboratorio y descripciones de conductas que
lo llevan a proponer su idea. En primer lugar, a favor de la carencia de empatia
Baron-Cohen hace referencia a los experimentos usados a favor de que los autistas
no cuentan con ToM. La evidencia que parece apoyar a la sistematizaciéon proviene
de dos trabajos. El primero a partir de pruebas de coeficiente de sistematizacién en
el que, segun Baron-Cohen (2009, p. 72), los nifios autistas tienen puntajes mds altos
que los nifios neurotipicos. En segundo lugar, estdn los trabajos de dimorfismo sexual a
nivel cerebral. Segin Baron-Cohen, hay claras diferencias sexuales en la manera en
que se sistematiza (en el cual los hombres son mejores) y en la capacidad de empatia
(en la cual las mujeres son mejores). De ese modo, los individuos dentro del espectro
autista pueden verse como poseedores de un cerebro masculino extremo (Ems, por sus
siglas en inglés).” Segun Baron-Cohen, entre la evidencia que apoya la teoria Ems es
que a nivel neurolégico las partes del cerebro que son mds pequeiias en el hombre en
comparacién con la mujer, en el autista son adn mds pequefias que el promedio de los
hombres; mientras que las regiones que son mds grandes en el hombre en comparacion
con la mujer son todavia mds grandes en los individuos con autismo.?

Es preciso indicar que una de las caracteristicas que observa Baron-Cohen en esta
teoria es que fijarse en la empatia y la sistematizacién, asi como en la idea de que
esto se apoye en una diferencia sexual, revalora al sujeto con autismo:

La teoria E-S desestigmatiza el autismo y el sindrome de Asperger,
relacionéndolos con diferencias individuales que vemos en la poblacién
(entre y al interior de los sexos), mds que como categéricamente
distintos o misteriosos. Por muchas décadas, el diagnéstico de autismo

7 La teoria Ems, a juicio de Baron-Cohen (2009), quizé podria explicar por qué mds hombres que mujeres
desarrollan autismo.
8 Entre las regiones que se consideran mds grandes en el hombre que en la mujer se encuentra la amigdala
y el cerebelo. Entre las regiones que en promedio son mds grandes en la mujer que en el hombre son el giro
temporal superior y la corteza prefrontal. Baron-Cohen (2009, pp. 76-77) confiesa que no hay consenso
sobre estos trabajos.
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fue algo que los padres temian, ya que sugeria que su hijo estaba
biolégicamente apartado del resto de la humanidad al faltarle la
maquinaria bdsica para la interaccién social y en sugerir que el autismo
es una enfermedad del cerebro. La teoria E-S se enfoca no sélo en las
dreas de dificultad (empatia) sino también en las dreas de fortaleza
(sistematizacién)... ve al espectro autista como una diferencia en estilo
cognitivo que es parte de un continuo de diferencias encontradas en
todos los seres humanos, mds que como una enfermedad (2009, p. 73).

Esta revalorizacién del sujeto autista no se encuentra en la explicaciéon del autismo
expuesta anteriormente.

LA TEORIA DUAL Y EL AUTISMO

En este apartado deseo abordar dos preguntas. La primera de éstas es si los rasgos
conductuales del autismo pueden ser explicados dentro de una teoria dual. La
segunda es si las teorias que he expuesto sobre el autismo pueden ser comprendidas
dentro del marco teédrico ofrecido por la teoria dual. Buscaré contestar teéricamente
cada una de estas preguntas en los préximos apartados.

Como he mencionado, la teoria dual es una teoria del razonamiento y, en ese
sentido, es una teoria cognitiva sobre las capacidades superiores de los seres humanos.
A nivel conductual, la manera de entender el autismo, independientemente de la teoria
que nos parezca mds adecuada, se relaciona precisamente con deficiencias en ciertas
capacidades superiores: lenguaije y sociabilizacién.” De modo que, en tanto se trata
de un estudio de capacidades superiores, parece natural que la teoria dual pueda ser
usada como un marco general para explicar el autismo. En particular deseo defender
que el espectro autista podria entenderse como una deficiencia especifica en algunos
de los procesos pertenecientes a S1, mientras que S2 puede permanecer relativamente
intacto, aunque sin los insumos de S1, S2 podria funcionar de manera atipica.

La teoria dual y los rasgos que definen al autismo

El autismo tiene tres rasgos conductuales especificos que son la deficiencia en la sociabilidad,
los problemas de comunicacién y la inflexibilidad psiquica. Cada una de estas conductas
y la relacién entre éstas da lugar a otras conductas que pueden entenderse como
consecuencias de dichas conductas, por ejemplo, la falta de juegos de simulacién o la
atencién conjunta. Las teorias duales distinguen procesos a partir de diferentes rasgos.
Los procesos de S1 son répidos, pueden ser modulares, inconscientes, universales, antiguos
en términos evolutivos, etc.; mientras que los procesos de S2 son relativamente lentos,

? Existen varios acercamientos que consideran que los padecimientos mentales, en general, interfieren fun-
damentalmente con las facultades mentales de alto nivel (Reznek, 2005).
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de dominio general, conscientes, moldeados por la cultura y la educacién, modernos en
términos evolutivos, etc. Sostener que la teoria dual podria explicar algunos de los rasgos
del autismo seria sostener que deficiencias en algunos de los procesos de S1 dan lugar a
las conductas que presentan los sujetos del espectro autista.

El rasgo que cominmente se considera mds representativo del autismo es el déficit
en la sociabilidad. Existen varios mecanismos o procesos que intentan explicar la
sociabilidad en términos cognitivos. Por ejemplo, se ha defendido que los seres humanos
cuentan con una facultad de cognicidn social que depende de procesos universales,
inconscientes, antiguos en términos evolutivos e, incluso, algunos han defendido que
requiere de mddulos para su funcionamiento (Cosmides y Tooby, 1992). Estos rasgos
son justo el tipo de rasgos que caracterizan los procesos pertenecientes a S1. Asi,
es fdcil argumentar que los procesos que hacen posible la sociabilidad tienen las
caracteristica de los procesos pertenecientes a S1, debido a que la sociabilidad
es un rasgo que aparece en todas las culturas, no se requiere de instruccién formal
para lograr la sociabilidad y parece que depende de procesos inconscientes que no
requieren de esfuerzo cognitivo. Ademds, diferentes tedricos han sefialado que la
sociabilizacion es un rasgo antiguo en términos evolutivos, por ejemplo, Mithen (1996)
ha defendido que dentro de las capacidades humanas la sociabilidad es el primer
tipo de inteligencia que surgié entre los ancestros humanos.

El segundo rasgo tipico con el que se asocia al autismo es la falta de comunicacién
real. Aqui se debe tener en cuenta que no es que necesariamente los autistas carezcan
de lenguaje sino que parece que no tienen una pragmdtica del lenguaje, es decir,
no es necesariamente la falta de vocabulario ni tampoco el desconocimiento de las
reglas gramaticales, sino el uso del lenguaje. Sin embargo, para poder hacer uso
del lenguaje, obviamente, el autista requiere de otro hablante y la comprension
del contexto lingiistico en que se encuentra, situacién que se dificulta al carecer de
sociabilizacién. Como he sefialado, la falta de sociabilizaciéon se puede explicar como
las deficiencias en los procesos que pertenecen a S1, pero, para explicar la falta de
comunicacién, no basta con explicarla como una consecuencia de la sociabilizacién,
sino de los procesos que permiten reconocer el contexto linguistico.

Laidea que deseo defender es que los procesos que subyacen al reconocimiento del
contexto lingiistico son procesos automdticos, implicitos, inconscientes y universales. Un
modo en que los defensores de la teoria dual han sosteniendo lo anterior es postulando
que los seres humanos cuentan con “procesos de relevancia”, que trabajan de forma
inconsciente y nos permiten seleccionar lo que es pertinente en la comunicacién (Evans
y Over, 1996). Estos procesos forman parten de S1, pues son implicitos, automaticos y
funcionan de manera inconsciente (Evans y Over, 1996, p. 48). Si esto es asi, es posible
argumentar que la falta de comunicacién real en los autistas se podria ver como una
combinacién entre la deficiencia en los procesos que subyacen a la sociabilizacién y en
los procesos de relevancia, ambos pertenecientes a S1.
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El tercer rasgo a explicar es la inflexibilidad psiquica que, como he sefialado,
se puede entender como la repeticidon de actividades siguiendo rutinas establecidas,
junto con el rechazo a la novedad y el cambio. No es claro que alguna deficiencia
en procesos propios de S1 pueda explicar esta conducta; sin embargo, es probable
que sea la relacién entre los procesos de S1 y S2 lo que haga posible que esa
inflexibilidad conductual pueda ser explicada. Como he sefialado en la primera
seccion, la idea de los defensores de la teoria dual es que los dos sistemas de
razonamiento se interrelacionan. Muchas veces S2 puede hacer uso de los insumos
que provienen de S1. En estas ocasiones, S2 trabaja como un sistema analitico que
toma insumos de S1; no obstante, si existen deficiencias en los outputs o resultados
provenientes de S1 o simplemente estos insumos no son producidos, entonces S2
parece trabajar de manera fija o poco flexible. La hipétesis que estoy sugiriendo
aqui es que este rasgo podria entenderse como un uso de S2 atipico dada la falta
de insumos provenientes de S1. Los defensores de la teoria dual han sefialado que
si el ser humano sélo contara con S2 y tuviera que resolver un problema como cruzar
una avenida, quizd se centraria en el nUmero de pasos y la velocidad de éstos para
poder cruzar o no, dependiendo del nimero de vehiculos que estdn en una avenida
y del cdlculo de la velocidad de los mismos; probablemente, dado todo el cémputo
que se debe llevar a cabo, el sujeto nunca podria cruzar la avenida. La falta de
S1, consideran los defensores de la teoria dual, imposibilitaria la realizacién de la
mayoria de actividades diarias, actividades que muchos sujetos del espectro autista
llevan a cabo con dificultad (Epstein, 2003).

Asi, desde la teoria dual se puede argumentar que los tres rasgos distintivos
del espectro autista pueden en principio ser abordados a través de deficiencias en
algunos de los procesos pertenecientes a S1, mientras que el funcionamiento de S2
resulta prdcticamente intacto. La explicacién que aqui se ofrece del espectro autista
es compatible con los trabajos que sefialan que los nifios con autismo no parecen
tener deficiencias en el razonamiento abstracto que parece tipico de S2 (Scott,
Baron-Cohen y Leslie, 2009).'° En el siguiente apartado deseo mostrar cémo algunas
de las teorias que intentan explicar el autismo son compatibles y pueden encontrar
apoyo en la teoria dual.

19 Por supuesto, como he sefialado muchas veces S2 puede funcionar de manera atipica debido a su relacién
con S1, el trabajo en razonamiento condicional resulta ilustrativo. Scott et al., (1999) han mostrado que en el
razonamiento condicional los nifios con autismo parecen superiores a nifios neurotipicos; lo que puede inter-
pretarse como que los procesos de S2 no se ven afectados por el autismo. Sin embargo, Scott et al., (1999)
también ha defendido que cuando el razonamiento condicional va acompafado de una simulacién, en el que
al parecer el contexto puede ayudar a resolver un problema de razonamiento, los nifios autistas obtienen peo-
res resultados que los nifios neurotipicos; lo que puede interpretarse, en el caso de los autistas, como sigue: la
intervencién de S1 en la simulacién hace que al combinarse con los procesos de S2, éstos ofrezcan resultados
deficientes en relacién con los nifios neurotipicos.
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La teoria dual y las teorias sobre el autismo

2Cudl seria la relacién particular de las teorias del autismo con la teoria dual de
razonamiento? La primera teoria del autismo examinada en este trabajo es aquella
que considera que el sujeto autista es aquel que carece de ToM. Carecer de ToM explica
la falta de sociabilizacién en los sujetos autistas. La manera en que comUnmente se ha
entendido a ToM es como un mecanismo de cardcter modular y en ese sentido cuenta
con caracteristicas modulares como la especificidad de dominio, encapsulamiento,
independencia funcional, etc. (Carruthers, 2006)."" Junto con estas caracteristicas
se encuentran ideas como la postura de que seguramente los médulos son antiguos
en términos evolutivos, son universales, trabajan de manera automdtica, son
compartidos con otros animales, etc. Estas caracteristicas de los médulos los hace
candidatos a mecanismos que ejecutan procesos pertenecientes a S1. La idea que
defendi en la seccién anterior es que el autismo podria explicarse como deficiencias
en el procesamiento de componentes de S1, esos componentes podrian ser algunos
de los mecanismos modulares dedicados a la atribucién de estados mentales.’? De
hecho los defensores de la teoria dual han sostenido que los mecanismos modulares
son usados por algunos de los procesos pertenecientes a S1. De ese modo, la teoria
del autismo como carencia de ToM podria ser entendida como una carencia de
procesos que pertenecen a S1. Asi, la teoria del autismo como carencia de ToM
podria apoyarse en un marco mds general sobre la arquitectura del razonamiento
como la que propone la teoria dual.

La segunda teoria del autismo expuesta anteriormente es la teoria E-S.
Como expuse, ésta sostiene que los sujetos dentro del espectro autista carecen de
empatia y sobresalen en la capacidad de sistematizaciéon. La empatia se entiende,
por un lado, como la capacidad para atribuir estados mentales a otros sujetos vy,
por otro lado, por la reacciéon emocional adecuada que acompaiia a esta atribucién.
La sistematizacién, por su parte, se pude ver como la habilidad para encontrar
regularidades y relaciones dentro de un sistema mds amplio.

2Cdémo se relaciona la teoria dual con la empatia y la sistematizaciéon? A mi
juicio, es posible argumentar que la carencia de empatia es el resultado de las
deficiencias en el procesamiento de informacién dentro de S1, la idea de que la

" Para una critica a la idea de que ToM es un médulo véase Gerrans y Stone (2008). La idea de estos
filésofos es que la atribucién de estados mentales puede ser entendida como la relacién de mecanismos de
dominio especifico y su relacién con mecanismos de dominio general. Considero que su propuesta, podria
negar la existencia de ToM como médulo, pero que es compatible con la tesis que defiendo en este trabajo,
ya que los mecanismos que ellos consideran son de dominio especifico podrian ser aquellos que implementan
los procesos pertenecientes a S1.

'2Es preciso indicar que la tesis que deseo defender es que algunos de los procesos pertenecientes a S1
trabajan de manera deficiente en sujetos dentro del espectro autista, no que todos los procesos de dicho sis-
tema estén afectados. Por ejemplo, se considera que los autistas razonan de manera adecuada en relacién
con la “fisica de sentido comdn” (Scott et al., 1999).
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empatia requiere de ToM puede verse como la idea de que ToM es un mecanismo
modular perteneciente a S1. Por su parte, la sistematizacién podria entenderse
como una habilidad perteneciente a los procesos de S2, puesto que la bisqueda de
reglas que dan lugar a la sistematizacién requiere de procesos analiticos, reflexivos,
controlados, lentos, conscientes, esto es, requiere de procesos que pertenecen a S2.
De ese modo, la teoria E-S del autismo puede apoyarse para explicar la carencia de
empatia, como deficiencias en los procesos de S1; mientras que la sistematizacién se
puede ayudar en el funcionamiento de los procesos de S2. Existe cierta evidencia
que puede apoyar lo que aqui sugiero, pues, como he mencionado, se ha propuesto
que los nifios autistas tienen menos problemas con el razonamiento contrafdctico en
relacién con los nifios neurotipicos (Scott et al., 1999), lo que podria interpretarse como
el funcionamiento adecuado de S2. Si lo que he argumentado es correcto, entonces se
puede sostener que la teoria E-S sobre el autismo se puede ubicar dentro de un marco
mds general sobre la arquitectura del razonamiento como lo es la teoria dual.

Como he sefialado en la seccién 3 de este trabajo, Baron-Cohen (2009) argumenta
que se debe ver al autismo como un estilo cognitivo mds que como una enfermedad.
Una ventaja de integrar a la teoria E-S del autismo dentro del marco de las teorias
duales, es que de ese modo se facilita la idea de que el autismo es un rasgo —quizd
extremo— de un estilo cognitivo que en principio se encuentra en el ser humano. Epstein
(2003), de hecho, ha sefialado la importancia de las teorias duales como teorias de la
personalidad; para este defensor de la teoria dual, la preferencia de un sistema de
razonamiento por otro, conduce a diferentes estilos de pensamiento.

Si lo argumentado es correcto, entonces la teoria dual podria servir como un
marco tedrico que brinde apoyo a las teorias sobre el autismo que aqui he expuesto.
Antes de dar por terminada esta seccién deseo abordar una preocupacion que podria
surgir de la propuesta de que el autismo puede ser entendido en el marco de las
teorias duales, a saber, si éstas son compatibles con las explicaciones no cognitivas
sobre el autismo.

Una de las propuestas mds conocidas del autismo en la actualidad es aquella en
donde se explica por un defecto en las neuronas espejo (Hadjikhani, Joseph, Snyder y
Tager-Flusberg, 2006). La idea bésica de esta propuesta psicobiolégica, que a veces
se le denomina la “teoria de las neuronas espejo rotas”, es que los sujetos dentro
del espectro autista tienen un adelgazamiento anormal en el sistema de neuronas
espejo, lo que puede explicar los déficits caracteristicos en la cognicién social y el
reconocimiento de emociones. Frente a la explicaciéon del autismo como la de teoria
de las neuronas espejo rotas se debe mencionar que las explicaciones psicobiolégicas
del autismo no tienen por qué ser incompatibles con las explicaciones cognitivas. La
explicacién cognitiva del autismo en el marco de la teoria dual, representa un nivel
de explicacién que pretendidamente se debe complementar en un nivel biolégico,
como lo es el que ofrece la teoria de las neuronas espejo rotas.
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OBSERVACIONES FINALES

En este trabajo he argumentado que una familia de teorias sobre la arquitectura del
razonamiento, en particular, las teorias duales, puede ser la base tedrica sobre la
cual se ofrezca una explicacién cognitiva sobre el espectro autista. Las razones que
he ofrecido para defender la tesis anterior es que la deficiencia en diversos procesos
pertenecientes a S1 y su posible consecuencia en el funcionamiento de los procesos
pertenecientes a S2 puede explicar tanto a) los rasgos con los que cominmente
se asocia la conducta autista, como b) al menos dos explicaciones cognitivas que
se han ofrecido para entender este sindrome. Para dar cuenta de a) y b) se debe
poner especial atencién a algunos de los procesos que son automdticos, inconscientes,
universales, antiguos en términos evolutivos y que requieren de poco esfuerzo
cognitivo, esto es, procesos que forman parte de S1. Sin embargo, algunas veces los
insumos de ciertos procesos pertenecientes a S2 son tomados de S1; por lo que los
sujetos del espectro autistas podrian contar con procesos atipicos que pertenecen a
S2, si éstos dependen de los resultados de S1 para su funcionamiento.

Una posible consecuencia prdctica de mi propuesta es que si las deficiencias
del autismo se centran de manera fundamental en S1, el abordaje terapéutico debe
centrarse en hacer uso de S2; de modo que se creen estrategias que pueden completar
las labores de S1 haciendo uso de procesos pertenecientes a S2. Por supuesto, algunos
procesos de S2 pueden tomar como insumo los resultados provenientes de S1, por lo
que el trabajo terapéutico deberia centrarse en aquellos procesos de S2 que pueden
funcionar independientemente de S1.

Si lo que aqui he propuesto es correcto, las teorias duales podrian extenderse mas
alld del plano de la arquitectura del razonamiento, pues podrian ser usadas para el
entendimiento que se tiene sobre algunas psicopatologias, como lo es el autismo. Esta
extensién no ha sido abordada por la literatura actual y resulta un campo fértil en el
cual la teoria dual podria desarrollarse.
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RESENAS

Tania Morales Reynoso, Martha Carolina Serrano Barquin, David Aarén Miranda
Garcia y Aristeo Santos Lépez (2014) Ciberbullying, acoso cibernético y delitos invisibles.
Experiencias psicopedagdgicas. Toluca: Universidad Auténoma del Estado de México.

Ciberbullying, acoso cibernético y delitos invisibles es un libro que invita a reflexionar
sobre una cuestién esencial: la brecha digital no estd sélo en la disponibilidad y el
acceso (o no) a la tecnologia, tiene que ver también con la capacidad de hacer uso de
ella inteligentemente. En este texto de Tania Morales, Carolina Serrano, David Aarén
Garcia y Aristeo Santos, el lector encontrard las generalidades del “ciberacoso”,
los resultados de una investigacidon realizada con j6venes universitarios del Estado
de México y la percepcidn que tienen éstos del ciberbullying. Hallard también las
consideraciones que hacen los autores sobre un fenémeno que sélo estd siendo
estudiado profundamente y que, ademds, exige ser abordado desde una perspectiva
multidisciplinaria.

Y es que los adelantos tecnolégicos nos invitan a reflexionar sobre el uso y
abuso informdticos, pero también sobre los costos sociales que trae consigo el hecho
de volver publico lo que en otro tiempo fue privado. El mundo ciber ha modificado
nuestra conducta exigiéndonos nuevos comportamientos, conocimientos, habilidades y
destrezas; asimismo ha diversificado e intensificado la violencia. La intimidacién, el
maltrato, las agresiones y extorsiones, el acoso escolar o bullying se valen ahora de
la tecnologia para provocar dafio intencionalmente. Como afirman autores de este
libro, “Internet presenta una dicotomia interesante pues, por un lado, posee amplias
posibilidades para la comunicacién, el acceso a la informacién y aporta elementos
tecnolégicos interesantes como componentes del desarrollo social y cultural, pero, por
otro, da las pautas para el desarrollo de conductas negativas, como es el caso de la
violencia virtual y el acoso cibernético”.

Desde su perspectiva, el problema no estd en la Red sino en la falta de formacién
para un adecuado uso de ésta. Asi, si en otro tiempo se hablé de desinformacién hoy
podemos afirmar que el desafio se halla en un exceso de la misma. La sobreinformacién
exige a los nativos digitales (y ain a los inmigrantes) una capacidad de seleccién,
ordenamiento, clasificacién y categorizacién indispensable. Son la cibercultura y la
cibersocializacién la que nos llevan a pensar en la ciberconvivencia y la ciberética.
Estas permitirdn hacer uso adecuado de los recursos dispuestos en la super carretera
de la informacién e inhibir, incluso desalentar, los comportamientos violentos que tienen
a la tecnologia como mediadora.

Los autores aseguran que el ciberbullying es un nuevo fenédmeno y una forma
reciente de violencia derivada del acoso escolar tradicional. Sefialan que, como
“forma especifica de violencia”, se vale de diversos recursos: insultos electrénicos,
provocacién, agresién, hostigamiento, denigraciéon, exclusién, manipulacién... Los
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acosadores virtuales inician discusiones en el chat o los muros de las redes sociales,
eligen a una persona como blanco y la atormentan con mensajes ofensivos. Pero también
pueden distribuir informacién falsa de sus victimas, suplantar su identidad, violar su
intimidad o hacer que éstas revelen datos comprometedores sobre si mismas. Por ello,
los autores de este libro sostienen que “las formas de acoso que se suscitan mediante
un medio tecnolégico son multiples”. Dos de ellas, la ciberpersecucién y el ostracismo,
dafian psicolégica y emocionalmente a las personas que las sufren. El ciberbullying
plantea nuevos problemas frente al acoso tradicional: la tecnologia, como medio
impersonal, dificulta identificar al agresor y el anonimato obstaculiza la denuncia, le
permite al acosador actuar desde cualquier espacio (ya no sélo la escuela) y hacerlo,
ademds, de forma atemporal y de maneras mds diversas y sofisticadas.

El reto no sélo estd en entender este fenémeno sino en atender las causas y los
efectos que provoca. Por ello, frente a la permisibilidad de la violencia, la indiferencia
ante ella y el descompromiso social, se requiere la participacién de psicélogos,
educadores, padres de familia, orientadores y autoridades educativas y civiles para
proponer mecanismos legales que sancionen no sélo el robo de datos sino también la
violencia virtual y el asi lamado terrorismo on-line. Es cierto, la Red es un medio masivo
de informacién y comunicacién pero, sin control, tiene una peligrosidad alta si no se usa
con sensatez y responsabilidad.

Germén Ivén Martinez
Escuela Normal de Tenancingo
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CRITERIOS EDITORIALES
para la aceptacion de colaboraciones

La Revista de Psicologia de la Universidad Auténoma del Estado de México, México,
es una publicacién semestral, arbitrada, de cardcter académico, cientifico, editada
por la Facultad de Ciencias de la Conducta de la Universidad Auténoma del Estado
de México, donde se incluyen temas relevantes de los procesos psicosociales de
las Ciencias de la Conducta, que signifiquen un avance en esas disciplinas y que
reflejen la prdctica profesional, la docencia e investigacién. La revista se dirige a
los investigadores, profesionales, docentes, a los estudiantes en formacién y a los
ex alumnos. Su propésito es promover el pensamiento, la reflexién y la investigacion.
Los objetivos son comunicar los avances de la investigacién para la actualizaciéon de los
profesionales interesados y favorecer la vinculacién de los investigadores, de éstos con
los docentes y de todos con los estudiantes.

Se publican dos nimeros al afio, en enero y julio, en formato electrénico e impreso.

CriTERIOS DE CONTENIDO

1. Las colaboraciones que sean puestas a consideraciéon para su publicacion,
serdn resultado de investigacién, ensayos cientificos, estudios de caso, andlisis
tedricos y metodoldgicos. Se aceptan resefias de investigacion, de tesis y de
libros.

2. Todas las colaboraciones deben ser originales e inéditas, y no haber sido
publicadas con anterioridad o estar consideradas al mismo tiempo a
dictamen para su publicaciéon en otros medios. Se debe firmar una carta
sobre este asunto, asegurando la originalidad e incluir los nombres de los
autores, domicilio, afiliacién, teléfono, correo y titulo del trabajo.

3. Los trabajos de investigacién empirica deben conservar los datos crudos
durante los tres afios siguientes a la publicacién.

4. Hay que incluir un resumen con cinco palabras clave, esto en espaiiol e inglés,
con una extensién entre 100 y 150 palabras, que describa tema, obijetivo,
método, procedimiento, resultados y conclusiones. El titulo del trabajo debe
estar en espaiiol e inglés.

5. Los autores deben conceder la Propiedad de los Derechos de Autor a la
Revista de Psicologia de la Universidad Auténoma del Estado de México para
que las colaboraciones puedan ser reproducidas, comunicadas, transmitidas
y distribuidas en cualquier forma o medio para fines culturales, cientificos o
de divulgacién sin fines de lucro. Los autores deben firmar la Cesién de la
Propiedad de los Derechos de Autor.

177



REVISTA bk

DELA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO

PSICOLOGT A CRITERIOS EDITORIALES
|

PROCESO DE REVISION

6.

Las colaboraciones serdn sometfidas a una revision anénima por dos
pares especialistas en los temas bajo la modalidad de doble ciego. Los
dictaminadores no conocen los nombres de los autores de las colaboraciones
ni éstos a los dictaminadores.

Las colaboraciones se envian por la direccion de la revista a dos
dictaminadores, uno de los cuales serd externo a la Facultad de Ciencias
de la Conducta, que en un tiempo determinado dardn su dictamen por
escrito. El dictamen tiene como resultado tres opciones: aceptacion, rechazo y
aceptacién con modificaciones.

En este Ultimo caso, los autores de las colaboraciones deben atender las
modificaciones en un lapso de tiempo determinado, el cual se indicard. Los
dictdmenes son inapelables, sin embargo, las sugerencias y recomendaciones
fundamentadas de los autores se enviardn a un miembro del Consejo Editorial
para su estudio y consideracién para otras colaboraciones posteriores. En el
caso de discrepancias notables entre los dictaminadores, la colaboracion se
enviard a un tercero del Consejo Editorial. El resultado se comunicaré al o
a los autores en un tiempo razonable, que puede variar dependiendo del
nimero de colaboraciones a dictaminar.

La redaccién se reserva el derecho de hacer correcciones de estilo que
considere necesarias para mejorar el trabajo.

El dictamen del Comité Editorial retroalimenta a los autores sobre la
pertinencia y calidad de sus trabajos describiendo a los autores de manera
diddctica los pasos a seguir para la elaboracién adecuada del escrito.
Cada nimero de la revista se integrard con los trabajos que en el momento
de cierre de edicién cuenten con la aprobacion del comité dictaminador. No
obstante, con el fin de dar una mejor composicién temdtica a cada nimero, la
revista se reserva el derecho de publicar los articulos en un nimero posterior.

CRITERIOS DE FORMATO

10. La extensién minima serd de 12 cuartillas y maxima de 20, incluyendo tablas,

figuras y referencias, tipografia Arial 12, interlineado 1.5. Las resefias de
libros deben tener una extensién entre 2 y 4 cuartillas.

11. Los cuadros, grdficas y figuras diversas se incorporardn como anexos

debidamente numerados y rotulados al reverso. En el texto se indicard el
lugar en el que deben colocarse.
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El texto se entregard en archivo, en disco o por medio del correo electrénico
(o postal), en procesador Word, sin formato, espaciados, sangrias o notas
automdticas.
El texto debe seguir los lineamientos del Manual de Estilo de Publicaciones de
la American Psychological Association (apa), 2012. Las referencias en el texto
anotan, entre paréntesis, el primer apellido del autor o autores, después de
una coma sigue el afio y la pdgina de referencia (en citas textuales) por
ejemplo: (Castafieda, 1994, p. 82), o Castafieda (1992, p. 82), cuando el
nombre del autor es parte del texto “indagé que...” Cuando un trabajo tiene
dos autores se citan los dos p. e. Lazarus y Folkman (1986).
Cuando el trabajo tiene mds de dos autores hasta cinco se citan todos los
autores la primera vez, luego en las citas subsecuentes solo el apellido del
primer autor seguido de et al. en cursiva. Ejemplo: Kisangau et al. (2007). Si
el trabajo tiene més de 6 autores se cita el primer autor seguido de et al. en
todas las referencias.
Todas las referencias deberdn ir al final del articulo ordenadas alfabética y
numéricamente en la bibliografia como lista de referencia, anotando a doble
espacio con sangria apellido(s), inicial del nombre(s), afio de publicacién
entre paréntesis, titulo (en caso de libro en cursiva), la ciudad seguida de
dos puntos y la editorial. Ejemplo: Dieterich, H. (2003). Nueva guia para la
investigacidn cientifica. México: Planeta.
Un capitulo de un libro se refiere: Gonzdlez M., C. S. (2011). La supervision
en Terapia Breve Sistémica. En J. Montalvo R. y M. R. Espinosa S. (eds.)
Supervisidn y terapia sistémica: modelos, propuestas y guias précticas (pp. 131-
150) Monterrey: Crece-Ser.
Si se trata de articulos de revistas y publicaciones periédicas, el nombre
de la publicacién en cursiva, el volumen, el nimero entre paréntesis y
las pdginas del texto. Diener, E., Suh, E., Lucas, R. y Smith, H. (1999).
Subjective well-being: three decades of progress. Psychological Bulletin,
125 (2), pp- 276-302.
Para citas electrénicas hay que dar todos los datos de la ruta p. e.
Clay, R. (junio, 2008) Science vs ideology. Psychologists fight back about
the misuse of research. Monitor of Psychology, 39 (6). Recuperado de
http://www.apa.org/monitor /
Si los autores tienen varias publicaciones en el mismo afo, se les
distinguird por una letra mindscula después del afio p. e. Valenciano,
20114q, 201 1b.
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Las siglas deben ser resueltas en todas sus palabras la primera vez que
se usan p. e. cNelP (Consejo Nacional para la Ensefianza e Investigacién
en Psicologial).

Se debe prestar atencién a las referencias actualizadas y a los asuntos
éticos. La revista acepta el cédigo ético de la American Psychological
Association  (APA)  (www.apa.org/ethics/code/index.aspx) para los
colaboradores de la publicacién: editores, revisores y autores. Los autores
de los articulos deben cumplir con dicho cédigo; dan su anuencia para
que se pueda aplicar a sus colaboraciones un programa para detectar
duplicidades de informacién.

Todos los autores de un mismo articulo se hacen responsables del
contenido del articulo, al cual deben haber contribuido de forma
importante; se comprometen a no reutilizar trabajos ya dados a conocer
en otras publicaciones y deben dar crédito a las ideas de otros autores
mencionadas es su texto.

Datos

Anotar en hoja aparte los datos curriculares: nombre(s) y apellidos del autor(es),
institucién de procedencias, nivel de estudios (grado académico, disciplina, organismos
e instituciones otorgantes); publicaciones relevantes, trabajos de investigacion, premios,
reconocimientos o distinciones en los Ultimos tres afios, direccién, teléfono y/o fax y
direccién de correo electrénico.

RESPONSABILIDAD

El contenido de los textos publicados por la revista es responsabilidad de los autores
del texto, no constituye la opinién oficial de la revista. La revista se reserva el derecho
de publicacién y de devoluciéon de los articulos entregados.

DIRECCION

Los trabajos se remitirdn a: Facultad de Ciencias de la Conducta, Revista de Psicologia
de la Universidad Auténoma del Estado de México, Av. Filiberto Gémez s/n, col.
Guadalupe, Toluca, México, C.P. 50010, Teléfonos: (01722) 272 0076, fax: (01722)
272 1518, correo electrénico: revista_psicologia@uaemex.mx

Nota: el nombre de la publicacién periédica es Revista de Psicologia de la Universidad

Autdnoma del Estado de México, pero para efectos prdcticos se puede abreviar como
Revista de Psicologia/Revista de Psicologia de la UAEM.
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EpiToriAL poLicY
In order to accept collaborations

The Psychology Journal from Universidad Auténoma de Estado de México, México,
is a semestral publication, including an arbitrated, academical, scientific character
edited by Facultad de Ciencias de la Conducta, about outstanding important topics of
psychosocial processes of the behavioral sciences in every advance in the professions
and disciplines mentioned, revealing the professional practice, teaching and research.
The journal is dedicated to all researchers, professionals from these areas, teachers
and training students, including graduated students. The purpose is to promote thinking,
reflection and research. The objectives are to share the different research findings,
to upgrade professionals interested and to favor the investigators links, as well as
teachers and students. There are two issues published every year in January and July
in electronic and printed version.

CONTENT

1. The contributions considered to be published must be a result of research,
scientific essays, case study, theoretical or methodological analysis. Research,
thesis or book reviews will be accepted.

2. Every collaboration must be original and unpublished before and must not
be submitted to any other printed media at the same time. A letter must be
signed about the matter as a guarantee of originality including the name of
the author, address, affiliation, telephone, e- mail and job credentials.

3. The empiric research study must keep the raw data during the next three
years after its publication.

4. An abstract must be included with 5 key words, in Spanish and English, with
an extension of 100 to 150 words describing the topic, introduction, the
objective, method, results, discussion and conclusions, including the fitle.

5. The authors have to concede the author’s copyright to the Psychology Journal
from Universidad Auténoma del Estado de México so that their articles and
materials are publicly reproduced, published, edited, fixed, communicated
and transmitted by any form or medium; as well as distributing among the
general public in the required numbers for their pubic communication, in each
of their modalities, included its availability through electronic, optical means
or any other technology with exclusively scientific, cultural, diffusion, nonprofit
ends. To do so, the author(s) must send the format of copyright concession-
letter properly filled and signed by the author(s).
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REVIEWING PROCESS

6.

All the articles will be submitted to an anonymous dictum process performed
by two academic peers, under the modality of double blind. The prestigious
academics are unknown and don’t even know the author’s name. The authors
don’t even know the examiners.

The collaborations are sent by the Journal director to two referees, one of
them is extern to the Faculty, that in a period of time have to come out with
a written resolution of the dictum process. There are three options: approved
for publication with no changes; refused; approved for publication once minor
corrections are applied in a specific period. Dictum results are unappealable
even though the author’s supporting suggestions and arguments will be sent
to the Journal Editing Committee to be studied and considered for next
publications. In case of remarkable disagreement among the examiners,
the collaboration will be sent to a third referee from the Journal Editing
Committee. They will inform each of the authors in a reasonable period of
time, determined by the number of articles. The editorial direction of the
Journal reserves the right to carry out any editorial amends or proofreading
it deems necessary to improve the text.

The Editorial Committee judgement will let the authors know about the quality
and relevance of their contributions, the Committee will give a didactic
feedback to the authors in order to create and adequate their job.

Each Journal issue will be done with the contributions that at the closing editing
time have the approval of the Dictaminating Committee. Not even, in order to
give the best thematic composition possible to each issue, the Journal Editors
have the right to publish some accepted articles in a subsequent issue.

FORMAT

10.

11.

12.

13.

The journal will only accept articles with an extension between 12 and 20
pages, including graphs, tables, footnotes and bibliography, letter size page,
at a line spacing of 1.5, written in 12-point size Arial font. Book reports must
have an extension between 2 and 4 pages.

Charts, graphs and figures must be added as appendix, properly numbered
and rotulated on the back. It has to be indicated on the text the place where
they shall be.

The text must be delivered as an electronic file in a CD or via electronic or
postal mail, unformatted Microsoft Word, line spacing, headlines or automatic
notes.

The text must follow the apa (2010) (American Psychological Association)
style. The references in the text in parenthesis, the surname of the author(s),
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a comma, the publishing year and the reference page (in textual references)
for example: Castafieda, 1994, p. 82 or Castafieda (1994, p. 82) when the
name of the author is in the text “it was founded that...” When there are two
authors them both have to be named p. e. Lazarus and Fokman (1986).
When the paper has more than two authors onto five, they are all named at
the first time, then on the subsequent only the surname of the first author and
et al. (italic) i.e.: Kisangau et al. (2007). If the article has more than 6 authors
only the first author is named with et al., in all the references.
Every reference must be added at the end of the article alphabeticaly and
numeralicaly in the bibliography as a reference list, writing down with single
space and tabs surname(s), first letter of the name(s), and publishing year in
parenthesis, title (if it's a book, italic) city, : and editorial house. i.e. Dietrich, H.
(2003). New guide for scientific research. México: Planeta. When it’s a chapter
from a book: Gonzdlez M., C.S. (2011). La supervisién en la Terapia Breve
Sistémica en J. Montalbo R. y M. R. Espinosa S. (eds) Supervisién y terapia
sistémica: modelos, propuestas y guias prdcticas (pp. 131-150). Monterrey:
Crece-Ser.
If it's about journal articles or a periodical publication, the name of the
publication must be in italic, the volume, number in parenthesis and the text
pages. Diener, E., Suh, E., Lucas, R. y Smith, H. (1999). Subjective well- being:
three decades of progress. Psychological Bulletin, 125 (2), pp. 276-302.
For electronic references, a complete link must be added i.e. Clay, R.
(june, 2008) Science vs ideology. Psychologists fight back about the
misuse of research. Monitor of Psychology, 39 (6). Retrieved from http://
www.apa.org/monitor/ If the authors have many publications in the
same year, they will be distinguished by a case letter after the year
i.e. Valenciano, 2011a, 201 1b.Acronyms must be extended the first time
they appear in the text, in the bibliography, tables, charts and graphs.
For instance, in the text the first time it must be written: Consejo Nacional
para la Ensefianza e Investigacion e Psicologia (cNEeP), then subsequently:
CNEIP.
Recent references and ethical issues must be observed. The journal
accepts the ethical code of the American Psychological Association (Apa)
(www.apa.org/ethics/code/index.aspx) for the collaborators of the
publication: editors, reviewers and authors, who must comply with this
code; also they must consent to the use of a software which will uncover
information duplicities. Everyone of the authors of a certain paper take
responsibility for the content to which they have substantially contributed;
they pledge not to reuse texts that have been already published; and to
give credit to the authors of the ideas mentioned in their paper.
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Data

In a blank paper, write the curricular data as: name(s), author’s surname, origin
institution, study level (academic grade, discipline, organisms or institutions), relevant
publications, research papers, awards and recognitions, distinctions from the last three
years, address, telephone and fax and e mail.

Accountability

The text content published by the journal are responsibility of the text authors, not the
official journal opinion. The journal reserves the right to publish or not the articles as well
as their devolution.

Address

The contributions will be sent to: Facultad de Ciencias de la Conducta
Revista de Psicologia de la Universidad Auténoma del Estado de México Awv. Filiberto
Goémez s/n, col. Guadalupe, Toluca, México, C.P. 50010. Teléfonos: (01 722) 2 72 00
76, fax: (01 722) 2 72 15 18 Correo electrénico: revista_psicologia@uaemex.mx

Note: the official publication name is Revista de Psicologia de la Universidad Auténoma

del Estado de México, but for practical purposes it could be presented as Revista de
Psicologia/Revista de Psicologia de la uaem.
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Articulos del nimero anterior, Vol. 4, No. 7, enero-junio 2015.

Trastornos alimentarios: historia y criterios diagnédsticos, diferencias y novedades del
DSM-IV=TR al Dsm-5

Eating dissorders: history and diagnostic criteria, differences an developments from
DSM-IV-TR al bsm-5

Ximena Ruesga-Lozano y Teresa Chdvez-Aguilar

Aspectos descriptivos de los trastornos alimentarios
Descriptive aspects of eating disorders
Ricardo Diaz-Castillo y Araceli Aizpuru-de la Portilla

Anorexia y bulimia en América Latina y Espaiia: reporte cuantitativo de actitudes
Expresadas en un Blog

Anorexia and bulimia in Latin America and Spain: guantitave report of

attitudes expressendin a blogs

Rodolfo Sierra-Mdrquez

Modelo terapéutico de la Clinica Ellen West
Therapeutic model of Ellen West Clinic
Marcela Arzaluz-Zamora

Tratamiento Integral de la bulimia nerviosa: estudio de caso
Integral treatment of bulimia nerviosa: a case study
Araceli Aizpuru-de la Portilla

Alexitimia como factor de riesgo para los Trastornos Alimentarios
Alexithimia as a risk factor for eating disorders
Ricardo Diaz-Castillo

La Construccidn de estereotipos de género a través de las imagenes del xxi Catdlogo
de llustradores de publicaciones infantiles y juveniles en México

The construction of gender stereotypes trough images of the xxi catalog of ilustrators
of publications for chidren and yiung readers in México

Alejandro Ramirez-Nava, Carolina Serrano-Barquin, Patricia Zarza- Delgado, Héctor
Paulino Serrano-Barquin
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EQUIPO EDITORIAL

EDITOR GENERAL
José Antonio Virseda Heras

ASISTENTES EDITORIALES
Ménica Rodriguez Villafuerte, Jorge Armando Balderas Escobar, Lilia Pérez JIménez,
Jessica Paola Martinez Orozco

CONSEJO EDITORIAL

Manuel Gutiérrez Romero, Universidad Auténoma del Estado de México, México;
Marta Calderero, Universidad de Granada, Espafia; Ménica Diaz Peralta, Quidam
Latinoamérica, México; José Antonio Flérez Lozano, Universidad de Oviedo, Espaiia;
Telmo Marcon, Revista Espaso Pedagdgico, Brasil; Rosa Maria Ramirez Martinez,
Universidad Auténoma del Estado de México, México; Joan Riart Vendrell, Colegio
Oficial de Psicélogos de Cataluiia (corc), Espafia; Michael Schmid, Instituto de Servicios
Sociales, Voralberg, Austria; Alfonso Tello lturbe, Universidad Auténoma de Tamaulipas,
México.

COMITE EDITORIAL

Mtro. Alfonso Archundia Mercado, Dra. Patricia Balcdzar Nava, Dr. Elias Garcia Rosas,
Dra. Norma Ivonne Gonzdlez Arratia Lépez Fuentes, Mtra. Leonor Gonzélez Villanueva,
Dra. Gloria Margarita Gurrola Pefia, Mtro. Enrique Navarrete Sdnchez, Dra. Aida
Mercado Maya, Mtro. Ignacio Morales Herndndez, Dra. Erika Robles Estrada, Dra.
Claudia Angélica Sanchez Calderdn, Mtro. Javier Margarito Serrano Garcia, Dr. José
Luis Valdez Medina, Dra. Martha Elizabeth Zanatta Colin.

DISENO
Paola Aranda Delgado

RESPONSABLE DE REDES SOCIALES
Bethel Mejia Guerrero, Sandra Gutiérrez

COORDINACION INSTITUCIONAL E INTERNACIONAL
Jaime Rodolfo Gutiérrez Becerril

CORRECCION DE ESTILO
Erika Mendoza Enriquez

TRADUCCION
Ménica Rodriguez Villafuerte, Eunice Ortega Rico

EDITORES ANTERIORES
Jaime Rodolfo Gutiérrez Becerril, Leonor Gonzdlez Villanueva, Francisco Argiello Zepeda.
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