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INTRODUCCION

Hoy en dia se vive en un mundo cuyos paises y bloques son cada vez mas
interdependientes, por lo que estan obligados a relacionarse unos con otros, en donde
ninguna nacion puede proclamarse autosuficiente, abriendo asi sus fronteras
comerciales y reduciendo sus aranceles de importacion. En la actualidad, lo que pasa
en cualquier lugar del mundo afecta al resto de las economias del planeta, siendo
frecuente leer y escuchar sobre la globalizacion, en donde México no puede

permanecer ajeno a esta tendencia.

En el marco de la apertura comercial y de la globalizacién de los mercados,
México es uno de los paises con mayor vinculacion comercial en el mundo.
Actualmente cuenta con diez tratados firmados con 45 paises; entre los que destaca el
Tratado de Libre Comercio con la Unién Europea, en el cual sus socios han permitido
gue los paises involucrados gocen de preferencias arancelarias en sus productos,
propiciando que el excedente de la produccion nacional se destine a otros mercados
gue presentan un exceso de demanda y que ha obligado a que dichos productos se

comercialicen con altos estandares internacionales de calidad para ser competitivos.

Dentro de este contexto, México es un fuerte productor de limén y de acuerdo
con el Servicio de Informacién y Estadistica Agroalimentaria y Pesquera (SIAP) de la
SAGARPA se reportan 4 tipos de limoén: agrio o mexicano, persa, italiano y real; en este
orden de importancia, el 67.10% de la produccién conformada por los limones agrio
mexicano, Italiano y real, cumplen con las exigencias del mercado internoy el 32.89 %,
estd conformado en su totalidad por el limén persa, el cual tiene como principal destino
el mercado exterior, principalmente en Estados Unidos, Canada, Union Europea y
Japon, ademas de gozar de una baja proteccion arancelaria dentro del mercado
aleman, con un impuesto mixto del 4.4% mas 25.6 euros por cada 100 kg de limén.
Dicho mercado presenta caracteristicas claras de un alto consumo de este producto,
dado que cuentan con baja produccion nacional debido a factores dramaticos adversos

gue impiden satisfacer su demanda interna, viéndose en la necesidad de importar.



En el presente documento se toma el caso hipotético de un grupo de productores
de Limon Persa Mexicano, que pretende penetrar al mercado aleman posicionando
este producto en su mercado. Hay que tomar en cuenta que los datos como
produccion, demanda y oferta, volumen de las exportaciones e importaciones, entre

otros son auténticos.

México cuenta con uno de los niveles mas altos de produccion de limén persa a
nivel mundial; motivo por el cual es importante hacer uso de todas las herramientas

técnicas para elaborar un plan de exportacion que garantice el éxito de las ventas.

El capitulo uno, muestra la evolucion del comercio internacional, e insercién de
México a la economia mundial. Describe el estudio del marco de referencia, donde se
menciona la fundamentacion tedrica y metodologia de lo que implica un proyecto de
exportacion, identificando las partes generales que permiten para la evaluacion del

mismo.

En el capitulo dos, se da a conocer el diagnéstico y andlisis del mercado aleméan
para la exportacion del Limon Persal. Se realiza un estudio de mercado en el que se
abordan los aspectos generales del mercado meta en este caso Alemania, como son
entorno geogréfico, demografico y econémico. También se abordan los aspectos como
el régimen de comercio, descripcién y aspectos generales del producto, asi como el
analisis de precios entre otros.

En el capitulo tres, se describen los elementos técnicos como el tamafio de una
planta, su ubicacion, distribucién, requerimientos de equipo, maquinaria, materias

primas e insumos, calendario de inversiones, envase y etiqueta.

En el cuarto capitulo, se evalla la rentabilidad del proyecto en un estudio
financiero y econémico, con base en presupuestos de ingresos, costos y gastos, bajo
una evaluacion econ0mica de valor presente neto, tasa interna de retorno y su analisis

de costo beneficio.



Finalmente, en el quinto capitulo se dan a conocer los tramites y requisitos
administrativos a la exportacion e importacion del limén persa, su etiquetado,

modalidades de pago, cobranzas y programas de apoyo a la exportacion del limén.



CAPITULO |. EVOLUCION DEL COMERCIO INTERNACIONAL E INSERCION DE
MEXICO A LA ECONOMIA MUNDIAL

1.1Fundamentos Teodricos del Comercio Internacional

Para el desarrollo de la exportacién tenemos que comprender algunas de las
principales teorias fundamentales acerca del comercio internacional que se
mencionaran de manera parcial en lo sucesivo.

De acuerdo con Mercado (1998 p. 21); el comercio internacional se define como
la introduccién de productos extranjeros a un pais y la salida de éstos a otros paises, a
esto es lo que se denomina comercio exterior.

1.1.1 Principales Teorias

e La Teoria Clasica del Comercio Internacional y el Desarrollo Econémico

Los economistas clasicos sostuvieron que se requiere muy poco, para que un
pais se desarrolle desde un estado de barbarie hasta el grado méas alto de opulencia.
De acuerdo con estos tedricos, los paises deben aprovechar sus recursos naturales y
especializarse en la produccién de articulos que gocen de ventajas comparativas. Estas
naciones exportan e importan bienes producidos en mejores condiciones, asi se
establece una division internacional del trabajo benéfica para todos los paises.

e Teoria Puray Monetaria del Comercio Internacional

El estudio tedrico del comercio internacional comprende 2 campos:

1.- Teoria Pura: que se refiere al andlisis del valor aplicado al intercambio internacional
y se consideran los siguientes aspectos:

a) El enfoque positivo, referido a la explicacion y la prediccion de los
acontecimientos y a dar contestacion a preguntas como ¢por qué un pais
comercia de la manera que lo hace?, ¢qué determina la estructura, la direccion y
el volumen del intercambio entre paises? ¢cuales son las fuerzas que
determinan si se va a importar o exportar un tipo u otro producto? etc.



b) Investiga los efectos que tendra un cambio de la demanda sobre la relacion real
de intercambio de un pais.

2.- Teoria Monetaria: comprende dos aspectos:

a) La aplicacion de los principios monetarios al intercambio internacional, o sea el
enfoque explicativo de la acciéon de la moneda mediante la secuencia: circulante
- nivel de precios - saldo comercial, y sus efectos sobre los precios, los ingresos
y en especial sobre el tipo de cambio y el tipo de interés.

b) El andlisis de proceso de ajuste mediante el empleo de instrumentos monetarios,
cambiarios y financieros, procurando contrarrestar los efectos de los
desequilibrios de la balanza de pagos.

Ambas teorias son necesarias para el analisis tedrico y practico del comercio
internacional, sirven para dar fundamento a la politica comercial y a sus cambios.

1.1.2 El Comercio Internacional y el Interregional

Las caracteristicas especificas del comercio internacional que lo distinguen del
comercio interregional son las siguientes:

1. La existencia de gobiernos en cada pais, con mayor o menor grado de
autonomia en materia econdmica. La imposicion de restricciones a la movilidad
de mercancias y a los factores productivos entre paises.

2. Este grado de movilidad conduce a la perpetuacion de remuneraciones
diferentes para los factores de la produccién y, por lo tanto, a una estructura de
costos y precios especifica en cada pais.

La competencia entre paises se realiza en condiciones distintas respecto a la
interna. Cada pais tiende a producir aguellas mercancias en las que pueda emplear sus
recursos mas abundantes, cuyos precios resulten menores; por consiguiente, las
mercancias producidas con esos recursos abundantes y baratos tendran precios
menores respecto a los paises en donde hay una situacion diferente.

La estrecha interdependencia que se observa en cada mercado nacional entre
los precios de los factores y de las mercancias, no se da plenamente cuando se trata
de paises.
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1.1.3 ElI Proceso de Integracién EconOmica y la Participacion de  Organismos
Internacionales

e El Proceso de Integracién Econdmica

De acuerdo con Mercado (1998:p20) Al proceso de integracion econdmica lo
podemos definir como la asociacion de varios paises en un mercado comuan, con el fin
de que la cooperacién econdémica pueda beneficiar a sus participantes.

e Sistemas de Integracion Econdmica

Las formas de integracidbn econdmica son las siguientes:

1. Asociacion de libore Comercio. En esta forma se eliminan todas las barreras del
comercio entre los miembros, pero cada uno mantiene sus propias relaciones
con los paises que no son socios

2. Unién aduanera. Se establece una serie de regulaciones comerciales comunes
incluyendo aranceles respecto a los paises que no son miembros.

3. Mercado comun. Se suma a la politica de comercio exterior y falta de barreras
arancelarias, el acuerdo de permitir el libre movimiento de capital y trabajo.

4. Integracion total. Aparte de las caracteristicas del mercado comuin, se integran
las politicas monetarias y legales de los paises asociados.

Cuando mas alto es el grado de integraciéon de un pais, este debera hacer mas
concesiones. Las barreras al éxito crecen a medida que aumenta la integracion
deseada, esto pone de manifiesto de que trabajar juntos puede beneficiar a todos los
participantes.

Las instituciones internacionales ayudan a regular, fomentar y financiar las
relaciones y actividades comerciales entre los paises; entre ellas se encuentran:

v' Fondo Monetario Internacional (FMI), representa la institucion central del sistema
monetario internacional del sistema capitalista. Las funciones principales del fondo
son tres:

a) Establecer las normas del sistema monetario internacional;

11



b) Dar asistencia financiera a los paises miembros en caso de balanza comercial
deficitaria; y
c) Ser 6rgano de consulta de los gobiernos de los paises miembros.

Todos los paises miembros tienen una cuota asignada en dolares, la cual es
revisada cada cinco afios, proponiendo modificaciones; con esos recursos esta
autorizado a realizar préstamos temporales a sus miembros que tengan dificultades
en su balanza de pagos. EI Fondo ha contribuido a incrementar la liquidez
internacional, con la cual ha faciltado las transacciones de la economia
internacional.

Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento (BIRF), institucion financiera
conocida también como Banco Mundial su finalidad principal es ayudar a la
reconstruccion y fomento de los territorios de los paises miembros, facilitando la
inversion de capital para la restauracion de las economias destruidas o
desarticuladas por la guerra, la reconversion de los medios de produccién a las
necesidades de la época de paz y estimular el desarrollo de los medios de
produccion y recursos en los paises en vias de desarrollo. A partir de 1948 el Banco
atiende las necesidades de financiamiento de los paises en vias de desarrollo con
base en proyectos especificos.

Banco Interamericano de desarrollo (BID), institucion financiera internacional cuyos

recursos se originan con las aportaciones ordinarias de capital de cada pais

miembro y con un fondo para operaciones especiales. Las principales funciones del

BID son:

a) Promover la inversibn de capitales publicos y privados para fortalecer el
desarrollo de los paises miembros;

b) Estimular las inversiones privadas en proyectos y actividades que impulsen el
desarrollo;

c) Utilizar su propio capital los fondos y demas recursos que obtenga para contribuir
al crecimiento economico de los paises que lo integran; y

d) Cooperar en la orientacion sobre politica de desarrollo econdmico para la mejor
utilizacion de sus recursos.

Organizacion Mundial de Comercio (OMC), es la Unica organizacion internacional
gue se ocupa de las normas que rigen el comercio entre los paises. Los pilares
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sobre los que descansa son los Acuerdos de la OMC, que han sido negociados y
firmados por la gran mayoria de los paises que participan en el comercio mundial y
ratificados por sus respectivos parlamentos. El objetivo es ayudar a los productores
de bienes y servicios, los exportadores y los importadores a llevar adelante sus
actividades. El propésito primordial de la OMC es contribuir a que las corrientes
comerciales circulen con fluidez, libertad, equidad y previsibilidad.

Para lograr ese objetivo, la OMC se encarga de:

a) Administrar los acuerdos comerciales;

b) Servir de foro para las negociaciones comerciales;

c) Resolver las diferencias comerciales;

d) Examinar las politicas comerciales nacionales;

e) Ayudar a los paises en desarrollo con las cuestiones de politica comercial,
prestandoles asistencia técnica y organizando programas de formacion y;

f) Cooperar con otras organizaciones internacionales

1.1.4 Tratados de Libre Comercio de México con Otros Paises

México es la economia mas abierta de Latinoamérica; hasta la fecha ha
suscrito once tratados de libre comercio con 32 paises.

TLCAN (Tratado de Libre Comercio para América del Norte), Costa Rica,
Bolivia, Israel, Nicaragua, G3 (México, Colombia y Venezuela), Triangulo del Norte
(Honduras Guatemala y El Salvador), TLCUE (paises de la Union Europea), Estados
Asociados de la Union Europea (Suiza y Luxemburgo) y Chile.

Por otra parte, existe un Acuerdo Complementario Econdémico México-
Uruguay que funciona como tratado de libre comercio; ademas, se concede trato
arancelario preferencial a los paises de la ALADI (Asociacion Latinoamericana de
Integracién), que son 13 paises de la region latinoamericana, a la cual recientemente
ingres6 Cuba

13



Tabla 1. Tratados de Libre Comercio Suscritos por México

, PUBLICACION | ENTRADA EN
TRATADO PAISES DOE. VIGOR
TLCAN Estados Unidosy | 5 iciembre/1993 | 1°/enero/1994
Canada
TLC-G3 Colombia y 9/enero/1995 | 1°/enero/1995
Venezuela
TLe Me?qco- Costa Rica 10/enero/1995 1°/enero/1995
Costa Rica
TLC.: .MEXICO_ Bolivia 11/enero/1995 1°/enero/1995
Bolivia
TLC Mexico- Nicaragua 1/julio/1998 1°fulio/1998
Nicaragua
TLC México-Chile |Chile 28/julio/1999 1°/agosto/1999
TLCUE Unién Europea 26/junio/2000 1°/julio/2000
TLC México-Israel | Israel 28/junio/2000 1°/julio/2000
El Salvador,
TLC México-TN Guatemala y 14/marzo/2001 1°/julio/2001
Honduras
TLC México- Islandia, Noruega, o o1
AELC Liechtenstein y Suiza 29/junio/2001 1°/julio/2001
TLC Mexico- Uruguay 14/ulio/2004 1°/julio/2004
Uruguay
AAE Mexico- Japon 31/marzo/2005 1°/abril/2005
Japon

Fuente: http://www.economia.gob.mx/work/snci/negociaciones/ficha_publica_tlcs.htm

Con estos paises se tienen negociadas tasas arancelarias preferenciales
(desgravadas con relacién al trato de Nacibn mas Favorecida), lo cual debe ser
considerado por todo importador que desee pagar un arancel menor.

En los ultimos afios, México se ha convertido en la octava potencia comercial
mundial y la primera en América Latina, con una participacion del 44 por ciento en las

exportaciones y 49 por ciento en las importaciones totales de la region.

1.2 Importancia del Comercio Exterior para las Empresas y Paises
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La exportacién es necesaria para compensar las importaciones es decir para
equilibrar la balanza comercial. Para los industriales es un factor muy importante como
estabilizador de precios en el mercado interno y ademas como regulador de mercados.

1.2.1 Empresay Comercio Exterior

La globalizacion es un proceso de integracion que tiende a crear un solo
mercado mundial, en el que se comercien productos idénticos, producidos por
empresas cuyo origen es dificil determinar, ya que sus operaciones estan distribuidas
en varios paises.

El proceso de globalizacion se inici6 después de la Segunda Guerra Mundial,
pero se acelerd en la década de los ochenta y sobre todo en los noventa. Los factores
gue mas contribuyeron a la creciente globalizacion incluyen:

e Lareduccion de las barreras comerciales y el auge del comercio mundial.

e La estandarizacion de los bienes y servicios y cierta homogeneizacion de los
gustos a nivel mundial.

e EIl encogimiento del espacio geografico. Las mejoras en telecomunicaciones y
transportes redujeron de manera sustancial las tarifas de larga distancia, los
costos y los tiempos de los viajes internacionales y los costos de los fletes
aéreos y maritimos.

e El colapso del sistema comunista y el fin de la guerra fria.

e Relacionado con el punto anterior se observa el movimiento mundial hacia el
liberalismo: la democracia en lo politico y el libre mercado en lo econémico. Esta
tendencia implica la reduccién del papel del Estado en la economia y la creciente
privatizacion de la misma.

e La Tercera Revolucién Industrial que implica cambios drasticos en la tecnologia,
organizacién y las relaciones sociales y politicas.

Estamos sin lugar a dudas en el umbral de un nuevo mundo. Un mundo que
posiblemente satisfard mejor las aspiraciones de la humanidad. Sin embargo, el
proceso de ajuste no es nada facil. Tenemos que pagar un precio bastante elevado
para dar un salto importante en productividad, eficiencia y creatividad.
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La tarea para los paises en vias de desarrollo es doblemente dificil. Por un lado
tienen que salvar la brecha que los separa del mundo desarrollado, por otro deben
reestructurar sus economias de tal manera que sean competitivas en la nueva
economia global.

La globalizacion es un proceso con multiples facetas. Las estadisticas que la
reflejan son:

e El volumen del comercio mundial

e Las transacciones en los mercados financieros internacionales.
e La transnacionalizacion de las empresas.

e Lainternacionalizacion de las inversiones.

A nivel de las empresas la globalizacién toma dos formas: la de empresas
multinacionales y la de transnacionales. Aun cuando para muchos autores las palabras
multinacional y transnacional son sinGnimos, existe cierta graduacion que vale la pena
destacar.

De acuerdo con Kosikowski (2000:p13) una empresa es internacional si esta
involucrada en las exportaciones o las importaciones. En ese sentido, en México, la
gran mayoria de las empresas medianas y grandes es internacional ya que importan
por lo menos algunos insumos, maquinaria y equipo.

Una empresa es multinacional si traslada a otro pais una parte de sus
operaciones (disefio, investigacion, publicidad o produccion). Existe una clara distincién
entre la matriz donde se toman todas las decisiones importantes y las filiales o
sucursales ubicadas en otros paises, donde se ejecutan las decisiones del centro.

Una empresa es transnacional si sus actividades multinacionales forman una red
tan compleja que resulta dificil determinar el pais de origen y diferenciar entre la matriz
y las sucursales.

Una de las manifestaciones importantes de la globalizaciéon es el creciente
namero de empresas que adquieren el caracter multinacional e incluso trasnacional.
Las investigaciones empiricas indican que las empresa multinacionales tienes en
promedio mayores tasas de utilidad que las empresas puramente nacionales. Ademas
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tienen una menor variabilidad de los rendimientos y por lo tanto las tasas de
rendimiento son mejores.

Existen varias fuentes de ventaja para las empresas multinacionales en la
economia global. Se mencionaran solo algunas:

¢ Un mercado de mayor tamafio permite aprovechar las economias de escala, con
la consiguiente baja de costos y aumento de utilidades.

e Los desfases en los ciclos de negocios en diferentes paises proporcionan los
beneficios de la diversificacion , lo cual reduce el riesgo.

e Una empresa multinacional tiene acceso a fuentes de financiamiento mas
baratas y mejor adaptadas a sus necesidades.

e Una empresa con presencia en varios mercados, acumula un mayor
conocimiento de las nuevas tendencias, tecnologias y formas de administracion.
Conoce mejor a la competencia y tiene una mayor capacidad de respuesta ante
nuevos retos.

e Una empresa multinacional es mas flexible y tiene un mayor potencial de
crecimiento.

En vista de los puntos anteriores no es de extraflar que el proceso de multi-
nacionalizacion de las empresas esta en pleno auge, manifestandose en adquisiciones,
fusiones, inversidon extranjera directa, alianzas estratégicas, etc.

1.2.2 LaBalanza Comercial

Se puede decir que uno de los medios de desarrollo del mercado nacional es el
de intensificar las exportaciones. La balanza comercial es la cuantificacion de las
compras y ventas de mercancias de un pais con el exterior en un periodo determinado,
gue generalmente es un afo. La balanza de comercio compara en términos del valor
monetario el total de exportaciones y de importaciones; ésta forma parte de la balanza
de pagos, donde se registran todas las transacciones econémicas de un pais con el
exterior.

Se habla de una balanza comercial favorable, positiva o superavitaria, cuando el
total de las exportaciones es superior al valor monetario de las importaciones; por el
contrario la balanza sera desfavorable, negativa o deficitaria, cuando el total de las
importaciones exceda el valor monetario de las exportaciones.
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Es posible solucionar los problemas derivados de la balanza comercial,
recibiendo capitales del exterior tanto en forma de inversiones, como en capital de
endeudamiento, esto origina un circulo vicioso con el exterior de Déficit-
Endeudamiento-Déficit.

Por tal razén, el nivel de la balanza comercial de un pais debe equilibrarse con el
fomento de las exportaciones de productos manufacturados y la eliminacién con una
seleccion cuidadosa de las importaciones.

1.2.3 Politica Econdmica

Como menciona José Méndez (2000:p351), las acciones que lleva a cabo el
Estado a través de la politica econémica tienen como fin principal lograr el desarrollo
socioeconémico del pais, para lo cual se plantean otros objetivos como.

e Estabilidad monetaria

e Estabilidad del sector externo

e Estabilidad de precios

¢ Redistribucién del ingreso

e Elevacion del nivel de vida de la poblacion

¢ Reduccion del desempleo y subempleo

e Conservacién y explotacion racional de los recursos naturales
e Desarrollo del mercado interno

Para lograr estos objetivos, la politica va estableciendo metas especificas, las
cuales son de diferente tipo y entre las que destacan:

e Segun el tiempo: metas inmediatas o mediatas; metas de corto, mediano y largo
plazo.

e Segun los objetivos generales: metas econdmicas, sociales y politicas

e Segun la estructura econdmica: metas globales y sectoriales

e Segun el territorio: metas nacionales, regionales, estatales, municipales o
locales.
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El logro de todos estos objetivos y metas especificos se intenta a través de
diversas medidas e instrumentos, los cuales forman parte de la politica econémica
general. Esta se subdivide segun la actividad econdmica a la que esta dirigida.

Al hacer una critica a la politica econémica general, o a una parte de ella en
especial se debe analizar si su aplicacion conduce al desarrollo socioeconémico, para
lo cual se debe tomar en cuenta:

e Sicumple con sus metas y objetivos.

e Si los recursos que emplea no son excesivos (que no haya desperdicios de
recursos).

e Si existe eficiencia en el manejo de recursos.

¢ Sino hay desviacion de recursos segun el destino propuesto.

e Sino provoca trabas burocraticas

e Si aplica el proceso administrativo en forma funcional

e Sisu aplicacién es costeable.

e Sise dirige a areas prioritarias del desarrollo econémico.

1.2.4 La Politica Comercial

El comercio es uno de los sectores de la economia cuya dinamica y
funcionamiento estd en estrecha relacion con el desarrollo de todas las ramas de
produccién, ya que es el conducto mediante el cual llegan los productos a los
consumidores.

En México, los consumidores exigen los satisfactores de sus necesidades a
precios razonables, acondicionados a sus niveles de ingresos. En este sentido, la
Secretaria de Economia ha estructurado los lineamientos de la politica de comercio
interior que contemplan, por una parte el empleo congruente de todos los instrumentos
de que dispone esta secretaria, dentro del area de jurisdiccion, y por otra, el
establecimiento de una coordinacion efectiva con otras entidades del sector publico, a
efecto de actuar simultanea y oportunamente en las esferas de produccion y
comercializacién, para lograr que el crecimiento de la economia nacional valla
acompafiado de una estabilidad interna de precios.

La politica de comercio interior persigue los siguientes objetivos:
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a) Asegurar el abastecimiento suficiente y oportuno de la demanda efectiva interna

b) Modificar los canales de distribucion en mercados especificos, en los que suelen
presentarse estrangulamientos originados por la aleatoriedad de la produccién
agropecuaria, acaparamiento, especulacion y fluctuacion de la oferta de
productos industriales.

c) Contribuir a la estabilidad interna de precios y en algunos casos, al
abaratamiento de bienes de consumo necesarios para los sectores de la
poblacion de ingresos reducidos.

1.2.5 Politica Econémica Exterior

La politica econémica exterior es la parte de la politica general que se encarga
de estudiar, proponer y aplicar las medidas, mecanismos e instrumentos que se refieren
a las relaciones econdmicas con el exterior.

La politica economica exterior la realiza el Estado en las diversas
manifestaciones econdémicas con el exterior; por ello la hemos dividido en: politica de
comercio exterior, politica de turismo, politica de inversidbn extranjera, politica de
endeudamiento y politica tecnolégica.

La politica econémica exterior a través de la aplicaciéon de diversos mecanismos
e instrumentos, persigue fines especificos de acuerdo con la actividad a que se oriente.
Sin embargo, el objetivo principal de la politica exterior debe ser coadyuvar a la politica
econdémica en general a lograr el desarrollo socioeconémico de pais. Sobre esta base
analizamos a continuacion los diversos aspectos de la politica econdmica exterior
aplicados por Estado mexicano de 1970 a la fecha.

1.3 Metodologia para la Exportacion
La exportacion, junto con la importacion forma parte del comercio exterior de un
pais, que a su vez integra el conjunto de relaciones econdmicas internacionales. La

exportacion se da porque ningun pais produce todo lo necesario para satisfacer sus
necesidades, en tanto que otros producen en forma excedente lo que requiere aquel.
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Existen economias de exportacion y economias exportadoras, las primeras son
aguellas que se dedican a extraer materias primas como por ejemplo minerales,
agricolas o ganaderia; las economias exportadoras por el contrario, son las que
fabrican productos, con materias primas propias o importadas, vendiendo una parte en
el mercado nacional y otra en los mercados internacionales.

La necesidad de obtener un mayor conocimiento de los factores que afectan la
direccion e intensidad de la demanda, el desarrollo de los productos y los factores que
intervienen en el proceso de comercializacion han dado origen a un nuevo concepto
que es el Marketing. El término Marketing se debe a Ralph Starr Butler quien lo utilizd
en un curso impartido por el mismo en la Universidad de Wisconsin en 1910
extendiéndose su uso a nivel docente y profesional.

La Asociacion Americana de Marketing define a este ultimo como la ejecucion de
actividades comerciales encaminadas a transferir productos o servicios del fabricante al
consumidor, de modo que satisfaga al consumidor y cumpla con los objetivos de la
empresa

Ahora bien, la diferencia entre mercadotecnia internacional y mercadotecnia
doméstica no es de caracter conceptual; sus procesos y principios son universales, y
solo se distinguen por las desiguales influencias del ambiente de cada pais. Se trata de
elementos que son incontrolables por la empresa, pero deben ser incorporados para
lograr el éxito de un plan. Nos referimos al ambiente econdmico, cultural, legal y
politico.

En resumen un plan de mercadotecnia internacional debe armonizar las

necesidades del consumidor, las variables clasicas del proceso y el medio ambiente de
mercado en cuestibn como se observa en la siguiente figura.
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Figura 1.- Mercadotecnia y Medio Ambiente Internacional
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Fuente: Martinez, Duclaud Rafael: Mercadotecnia Internacional, Centro de Servicios al Comercio Exterior, Bancomext,

SECOFI, México, 1992 p.17
sintetizarse en las siguientes actividades: obtencion de informacion para toma de

Es importante apuntar que el proceso al cual estamos haciendo mencién puede
decisiones; preparacion de un plan marketing, con sus respectivos programas que

conforman al plan; y el control de la gestion realizada.
Asimismo, se distinguen tres niveles de profundidad por sus alcances en el

proceso como puede observarse en la siguiente figura:
Figura 2.- Proceso Para La Evaluacién De Proyectos
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Fuente: Baca, Urbina G. Evaluacién de Proyectos; Andlisis y Administracién del riesgo, Mc Graw Hill, México 1990, p.6
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En general, un proyecto puede definirse como la busqueda de una solucion
inteligente al planteamiento de un problema. Asi puede presentarse una gran diversidad
de ideas; pero con un mismo fin: satisfacer necesidades humanas en todos sus
ambitos. Actualmente, una buena inversion requiere de una base que la justifique, la
cual nos indicara la pauta a seguir. Sin embargo, para que la toma de decision sobre un
proyecto sea idonea habra que someterlo a un analisis multidisciplinario de diferentes
especialistas.

Para llevar a cabo el estudio y evaluacién de un proyecto es necesario atravesar
por tres etapas esenciales: estudio de mercado, estudio técnico y estudio financiero.

1.3.1 Estudio de Mercado

En toda investigacion formal sobre evaluacion de proyectos, la primera parte lo
constituyen sin duda alguna el estudio de mercado, que consta basicamente de la
determinacion y cuantificacion de la demanda y oferta, el andlisis de los precios vy el
estudio de la comercializacion.

El objetivo general de éste, es verificar la posibilidad de penetracién de nuestro
producto en el mercado determinado, pero tomando en cuenta los precios existentes
para llevar a cabo una politica efectiva de precios, para estudiar la mejor forma de
comercializar.

En la figura 3, se puede observar cuales son las finalidades del estudio de
mercado, inherentes al objetivo general, tales como cubrir una necesidad insatisfecha,
brindar un mejor servicio que los ya existentes, determinar la cantidad de bienes o
servicios en funcion de los precios, buscar canales de distribucion adecuados, e
inclusive determinar el nivel de riesgo de que el producto sea o no, aceptado por los
consumidores.
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Figura 3.- Estructura Basica del Anélisis de Mercado
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Conclusiones

1.3.2 Estudio Técnico

Esta etapa del proyecto se conforma de cuatro partes que son: determinacion del
tamafio optimo de la planta, localizacién 6ptima, ingenieria del proyecto y andlisis
administrativo. De manera conjunta estos elementos pretenden verificar la factibilidad

técnica de la fabricacion del producto.

Este apartado se desarrollara por el lado del analisis de aspectos competitivos y
de estrategias en la comercializacion, ya que se concentra en la elaboracién de un

producto nuevo.

Figura 4.-Partes que conforman un Estudio Técnico
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Fuente:. Evaluacién de Proyectos;, Mc Graw Hill, México 1998, p.86




1.3.3 Estudio Financiero

El estudio financiero constituye la tercera parte de la estructura de un proyecto.
En éste se determina la cantidad de recursos econdmicos que son necesarios para
financiar el proyecto. Esta parte debera considerar con exactitud la determinacién de los
costos que tendra la empresa en relacién con la fase productiva a la administracion,
comercializacion y demas aspectos relacionados con rubros financieros de la empresa

Figura 5. - Estructura del Anélisis Econdmico
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CAPITULO 2. DIAGNOSTICO Y ANALISIS DEL MERCADO ALEMAN PARA LA
EXPORTACION DEL LIMON PERSA

2.1 Panorama Actual de la Comercializacion de Limoén

Hoy dia, el comercio del limén a nivel internacional es destacable, dadas las
diversas utilizaciones del mismo, es decir, para consumirlo sin ningn procesamiento
industrial o0 como materia prima para la creacion de otros productos. a continuacion se
muestran algunas estadisticas que evidencian su importancia.

2.1.1 Panorama Mundial

El consumo del limén a nivel internacional es diferente, segun las costumbres y
tradiciones de cada pais, destaca su aprovechamiento como limén fresco o

industrializado para condimento de sopas, carnes, mariscos, ensaladas.

También se utiliza en la preparacién de limonadas frias en los paises con clima
calido y en bebidas calientes o té negro con limén, en los paises europeos de frios

inviernos.

Recientemente, el uso del limoén se ha extendido a la industria cosmética para la
elaboracion de enjuagues para cabello y detergentes, aprovechando sus cualidades
para disolver las grasas. Segun datos de la Organizacion Mundial para la Alimentacion
de las Naciones Unidas durante los ultimos diez afios se ha producido un total de 95
millones de toneladas de limones y limas en el mundo, México ocupa el primer lugar
como productor con el 15% seguido por la India (13%), Argentina (11%), Espafia (8%) e
Iran (9%).

El 94% de la produccién mexicana corresponde a lima amarga o limon Mexicano,
destinado en gran parte al consumo interno y, en menor medida, a la industria para la
elaboracion de aceites esenciales. El 6% restante corresponde a la produccion de limén

sin semilla que se destina principalmente a la exportacion.
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La produccién de limas y limones en la India se destina al consumo interno y tan

solo el 0,2% es exportado.

Argentina produce principalmente la variedad Citrus Limon y las explotaciones se
concentran en la region de Tucuman. Un alto porcentaje de la produccion se destina a
la elaboracion de jugos concentrados, aceites esenciales y cdscara deshidratada y el

restante se comercializa en fresco.

Espafia dedica el 60% de su produccion para la comercializacion en el mercado
europeo. Las regiones productoras de Espafia son Valencia y Murcia La mayor parte
del limén se comercializa en fresco pero también se destina a la agroindustria de los
jugos concentrados y aceites esenciales, mientras que las limas se comercializan y

consumen en fresco

Grafica 1. Distribucién de los Paises Productores de Limoén
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Fuente: http://apps.fao.org/faostat

El mercado internacional lo clasifica por categorias y tolerancias de acuerdo con
sus usos Yy preferencias, asi como requisitos fitosanitarios de los principales mercados
como Japoén, Estados Unidos, Francia y el resto de Europa.
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La Comunidad Econdmica Europea es un importador neto de frutas. En 1998, las
importaciones totales de frutas frescas y congeladas en esta regién, ascendieron a 8 mil

millones de dolares, de los cuales México apenas alcanzo a participar con el 1%.

http://www.ni.laprensa.com.ni/cronologico/2001/septiembre/24/economia/economia-
20010924-10.html).

Se calcula que en el 2010 la produccion mundial de la lima y el limén sera de
10,6 millones de toneladas métricas, un incremento del 15 por ciento en comparacion a
1996-98. La respectiva tasa de crecimiento anual del 1,1 por ciento revela una
reduccion substancial del 4,4 por ciento de crecimiento que se observd durante el
periodo 1986-88 a 1996-98. En vista de los precios mas bajos para la limay el limén, se

pronostica una tasa mas lenta de crecimiento de la produccion.

Se calculan pequefios incrementos del consumo per capita en todos los
mercados principales. Espafa, Argentina y México continuaran siendo los mayores
exportadores de limones frescos. Los Estados Unidos se convertiran en el mayor
importador de limas y limones frescos, llegando a un 20 por ciento de las importaciones
mundiales para el 2010, dada la reduccién de la produccién en la Florida por
enfermedades y a una produccién estable de limones en California y Arizona. Los
Estados Unidos entraron recientemente en un acuerdo de comercio con Argentina, el
cual facilita la importacion de limones por fuera de temporada. Las limas y los limones
no tienen competencia de otras variedades de citricos frescos, dado su diferente forma

de consumao.

2.1.2 Panorama Nacional

En México, el limén se produce comercialmente en costas del Pacifico. Colima ocupa el
primer lugar con 32%, seguido de Michoacan, 30%; Oaxaca, 21% Yy Guerrero, 7%, de acuerdo
con informacién de la Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y

Alimentacion (Sagarpa).
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Grafica 2. Distribucién de la Produccién de Limén en México
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Fuente: http://apps.fao.org/faostat

Los productores pequefios, con superficie menor a 10 hectareas, representan 90
por ciento y producen alrededor del 50 por ciento. Los agricultores con superficie de 10
a 50 hectareas representan 9 por ciento y producen 25 por ciento. En tanto, los
grandes productores, con superficie mayor de 50 hectareas representan 1 por ciento y
producen 25 por ciento. La proporcion de superficie para pequefios, medianos y

grandes productores es de 60, 26 y 14 por ciento, respectivamente.

La produccion de limoén persa a nivel nacional, se destina en un 90% para la
exportacion, el resto para consumo nacional, la industrializacion de éste tiene
derivados de aceites, jugos y pectinas. En México se producen 4 tipos de limén: Agrio o
Mexicano, Persa, Italiano y Real en este orden de importancia véase tabla 2.

El 67.10% de la produccion conformada por los limones mexicanos, Italianos y

real, cumple con las exigencias del mercado interno y el 32.90 % conformado en su
totalidad por el Limon tiene como destino el mercado externo.
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Tabla 2. Produccién por Tipo de Limon en México (Toneladas)

Tipo 2000 2001 2002 2003
Limon Agrio 1,229,174 | 1,098,997 | 1,196,516 | 1,158,875
Limén Persa 410,400 472,395 505,939 575,191
Limon ltaliano N.D. 1,680 3,600 14,579
Limon Real 20 63 26 26
Lima 21,628 20,881 19,011 12,905
TOTAL 1,661,222 | 1,594,016 | 1,725,092 | 1,761,576

Fuente: www.siap.sagarpa.gob.mx
Nota: N.D. No Disponible.

En México la distribucién de la produccion del limon persa se concentra en su

mayoria en cinco estados del sur del pais véase grafico 3.

Grafico 3. Distribucion de la Producciéon de Limdn en México
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Fuente: www:.siap.sagarpa.gob.mx.

Como podemos observar en la tabla 2, la produccion de este liméon ha
incrementado constantemente afio con afio es por ello que se pretende a través del
presente anteproyecto de exportacion motivar a los productores a que eleven estos
niveles, dado que el limon Persa Mexicano puede ser posicionado fuertemente en los
mercados Internacionales ya que la demanda del producto en los mercados de Europa,

Asia y Estados Unidos se ha incrementado.
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Tabla 3. Superficie Cosechada de Limon Persa en México (Hectareas)

Estado 2000 2001 2002 2003
Veracruz 16,013 20,530 21,926 24,794
Tabasco 7,341 7,607 7,829 7,925
Oaxaca N.D. 2,080 3,724 3,846
Puebla 3,050 3,050 3,050 3,120
Yucatan 997 988 1,043 1,103
Otros 2,438 2,928 2,736 3,709
TOTAL 29,839 37,183 40,308 44,497

Fuente: www.siap.sagarpa.gob.mx

Actualmente México junto con algunos otros paises es proveedor del Mercado
Aleméan, con una baja participacion aun a pesar de la minima proteccion que este
mercado ha impuesto sobre este producto la cual es de 4.4% mas 25 Euros por cada
100 kg, cabe mencionar que a pesar de que Brasil tiene una tasa del 14.56% de

proteccion, ocupa la cuarta posicién dentro de sus proveedores.

2.2 Generalidades del Mercado

Dada la naturaleza de un anteproyecto de exportacion es necesario tener un
conocimiento general del mercado meta en aspectos como: ubicacién geografica,
poblacién, recursos naturales y clima, estadisticas econdmico-demograficas y politica
comercial, para tener un panorama que sirva como base para el estudio de mercado y

técnico que se llevaran a cabo en lo sucesivo.

2.2.1 Ubicacién del Mercado

La Republica Federal de Alemania (en aleman, Bundesrepublik Deutschland) es
un pais de Europa central que forma parte de la Comunidad Econdmica Europea
(CEE).

Limita al norte con el Mar del Norte, Dinamarca y el Mar Baltico; al este con

Polonia y Republica Checa; al sur con Austria y Suiza, y al oeste con Francia,
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Luxemburgo, Bélgica y Paises Bajos. Alemania consta de tres grandes regiones
fisiograficas: una llanura de tierras bajas en el norte, un area de mesetas en el centro y
una region montafiosa en el sur. Las tierras bajas, que conforman la llanura de
Alemania del norte, tienen un relieve variado que engloba diversos valles fluviales y un

gran terreno poblado de brezos.

Figura 6.- Mapa de las Principales Ciudades de Alemania

{ DINAMARCH
e

Neuendarda *Kiell gFostack
e 7 . L+
Bremartven *Lubeck

» *Hamburgao

*Emden
Bremen BERL‘H POLOMIA
Hannower, *

PAISES

BAJOS +*Magdeburgo

Duisburg
_!:Esse n Leipzig
*Disseldort ®yaggel .
«Colonia Dresden
*Bonn

BELGIC Frankfurt
Wiesbaden, ,am Main .
REPUBLICA
Mannheim CHECA

[Karlsruhe Muremi
/ «Stuttgart

LLIX.

FRANCIA
AUSTRIA

Fuente: http://es.wikipedia.org/wiki/Datos_geogr%eC3%Alficos_de_Alemania

2.2.2 Poblacion

Alemania es el tercer pais mas densamente poblado de la Unién Europea, tras
Bélgica y los Paises Bajos. Con una poblacion de 82,2 millones de habitantes, de los
cuales 15,3 millones son inmigrantes, tiene una densidad demogréafica de 231

habitantes por km? y una poblacién urbana del 86%.
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e Poblacion principales ciudades(miles de habitantes):

Berlin: 3.400.000
Bonn: 289.000
Hamburgo: 1.700.000
Muanich: 1.400.000
Colonia: 950.000
Frankfort del Meno: 650.000
Essen: 626.000
Dortmund: 597.400
Stuttgart: 575.600
Dusseldorf: 575.100
Leipzig: 513.600

2.2.3Clima

Alemania tiene un clima templado, con una temperatura media anual de 9°C. La
temperatura de enero varia desde -6°C hasta 1°C, de promedio, segun la situacion,
mientras que la temperatura del mes de julio varia entre los 16°C y los 20°C. Las tierras
bajas del norte tienen un clima algo mas calido que las regiones centrales y del sur. La
precipitacion es mayor en el sur, donde alcanza unos 1.980 mm al afio, la mayoria en
forma de nieve. Las mesetas centrales reciben un maximo de 1.500 mm de lluvia al
afo, y las tierras bajas del norte llegan hasta 710 mm al afio. Al ser uno de los paises
mas industrializados del mundo, Alemania afronta graves problemas de contaminacion

atmosférica y del agua.
2.2.4 Datos Econémico-Demogréficos

La economia de Alemania es la tercera economia mas poderosa del mundo
después de la de Estados Unidos (EE.UU.) y Japdn. Francia es su principal socio
comercial y juntos son considerados como el motor econémico de la Comunidad

Economica Europea (CEE).
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Alemania se mantuvo en 2005 como principal pais exportador del mundo. Las
exportaciones alcanzaron un volumen de 786.186 millones de euros. El superavit de la

balanza comercial al alcanzar un nivel récord de unos 160.554 millones de euros.

Alemania es econémicamente la nacion mas poderosa de los 13 paises que
componen la eurozona y de Europa en general, seguida del Reino Unido (que no
pertenece a la Eurozona) con un PIB de 1,77 billones y Francia con 1,73 billones en
2003.

El puerto mas préspero de Europa es el de Hamburgo que, segun las
estimaciones, pronto rebasara al puerto de Rotterdam como el de mayor movimiento en

el continente.

La lengua oficial en todo el pais es el aleman; sin embargo, coexisten
innumerables variedades dialectales, formando un continuum que se extiende por
toda la "Teutonia" (término con el que se hace referencia a aquellos territorios que
tienen como lengua oficial al neerlandés, al alto aleman y el luxemburgués). Las
variaciones entre los distintos dialectos son considerables; los dialectos
altoalemanes y los bajo alemanes no son mutuamente inteligibles, y asimismo los
dialectos alemanes no suelen ser entendidos por alguien que sélo conoce el aleman

estandar.

La unidad monetaria es el euro (€) dividido en 100 céntimos. Hay billetes de 5,
10, 20, 50,100, 200 y 500 euros, y monedas de 1, 2, 5, 10, 20, y 50 céntimosy 1y 2
euros, al igual que en el resto de los paises de la zona del euro.

La superficie agraria Alemana util es de 17.200.000 hectareas, existen 535.000
explotaciones agricolas, de las cuales un 5% sobrepasa las 100 hectareas, su
agricultura produce un 1% de la riqueza del pais y emplea a un 3% de los trabajadores

(es decir, a 657.000 personas, de las cuales un 28% son trabajadores asalariados).

La mayor parte de las tierras estan dedicadas al cultivo del trigo, de la cebada,
de la patata y de la remolacha azucarera; sin embargo, el estado de Schleswig-Holstein
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en el Norte, de Baden-Baden y de Baviera en el Sur desarrollan un policultivo orientado
a la explotacion de vacas lecheras, de cerdos y de aves, los valles del Rhin y del
Mosela acogen a un afamado vifiedo, el macizo pizarroso Renano esta cubierto por
masa forestal y Los Altos Alpes bavaros han sido urbanizados para la explotacion del

turismo, especialmente el invernal. (http://www.ceja.educagri.fr/esp/pays/alle.htm)

Los motores del poderio industrial aleman son la produccién universal, aunque
con un mayor desarrollo de las industrias pesadas y de base, el elevado grado de
concentracion industrial y geografica, que da lugar a los grandes complejos
denominados Konzern, una gran capacidad de inversion y unos precios de venta muy

competitivos.

La metalurgia de base, las construcciones mecanicas, la quimica y la industria de
material eléctrico, son las ramas mas importantes. La metalurgia de transformacion es
la principal rama industrial. Es un sector heterogéneo, pero cuenta con un subsector
particularmente importante: la construccion de maquinaria. La industria quimica esta
dominada por unas cuantas compariias de gran tamafo, aunque existen mas de 4.500

empresas en el sector. Figuran en cabeza Bayer, Hoechst y BASF.

La industria material eléctrica es la tercera del pais. Las empresas mas
importantes son Siemens, AEG y Robert Bosch. La industria del automévil produce mas
de cuatro millones de automodviles y unos dos millones y medio de vehiculos
comerciales. Volkswagen es el primer productor de Alemania y de Europa. Le siguen
Opel, Ford y BMW.

Aungue no tan importantes como las anteriores, ocupan un lugar destacado en el
panorama industrial la construccion naval, las industrias alimentaria, electronica,
aeronautica y astronautica y la de la construccion. Esta ultima experimentd su mayor
auge en la posguerra debido a la necesidad de reconstruccion del pais.

(http://pdf.rincondelvago.com/alemania)
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2.2.5 Régimen de Comercio

La introduccion de mercancias originarias de los Estados miembros de la CEE o
procedentes de paises terceros que se encuentren en libre practica en dichos Estados
miembros, asi como la expedicion de mercancias Alemanas a los Estados miembros de
la CEE no estan sujetas a restricciones cuantitativas ni a licencias. La importacion de
productos agrarios procedentes de paises terceros se realiza en régimen de libertad
comercial, sin restricciones nacionales ni comunitarias al respecto. Solo se exige la
presentacion de un certificado de importacion (AGRIM) para despachar a libre practica
determinados productos, conforme a la normativa comunitaria del sector agrario
correspondiente. Como excepcion a la norma general, se mantiene la autorizacién

administrativa para la importacion de marfil y de determinados tabacos.

La importacion de productos industriales de paises terceros se efectla
igualmente en régimen de libertad comercial con algunas excepciones: la importacion
de ciertas mercancias (textiles y confeccion, calzado, objetos de porcelana y ceramicay
ciertos productos siderurgicos) de determinados paises se encuentra sometida a
restricciones cuantitativas o a medidas de vigilancia; y la de otras mercancias
especificas (drogas, explosivos, armas de fuego y municiones) esta sujeta a licencias

especiales.

En cuanto a la exportacion a paises terceros, tanto la de productos agrarios
como industriales se realiza bajo el régimen de libertad comercial. Tras los
compromisos adquiridos en el marco de los Acuerdos de la Ronda Uruguay, a efectos
del control cuantitativo y presupuestario, la exportacion de ciertos productos agrarios ha
quedado sometida a la presentacion de un certificado de Exportacion (AGREX). Existe
un régimen especifico de abastecimientos para Canarias por el que se regulan los
intercambios comerciales y que implica una serie de ayudas intracomunitarias para
determinados productos agrarios y una exencion de derechos de importacion para las

mismas mercancias cuando proceden de paises terceros.
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La introduccion de mercancias de otros Estados miembros de la UE esta exenta
del pago de aranceles. La importacion de mercancias procedentes de paises terceros

gueda sometida a los derechos del Arancel Aduanero Comun de la UE.

2.3 Estudio de Mercado

Como se habia mencionado en el capitulo I, el estudio de mercado es la primera
parte de la investigacién formal del proyecto de exportacion que constara del andlisis de
la demanda, oferta, precios y el estudio de la comercializacion del limon persa, con la
finalidad de verificar la posibilidad real de penetracion del producto en Alemania, para

continuar con el estudio técnico.

La produccion de limén en Alemania no figura dentro de los principales productos
agricolas producidos en ese pais. Los tres principales productos agricolas son:

cereales, seguidos de las legumbres y las plantas oleaginosas.

2.3.1 Produccidn Interna

El sector Agricola Aleman representa el 1% de la riqueza del pais y emplea a un
3% de los trabajadores (es decir, a 657.000 personas, de las cuales un 28% son

trabajadores asalariados).

Junto con Suiza, Alemania es considerada como un pais "proteccionista”, en
relacion al comercio de productos agricolas. Este es un mercado dificil de penetrar por
diversas razones: saturacion de los mercados, exigencias comerciales, altas

expectativas de los consumidores.

En relacion a la saturacion de los mercados, hay que sefalar que Alemania se
transforma en un mercado autosuficiente para los productos organicos de base, tales
como cereales, vegetales, leche y carne. Los productos extranjeros tienen dificultades
para entrar en el mercado aleman por la abundancia y la diversidad de la produccion

local. Ademas, el mercado de los productos organicos en Alemania se caracteriza por
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una fuerte competencia y numerosos criterios de seleccion en términos de calidad,
precio, continuidad en el aprovisionamiento y de servicio. La busqueda de un socio

importador es esencial para entrar en este mercado.

Segun las estimaciones, la produccion local cubre el 60% de las necesidades.
Del total de los productos consumidos, un 90% de las materias primas para las
panaderias son de origen aleman, asi como el 80% de los productos lacteos, del tofa y

de los huevos y el 99% de la carne organica.

Por el contrario, el mercado de frutas y vegetales constituye una oportunidad

para las importaciones. La produccion local solo cubre el 45% del consumo.

Los principales productos importados por Alemania son:

o Cereales: trigo, arroz, mijo, sarraceno y amaranto

« Frutas tropicales: limones, platanos, pifia y mango

« Manzanas y peras que provienen de paises del hemisferio sur
« Frutas utilizadas para jugo, concentrados, purés y productos congelados
e Frutas secas

o Hortalizas del hemisferio sur

« Plantas medicinales, hierbas aromaticas y aceites esenciales
e Vino

o Semillas de sésamo, girasol, calabaza, azafran

e Productos oleaginosos

o Cafia de azucar, miel

o Té, café, cacao
(http://www.agendaorganica.cl/Porganical)
2.3.2 Analisis de la Competencia

Italia y Espafia son los principales exportadores de limén persa a Alemania,

seguidos en tercer lugar por Brasil, el cual ha venido experimentando una menor
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grado, de Turquia, Sudafrica y México.

participacion debido a la creciente competencia proveniente de Argentina y, en menor

Tabla 4. Principales Proveedores de Limén de Alemania

Valor Valor Valor Valor Valor
Exportadores importada importada importada importada importada
en 2003 en 2004 en 2005 en 2006 en 2007
Mundo 105215 104991 129777 127695 155717
Espafia 65023 66617 74193 76495 90903
Italia 3434 5067 11751 14218 19935
Brasil 8075 10887 15395 15478 17454
Argentina 19242 13839 19301 11114 15214
Turguia 2205 1328 1850 3881 6216
Sudéfrica 1491 2299 2462 3296 1923
México 1921 2421 1983 1469 1323
Grecia 2344 1145 346 498 870
Otros 1480 1388 2496 1246 1879

Fuente: http://www.trademap.org/Country_SelProductCountry_TS.asp

2.3.3 Importaciones y Exportaciones

En principio se puede afirmar de acuerdo con las cifras de la tabla 4, que México
no se encuentra en los principales paises como socio comercial de este producto, ya
gue economias socias cercanas como Espafia e lItalia acaparan todo su mercado; sin
embargo, otros paises como Brasil no dejan pasar la oportunidad de incursionar dentro

de este mercado a pesar de su situacion geografica.

Sin embargo, se puede identificar que México aunque con una baja participacion,
ya que ocupa el séptimo lugar en lo referente a las Exportaciones de limon Persa. Lo
cual significa  que aunque sera dificil

ganar terreno pero no imposible el

posicionamiento del producto Mexicano en dicho mercado.

2.3.4 Produccion y Consumo
Alemania tiene el mayor mercado de alimentos organicos en la CEE, y la

segunda mas grande del mundo, con ventas al por menor estimado en ddlares de los
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EE.UU. de 2,3 millones en 2001. El consumo Aleman de frutas organicas se situé en
69,000 toneladas en 2000 (Hamm et al. 2002), la mitad procedentes de las
importaciones. El limén represent6 13 000 toneladas (FAO 2001a), que integran mas de

un tercio de las importaciones de frutas organicas.

La ventaja que el mercado Aleman ofrece a productores extranjeros de Limén es
que el mercado de frutas y vegetales constituye una oportunidad de posicionamiento,

dado que su produccion local actual solo cubre el 45% del consumo.

2.3.5 Gustos y Preferencias

Los citricos han probado ser productos que han aumentado rapidamente su

proporcion en términos de interés de consumo en Alemania.

De acuerdo con la FAO la Comunidad Economica Europea, el consumo per
capita de citricos frescos podra incrementarse en un 24% entre 1995 y 2005 hasta
alcanzar los 24.03 kilogramos/afio, mientras que el consumo procesado se mantendra

estable entre 31 y 33 kilogramos/afo.

El limén pérsico, ademas de ser empleado como saborizante de bebidas
refrescantes y bebidas calientes como el té, también se emplea como condimento o
aderezo en frutas, vegetales al vapor, ensaladas, comidas del mar, pollo y para la
preparacién de postres. Los usos de este, se ha ampliado al area de cosméticos al
tomar en cuenta el aceite esencial que se extrae como materia prima para la fabricacion

de los mismos.

2.3.6 Estacionalidad

En la produccion del limon existe un importante componente estacional que
influye en los precios. Durante los meses de abril a septiembre se presenta la mayor
produccion y por lo tanto los precios son mas bajos, en cambio de octubre a marzo la

produccion disminuye y los precios son mayores.
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2.4 Canales de Distribucién

Un aspecto mercadolégico, sin duda, es la comercializacion; actividad que
permite al productor hacer llegar un bien o un servicio al consumidor con los beneficios
de tiempo y lugar.

En estudios sobre evaluacion de proyectos al realizar la etapa de prefactibilidad,
los investigadores informan que la empresa podra vender su producto directamente al
publico o al consumidor, evitando la comercializacion. Esto a la postre, genera
problemas que pueden ser muy graves, ya que por ejemplo, se puede estar
produciendo el mejor articulo, en su género al mejor precio, pero si no se cuenta con los
medios idoneos para hacer llegar éste al consumidor, la empresa correrd un alto riesgo
de quebrar.

Normalmente las empresas no cuentan con recursos materiales que les permitan
vender sus productos de forma directa al consumidor final; por lo cual, tienen que
recurrir a los intermediarios

a) Comerciantes. Adquieren titulo de propiedad de la mercancia
b) Agentes. Solo sirven de contacto entre el productor y el vendedor.

La existencia del nimero de intermediarios entre productor y consumidor final puede
ser variada. Esto, evidentemente, afecta el precio de adquisicion de la mercancia. Sin
embargo, el intermediarismo no puede verse Unicamente como un mal, puesto que
asignan a los productos el lugar y momento adecuados para ser consumidos;
distribuyen una gran diversidad de productos, aun a lugares lejanos; asumen riesgos de
transportacién; promueven las ventas otorgando créditos a los consumidores y
asumiendo ellos ese riesgo de cobro; conocen los gustos del consumidor, etc.

Por otro lado, la ruta que cubren los productos para llegar de los productores a los
consumidores finales es denominada canal de distribucién. En este trayecto existen
varios puntos donde se detiene la mercancia, realizandose pagos o transacciones,
ademas de un intercambio de informacién; por lo que el productor siempre tratara de
elegir el canal mas ventajoso desde todos los puntos de vista.

Puesto que el producto que se pretende exportar es de consumo final se presentan los
diferentes canales de distribucion factibles.
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Canales para productos de consumo popular:

1A Productores-consumidores

1B Productores-minoristas-consumidores

1C Productores-mayoristas-minoristas-consumidores

1D Productores-agentes-mayoristas-minoristas- consumidores

La definicion de canal de distribucion vista como un conjunto de instituciones
comerciales que vinculan al productor con el consumidor final, es valida tanto para
canales que operan en mercados internos como en internacionales.

Para el caso del proyecto de exportacion y dada la estrategia de comercializacion
por alta segmentacion se ha optado por utilizar el canal 1C. La figura 11 muestra en

resumen la ruta a seguir.

Figura 7.- Ruta de Comercializacion

MAYORISTA
EXTRANJERC

MINORISTAS
EXTRANSEROS

CONSUMIDORES

Fuente: Elaboracion propia

2.5 Andlisis de Precios

La determinacion del precio de venta del producto, se basa en dos metodologias:

por costing y por pricing.
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e Con base en costing (costos)

Mediante una hoja de costos es posible integrar una cotizacion, ya sea
empleando costeo directo (o marginal) o histérico. La manera de hacerse es
basicamente la siguiente®:

1. Identificar sus costos fijos y variables

2. Determinar su margen de utilidad

3. Fijar su punto de equilibrio

4. Identificar y sumar sus gastos de operacion hasta el punto acordado (FOB, CIF,
etc.) con el comprador: empaque y embalaje, tramitacion de documentos,
transportes, aduanas, maniobras, otros.

5. Si procede, identificar y repartir los gastos financieros y comisiones.

Para la realizacion de este apartado es importante tener un conocimiento de
variables, nuestro punto de equilibrio y haber determinado los gastos de operacion
hasta el punto de entrega/ recepcion acordado con el comprador.

La cotizacién con base en costos, conocida internacionalmente como costing, se
emplea desde hace mucho tiempo para la elaboracién de cotizaciones tanto domésticas

como internacionales.

Cuando una empresa inicié su labor exportadora e inclusive, su produccién para
un mercado interno, generalmente recurre a este tipo de cotizacion para la formacién
del precio de su producto (precio que no necesariamente es el que paga el consumidor

final).

Este procedimiento consta o debe conformarse por dos elementos: hoja de costo

y matriz de comparacion.

! Es importante sefialar que toda hoja de costos es meramente enunciativa, por lo que en cada caso se
tendra que formular: la empresa, rama, el tipo de transporte y caracteristicas de operaciones. Con la
generalizacion en el uso cada vez mayor de computadoras, calculadoras programables, etc., esta
herramienta resulta muy Util en la realizacion de cotizaciones.
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Un empresario que desea exportar cualquier producto elegido previamente debe
llenar la hoja de la siguiente manera: en la parte superior debera incluir aspectos
generales sobre el producto y la transaccion. Inmediatamente colocara el tipo de
cambio usado (en moneda doméstica y extranjera) para determinar el precio base de la
mercancia. Se incorporan dos pares de columnas: costeo normal y costeo para la
exportacion. La primera se refiere a los costos en que se incurre generalmente,
mientras que la segunda, como su nombre lo indica, abarca la variacion en costos por

motivo de la exportacion.

Finalmente partiendo del precio base del producto, se incorporan todos los
gastos de operaciéon en que se incurre, segun lo convenido entre vendedor y comprador

esto nos dara nuestro precio final de exportacion.

Para este caso partimos del supuesto de que todos los costos fijos ya han sido
cubiertos previamente (incluidos en el costeo normal), por lo tanto, ya no se contemplan
en las columnas de costeo para la exportaciéon®. Esto puede hacerse cuando la
proporcion de la produccién que se destina a mercados externos no implica una
modificacion de la capacidad instalada (construccion y alquiler de la misma, nueva
adquisicién de maquinaria y depreciacion, etc.). Los costos variables se conservan con
la misma cantidad monetaria en ambos pares de columnas (no se pueden eliminar del
costeo para la exportacion) puesto que no hay cambios en la materia prima utilizada; se

ocupa la misma cantidad y grado de calificacién de la mano de obra.

Para calcular el precio al publico partimos del precio base unitario que en este
caso es de 8,000 por tonelada, y le vamos sumando todos los costos que se presenten
de acuerdo a cada incoterm, hasta llegar al precio DDP y agregar a éste el margen del

importador y posteriormente del distribuidor.

2 Si éstos no han sido cubiertos, frecuentemente, se recurre el subsidio; ya sea directa o indirectamente.
Si el lector profundiza en el tema, revisar formas y mecanismos de subsidios en el Cadigo sobre Practicas
Antidumping del GATT, ronda Tokio, 1979.
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e Con base en mercado/competencia (pricing)

La realizacion correcta de una cotizacion basdndose en costos-utilidad-gastos es
signo de profesionalismo y augura un buen negocio. Sin embargo, como sefialamos en
el punto anterior, este tipo de cotizacion se lleva a cabo en los albores de la actividad
exportadora de una empresa, y conforme se avanza en experiencia, empiezan a surgir
una serie de preguntas: ¢estara bien posicionado el producto? ¢ El precio con respecto
a la competencia es adecuado? ¢ Se estaran maximizando las ganancias? ¢Se habran

dejado pasar oportunidades por no conocer adecuadamente al mercado?

Lo anterior conlleva a cotizar el producto con base al mercado competencia. Es
decir, se debe al precio de los competidores en producto y categoria respectiva. Una
vez que se dispone de esta informacién se calculan en forma regresiva los margenes

de utilidad distribuidos desde el precio al publico hasta el DDP.

Suponiendo que la empresa para hacer mas competitiva de una cotizacién hace
uso del subsidio en el costeo indirecto 100%, y que la mercancia es revendida con un
margen bruto de 30% a un solo canal de distribucion; a su vez, el detallista tiene un

margen del 30%.

De acuerdo a la informacion que nos arroja la tabla de precios No. 1 contamos
con un precio de competencia de 3.9 pesos por kg equivalente a .20 centavos de euro
lo cual en el mercado Aleman y Europeo es muy bajo ya que el precio del limén
importado de paises de la comunidad europea es en promedio .72 centavos de euro por

kg al mayoreo.

La utilidad encontrada mediante Costing es del 30% equivalente a 110.68 euros
por tonelada vendida puesta en la planta del comprador, lo cual indica la fuerte
viabilidad de posicionamiento del Limén Persa Mexicano, ya que en competencia con
los productores locales y de miembros de la comunidad europea se ofrece un precio por
debajo, lo cual nos da un posicionamiento competitivo.
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Con base a Pricing el margen de utilidad por tonelada vendida y puesta en la
planta del comprador es de 216.67 euros (30%) el cual es demasiado atractivo; sin
embargo, el mercado Aleman es dificil de penetrar por lo que en un principio se buscara
introducir el producto en base a su calidad, buscando una vez posicionado tratar de
igualar los precios a los del mercado final para incrementar los beneficios.

Hasta el momento sabemos que el producto cuenta con calidad competitiva, por
lo que podemos llevar a cabo una estrategia para elevar los rendimientos esperados,
respaldando su posicionamiento, mediante el manejo del precio y la calidad, tomando

en cuenta los aspectos estructurales del mercado y los recursos disponibles.

Cabe sefalar, que en la mayoria de los casos la posicién sobre la competencia
no se justifica tnicamente siendo competitivos, por lo tanto se debe buscar la posicion

mas acertada tomando en cuenta las condiciones actuales del mercado.

Por otra parte, se ha considerado llevar el producto hasta un precio promedio con
utilidad para el importador del 14.67 %, cotizandolo a un precio de mayoreo de 437.54
euros por tonelada puesta en planta del comprador, lo cual incorpora una utilidad de
131.26 euros (equivalente al 30% para el productor), debido a que el producto debera

competir contra otros que se producen al interior del pais o que provienen de otros.

Tabla 5. Resumen de precios

PRECIO MINIMO PRECIO PROMEDIO PRECIO MAXIMO
204.30 272.61 340.93

Dada la estrategia de transporte a emplear que consiste en un patron de
intermodalismo, la hoja de Costing y Pricing fue elaborada incorporando el costo de
transporte terrestre en el mercado nacional y el transporte maritimo para la parte

internacional.
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CAPITULO 3. FACTIBILIDAD TECNOLOGICA PARA LA PRODUCCION DEL LIMON
PERSA DE EXPORTACION: ESTUDIO TECNICO

3.1 Estudio Técnico

En el estudio técnico, se incluyen todos los recursos que se tomaran en cuenta
para poder llevar a cabo la produccion del bien o servicio.

El estudio técnico, a su vez puede dividirse en tres fases principales:

+ Determinacion del tamano 6ptimo de la planta. Se definen las dimensiones la

planta.
* Localizacién éptima de la planta. Se determina la ubicacién exacta de la planta,

haciendo un andlisis de macro y micro localizacion.

* Ingenieria del proyecto. En esta fase se realiza la descripcion del proceso de
produccion elegido, la seleccion de maquinaria y equipo; y distribucion de planta.
En esta fase también se deben incluir los requerimientos de materiales, mano de

obra, costos indirectos e instalaciones fisicas en caso de ser necesarias.

En el estudio técnico se procura contestar a las preguntas:

v' ¢ Donde producir?
v' ¢ Qué materias e insumos se requieren?

v ¢ Qué equipos e instalaciones fisicas se necesitan?

El estudio técnico debe incluir un andlisis de costos, respecto a los
requerimientos de equipo, maquinaria, herramientas, mano de obra, costos indirectos,
obras fisicas, etc. Para que sirvan de base en la descripcién de la inversion que se

formula en el estudio financiero.

3.1.1 Obijetivo

Demostrar si el proyecto de inversion es 0 no técnicamente factible. Asimismo

justificar desde un punto de vista econdmico, la mejor alternativa en cuanto a tamafo,
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localizacion y proceso productivo para abastecer el mercado demandante del bien o

servicio a producir.

En la guia para la formulacién y evaluacion de proyectos de inversion de
Nacional Financiera (1995), se menciona que todo debe estar en funcién a la
disponibilidad y/o restriccion de los recursos y factores productivos tales como: materias
primas, alternativas tecnolégicas, disponibilidad financiera, disponibilidad de los

recursos y costos.

3.1.2 Tamafo Optimo del Proyecto

El tamafio de un proyecto se define por su capacidad instalada, durante un

periodo de operacion normal de acuerdo al producto o servicio de que se trate.

Esta capacidad se expresa en cantidad producida por unidad de tiempo,
volumen, peso, valor o numero de unidades de producto elaboradas por ciclo de

operacion o periodo.

3.1.2.1 Factores que Condicionan el Tamafio de una Planta

Demanda. Donde pueden ocurrir tres situaciones:

* Que la demanda sea mayor al tamafio minimo del proyecto. Es el Unico caso en
que se recomienda llevar a cabo el proyecto, debido a que se tiene una mayor
seguridad en el mercado; sin embargo se recomienda que el tamafio cubra
menos del 10% de la demanda total, en un mercado libre.

* Que sean de igual magnitud. Si el tamafio propuesto fuera igual a la demanda,
no seria recomendable llevar a cabo la instalacién, debido a que seria muy
riesgoso.

* Que la demanda sea menor al tamafio minimo del proyecto. Este caso tampoco
seria recomendable llevar a cabo la instalacion del proyecto, debido a que

implica un mayor esfuerzo para colocar el producto en el mercado.

48



Tecnologia y los equipos. “Existen ciertos procesos o técnicas de produccién que

conllevan tecnologia y equipos, tienden a limitar el tamafio del proyecto al minimo, ya

que por debajo de ella los costos serian demasiado altos”.(Baca Urbina, 2006, p.96)

Financiamiento. Cuantificar los recursos financieros suficientes para establecer una

planta de tamafio minimo para la realizacion del proyecto.

3.1.3 Localizacién del Proyecto

En esta etapa se analizan las diferentes alternativas donde es posible ubicar el
proyecto, con el fin de determinar el lugar donde se obtenga la maxima ganancia, si es

una empresa privada, o el minimo costo unitario si se trata de un proyecto social.

La guia para la formulacion y evaluacién de proyectos de inversion de Nacional
Financiera (1995), divide la seleccion de alternativas en dos etapas, en la primera se
analiza y decide la zona en la que se localizara la planta; y en la segunda, se analiza y
elige el sitio, considerando los factores basicos como: costos, topografia, situacién de
los terrenos propuestos, vias de acceso, servicios, ubicacion de la competencia y otros

elementos importantes para llevar a -cabo el proyecto.

Sin embargo existen algunos proyectos en donde la localizacion esta
predeterminada, como en los casos de la agricultura, proyectos turisticos, plantas

hidroeléctricas, etc.

En otros proyectos, la localizacion esta limitada por el requerimiento de alguna
condiciébn geogréfica, o la existencia de un recurso abundante. Por ejemplo la
agricultura requiere de abundante agua. En estos casos el estudio de localizacion se

limita a describir la infraestructura, ventajas y oportunidades que se pueden aprovechar.

Con excepcion de los casos antes sefialados, la localizacion de los proyectos

depende de los costos de transporte de materias primas e insumos, asi como del
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transporte del producto terminado hacia los centros de consumo. Siempre tomando en
cuenta que la localizacion Optima es aquella que maximiza el beneficio del proyecto o

minimiza el costo unitario.

3.1.3.1 Macrolocalizacion

Consiste en la ubicacién del proyecto en el pais y en el espacio rural o urbano de
alguna region. Analizando la estructura de factores importantes como: el mercado de
consumo, la ubicacién de las materias primas, disponibilidad de mano de obra e
infraestructura minima requerida para la ubicacion del proyecto. Reduciendo el nUmero

de alternativas factibles.

3.1.3.2 Microlocalizacion

Es la determinacion del punto preciso donde se ubicard la empresa dentro del
espacio rural o urbano, ubicando la colonia y calle; en otras palabras es el “lugar
exacto” para instalacion del proyecto, siendo este sitio el que permite cumplir con los

objetivos de lograr la mas alta rentabilidad o producir al minimo costo unitario.

Por lo cual, es necesario hacer un analisis exhaustivo de los factores que son
de importancia al elegir la zona o region de la ubicacién. Por ejemplo: el estudio del
transporte del transporte, en lugar de enfocarse al costo, centra su atencion a las vias

de acceso de las diferentes ubicaciones.

3.1.4 Ingenieria del Proyecto

Hernandez Hernandez (2001) define la ingenieria del proyecto como todo lo
referente a la instalacion y el funcionamiento de la planta. Especificando técnicamente
los factores fijos (edificios, equipos, maquinaria, etc.) y variables (mano de obra,
materias primas, etc.) que componen el sistema, para interrelacionarlos de tal forma,

gue permitan la instalacién adecuada de las unidades productivas.
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3.1.4.1 Especificaciones del Producto

Tiene por objetivo establecer las caracteristicas que lo tipifican con exactitud y

gue norman para su produccion o elaboracion.

En la guia para la formulacion y evaluacion de proyectos de inversion de
Nacional Financiera (1995), las especificaciones del producto incluyen: la definicion
genérica, unidad de medida, calidad, descripcion de materiales, cantidad, acabados,
tolerancias, formulas y normas de funcionamiento, dibujos técnicos y detalles de

produccién.

En cuanto a las normas que lo rigen, van de acuerdo a la actividad o giro del
negocio; por ejemplo: en la preparacion de alimentos y bebidas, existen normas

sanitarias.

3.1.4.2 Descripcién del Proceso Productivo

Consiste en detallar sistematicamente la secuencia de las operaciones a que se
someten los insumos en su estado inicial para llegar a obtener los productos en su

estado final.

Muestra los indices de rendimiento y la eficiencia de los equipos en términos fisicos.
Esto permite determinar el tipo de maquinaria requerido, que definirA en parte las

dimensiones de las instalaciones de la planta, con base en su distribucion en el area.

Estado inicial. Insumos principales, Insumos secundarios.

* Proceso de transformacién. Proceso, equipamiento y personal necesario para
hacer funcionar adecuadamente el proceso de transformacion.

» Estado final. Productos principales, subproductos y residuos.

* Analisis de las tecnologias disponibles.

» Tecnologia innovada recientemente.
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3.1.4.3 Métodos para representar un Proceso Productivo

La descripcion de un proceso productivo facilita la distribucion de la planta
aprovechando el espacio disponible en forma Optima, mejorando los tiempos y
movimientos de la maquinaria y mano de obra. Existen dos métodos principales para
representar un proyecto, uno es el diagrama de bloques y el otro es el diagrama de
flujo.

e Diagrama de bloques. Es utilizado para indicar la manera en la que se elabora

cierto producto. Consiste en que cada proceso se encierra en un rectangulo;
cada rectangulo o blogue se une con el anterior y el posterior por medio de

flechas, indicando la secuencia de operaciones como la direccion del flujo.

Figura 8. Diagrama de bloques

)
)
Baca Urbina (2006)

e Diagrama de flujo. Es una representacion gréfica de la secuencia de todas las
operaciones, los transportes, las inspecciones, las esperas y los
almacenamientos que ocurren durante un proceso. Incluye, ademas, la
informacion que se considera deseable para el analisis, por ejemplo el tiempo
necesario y la distancia recorrida. Sirve para comparar métodos de produccion
con el fin eliminar el tiempo improductivo. Baca Urbina G. (2006) representa el

diagrama de flujo de la siguiente forma:

52



Figura 9. Diagrama de bloques

Inicio

12 minutos Torneado

3 minutos ¢ Inspeccidn de defectos
15 minutos ? Espera al transportador
6 minutos ::> Al Almacén

2 minutos ? Hasta el embarque

Final

Baca Urbina (2006)

3.1.4.4 Distribuciéon de la Planta

“‘Una buena distribucion de la planta es la que proporciona condiciones de
trabajo aceptables y mantiene las condiciones Optimas de seguridad y bienestar para
los trabajadores”. (Baca Urbina, 2006, p.109)

Existen dos tipos basicos de distribucion:

e Distribucién por proceso. Agrupa a las persona y al equipo que realiza funciones

similares y hacen trabajos rutinarios en bajos volimenes. La produccion es

realizada por etapas y guiado por érdenes de trabajo.

e Distribucién por producto. .Agrupa a los trabajadores y al equipo de acuerdo con

la secuencia de operaciones realizadas sobre el producto. La produccion es

continua y se guia por instrucciones estandarizadas.
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Sapag Chain (2007) expone gque la distribucién de los espacios fisicos requeridos, se
basa en la idea de una distribucion 6ptima de los equipos.

e Plano de implantacién de equipos (lay-out). El desarrollo de lay-out, es la

representacion grafica de la planta. Tiene como obijetivo principal establecer la
ubicacion concreta de cada maquina, orientacion, espacios libres alrededor,

interrelacion fisica entre maquinas u otros equipamientos.

3.1.4.5 Requerimientos de Equipo y Maquinaria

Definido el o los productos (o servicios) y el programa de produccién
correspondiente, puede iniciarse la seleccion maquinaria y equipo empleada en el

proceso productivo.

La maquinaria y equipo son definidos por Sapag Chain (2007) como “todos los
activos fijos necesarios para asegurar el correcto funcionamiento operativo,

administrativo y comercial del proyecto”.

En el caso de existir mas de una opcion para el equipo, se debera realizar un
analisis comparativo con las ventajas y desventajas de cada opcion; para seleccionar la

mejor opcion.

Para asegurar una seleccion adecuada del equipo y del proveedor, es importante

considerar las siguientes variables:

* Necesidades de equipos auxiliares

» Costo de instalacion y puesta en marcha
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» Caracteristicas y dimensiones de los equipos. Para determinar la viabilidad
técnica de la instalacién en el lugar previsto o el requerimiento del espacio y obra

fisica que se debera construir o reacondicionar.

+ Grado de flexibilidad del uso de los equipos. Para adecuarse a niveles de
operacion y procesos cambiantes.

* Nivel de especializacién y calificacion del personal. Para estimar el costo de las

remuneraciones o la inversion en su capacitacion.

+ Costos de mantenimiento, de operacion, y vida atil. Para conocer el tiempo en

gue se requiere reinvertir o reponer la maquinaria o equipo.

3.1.4.6 Requerimientos de Materias Primas e Insumos

Debe incluir las caracteristicas, requerimientos, disponibilidad, costo, ubicacion;
de las materias primas e insumos necesarios para la produccién de los bienes o

servicios.

En la guia para la formulacion y evaluacion de proyectos de inversion de
Nacional Financiera (1995), se menciona que la determinacion del tipo de materias
primas se deriva del producto a fabricar, del volumen demandado y del grado de

utilizacion de la capacidad instalada.

En términos generales los insumos y materias primas, se clasifican:

* Materias primas: Son productos agricolas, forestales, marinos, minerales.

* Materiales _industriales: Metales, productos intermedios, bienes semi-

elaborados

» Materiales auxiliares: Productos quimicos, envases, aditivos, aceites, etc.
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« Servicios: Electricidad, agua, combustible.

La calidad de las materias primas no sélo determina la calidad del producto, sino

influye ademas en la seleccion de la tecnologia a utilizar en el proceso de produccion.

Para seleccionar las materias primas 0 insumos es necesario tomar en

consideracion:

+ Disponibilidad. Es importante conocer su disponibilidad actual y a largo plazo,

asimismo si su disponibilidad es constante o estacional.

» Produccidn anual y prondstico: Cuantificar los volimenes requeridos y el precio

unitario.

* Localizacidbn de la materia prima: Con la finalidad de cuantificar los costos de

transportacion.

3.1.4.7 Requerimientos de Mano de Obra

La forma mas eficiente de calcular el costo del recurso humano es desagregando
al maximo las funciones y tareas que se deben realizar en la operacion del proyecto,
con el objeto de definir el perfil de quienes deben ocupar cada uno de los cargos
identificados y calcular la cuantia de las remuneraciones asociadas con cada puesto de
trabajo. Para esto, lo usual es especificar todas las actividades productivas, las

comerciales, administrativas y de servicios.
Dependiendo de la magnitud del proyecto, podra ser necesario separar cada una

de estas clasificaciones hasta tener la certeza de haber minimizado el error en su

estimacion.
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3.1.4.8 Requerimientos de Obras Fisicas

Una vez que se identificé la cantidad de maquinaria y equipo necesarios, se
pueden determinar los requerimientos de espacios para su instalacién, asi como el
almaceén, salas de descanso o alimentacion para el personal, vias de transito, salas de

espera, bafos, estacionamientos, casetas de vigilancia, etc.

Ademas de la inversion en los aspectos anteriores, el proyecto presenta una
gran variedad de obras fisicas, muchas de las cuales son omitidas, como la reparacion
de caminos, la construccion de vias de acceso interiores (peatonales y de vehiculos),
cercos, casetas de control de accesos, estacionamiento para clientes, jardines,

bodegas para materiales de aseo, etc.

3.1.4.9 Calendario de Inversiones

La planeacién y programacion de la inversion en activos fijos son vitales para que
el proyecto tenga éxito. Se deben programar las adquisiciones e instalaciones de
activos fijos.

Este calendario es una guia para poder controlar tanto el avance del proyecto
como el aspecto financiero ya que toda adquisicion de activos fijos produce una salida
de efectivo, y se debe de tomar en cuenta la forma de financiar estas salidas de efectivo
y el costo que genera este financiamiento.

Dentro de la programacion hay que determinar la fecha de comienzo y por ende
la fecha de terminacion y posteriormente se hara a detalle el estudio de ingenieria y

técnico para poder controlar el proyecto.
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3.2 Envase

El limén persa después de ser cortado, pasa a un proceso de seleccion. En
donde se agrupa el limon de primera y segunda. Dentro del primer grupo, se encuentra
el producto libre de defectos respecto al color y tamafio uniforme, la cascara y jugo.

Mientras que en el segundo grupo, se clasifica el limén que cuenta con algun
defecto; ya sea que el tamafio sobrepase las medidas estandares o viceversa. En
cuanto al color, este debe ser verde en su totalidad, ya que en ocasiones el limén
presenta algunas manchas amarillas

e Cajas de madera

Se pretenden utilizar las cajas de madera para comercializar el limén de
segunda, el cual no cumple con las norma de calidad “México Extra”. Estimado en un
10% de la produccion total. Generalmente se emplean cajas de madera aserrada o de
madera enchapada, principalmente por su resistencia y capacidad de proteger de la

humedad.

La capacidad de absorcion de la madera permite que, en primer lugar, la
humedad sobrante sea absorbida y que, de nuevo, sea transpirada poco a poco hacia
el exterior envolviendo a los productos y conservandolos frescos durante mas tiempo. El

reciclaje del envase es un elemento que favorece el uso de este material.

Las cajas de madera tienen las ventajas de ser rigidas, reutilizables y a menudo

disponibles localmente.

Sin embargo, cuentan con las siguientes desventajas:

Dificultad para limpiarlas y esterilizarlas;
A menudo tienen superficies asperas, bordes cortantes y clavos salidos, lo que

hace necesario invertir en revestimientos.
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Figura 3.1 Caja de madera

Fuente: http://www.fao.org

e Cajas de plastico

Aproximadamente el 90% de la produccién, sera destinado a la venta en
empacadoras. Para lo cual, después del corte, el limon es seleccionado y colocado
solo en cajas agricolas o de plastico de 50 kg., mismas que se utlizan en la

transportacién del producto desde la huerta hasta la empacadora.

A las cajas de plastico, se les conoce con una gran variedad de especificaciones
y colores. Cumplen con la misma funcién que las cajas de madera, pero a diferencia,
estas tienen la ventaja de ser mas resistentes, faciles de manejar y limpiar, son de
superficies suaves y ademas se pueden volver a usar. Asimismo se pueden emplear en
la recoleccién del producto. Sin embargo, a diferencia de las cajas de madera, éstas

representan un mayor costo de inversion
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Figura 3.2 Caja de pléastico

Fuente: http://www.todocontenedores.com/sr/-caja_agricola/

3.3 Etiqueta

Debido a que la venta del producto se realiza a través de un intermediario,
ya sea la empacadora, la central de abastos u otros mayoristas; el envase es
utilizado Unicamente para la transportacion del producto cuando es vendido en
menores cantidades. Asimismo este envase tiene la caracteristica de ser

retornable.

La razon principal, por la cual el producto es envasado en cajas retornables,
es porgue asi lo compran las empacadoras en cajas de 30 6 50 kilogramos. Cabe
mencionar que en ocasiones, al vender el producto a mayoristas, éstos prefieren
comprar directamente el producto en la huerta, por lo cual el producto es

transportado en camiones o camionetas, evitando el uso del envase.

Consecuentemente, la etiqueta es solo para identificar el producto, ya que
no requiere contener informacién para el consumidor final como lo son: cédigo de
barras, informacion nutrimental, etc. y debera adherirse a la caja y se ubicara en

los laterales.
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Figura 10. Ejemplo de etiqueta del producto

LIMON PERSA CALIDAD MEXICO EXTHA

Qné

Caretora & Jakcomes, Tuzamapan, Coxtapes, Vi
Teldfnoe: 01 2288230044
Correo kmex@hctmal com

Fuente: Imagen propia

Figura 11. Ubicacion de la etiqueta en el empaque del producto

\

Fuente: http://www.todocontenedores.com/sr/-caja_agricola/

La etiqueta para el subproducto, no llevara en la parte superior “Limon persa
calidad México Extra”, solo contendra el nombre de la empresa, y la direccion. Se

ubicaréa en la caja de madera de la tabla central:
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Figura 12. Etiqueta del subproducto

e =

‘E’nme

Corstes ¢ Musmice T astace (semmee o
Tostesss ST T2 00

S e e e

Fuente: imagen propia

3.4 Proceso de Produccion

La produccion del limén consta de trece pasos en su proceso de elaboracion, los

cuales se describen en los apartados subsiguientes.

3.4.1 Tolva de Vaciado

Es aqui donde comienza el proceso de selecciéon, encerado, empaque y vaciado

el lote correspondiente a la linea.

Figura 13. Tolva de Vaciado
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3.4.2 Calibrador Mecanico

Es seleccionado de forma mecénica el limon calibre 275, el cual por su tamafio
no es adecuado para los mercados de exportacion, es vendido para mercado nacional.
En este paso también se eliminan contaminantes fisicos (residuos vegetales, piedra,
astillas de madera, etc.) que puedan acompafar al producto.

Figura 14. Calibrador Mecéanico

3.4.3 Preseleccion

Se elimina la fruta que no cumple con la calidad de exportacion, tomando en

cuenta el color, textura, dafios por plagas y dafios mecanicos.

Figura 15. Preseleccion

3.4.4 Lavado

Es realizado a base de agua potable, cepillos y detergente biodegradable
aprobados por EPA (Environmental Protection Agency).
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Figura 16. Lavado

3.4.5 Sanitizado

Por medio de inmersion en agua clorada (hipoclorito de sodio de 100 - 200 ppm),
la cual se monitorea cada hora para asegurar el mantenimiento de los limites

requeridos.

Figura 17. Sanitizado

3.4.6 Secado de Agua

Por medio de aire caliente a través de turbinas provistas de calor con gas LP que
calientan el aire a una temperatura de 40 a 50 °C para un secado normal.
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Figura 18. Secado de Agua

3.4.7 Encerado

Aplicacion de cera con fungicida que mejoran el aspecto de los limones por
aumento de brillo y le da mayor vida de anaquel. Este tratamiento ayuda a combatir

hongos que afectan la calidad del limon.

Nota: El fungicida es aplicado bajo los limites permitidos por el pais destino.

Figura 19. Encerado
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3.4.8 Secado de Cera

Por medio de aire caliente a través de turbinas provistas de calor con gas LP que

calientan el aire a una temperatura de 40 a 50°C., lo que permite un secado uniforme.

Figura 20. Secado de Cera
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3.4.9 Seleccion
Se lleva a cabo de forma manual por personal capacitado, separando en
distintas direcciones la fruta de acuerdo a su mercado destino. Esta trabaja con dos

bandas; una transporta el limén de primera y la otra transporta el limén de segunda

enviandolos a los calibradores mecanicos.

Figura 21. Seleccion
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4.4,10 Calibrador Mecanico

Este selecciona la fruta de forma mecanica de menor a mayor tamafio a traves
de unos rodillos que transportan la fruta para ubicarla en su calibre correspondiente
(250, 230, 200, 175, 150, y 110).

Figura 22. Calibrador Mecanico

3.4.11 Llenado de Cajas de 40 Lbs.

Con su calibre correspondiente.

Figura 23. LIenado de cajas

3.4.12 Empaque en Caja de 10 Libras

Este empaque es manual por personal comprometido con la inocuidad y
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calidad. Es usado principalmente para los mercados de Europa y Japdn, aunque
también ya es utilizado para EE.UU.

Figura 24. Empaqgue en cajas

3.4.13 Almacenado
Los pallets se introducen en una camara de refrigeracion a una temperatura
de 7 a 10 °C por un tiempo minimo de 8 horas, para alcanzar un enfriamiento uniforme

y asi poder ser embarcado en los contenedores.

Figura 25. Almacenado

Fuente: Empacadora San Gabriel, Martinez de la Torre, Ver.
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CAPITULO 4. EVALUACION Y RENTABILIDAD DEL PROYECTO: ESTUDIO
FINANCIERO Y ECONOMICO

4.1 Estudio Financiero

El estudio financiero pretende determinar cual es el monto de los recursos
econdmicos necesarios para la realizacion del proyecto. Paralelamente, busca
demostrar la existencia de recursos monetarios suficientes o en su caso, las
posibilidades de conseguirlos. Se utiliza la informacion de los estudios de mercado y
técnico, enfocado a los egresos e ingresos que se proyectan, con el fin de presentar la
rentabilidad econdmica y la viabilidad financiera del proyecto y aportar la base, sobre la

cual el inversionista fundamentara su decision.
4.1.1 Inversion

Es la cuantificacion monetaria de todos los recursos que van a permitir la
localizacion, instalacion y operacion del proyecto. Por ende cuando se va a determinar

el monto de la inversion, es necesario identificar todos los recursos que se van a utilizar,

establecer las cantidades requeridas.

e Inversion Fija. Estda formada por todos aquellos bienes tangibles que es

necesario adquirir para cumplir con las funciones de produccion,
comercializacién y distribucion de los productos a obtener. Se conforma por la

adquisicion de:

Terreno
Edificio u obra civil
Maquinaria y equipo principal

Equipo auxiliar y de servicios.

YV V. V VYV V

Instalaciones
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Inversién diferida. Se integra con todas las erogaciones para llevar a cabo la

inversion del proyecto, desde el surgimiento de la idea hasta su ejecucion y
puesta en marcha. En la guia para la formulacion y evaluacion de proyectos de

inversién de Nacional Financiera (1995), se exponen las siguientes erogaciones:
> Estudios de pre-inversion

> Constitucion de la sociedad

> Gastos pre-operativos

Presupuesto de capital de trabajo. Incluye todos aquellos recursos necesarios

para atender las operaciones de produccion, distribucion y venta del producto o
servicio. Se integra principalmente por el efectivo en caja, inventario de materia

prima e insumos.
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Tabla 6. Inversién Requerida

Inv.version requerida

Concepto de inversion

Construcciones

Realizada

Por realizar

Terreno 1,000,000
Construcciones 180,000

Total Construcciones
Gastos diferidos
Gastos de instalacion
Gastos por mantenimiento

Total Gastos diferidos

Herramientas y equipo principal

Plantas de limoén persa
Bomba auto becante

Bomba para aplicar fertilizante y
herbicida
Poliducto de 1.5 pulgadas 100 metros

Machetes

Pico

Palas

Tijeras para podar

Bascula de 160 Kg. de capacidad
Cajas agricolas capacidad 50 Kg.

Cajas de madera
Carretilla de mano

Total Maquinaria y Equipo principal
Capital de trabajo

Mano de obra
Costos indirectos de fabricacion

Capital de trabajo
INVERSION TOTAL

Fuente de informacién propia

CANTIDAD

PRECIO

$12.00
$6,000.00

$800.00
$760.00

$65.00
$120.00
$135.00
$89.00

$2,000.00
$70.00

$6.00
$1,391.30

$6,160.00
$233.33

$6,393.33

$33,360.00
$6,000.00

$1,600.00
$3,040.00
$520.00

$600.00
$675.00
$890.00

$2,300.00
$10,500.00

$600.00
$3,200.00

$63,285.00

$6,160.00
$233.33

$6,393.33

$1,305,949.76
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Se estima que el valor total del terreno es de $1, 000,000.00; el cual cuenta con
una superficie aproximada de 10 ha. Ademas las construcciones necesarias para las
operaciones de la empresa ascienden a $180,000.00. Por lo que la inversion total de las
construcciones de $1, 180,000.00.

El siguiente rubro que conforman las inversiones, son las herramientas y equipo
principal. En este rubro se colocaron las plantas, ya que debido a la finalidad a la cual
estan destinadas, y a que la adquisicion solo se realiza una vez; se consideran una

inversion.

Asimismo, se encuentran las herramientas y equipo necesario para realizar las
operaciones de la empresa. La inversion en herramientas y equipo principal es de
$63,285.00.

Dentro de la inversion en gastos diferidos se encuentran los gastos de

instalacion que se realizaron con la finalidad de establecer la huerta de limén.

De igual forma se encuentran los gastos necesarios para el mantenimiento de la

plantacién, que se realizan en el segundo y tercer afio.

4.1.2 Financiamiento

Financiamiento de la inversion, es el origen de la obtencion de los recursos monetarios

para la adquisicién de activos. Proviene de dos fuentes principales

» Interna. Se obtienen recursos propios de la empresa a través de: aportaciones de
los socios, reinversion de las utilidades, etc.

» Externa. Se obtienen recursos de créditos ofrecidos por el sistema bancario. Los
principales créditos obtenidos son el crédito de habilitacion o avio y el crédito

refaccionario.
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La inversion total requerida es de $1,305,949.76, y el origen de estos recursos seran

propios en un 100%.

Tabla 7. Origen de los Recursos

Origen de los recursos % parte.
Recursos Propios 1,305,949.76 100%
Recursos Externos 0 0%
Total 1,305,949.76 100%

Fuente de informacién propia

4.1.3 Presupuesto de Ingresos Mensuales

La cosecha de limén se da en dos temporadas, la primera en los meses de
febrero, marzo y abril; y la segunda temporada en los meses de agosto y

septiembre.

En el mes de febrero se inicia la cosecha, razon por cual la el volumen de
produccion es el mas bajo, en comparacién a los otros meses de cosecha. De igual
forma, se debe considerar el precio; tomando como base Sistema Nacional de
Informacién e Integraciéon de Mercados el precio promedio en el mes de febrero fue
de $5.66 por kilogramo. Por ende las ventas totales en este mes ascienden a
$98,806.00

Por otra parte abril es el mes con mayores ingresos, con un total de
$389,628.00, debido a que el precio promedio $10.29 por kilogramo, cabe

mencionar que es el mes donde el limén persa alcanza su mejor precio.
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Tabla 8 Presupuesto de Ingresos Mensuales

Concepto  ENE

Producto Volumen n de P produccidn (Kilogramos)
PRIMERA 0 15,012 30,024 35,028 0 0 0 45,036| 17,514 0 0 0
SEGUNDA 0 1,668 3,336 3,892 0 0 0 5,004 1,946 0 0 0
TOTAL 0 16,680 33,360 3,892 0 0 0 50,040[ 19,460 0 0 0

Pre cio de Venta (Kilogramos)

Producto

PRIMERA $2.79 $5.66 $8.80 $10.29| $5.05| $2.68| $2.16 $2.23 $3.62| $3.27 | $4.33 | $4.22

SEGUNDA $2.00 $3.50 $7.00 $7.50 $3.50 | $1.80| $1.80 $2.00 $2.80( $2.80 | $3.50 | $3.50

Ventas promedio de productos al mes

Producto
PRIMERA 0| 84,968 264,211| 360,438 0 0 0| 100,430| 63,401 0 0 0
SEGUNDA 0 5,838 23,352 29,190 0 0 0 10,008 5,449 0 0 0
TOTAL 0| 90,806 287,563 | 389,628 0 0 0| 110,438| 68,849 0 0 0

TOTAL

VENTAS $90,806 $287,563 $389,628 $110,438 $68,849

Fuente de informacion propia .

Cabe hacer mencién, que la produccién de abril es la mas alta de la primera
temporada de cosecha. Pero el mayor volumen de produccion (anual) se da en el mes
de agosto, en donde a pesar del gran volumen, el precio del limén es bajo y por ende
las ventas son $110,438.00

El mes con menor ingreso es septiembre con $68,849.00, esto se debe a que el

precio en es bajo y la produccién también.

4.1.4 Presupuesto de Ingresos proyectado a Cinco Aios

A diferencia de la mayoria de los proyectos, la siembra de limén persa,

comienza a ser productiva hasta el cuarto afio, posterior a la plantacion. El
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presupuesto de ingresos proyectado corresponde a los cinco afios posteriores al

inicio de operaciones.

Debido a la naturaleza del cultivo, se espera un crecimiento del 20% en la
produccién del quinto afio, mientras que para el sexto afio el incremento sera del
15%, en el séptimo afio 10% y en el octavo se presenta el ultimo aumento el

produccion, estimado en 5%.

Tabla 9. Presupuesto de ingresos proyectado a cinco afos

5° ANO 6° ANO 7° ANO

Volumen n de produccion anual
Limén de primera 171,137 196,807 216,488 227,312
Limén de segunda 19,045 21,902 24,092 25,297
190,182 218,709 240,580 252,609
Limon de primera $6.43 $6.75 $7.09 $7.44
Limén de segunda $4.89 $5.13 $5.39 $5.66

Venta as promedio al afo

Limén de primera 1,100,545 1,328,908 1,534,888 1,692,215
Limén de segunda 93,123 112,446 129,875 143,187
1,193,667 1,441,353 1,664,763 1,835,401

1,193,667 1,441,353 1,664,763

Fuente de informacion propia.
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Tabla 10. Presupuesto de costos mensual

PRESUPUESTO DE COSTOS

materiales
Herbicida 1,575 1,575
Fertilizante 7,000 7,000
Fertilizante foliar 320 320 320
Gasolina para riego 1,560, 1,560, 1,560|1,560
TOTAL 0l 1,560 1,560 9,610|1,560 0 0| 8,370 320 320 0 0

Costo de Mano de Obra Directa

Sueldos y Salarios 4,400 4,400{ 4,400| 4,400|4,400|4,400|4,400| 4,400 4,400| 4,400|4,400 4,400

Prestaciones 1,760| 1,760/ 1,760 1,760|1,760|1,760|1,760| 1,760 1,760 1,760|1,760 |1,760
Corte 5,040| 9,990| 11,700 15,030 | 5,850

Clasificacion 1,800/ 3,600 4,500 5,400 1,800

Aplicacion herbicida 1,800 1,800

Chapeo 3,600 3,600

Aplicacion fertilizante 1,800 1,800

Poda de formacion 3,600

Aspersion foliar 1,800 1,800/ 1,800

6,160 13,000 19,750 24,160 7,960 9,760 9,760 30,190| 17,410 11,560| 6,160 6,160

Gastos Indirectos de Fabricacion (GIF)

Agua 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83
Energia Eléctrica 150 150 150 150 150/ 150/ 150 150 150 150 150{ 150
Transporte 7,200( 13,200 | 15,600 20,400 | 7,200

TOTAL 150 7,433 13,433 ‘ 15,833 233‘ 233 233 20,633‘ 7,433 233‘ PACK I CK ]

TOTAL COSTOS 6,310 21,935 34,685 49,545 9,695 9,935 9,935 59,135‘25,105 12,055‘6,335 6,335

La mano de obra directa, se constituye por un supervisor de campo, el cual sera
permanente. Mientras que para las otras actividades, se va a realizar un contrato

temporal.
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Los requerimientos de mano de obra temporal, se encuentran en funcion de

la actividad y el rendimiento que, con base en la experiencia se tiene por cada

jornada de trabajo.

Tabla 11. Rendimiento de Mano de Obra por Jornal

Cantidad Total por cada

Actividad Rendimiento requerida por Precio por jornal P i
. aplicacion

aplicacion
Aplicacion de fertilizante | 2 jornales por ha | 20 Jornales $90.00 $1,800.00
Aplicacion de herbicida | 2 jornales por ha | 20 jornales $90.00 $1,800.00
Aspersion foliar 2 jornales por ha | 20 jornales $90.00 $1,800.00
Poda de formacion 4 jornal por ha 40 jornales $90.00 $3,600.00
Chapeo 4 jornal por ha 40 jornales $90.00 $3,600.00

Fuente de informacion propia

Las actividades relacionadas con el corte y clasificacién se encuentran en funcion

volumen de produccién. El rendimiento para la actividad de corte es de 10 rejas por

jornal.

Los gastos indirectos de fabricaciéon se conforman por el agua, la energia

eléctrica y el transporte del limon hasta la empacadora. Por el agua se pagan $100.00

por cada ha. por ende, el costo anual por concepto de agua en todo el terreno es de

$1,000.00. Mientras que el pago mensual es de $83.33. Se estima que un pago

mensual de $150.00 por concepto de energia eléctrica, ya que ningun equipo o

herramienta utiliza este insumo, y el uso de esta es minimo.

El transporte es pagado por viaje, cada viaje tiene un costo de $1,200.00 con una

capacidad de cargar 3 toneladas.
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4.1.5 Presupuesto de Gastos

Los gastos de administracion corresponden al gerente general $5,000.00

mensuales, y las prestaciones se estiman en un 35%.

Tabla 12. Gastos de Administracion Mensuales
Gastos de Administracion Mensuales

Sueldos y salarios

5,000| 5,000| 5,000 5,000 |5,000|5,000|5,000| 5,000| 5,000| 5,000 |5,000 5,000

administracién

Prestaciones
Total gastos de

6,750
Fuente de informacion propia

6,750

6,750 | 6,750

6,750

4.1.6 Prepuesto de Costos y Gastos Anuales
Tabla 13. Presupuesto de Costos de Produccion

Costo de Materia Prima

6,750 6,750 6,750 6,750 6,750

1,750 1,750 1,750 1,750|1,750|1,750|1,750| 1,750 | 1,750 | 1,750 |1,750 | 1,750

TOTAL COSTOS 252,776

303,332

348,831

383,714

4° ANO 5°ANO | 6° ANO | 7° ANO | 8° ANO
Herbicida 3,150 3,780 4,347 4,782 5,021
Fertilizante 14,000 16,800 19,320 21,252 22,315
Fertilizante foliar 960 1,152 1,325 1,457 1,530
Gasolina para riego 6,240 7,488 8,611 9,472 9,946
24,350 29,220 33,603 36,963 38,811
Costo de Mano de Obra Directa
Sueldos y Salarios 52,800 63,360 72,864 80,150 84,158
Prestaciones 21,120 25,344 29,146 32,060 33,663
Jornaleros para el corte 47,610 57,132 65,702 72,272 75,886
Jornaleros para la
clasificacion 17,100 20,520 23,598 25,958 27,256
Jornalero para la aplicacion
de herbicida 3,600 4,320 4,968 5,465 5,738
Jornalero para Chapeo 7,200 8,640 9,936 10,930 11,476
Jornalero Para Fertilizante 3,600 4,320 4,968 5,465 5,738
Jornalero para Poda de
Formacion 3,600 4,320 4,968 5,465 5,738
Jornalero para Foliacion 5,400 6,480 7,452 8,197 8,607
TOTAL 162,030 194,436 223,601| 245,962| 258,260
Gas tos Indirectos de Fabricacién (GIF)
Agua 996 1,196 1,375 1,512 1,588
Energia Eléctrica 1,800 2,160 2,484 2,732 2,869
Transporte hasta
empacadora 63,600 76,3200 87,768 96,545 101,372
TOTAL 66,396 79,676 91,627/ 100,790 105,829

402,900

Fuente de informacion propia.
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4.1.7 Estados Financieros Proforma

‘Los estados financieros son la manifestacion fundamental de la informacion
financiera; son la representacion estructurada de la situacion y desarrollo financiero de
una entidad a una fecha determinada o por un periodo definido”. (CINIF, Instituto
Mexicano de Contadores Publicos, 2006, Normas de Informacion Financiera, NIF-A3
p.18)

Tienen como proposito general proveer informacion de una entidad acerca de su
posicion financiera, del resultado de sus operaciones, cambios en su capital contable y
en sus recursos o fuentes, que son utiles al usuario general en el proceso de la toma de

sus decisiones econémicas.

Los estados financieros también muestran los resultados del manejo de los
recursos encomendados a la administracion de la entidad, por lo que, para satisfacer
ese objetivo, deben proveer informacion sobre la evolucion de los activos, pasivos, el
capital contable o patrimonio contable, los ingresos y costos o gastos y los flujos de
efectivo.

Existen tres estados financieros principales:

* Balance general.
» Estado de resultados.

» Estado de flujos de efectivo.

4.1.8 Balance General

También se conoce como estado de situacion financiera, muestra informacién
relativa a una fecha determinada sobre los recursos y obligaciones financieros de la
entidad; muestra los activos en orden de su disponibilidad, revelando sus restricciones;

los pasivos atendiendo a su exigibilidad, revelando sus riesgos financieros; y el capital
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contable a una fecha especifica. (CINIF, Instituto Mexicano de Contadores Publicos,

2006, Normas de Informacion Financiera, NIF-A3 p.18).

Guajardo Cantu (2004) indica que las cuentas de activo se ordenan de acuerdo

con su liquidez (facilidad para convertirse en efectivo); dividiéndolo en circulante vy fijo.

Asimismo el pasivo se clasifica en corto y largo plazo.

En la seccion de capital contable se presentan las cuentas de capital social

comun y preferente, asi como las utilidades retenidas, entre otras.

Tabla 14. Balance general proyectado a cinco afios

4° ANO | 5°ANO  6° ANO

Activo Circulante

7° ANO

8° ANO

_8°ANO_

Efectivo en Caja y Bancos 614,226 1,365,738 2,305,617 3,415,170| 4,659,195
Provision gastos de operacién 6,393 6,393 6,393 6,393 6,393
Total Activo Circulante 620,619 1,372,131 2,312,010 3,421,563| 4,665,588
Activo Fijo
Terreno 1,000,000 1,000,000 1,000,000{ 1,000,000/ 1,000,000
Construcciones 180,000 180,000 180,000 180,000 180,000
Mag. Y Equipo 62,568 62,568 62,568 62,568 62,568
Total Activo Fijo 1,242,568 1,242,568 1,242,568 1,242,568 1,242,568
Depreciaciones Acumuladas -24,257 -48,514 -72,770 -97,027 -121,284
Activo Fijo Neto 1,218,311 1,194,054 1,169,797 1,145,541 1,121,284
Activo Diferido
Gastos Diferidos 59,471 59,471 59,471 59,471 59,471
Amortizacion Acumulada -11,894 -23,789 -35,683 -47,577 -59,471
Activo Diferido Neto 47,577 35,683 23,789 11,894 0

Suma Pasivo y Capital

Fuente de informacién propia

1,886,507

2,601,868

3,505,596

4,578,998

W‘W‘m‘mw
Pasivo Total 0 0 0 0 0
Capital Contable
Capital Social 1,309,150 1,309,150 1,309,150 1,309,150 1,309,150
Resultados Ej. Anteriores 0 577,358 1,292,718 2,196,447 3,269,848
Resultado del Ejercicio 577,358 715,361 903,728 1,073,402 1,207,874
Capital Contable Total 1,886,507 2,601,868 3,505,596 4,578,998 5,786,872

5,786,872
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4.1.9 Estado de Resultados

Se denomina estado de resultados para entidades lucrativas, mientras que para
las entidades no lucrativas es conocido como estado de actividades. Muestra la
informacion relativa al resultado de sus operaciones en un periodo y, por ende, de los
ingresos, gastos; asi como, de la utilidad o pérdida neta, cambio neto en el patrimonio
contable resultante en el periodo. (CINIF, Instituto Mexicano de Contadores Publicos,

2006, Normas de Informacién Financiera, NIF-A3 p.18).

Guajardo Cantu (2004) menciona que el estado de resultados se elabora con el
fin de evaluar la rentabilidad del negocio. Existe una seccién para los ingresos, otra

para los gastos y una ultima para la “utilidad o pérdida”.

En la seccion de ingresos, el rubro principal son las ventas; en la seccion de
gastos se hacen diversas clasificaciones de los mismos, como los gastos de operacion,

venta, administracion y financieros.

Los gastos de venta corresponden a erogaciones directamente relacionados con
el esfuerzo de vender los bienes. Los gastos de administracion son los necesarios para
llevar el control de la operacion del negocio y los gastos de financieros se refieren a los

intereses que se erogan al obtener un crédito.

El primer afo las personas morales no estan obligadas al pago de ISR ya que no

conocen su coeficiente de utilidad y por tal motivo no hay pagos provisionales.
En marzo del segundo afio se presenta la declaracién anual, es aqui cuando se

determina el C.U y en marzo de ese afo se presenta el primer pago provisional del
segundo afio por $42,388.00.
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La tasa aplicada es la que se encuentra en el penultimo parrafo del articulo 81 de
la ley de impuesto sobre la renta, equivalente a 19%; asimismo se consideran ingresos

exentos 20 salarios mininos general de la zona, elevados al afio.

Tabla 15. Estado de Resultados proyectado a Cinco Afios

4° ANO 5° ANO 6° ANO 7° ANO 8° ANO

Ingresos

Ingresos por venta de Productos 947,285 1,193,579 1,441,247 1,664,640 1,835,266
947,285 1,193,579 1,441,247 1,664,640

Ingresos Totales 1,835,266

Costo de Produccién

Costo de Ventas

M.P. 24,350 29,220 33,603 36,963 38,811

M.O.D. 162,030 194,436 223,601 245,962 258,260

GIF 66,396 79,676 91,627 100,790 105,829

Total Costo 252,776 303,332 348,831 383,714 402,900

Utilidad Bruta 694,509 890,248 1,092,415 1,280,926 1,432,365
Gastos de Operacion

Depreciaciones 36,151 36,151 36,151 36,151 36,151
Gastos de Administracién 81,000 81,000 81,000 81,000 81,000

Total Gastos de Operacion

117,151 117,151 117,151 117,151 117,151

Utilidad de Operacion 577,358 773,096 975,264 1,163,774 1,315,214

Impuestos

IETU 31,159 46,824 53,305 57,218 59,370

ISR 0 42,388 47,987 83,804 112,578
0 57,736 71,536 90,373 107,340

PTU

Suman Impuestos 0 57,736 71,536 90,373 107,340

Utilidad Neta

577,358 715,361 903,728 1,073,402 1,207,874

Fuente de informacién propia

Para calcular el IETU, se considera el cuarto afio como 2008 por lo que la tasa
de este impuesto es de 16.5%, en el quinto afo (2009) 17%, y para los afios

subsecuentes las tasa sera de 17.5%.
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La PTU se paga en mayo del segundo afo de operaciones, utilizando la tasa del
10% sobre la utilidad neta.

4.1.10 Flujo de Efectivo

‘Indica informacion acerca de los cambios en los recursos y las fuentes de
financiamiento de la entidad en el periodo, clasificAndolos por actividades de operacion,
de inversion y de financiamiento”. (CINIF, Instituto Mexicano de Contadores Publicos,

2006, Normas de Informacién Financiera, NIF-A3 p.18).

Gitman (2003) expone al estado de resultados como un resumen de los flujos de
efectivo durante un periodo dado. El estado proporciona el resumen de los flujos de
efectivo operativos, de inversiones y de financiamiento de la empresa y los ajusta de

acuerdo con los cambios en su efectivo y valores bursatiles durante el periodo.

Un factor importante que afecta el flujo de efectivo de una empresa es la
depreciacion (y todos los demas cargos que no se hacen en efectivo). Desde una
perspectiva contable, los flujos de efectivo de una empresa se pueden resumir en el
estado de flujos de efectivo.

A continuacién se presentan los flujos de efectivo correspondientes a los cinco

anos:
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Tabla 16. Flujo de efectivo

FLUJO DE
EFECTIVO

0-3 -1,309,150

ANO

579,215

1,215,507

1,936,718

2,704,815

0N O] >

3,480,419

Fuente de infamacion propia

4.2 Evaluacion Econ6mica

En las etapas anteriores se determind la viabilidad del proyecto en cuanto a las

condiciones comerciales, técnicas y de infraestructura.

Mientras que en ésta etapa se realiza la evaluacion del proyecto de inversion,
empleando indicadores financieros, a través de los cuales se determina la rentabilidad,;
los principales instrumentos de evaluacibn son la tasa de rendimiento minima

aceptable, valor presente neto y tasa interna de rendimiento.

4.2.1 Objetivo de la Evaluacion Econ6mica

La evaluacion econdmica, compara los beneficios futuros que generard el
proyecto con la inversion efectuada; con la finalidad de establecer si el proyecto es

rentable.

4.2.2 Tasa de Rendimiento Minima Aceptable (TREMA)

De acuerdo a Hinojosa & Alfaro (2000) la trema, es la ganancia representada por
una tasa, que como minimo esta dispuesto aceptar una persona o empresa para invertir

SUS recursos en una inversion dada.
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Existen tres criterios para determinarla:

Rendimiento _igual o _mayor que la inflacion. Equivale a considerar que los

inversionistas se conformen con que sus ahorros cuando menos conserven su
poder adquisitivo. En este caso se esperaria obtener un rendimiento real igual a
cero, lo que en la practica resulta poco interesante para los inversionistas.

Rendimiento mayor o igual que el costo de oportunidad de capital. Este criterio

se basa en el hecho de comparar el rendimiento estimado del proyecto de
inversion con otras opciones accesibles al inversionista. Esas opciones de
inversibn son generalmente mas seguras y pueden ser: inversiones en el
mercado de dinero, de capitales, de metales preciosos. Lo mas comun es utilizar
los certificados de tesoreria (cetes).

Rendimiento mayor o igual al costo de capital. El costo de capital es definido

como el precio que la empresa paga a las fuentes de financiamiento, incluyendo
financiamientos por endeudamiento y aportaciones de capital de los accionistas.
Por ejemplo, para una empresa con un costo de capital igual a 18.8%; cualquier

inversiéon que realice, tiene que redituarle este rendimiento o uno mayor.

4.2.3 Métodos de Evaluacién

La evaluacion de los proyectos de inversion se basa en los flujos de efectivo

proyectados a futuro. Podemos clasificar en dos grupos los métodos de evaluacion de

proyectos, los que consideran el dinero a través del tiempo o actualizados y los que no

incluyen la actualizacion del dinero:

Periodo de recuperacion de la inversion.

Sin Actualizacion

Rendimiento sobre la inversion.

Valor presente neto.

Con Actualizacion Tasa interna de rendimiento

indice de rentabilidad
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4.2.4 Valor Presente Neto

Es aquel que permite calcular el valor actual de cierto numero de flujos de caja
futuros. Descuenta los flujos de efectivo de la empresa a una tasa especifica que
represente el rendimiento que se debe ganar sobre un proyecto para no alterar el valor
de mercado de la empresa. Frecuentemente la tasa especifica es denominada como:
tasa de descuento, tasa de rendimiento requerido, costo de capital o costo de

oportunidad.

Hinojosa & Alfaro (2000) mencionan que este método consiste en obtener el
valor presente de los flujos de efectivo calculados afio tras afio mediante la formula de

valor presente:

VP =Cn (1+i)- n
Donde:

Cn = Flujo de efectivo del proyecto en el afion =
Afio o periodo

I = Tasa de descuento aplicada para calcular el valor presente

El resultado de la suma algebraica del valor presente de los flujos de efectivo

actualizados, se conoce como valor presente neto (VPN).

VPN=Co+Cy(1+i)-1 + Co(1+i)-2+ Cz(1+i)-32+..+Cn(1+)-n

Cuando el valor presente neto es utilizado en la evaluacién de proyectos de

inversion, se emplean los siguientes criterios

VPN >0 La inversion producird ganancias y por ende el proyecto es aceptable.

VPN < 0 La inversion produciria pérdidas, por lo tanto es inaceptable.
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VPN = 0 La inversién no produciria ni ganancias ni pérdidas, por lo tanto el proyecto es
indiferente. Si el proyecto se lleva a cabo, es porque se han priorizado otros aspectos.

4.2.5 Tasa Interna de Retorno

Es la tasa de descuento a la cual el valor presente neto de una inversion es cero.
La tasa interna de retorno (TIR) es una herramienta de toma de decisiones, utilizada

para comparar la factibilidad de diferentes opciones de inversion.

Generalmente, la opcidn de inversion con la TIR més alta es la preferida.

Otras definiciones de la tasa interna de retorno son:

* Es la tasa de interés por la cual la sumatoria de los valores presentes de los
costos es igual a la sumatoria de los valores presentes de los beneficios.
+ Eslatasa de interés por la cual se recupera la inversion.

+ Eslatasa maxima que se puede endeudar para no perder.

La férmula para determinar la TIR parte de la férmula de VPN en donde se tiene que
despejar i :

VP = CO + C1(1+i)- n
TIR=

Co

Existen varios indicadores que miden la viabilidad del proyecto considerando el valor
del dinero en el tiempo.

Tasa interna de retorno del proyecto 103%
Trema 35,00%
Valor presente neto descontado la TREMA 2,150,201
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El Valor Presente Neto significa los beneficios esperados al tiempo de la
inversién, por lo tanto se considera que los beneficios esperados son mayores que los
costos realizados. La tasa interna de rendimiento significa que por cada peso invertido

en la empresa, se tiene una utilidad del 103%

Tomando en cuenta esta informacion resulta conveniente mencionar que resulta

factible invertir en esta empresa, ya que se garantiza un rendimiento minimo esperado.

4.2.6 Periodo de recuperacién de la Inversion
Periodo de recuperacion de la Inversion, el tercer afio de operaciones:

Tabla 17. Periodo de recuperacién de la inversion (Pay back)

Flujo de Flujo de
Flujo neto Factor de Efectivo Efectivo
i de efectivo descuento Actualizado Acumulado
4 -1,309,150 1.00 -1,309,150 -1,309,150
5 614,226 0.943 579,215 729,935
6 1,365,738 0.890 1,215,507 485,572
7 2,305,617 0.840 1,936,718 2,422,290
8 3,415,170 0.792 2,704,815 5,127,105
9 4,659,195 0.747 3,480,419 8,607,524

Fuente de informacion propia

4.2.7 Andlisis Costo-Beneficio

Es una forma de valorar las ventajas y desventajas de adoptar una decision entre
varias alternativas. El analisis costo-beneficio es un método o técnica que se lleva a
cabo con el fin de elegir la mejor opcion para la asignacion de recursos escasos entre

diversos usos, para obtener el maximo rendimiento de la inversion de dichos recursos.
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Este andlisis permite conocer el beneficio que genera el proyecto, respecto a la
inversién que se realiza. En conclusion el proyecto genera para el afio 9 un 757% de
ingresos, respecto de la inversion que se realiza en el afio 1. Cabe mencionar que en

los primeros 4 afos, se realiza la instalacidon y mantenimiento de la huerta.

Tabla 18. Relacion costo beneficio

RELACION BENEFICIO/ COSTO

FLUJO DE EFECTIVO AC. ANO 5 9,916,673
INVERSION INICIAL 1,309,150
CALCULO DE BENEFICIO/COSTO = 7.57

Fuente de informacion propia
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CAPITULO 5. TRAMITES Y REQUISITOS ADMINISTRATIVOS PARA LA
EXPORTACION E IMPORTACION DEL LIMON PERSA

5.1 Tramites y Requisitos para la Exportaciéon del Limén Persa en México

En los siguientes apartados se indican algunos de los procedimientos

administrativos para el comercio exterior en general y, obviamente, aplica para el limon.

5.1.1 Preferencias para México y Régimen Arancelario

A partir de la entrada en vigor en julio, 2000 del Tratado de Libre Comercio entre
la Unién Europea y México, las importaciones provenientes de Mico tuvieron un proceso
de desgravacion arancelaria y actualmente existe un arancel mixto que consiste en una
tasa del 4.4% mas 25 Euros por cada 100kg de Limén. Estas preferencias arancelarias
se aplicaran siempre y cuando se presente con la mercancia el Certificado de Origen
forma EUR 1.

Tabla 19. Régimen Arancelario para Exportacion de
Limén Persa Mexicano.

Fraccion Arancelaria 0805.50.02

Origen Derechos

Acuerdo Preferencial TLCUE

México 4.4% Mas 25 Euros por
cada 100 kg

Fuente: Bancomext 2005

5.1.2 Tramite de Importacién

Los principales requisitos para efectuar el tramite de importacion son:
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e Cadigo arancelario

La fraccién arancelaria es la forma universal de identificar el producto, con ella se
identifica el arancel (impuesto) que debe pagar el producto al ingresar al extranjero,
asi como para conocer las regulaciones no arancelarias que impone México y en este

caso Alemania.

La ley autoriza solamente al agente aduanal, apoderado aduanal y a la SHCP para
la determinacion de la fraccion arancelaria, dado el grado de especializacion,

complejidad técnica y los riesgos y responsabilidades que implica su determinacion®.

Para el caso especifico del limoén persa es:

0805.50.02 Limon Persa sin semilla.

e Factura comercial
La factura comercial es un documento necesario en cualquier transaccion
comercial, debe ser detallada y bien redactada. De acuerdo al articulo 36 fraccion Il
inciso a de la Ley Aduanera, quienes exporten estan obligados a presentar ante la
Aduana: factura o en su caso, cualquier documento que exprese el valor comercial

de las mercancias (facturas pro-forma, carta-factura).

La factura a nivel internacional debera incluir lo siguiente*:

¢ Aduana de salida del pais de origen y puerto de entrada del pais destino
¢ Nombre y direccion del vendedor o del embarcador

¢ Nombre y direccion del comprador o consignatario

% a) Para la determinacién de la fraccién arancelaria del producto, las siguientes alternativas son: Agente
Aduanal; BANCOMEXT, Oficina de Orientacion al Contribuyente en Asesoria en Comercio Exterior de la
SHCP

b) Mddulos de orientacién de despacho aduanero da la CAAAREM.

* Ver articulo 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacién para confirmar que la factura contenga los datos
que se exigen legalmente en México.
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¢ Descripcion detallada de la mercancia, incluyendo el nombre con el se
conoce la mercancia, el grado o la calidad, la marca, los nimeros y simbolos
que utiliza el fabricante, relacionando cada renglon con los bultos o la lista de
empagque; no debe contener descripciones numéricas ambiguas o confusas.

¢ Cantidades, peso y medidas del embarque

¢ Precio de cada mercancia enviada especificando el tipo de moneda,
sefialando su equivalente en moneda nacional (sin incluir IVA)

¢ Tipo de divisa utilizada

¢ Condiciones de venta (Incoterm elegido: FOB, CIF, DAF, DDP etc.)

¢ Lugar y fecha de expedicion. Si la factura se compone de 2 o mas hojas,

éstas deben numerarse consecutivamente (por ejemplo: 1/5,2/5,3/5, etc.)

Es importante sefialar que las exportaciones estan gravadas a tasa 0% de

IVA, segun el articulo 29 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado.

La factura puede ser en pesos 0 en la moneda del pais de que se trate
(articulo 20 del Cédigo Fiscal del la Federacion). Asimismo, es obligatorio registrar
para efectos contables el monto de esa factura al tipo de cambio del dia en que se
llevo a cabo la operacion. Para los sectores agricola, ganadero, silvicola y artesanal
existe la auto facturacion, consiste en que las personas que adquieran estos

productos podran auto facturar las compras que realicen’.

e Lista de Empaque “Packing List”
Documento que acompafa a la factura comercial y relaciona todas y cada uno de

los bultos y su contenido.

e Certificado de Origen
Debido a que México es beneficiario del TLCUE es importante que los
embarques incluyan el certificado de origen para beneficiarse de las preferencias
arancelarias de este sistema. El Certificado de Origen, se expide por la Secretaria

% Verificar los beneficios en la SHCP
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de Economia de México. Es importante sefialar que las reducciones No se aplican si
el Certificado de Origen se emite posteriormente al embarque.

Documentos de Transporte

Para transporte maritimo se incluira el Conocimiento de embarque que constituye:

o Elrecibo de la mercancia por parte de la naviera.

o El contrato de transporte en el que quedan especificadas las obligaciones de las
partes.

o El titulo de propiedad de la mercancia, titulo transmisible que permite a su

tenedor exigir la entrega de la misma

Para transporte aéreo, la carta de porte aéreo que constituye:
o El contrato de transporte

o Elrecibo de las mercancias por parte de la compaiiia aérea

En todos los casos, es recomendable cubrirse de determinados riesgos mediante el

correspondiente seguro. Los principales seguros se figuran a continuacion:

Seguros
o Seguros de Transporte: Cubre los riesgos derivados del transporte de la

mercancia y de la modalidad de entrega acordada

o Seguros de Crédito a la Exportacion: Cubre al exportador frente a una serie de
riesgos, de muy diversa indole, a saber:

» Riesgos comerciales: Rescision de contrato, impago por parte del comprador
(riesgo de crédito). El seguro por cobro tiene un costo de alrededor 0.4%
» Riesgos politicos

» Riesgos extraordinarios (guerras, catastrofes, etc.)
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e Agentes Aduanales
Para la liberacidon de las mercancias se requiere utilizar los servicios de un

Agente Aduanal el cual cobrara en funcion del valor del embarque.

e Valor Transaccion
El valor a considerar como base para el cobro de los impuestos arancelarios y

del IVA, es el valor CIF de la mercancia.

5.1.3 Elementos a Considerar para el Envio del Producto

El periodo estimado que transcurre desde que se efectla el pedido hasta su
entrega al cliente es de 45 dias por término medio. El plazo puede variar dependiendo
de las condiciones pactadas y segun se vaya avanzando en un programa continuo de

exportacion.

e Tipo de Transporte

Dependiendo del tamafio y volumen a exportar, se debera elegir entre el
transporte maritimo o aéreo siendo el primero el 6ptimo cuando se trata volumenes

grandes debido a su bajo coste.

El tamafio de los pedidos se fija de acuerdo a las caracteristicas del producto, a
la demanda existente, precio y tiempo de entrega, aunque se recomienda que exista

continuidad para elaborar un plan de exportacion.
En el transporte maritimo, los contenedores pueden ser de 20 o 40 pies cubicos

de capacidad, asi como 40 pies “high cube” con capacidades de 33, 68 y 76 metros

cubicos respectivamente.
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Tabla 20. Medidas de Contenedores

c;;?gﬁe?j%r Dimensiones Exteriores Capacidad | Carga util
(refrigerado) Largo | Ancho Alto M3 Kg
9 Metros | Metros | Metros
20 pies 5.44 2.26 2.27 28.1 30480
40 pies 11.56 2.28 2.24 59.3 32500
A0piesHigh | 1156 | 226 | 255 67.0 34000
cube

Fuente: http://www.kn-portal.com/services/seafreight/booking/

La utilizacién de contenedores permite una gran versatilidad en el manejo de la
mercancia, ya que permite transportarla en forma multimodal, combinando el transporte
maritimo con el terrestre y ferroviario. El contenedor se carga en el almacén del
exportador y con independencia de eventuales inspecciones por parte de las
autoridades portuarias y aduanales, no requiere ser abierto hasta la llegada a su

destino final.

Cuando el embarque se realiza via maritima, es recomendable considerar 45
dias para ser entregado en Alemania, tomando en cuenta que el tiempo promedio de la
travesia es de entre 25 a 30 dias, sobre este tiempo se calcula el tiempo de embarque,

liberacion aduanera y transporte terrestre.

e Normas de Envasado para el Envio

Como parte integral del servicio al importador, es importante que los productos
lleguen en oOptimas condiciones, por lo que el empaque debe ser considerado como

parte del costo ofrecido.

Con el objeto de que las mercancias no sufran dafios o averias durante su
transporte es muy importante cuidar el disefio del empaque, Las limas-limones deberan
envasarse de tal manera que el producto quede debidamente protegido. Los materiales
utilizados en el interior del envase deberan ser nuevos, estar limpios y ser de calidad

tal que evite cualquier dafio externo o interno al producto. Se permite el uso de
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materiales, en particular papel o sellos con indicaciones comerciales, siempre y cuando

estén impresos o etiquetados con tinta 0 pegamento no toxico.

Los envases deberan satisfacer las caracteristicas de calidad, higiene,
ventilacion y resistencia necesarias para asegurar una manipulacion, transporte y

conservacion apropiados de las limas-limones.

Este es un punto al que generalmente no se da importancia, sin embargo, todo
nuestro esfuerzo se perderd si el empaque no es el adecuado y el pedido llega en
malas condiciones.

e Coordinacion del envio

Se debe enviar los embarques calculando el suficiente tiempo para la liberaciéon y

considerando que el costo del almacenaje.

a) Para los envios aéreos existe un maximo de tres dias naturales para el no pago
de almacenaje, pasado estos dias las aerolineas cobran un almacenaje.

b) Para los envios maritimos consolidados dependera de la naviera que organice la
des consolidacion, pasado estos dias las navieras cobran un almacenaje.

c) Para los envios maritimos de contenedores completos existe un maximo de 5

dias naturales, pasado estos dias las navieras cobran un almacenaje.

e Relacion peso /volumen

Existe una relacion entre peso y volumen siendo que las empresas transportistas
cobran el equivalente mas alto.

a) Maritimo: 1TON = 1M3
b) Aéreo: 1M3 = 167 kg
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c) Terrestre: 1M3 = 333 kg o0 300 kg
(Dependera del tipo de transporte terrestre a realizar)

5.2 Etiquetado

El etiquetado de un producto es su tarjeta de presentacion y ademas su garantia
de calidad. Desde una perspectiva comunitaria, el etiguetado debe ser entendido en la
doble perspectiva de consecucion del mercado interior y de mejora de la informacion de

los consumidores.

La Directiva CE/2200/96 es la que establece las normas de comercializaciéon
relativo a alimentos organicos (Fruta fresca: p. e. Manzana, naranja, limon, aguacate,
kiwi, durazno), en especifico la Directiva para el caso del limén la cual es la legislacion
aplicable de los Estados miembros en materia de etiquetado, presentacion y publicidad
es CE/1799/2004.

La informacién necesaria acorde a la directiva para el caso particular del Limon que

debe contener la etiqueta es:

e Identidad del envasador o del expedidor.

e El pais de origen.

e Eltipo de producto.

e La categoria del producto.

e El calibre (si el producto se clasifica por calibres).

e Lavariedad o el tipo comercial (segun las reglas correspondientes de la norma).
e Fecha de Caducidad.

5.2.1 Etiquetado Ecolégico

El etiguetado ecoldgico consiste en incorporar un distintivo o marca colectiva,

debidamente autorizada por el organismo competente, a los productos que tienen un
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reducido impacto sobre el medio, siguiendo una serie de determinados criterios

ecoldgicos.

Cualquier tipo de bienes y servicios puede ser candidato a esta etiqueta, excepto
los productos alimenticios; las bebidas; los productos farmacéuticos; algunas sustancias
0 preparados peligrosos y dispositivos médicos especificados en diversas directivas
europeas; y en general, los productos fabricados mediante métodos que puedan
perjudicar al ser humano o al medio ambiente. Hasta la fecha, la Comision Europea
(CE) ha concedido etiquetas ecoldgicas a cientos de productos y servicios agrupados
en las siguientes categorias: Camas; Jardineria; Equipos electrénicos; Calzado;
Electrodomésticos; Productos textiles; Bricolaje; Limpieza; Papel; Servicios de

alojamiento turistico y camping; y Lubricantes.

Figura 26. Simbolo de Etiquetado Ecolégico

Fuente: Consejeria Comercial de México en Espafia

5.3 Modalidades de Pago y Cobranza

Toda transaccion de caracter internacional, forzosamente debe precisar la
modalidad de pago que va a utilizar, con la finalidad de minimizar los riesgos de la
compra-venta.®

La diversidad de leyes (nacionales), diferencias de idiomas, las restricciones a
las importaciones, controles cambiarios y las contingencias inherentes a la negociacion,

son algunos de los elementos que condicionan a la eleccién de la forma de pago que

® La necesidad de efectuar pagos a distancia en diferentes monedas da origen al mecanismo de pagos,
recurriendo al mercado de divisas.
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garantice recibir los montos acordados por la venta. El exportador preferira recibir los
fondos antes del envio de mercancia, pero el comprador querra efectuar el desembolso

una vez que haya recibido ésta.’

En la actualidad, las modalidades de pago, estan siendo redisefiadas para
eficientar las operaciones por exportacion o importacion. El uso de tecnologia avanzada
permite agilizar los pagos y los cobros, evitando demoras significativas y perjudiciales

para las partes.

Las modalidades de pago generalmente tienen el respaldo de un banco
interconectado con compradores, vendedores u otros bancos en el extranjero a través
de filiales y sucursales, estos presentan servicios de asesoria para fijar, con el cliente la
modalidad mas segura y rentable para comerciar de acuerdo con sus expectativas,

montos de capital para inversion etc.

El factor principal para participar activa y exitosamente en el comercio
internacional continda siendo la eficiente y adecuada entrega de los bienes o servicios
contra el cobro oportuno de su valor, lo cual se simplifica fundamentalmente por el
mayor o el menor grado de confianza y experiencia que las partes hayan adquirido y
gue les haria elegir alguna modalidad de pago.

Tabla 21. Modalidades de pago internacional

Pagos directos Pagos indirectos
e Cuenta abierta e Giro tradicional
e Consignacion e Giro express
e Pagos anticipados e Orden de pago

e Transferencia electronica
e Cobranza del o sobre el extranjero

e Cartas de crédito

Fuente: Barradas, Marco Antonio: Modalidades de pago internacional, Centro de Servicios
al Comercio Exterior, BANCOMEXT, SECOFI, México, 1992, p.6 (Documentos Técnicos).

’ Otros factores que dificultan el mecanismo de pago, son originados por las relaciones internacionales
entre las naciones: Suspension de negociaciones comerciales, restriccion a la salida de divisas, permisos
especiales, etc.

99



5.3.1 Pagos Directos

Las modalidades que corresponden a esta subdivision son llevadas a cabo en
efectivo, por anticipado y a través de cheques personales. Debido a su elevado riesgo
no son altamente aceptados (por razones de desconfianza en el pago con billetes falsos
o cheques sin fondos). Incluso, cuando existe un elevado grado de confianza entre las

partes se recomienda hacer uso de otro mecanismo para la transaccion.

5.3.2 Pagos Indirectos

e Giro tradicional (giro bancario internacional)

Es un titulo de crédito nominal y no negociable expedido por un banco local (para
el importador) que cuente con sucursales en el pais del exportador; donde este ultimo
podra solicitar el pago del documento (enviado por un servicio de mensajeria

especializada).

A diferencia de un cheque personal el giro esta garantizado con la existencia de
fondos suficientes para el momento del cobro con plazos que van desde quince dias a
tres meses, segun el lugar de expedicion. Ademas en éste se prevé la posibilidad de
extravio, por lo cual Unicamente el titular puede efectuar el cobro sin posibilidad de
transferir derechos a terceros. Lo mas viable es que el comprador envie una copia del

giro al vendedor por medio del fax.
e Giro express

Esta modalidad se refiere a la optimizacion del giro tradicional. Los clientes
solicitan la emision de giros desde una terminal de una computadora enlazada al banco

emisor, el cual transfiere la informacion a las sucursales establecidas en otro pais,

donde es elaborado el documento original y entregado al vendedor.
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El servicio elimina riesgos, ahorra tiempo, mejora la exactitud de la informacién,

evita el “floating”.?

e Orden de pago

El servicio ofrecido en este rubro trasciende por su rapidez en el envio, y por
disminuir el costo del mismo, considerando, ademdas, que desaparece el riesgo de
extravio 0 robo ya que las instrucciones son enviadas por teléfono, telex u otras vias
seguras de comunicacion, instantaneamente de un banco a otro; de esta forma se
requiere de 48 horas habiles para poner a disposicion de beneficiario la cantidad
monetaria correspondiente cuando la operacién es en el continente Americano y 72
horas habiles en cualquier otra latitud. El responsable de la operacién debe tener
contacto permanente con el beneficiario para evitar contratiempos por errores al

transcribir la informacion.

e Transferencia electronica

Los bancos se enlazan unos con otros, via satélite, agilizando las funciones de
trascripcion en formatos Unicos. En el banco receptor (que cuenta con computadoras
adheridas a la red del satélite) aparecera, mas que oportunamente, el registro de la
cantidad por pagar y toda una gama de informacién necesaria para tal efecto. Con el
afan de instaurar una transferencia segura e inmediata se cred una sociedad mundial
que trabaja para eficientar las modalidades de pago por medio de la sofisticacién
tecnoldgica; esto es, la Sociedad Mundial para las Comunicaciones Financieras
Interbancarias (SUIFT).®

Para la década de los 90, han aparecido las tarjetas de crédito (Plasticos) como

una modalidad mas en la escala de pagos.

® Beneficio extra del banco emisor, por el rendimiento que generan los fondos, durante el lapso en que se
cobra el documento.
’ Opera desde 1973. En la actualidad tiene alrededor de 240 socios.

101



A continuacion se describiran y desglosaran las dos modalidades restantes:
cobranzas y cartas de crédito.

Se ha mencionado que, éstas, son utilizadas cuando la confianza y experiencia
entre las partes no es suficiente como para enviar o recibir las mercancias y buscan la

mayor garantia posible en su transaccion.

5.3.4 Cobranzas

A través de una cobranza, el banco se encarga de tramitar la aceptacion y/o el
cobro de diferentes documentos financieros o comerciales sin responsabilizarse

directamente.®

Cobranzas simples (clean collection)

El banco realiza en tramite de cobrar u obtener la aceptacion de un deudo en el
titulo de crédito, sin entregar a cambio documentos de titularidad. El tramite se estipula
en una carta remesa, donde se precisa el alcance de las gestiones y las

responsabilidades del banco.

Cobranzas documentarias

En esta modalidad el banco del vendedor y el banco del comprador son los
encargados de realizar los tramites para la compra-venta, de manera que custodian los
documentos de propiedad hasta el momento de aceptacion de la mercancia. Las
operaciones estdn enmarcadas por la reglamentacion de la Camara de Comercio
Internacional: Reglas uniformes para las cobranzas (Uniform Rules for Collection). Sin

embargo suele suceder que el comprador rehuse a sus obligaciones, por lo que es

' Es sumamente recomendable que los acuerdos con el banco sean profundamente detallados en
materia de servicios, beneficios y sobretodo en las comisiones y gastos en que se va a incurrir.
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conveniente que la mercancia quede consignada al banco cobrador o en su defecto

debe intentarse el remate de las mismas en aquel pais.
5.3.5 Cartas de Crédito (Crédito Documental o Documentario)

Es una forma de lograr que la operacion sea respaldada ante el compromiso
bancario de efectuar el pago al vendedor cuando el comprador haya revisado las
condiciones de venta y esté conforme. Esta modalidad es reglamentada por la Camara
de Comercio Internacional: Usos y Practicas uniformes para créditos documentarios,

UPU, (Uniform Customs and Practice for Documentary Credits).

El banco no asume responsabilidades por errores de traduccion en los términos
técnicos, en falsificacion de documentos, demoras de transito de mercancias, etc. Esto
es importante porque el banco negocia especificamente con documentos, a los que
sigue al pie de la letra, para fijar los términos de la carta de crédito (revocable,

confirmado, a la vista, revolventes, back to back, stand by, etc.).™*

Se percibe una fuerte oportunidad de comercializar el aguacate en Espafia, sin
embargo, cualquier productor de aguacate, debe enfrentar algunas situaciones como
son: inexperiencia, competencia, etc. en comercio exterior, y el desconocimiento que
tienen sobre sus compradores los orilla a elegir la carta de crédito, a fin de garantizar el
pago de su mercancia, ademas de que esto es un requisito para acceder a

consideracion de Bancomext.

1 En México, los bancos pueden ofrecer ciertas garantias sélo con autorizacién del banco de México y
via sucursales en el exterior. Por ejemplo, el stand by ofrece el pago por adeudos no cubiertos a su
deudor a su debido tiempo.
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Tabla 21. Carta de crédito internacional irrevocable y confirmada

REF. 16175 BBVA 1601 — BBVA
Test at Febrary 16 2009 EURO
02/20/09  18:00
FROM: BBVA
Order: Ctra Loja-Torre del Mar, Km 73

29700 - Bremen
BREMEN - ALEMANIA
Favour: Asociacion Agricola Local de Productores de Limén del Estado de México
Independencia 19-201 A Centro C.P. 50110
Toluca, Estado de México, México
Amount: EURO Maximum C.l.F. México D.F.
(as per INCOTERMS 2006)
validity:  Febrary 20 ™ 2009 at your country
Product description: Lemon Persan
Available at sight against following documents;
- Commercial invoice gh
- Packing list
- Photocopy of certificate of origin
Special conditions:
- Documents to be presented within 15 days after date of issuance of shipping documents.

5.4 Programas de Apoyo a la Exportacion del Limén

Los principales programas que en materia de politica de comercio exterior, han
sido elaborados en México con la finalidad de apoyar al empresario que pretenda
exportar sus productos. Es asi, que existe una serie de servicios especializados en
comercio exterior, que ofrecen las diferentes dependencias gubernamentales, tanto
nacionales como estatales (con participacion de la iniciativa privada o sin ella), de tal
modo que abarcan lo referente a las modalidades de inversion extranjera, transferencia

de tecnologia, fomento a las exportaciones y diversificacion de mercados.*?

12 El articulo 131 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos faculta al ejecutivo Federal
para participar en materia de Comercio Exterior. Los estados de la federacién no pueden gravar directa
o indirectamente, la entrada o salida de mercancias nacionales o extranjeros. Pero, si podran fomentar
mecanismos de financiamiento o distribucién en las empresas instaladas en sus territorios.
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Los Programas de Apoyo a la Exportacion las ofrecen principalmente las
Secretarias de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), Economia (SE), Agricultura,
Ganaderia y Desarrollo Rural (SAGARPA), Banco Nacional de Comercio Exterior
(BANCOMEXT), Nacional Financiera (NAFIN), Trabajo y Previsidbn Social (STPS),
Desarrollo Social (SEDESOL), Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT),
Turismo (ST) y Programas Estatales.

Es importante recomendar que las empresas que pretendan recurrir al
asesoramiento y difusion de las oportunidades de comercio internacional, tengan
especificados los objetivos que deseen lograr, asi como su potencialidad productiva y
la informacion pertinente de su producto; de esta manera podran incorporarse al

programa que mas le convenga y les facilite el éxito de venta de sus exportaciones.

Los programas que a continuacion se describen: Immex, Altex y Ecex,
contemplan diferentes mecanismos de auxilio y control para el tratamiento del comercio

externo, especificamente para la exportacion e importacion (de bienes intermedios).

5.4.1 Decreto para el Fomento de la Industria Manufacturera, Maquiladora y de Servicios
de Exportacion (Decreto IMMEX)

Recientemente la Secretaria de Economia present6 el Decreto para el Fomento
de la Industria Manufacturera, Maquiladora y de Servicios de Exportacion (Decreto
IMMEX), el cual se enmarca en la politica de “facilitacion comercial” instrumentada por
la Secretaria de Economia, para fortalecer la competitividad del sector exportador

mexicano.

Con este Decreto se integran en un solo instrumento juridico los programas para
el Fomento y Operacion de la Industria Maquiladora de Exportacion (Maquila) y el que
Establece Programas de Importacion Temporal para Producir Articulos de Exportacién
(PITEX), cuyas empresas representan en su conjunto el 85% de las exportaciones

manufactureras de nuestro pais. No obstante, es importante resaltar que el Decreto
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IMMEX es mas que un nuevo marco regulatorio; sus disposiciones y alcances lo
convierten en un instrumento para la facilitacion y promocion de las operaciones de
comercio exterior, toda vez que ademas de reducir los costos asociados a este tipo de

operaciones, permite la adopcién de nuevas modalidades de hacer y operar negocios.

El Decreto IMMEX comprende una serie de medidas, las cuales se agrupan en

cuatro grandes rubros principales:

Nuevas formas de hacer negocios
Facilidades administrativas,

Control y verificacion, y

w0 NP

Equidad y neutralidad fiscal.

Con relacion a las nuevas formas de hacer negocios y operacion de las
empresas vinculadas a la exportacion, ofrece la oportunidad de colocar a México como
un protagonista en el mercado mundial de servicios, asi como un destino atractivo para
el desarrollo de nuevos proyectos vinculados a esta actividad. Lo anterior, en virtud de
que este instrumento no sélo considera los servicios relacionados a la producciéon de
mercancias, sino también actividades que en si constituyen un servicio como son:
moda, disefio, reingenieria, remanufactura y todos aquellos vinculados al software y, en
general, a las tecnologias de informacion. En este Ultimo caso, destacan los
denominados Business Process Outsourcing (BPO’s), los cuales contemplan servicios
de administracion, contabilidad, subcontratacién, pruebas, procesamiento de datos y
atencion a clientes (call centers), entre otros. Asimismo, este Decreto considera las

modalidades de terciarizacion (outsourcing) y submanufactura.

El nuevo Decreto simplifica sustancialmente los tramites, requisitos y formatos
relativos a la autorizacion, ampliacion y reporte anual de operaciones, con lo que las

empresas podran acceder, operar y administrar sus programas de forma agil y sencilla.

Entre las medidas administrativas que comprende el Decreto, se encuentran:
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El reporte anual de operaciones incluira solo dos campos: total de ventas y total
de exportaciones, a diferencia del esquema anterior en el que el reporte comprendia 30

campos sustantivos.

En los tramites de autorizacion solo se solicita la descripcibn comercial para
maquinaria y equipo Yy la clasificacion arancelaria para materias primas. Los tramites se
reducen de 29 a 16.

El compromiso de exportacion se reduce de 30 por ciento a 10 por ciento del

total de ventas para poder importan maquinaria y equipo.

Se amplian a 12 meses los plazos para mercancias sensibles (excepto los
servicios para textil y confeccion, 6 meses), asi como la eliminacion inmediata de

diversas mercancias (vehiculos, triplay, etc.)

El aviso de sub-manufactura se realizara por medios electronicos. En términos
fiscales, todas las empresas tendran el mismo tratamiento con tasa cero de IVA en la
facturacion de sus servicios. Ademas, las empresas IMMEX, podran obtener en un
plazo maximo de veinte dias la devolucion de sus saldos a favor de IVA y de 5 dias
tratAndose de empresas certificadas, sin necesidad de registrarse como empresa
ALTEX. En el caso del ISR, el nuevo Decreto ofrece neutralidad fiscal, toda vez que se
blinda el tratamiento que, en términos de este impuesto, Unicamente reciben las
empresas maquiladoras que operan como parte relacionada de un residente en el

extranjero.

Cabe mencionar que con el Decreto IMMEX las autoridades fiscalizadoras
contaran con mejores herramientas para el control y seguimiento de las operaciones
gue se realicen bajo este esquema, precisamente para dar mayor certidumbre al sector

exportador de nuestro pais y evitar abusos sobre los programas.
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Los costos derivados de la fiscalizacién serdn asumidos, en su mayoria, por el
gobierno y son de sencillo cumplimiento para los particulares. Estos controles no
representaran una carga adicional para las empresas y seran “virtuales”, es decir, se

realizaran via medios electronicos y se requerira informacion minima al particular.

El esquema IMMEX beneficiar4 a alrededor de 6 mil 500 empresas que realizan
operaciones de comercio exterior, las cuales ocupan al 54 por ciento del personal de la
industria manufacturera, es decir, generan empleo para 2 millones 400 mil personas. El
proceso de transicion de las empresas Maquiladoras y PITEX al nuevo esquema
IMMEX, en ningln momento detendra las operaciones de estas empresas, ya que el

mismo se llevara a cabo de manera paulatina y sin costos para los particulares®.
5.4.2 Programa de Empresas Altamente Exportadoras (ALTEX)

La creacion del Programa Empresas Altamente Exportadoras (ALTEX) resulta de
la necesidad por incentivar a aquellas empresas que participan notoriamente en el

nimero de exportaciones y, por ende, generan mayores ingresos de divisas al pais.'*

Constituidas conforme a la ley, deberan obtener su inscripcion en el Registro
Nacional de la Industria Maquiladora, mediante la declaracion de las actividades a
realizar y describiendo el producto, para conocer la lista de bienes a importar.

Las empresas que se inscriben en el programa ALTEX van en aumento, dado
que la finalidad es concretar el apoyo real con que cuentan estas empresas por parte
del gobierno, quien ha establecido apoyos y beneficios consistentes en facilidades
administrativas, proporcionadas por dependencias y entidades publicas, entre los que

destacan:

e La autorizacion durante dos afios para realizar importaciones en depdésito fiscal.

3 http://www.economia.gob.mx
! Dado a conocer por Decreto Oficial en mayo de 1990 y reformado en mayo de 1991.
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e Devolucion inmediata del saldo del IVA a favor.

e Mayor cobertura de financiamiento.

e Importaciones temporales via Pitex.

¢ Facilidades en materia de comunicaciones y transportes.
e Agilizacion en autorizaciones fitosanitarias.

e Apoyos especificos por BANCOMEXT.

Aquellos que pretendan ser considerados como Empresas Altamente
Exportadoras, deberan cumplir con los siguientes requisitos: *°

e Participar con exportaciones (no petroleras) ya sea directa o indirectamente,
demostrando un minimo de exportaciones por 2 millones de ddlares, o el 40% de
sus ventas totales, para la modalidad primera; o demostrar ventas anuales, de
bienes incorporados a productos de exportacion, con un valor minimo

equivalente al 50% de sus ventas totales, para la segunda.

e Elaborar la solicitud presentando estados financieros actualizados, facturas u
otros documentos, ademas de adquirir el compromiso de establecer reportes

anuales de operaciones.
5.4.3 Programa de Empresas de Comercio Exterior (ECEX)

El programa de fomento a la exportacion, al que se hace alusion, ha sido
implementado para compafiias especializadas en la comercializacién integral de
productos de exportacion, conocidas internacionalmente como “Trading Companies” y
que en México se denominan Empresas de Comercio Exterior (ECEX).'® Estas
empresas constituyen la forma mas avanzada de comercializacién de productos no

petroleros.

5 pueden ser personas fisicas 0 morales y empresas con registro vigente en el EXCEX.
16 | a disposicion aplicable para el establecimiento y desarrollo de las empresas ECEX, corresponde al
decreto publicado el 3 de mayo de 1990
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Las ECEX contribuyen a que los exportadores mexicanos negocien directamente
con los compradores del exterior, disminuyendo el intermediarismo. Ademas de realizar
actividades tales como: consolidar la oferta exportable; promover las mercancias
mexicanas al exterior, ampliando con ello los canales de distribucion; de manera que la
mediana y pequeia empresa se beneficien al integrarlas a cadenas productivas como

proveedoras nacionales.

Para poder obtener el registro, ECEX, una empresa debe demostrar que cuenta
con un capital social fijo no menor a 100,000 ddélares (equivalentes en moneda
nacional) y debera realizar exportaciones por un importe minimo de tres millones de
dolares, a partir del segundo afio de operacion, teniendo que mantener un saldo

positivo en su balanza comercial.

Con el proposito de fomentar el comercio exterior, el Gobierno Federal ha
dispuesto que las empresas pertenecientes al programa ECEX, estén facultadas para
realizar cualquier actividad en el area, incluyendo la importacion de mercancias para su
venta en el mercado nacional, obteniendo una serie de beneficios y apoyos que

pudieran resumirse en los siguientes:

Medidas promocionales y financieras por parte de BANCOMEXT.

e Tasa cero del IVA en compras de productos nacionales para exportacion de
bienes sujetos a gravamen.

e Obtencion automatica de su constancia de empresa Altamente Exportadora
(ALTEX).

e Posibilidad de suscripcidon en programas de importacion temporal para producir
articulo de exportacion (PITEX).

e Beneficios del sistema simplificado de despacho aduanero.

e Participacion de las sociedades nacionales de crédito con capital de riesgo en las

empresas.
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e Acceso sin costo al servicio de informacién comercial de México (SIC_M)."’

Finalmente, mas que pretender producir, llevan a cabo la fase de

comercializacion de bienes elaborados por terceros.

De acuerdo con la informacion sobre los programas de apoyo, pareceria viable
emplear el Programa IMMEX, toda vez que para efectuar la labor futura de produccién
para exportacion, habra de considerarse la adquisicién de maquinaria, infraestructura y
seguramente fertilizantes de importacion. Sin embargo lo idéneo seria consumir
productos de origen nacional de costo accesibles con el fin de promover el desarrollo de
pequefias y medianas empresas, no olvidemos que aunque en la actualidad es comun
recurrir a los mercados externos para la adquisicibn de materias primas de bajo costo

es necesario ayudar al equilibrio de la balanza comercial de nuestro pais.

" El SIC-M es un sistema automatizado de consulta que permite disponer de informacién oportuna y
confiable sobre aranceles, tarifas, estadisticas de importacion y exportacion, concesiones y fracciones de
la OMC. Este servicio se encuentra disponible en todas las representaciones federales de Secretaria de
Economia
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CONCLUSIONES

La globalizacibn es un proceso de integracion que tiende a crear un solo
mercado mundial, en el que se comercien productos idénticos, producidos por
empresas cuyo origen es dificil determinar, ya que sus operaciones estan distribuidas

en varios paises.

México se ha transformado en una de las economias mas dinamicas en lo que a
comercio exterior se refiere y esto lo confirman los diferentes acuerdos y tratados de

libre comercio que ha firmado en los ultimos afios.

Las circunstancias actuales propician la necesidad de contar con un aparato
productivo enfocado a satisfacer mercados de carécter internacional con los mas altos

estandares de calidad.

La realizacion de un proyecto implica conocer una serie de herramientas,
competitivas, a fin de demostrar que, bajo un orden légico, es posible crear una
metodologia eficaz para la formulacion de proyectos de exportacion. La realizaciéon de
un proyecto implica asumir riesgos que pueden ser disminuidos en la medida que se

estructuren estudios minuciosos que a su vez logren maximizar beneficios.

Como pudimos ver en el primer capitulo al abordar el tema de las teorias
econdémicas, éstas han ayudado a reafirmar la importancia que ha tenido el comercio
internacional en la economia de un pais a través de los afios y lo importante que resulta
tener ventajas competitivas en la comercializacion de un producto como lo es el limén

persa en un pais donde existe la competencia pero a su vez muchas oportunidades.
Por lo tanto al elaborar el presente proyecto de exportaciébn se hizo una

evaluacion del mismo, con el fin de conocer la rentabilidad que ofrece exportar limon

persa a Alemania, y de esta manera saber que tan viable y seguro es invertir.
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Alemania es econdmicamente la nacibn mas poderosa de los 13 paises que
componen la eurozona, su agricultura produce un 1% de la riqueza, en su mayoria las
tierras estan dedicadas al cultivo del trigo, de la cebada, de la patata y de la remolacha
azucarera, sin embargo, el estado de Schleswig-Holstein en el Norte, de Bade-
Wurtemberg y de Baviera en el Sur; desarrollan un policultivo orientado a la explotacion
de vacas lecheras, de cerdos y de aves, los valles del Rin y del Mosela acogen a un
afamado vifiedo, el macizo pizarroso Renano esta cubierto por masa forestal y Los

Altos Alpes bavaros han sido urbanizados para la explotacion del turismo.

El mercado de frutas y vegetales constituye una oportunidad de negocio para
paises terceros como es nuestro caso ya que Alemania tiene el mayor mercado de
alimentos organicos en la UE, y el segundo mas grande del mundo, con ventas al por
menor estimado en dolares de los EE.UU. de 2,3 millones en 2001. EI consumo Aleman
de frutas orgénicas se situ6 en 69000 toneladas en 2000 (Hamm et al. 2002), la mitad
procedente de las importaciones. El limén representé 13 000 toneladas (FAO 2001a),

gue integran mas de un tercio de las importaciones de frutas organicas.

La importacion de productos agrarios procedentes de paises terceros se realiza
en régimen de libertad comercial, sin restricciones nacionales ni comunitarias al
respecto. Sélo se exige la presentacién de un certificado de importaciéon (AGRIM) para
despachar a libre practica determinados productos, conforme a la normativa comunitaria

del sector agrario correspondiente.

Los principales productos importados por Alemania son:

o Cereales: trigo, arroz, mijo, sarraceno, amaranto y quinoa.

« Frutas tropicales: limones, platanos, pifia y mango.

« Manzanas y peras que provienen de paises del hemisferio sur.

o Frutas utilizadas para jugo, concentrados, purés y productos congelados.
e Frutas secas.

« Hortalizas del hemisferio sur.

o Plantas medicinales, hierbas aromaticas y aceites esenciales.
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e Vino.

« Semillas de sésamo, girasol, calabaza, azafran.
e Productos oleaginosos.

o Cafa de azucar, miel.

o Té, café, cacao.

Por lo tanto, una vez analizados los aspectos anteriores, el presente proyecto

resulta atractivo y factible.

Realizado el andlisis de precios podemos observar que el margen que se tiene
para posicionarse en el mercado es amplio, es decir, que podemos ofrecer un precio
mas bajo que el de la competencia obteniendo margenes de utilidad rentables u obtener
una utilidad més alta al ofrecer un precio mas elevado pero sin llegar a igualarlo con los
precios del Mercado Aleméan. Con todo esto podemos constatar que la utilidad obtenida
nos sigue mostrando que el exportar limén persa a Alemania es una oportunidad de

negocio capaz de ofrecer altos niveles de beneficio.

El sistema internacional se ha ido transformando y exige disefiar nuevas
estrategias y enfoques novedosos para insertar de manera provechosa a las empresas
de nuestro pais en la economia internacional, para enfrentar los retos, garantizar
condiciones de desarrollo sostenido y de bienestar para la sociedad. Las empresas
mexicanas pueden participar en el comercio internacional pero es necesario sefalar
qgue el apoyo al desarrollo de capacidades empresariales constituye un factor de gran

importancia para que puedan participar competitivamente en el mercado internacional.

Sin embargo es necesario que como pais cambiemos nuestra forma de ver las
cosas porque si bien es cierto que el sistema internacional dia a dia estd en constate
cambio, no es un hecho que sea para beneficiar a todos. El sistema de intercambio
comercial entre paises hoy en la actualidad se ha convertido en muchos de los casos
en practicas desleales que dan lugar a los grandes monopolios, dejando inméviles a las

pequefias y medianas empresas quienes buscan incursionar en los mercados en busca
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de un desarrollo integral, provocando en estas en el mejor de los casos un

estancamiento y en el peor su quiebra.

Es un hecho que el Tipo de Cambio es un factor que nos beneficia en el
intercambio comercial ante los paises de economias primermundistas, mas es algo que
México y otros paises no hemos sabido aprovechar, ya que la competencia desleal es
un caso que esta colapsando a las economias desde su interior, denotando como caso
practico para fines del presente trabajo de investigacion el precio del Limén Persa el
cual es muy volétil ya que obedece a factores estacionales, sin embargo si todos los
productores a nivel nacional buscaran el mutuo beneficio asentando precios estandar
en todas las regiones sin ocasionar perjuicio y colapso en las economias de los
consumidores finales se podrian obtener beneficios mayores y de esta manera todos
podrian sacar su produccion tanto a los mercados nacionales como internacionales

erradicando las perdidas e incrementando sus ganancias.
Es una realidad que ante la constante competencia la anterior sugerencia es algo

lejano de ser mas es el Unico camino en el que economias como la Mexicana en un

futuro podran subsistir y no dejar de ser competitivas a nivel internacional.
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