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INTRODUCCION

Los cambios tecnoldgicos a los que estamos expuestos, permiten que se desarrollen y se
solucionen tareas que suelen ser repetitivas o en otros casos, dificil de seguir manteniendo
debido al impacto que puede causar. El uso de las tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC'S) pueden mejorar el nivel de trabajo y ser mas eficientes para el
desarrollo de actividades.

En este trabajo de investigacion, se pretende desarrollar una aplicacion web con las
tecnologias y herramientas de vanguardia, la cual permita la toma de decisiones. Una
aplicacién web es definida como como una aplicacion que es accedida via web, es decir, a
través de internet.

La subdireccion académica es un organo de control dentro del Centro Universitario UAEM
Texcoco, el cual realiza peticiones de requerimientos a todo el personal docente de las
licenciaturas con las que cuenta el centro universitario. La caracteristica principal de este
proceso, es que todo se hace de manera fisica y puede traer consigo el mal manejo o perdida
de dicha solicitud. En ese sentido, la aplicacidn web ayudara al area de subdireccién
académica el evitar los posibles riesgos durante la solicitud del requerimiento.

El interés por resolver esta problematica, se centra principalmente en que este proceso puede
ser solucionado con herramientas y la tecnologia adecuada que se adapten a la
infraestructura del centro universitario y en general, de la propia universidad.

Para el desarrollo de la aplicacién web, se centrara en el uso de un modelo de desarrollo que
permita el analizar, disenar, desarrollar e implementar la aplicacion web de una manera eficaz
que desde el primer momento sea utilizado. EI modelo de desarrollo incremental, es un
modelo que permite el desarrollo de software a base de incrementos, lo cual permite que sea
un componente metodoldgico ideal para el desarrollo de la aplicacion web (o sistema).

El uso del paradigma orientado a objetos (OOP) es un paradigma que contempla el desarrollo
de software de tal manera que sea facil de entender y crear. En ese sentido, el uso del
paradigma se centrara en el analisis, disefio y codificacion del sistema (o aplicacion web)
contemplando aspectos importantes, tales como el uso del lenguaje modelado unificado
(UML) para el disefio de diagramas y la programacién orientada a objetos.

La estructura del trabajo se compone de la siguiente manera:

e Capitulo 1 Estado del Arte.

e Capitulo 2 Modelos de Desarrollo de Software.
e Patrones de Disefio.

e Capitulo 4 Tendencias Tecnoldgicas.

e Capitulo 5 Caso Practico.

e Capitulo 6 Conclusion.

e Capitulo7 Anexo.
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e Bibliografia.

DEFINICION DEL PROBLEMA

La subdireccion académica del Centro Universitario (CU) UAEM Texcoco, hace una serie de
solicitudes de requerimientos a los profesores de todas las licenciaturas. Estas solicitudes,
tratan de abordar la manera y estilo de trabajo de cada profesor durante el semestre.

Actualmente, cada solicitud se hace de manera personal, a través de una serie de formatos
para su entrega. La respuesta a esta solicitud se responde mediante el documento fisico,
complicando de manera considerable el proceso de solicitud-entrega de requerimientos.

La manera de solicitud-entrega atrae riesgos. Por ejemplo,

e El extravio de los requisitos entregados.

e No llevar un control de entrega.

e No tener un seguimiento de las solicitudes.
e Respuesta tardia a la solicitud.

La presente tesis requiere comprobar si existe un método automatizado que integre la
informacion solicitada por la subdireccion académica del CU UAEM Texcoco, a través de una
plataforma disponible para la web, facilitando el acceso y la correcta utilizacion de los
requisitos solicitados de los maestros para la toma de decisiones.

METODOLOGIA

Para la realizacién de este trabajo de investigacion, fue necesario recurrir a diferentes
técnicas de investigacion, las cuales son:

v Investigacion descriptiva.
v Investigacion documental.
v Investigacion experimental.

El uso de la investigacidon documental, nos dara la capacidad de realizar un compendio de
referencias especificas para la obtencion de la informacion que servira de apoyo para la
descripcion de los capitulos a presentar.

El uso de la investigacion descriptiva, nos permite realizar la descripcion de los aspectos
importantes de cada tema presente en este trabajo, es decir, analizar y describir de manera
concreta y breve, cada uno de los temas que permita la toma de decisiones en el presente
trabajo.

La investigacion experimental sera usada cuando se desarrolle el tema del caso practico, es
decir, desarrollando el sistema (o web app) con toda la informacién recabada.
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JUSTIFICACION

La tecnologia ha permitido que muchos procesos que generen conflictos dentro y fuera de
una organizacion sean automatizados. La automatizacion de procesos y en general el
software, ha logrado que las personas sean mas productivas y sus problemas sean
solucionados de manera sencilla y eficaz.

El CU si bien es cierto que cuenta con la licenciatura de ingenieria en computacion (ICO), en
general, la deficiencia dentro del area que brinda soporte en aspectos de Tl, suelen ser los
mismos profesores. Esto da pauta a que algunos de los procesos de control y tramites que
maneja el CU y las areas encargadas, sean presenciales y en algunos casos, son archivadas
de manera fisica sin llevar un seguimiento del mismo.

Ante estos retos, los alumnos de ICO atraigan estos retos y que sean solucionados mediante
la inclusién de tecnologias que sean capaces de cumplir y satisfacer, las necesidades que
suelen presentarse dentro del CU.

Por tal motivo, el haber sido parte de ICO, se realiza el presente trabajo. El reto durante este
trabajo es desarrollar un sistema (o web app) que permita llevar un seguimiento y
concentracion de la informacién recabada para solicitud de requerimientos donde se facilite
el proceso de solicitud y respuesta entre personal de subdireccion académica y el profesor.

Es necesario mencionar que, de acuerdo a este problema detectado, se requiere que el
sistema sea desarrollado con herramientas tecnolégicas que se adapten a la infraestructura
tecnoldgica con la que cuenta el CU. Para lograrlo, el uso de metodologias es un factor
importante. En ese sentido, el uso del modelo de desarrollo incremental es una metodologia
para desarrollar software que, desde el inicio de su desarrollo, los usuarios involucrados
tengan la capacidad de interactuar con el sistema hasta su terminacion.
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OBIJETIVO

Desarrollar un sistema de informacion web que permita a la subdireccion académica del CU
UAEM Texcoco, solicitar y administrar requerimientos hacia los profesores de todas las
licenciaturas académicas que constituyen el CU, mediante el uso de herramientas
tecnoldgicas que se adapten a la infraestructura tecnoldgica del CU y de la universidad en
general.

Objetivos Especificos

v

v

<

Cumplir con los requerimientos obtenidos de la subdireccion académica para el
desarrollo del sistema.

Determinar el numero de incrementos a utilizar para el desarrollo del sistema, con
base en el uso del modelo incremental.

Usar las herramientas para el desarrollo del sistema adecuadas y que se adapten a la
infraestructura del CU

Desarrollar un sistema que sea facil de usar y que permita la toma de decisiones.
Seleccionar un paradigma de desarrollo adecuado para el desarrollo del software
Implementar el paradigma orientado a objetos (OOP siglas en ingles) para el analisis,
diseno, desarrollo e implementacién del sistema.
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CAPITULO 1 ESTADO DEL ARTE

La tecnologia ha evolucionado de tal manera que los usuarios estén siempre conectados,
todo gracias al internet. Desde la primera pagina de internet en la década de los 90 hasta las
aplicaciones para dispositivos méviles, que simplifiquen las tareas de los usuarios de su dia
a dia. Empresas tecnoloégicas como Microsoft, Twitter, Facebook, Apple y Startups, se han
encargado de crear herramientas idoneas con base en las necesidades de los usuarios
(Alvarez, Innovacion en el Desarrollo, 2016).

El termino startup se relaciona con empresas emergentes que tienen una vinculacién con la
tecnologia con ideas innovadoras y sobresalientes. La pagina Shopify define a la startup
como (Pierce, 2016):

“Una Startup es una organizacion humana con gran capacidad de cambio, que
desarrolla productos o servicios, de gran innovacion, altamente deseados o requeridos
por el mercado, donde su disefio y comercializacion estdn orientados completamente al

cliente”.

La evolucién de la tecnologia, adopto un estilo de vida donde los usuarios, estan conectados
y navegando a través de internet. Como consecuencia, incremento la publicidad en linea,
streaming, consulta de redes sociales, geolocalizacion, transacciones bancarias, por
mencionar alguno de los tantos procesos que se hacen en linea. Un estudio realizado por
Simon Kemp llamado “Digital in 2017”, muestra los dispositivos mas usados para navegar
en redes sociales y el internet en general (Figura 1).

PARTICIPACION DEL TRAFICO WEB POR DISPOSITIVO

BASADO EN CADA DISPOSITIVO COMPARTE DE TODAS LAS PAGINAS WEB PARA EL NAVEGADOR

LAPTOPS & MOBILE TABLET OTHER
DESKTOPS PHONES DEVICES DEVICES

®

45% 50% 5% 0.12%

ANO CON ANO CAMBIA: ANO CON ANO CAMBIA: ANO CON ANO CAMBIA: ANO CON ANO CAMBIA:

-20% +30°/0 -5% +33%

& o
\] Hootsuite" gre. |

Figura 1 Navegacion Web (Kemp, 2017)
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1.1 Evolucion de la Web como Plataforma

La evolucién de internet, permitié a los consumidores y compafiias, expandirse de manera
rapida. Esto trajo como consecuencia, la comunicacion, interaccion y colaboracion entre
todos los paises del mundo que tienen acceso a internet. Para saber mas a detalle como
evoluciono, se describiran las principales etapas de la evolucion de la web como una
plataforma.

1.1.1 De la web 1.0 a la 3.0

La evolucion de internet y las paginas web, fueron de gran importancia. A través de ellas, los
usuarios podrian interactuar con la computadora y consultar informacién de cualquier tipo.
La primera generacion (web 1.0), se cred en 1989, por el fundador de la W3C (World Wide
Web Consortium) Tim Berners.Lee, con paginas estaticas y dificil interaccién (Patel, 2013).

Presentada por Tim O’Reilly, la segunda generacion (web 2.0) se centra en el desarrollo de
aplicaciones web para los usuarios, pensado en que la interaccion sea mas facil. A partir de
ese momento, se siguid trabajando en mejorar la interactividad usuario-pagina web (Aghaei,
Nematbakhsh, & Farsani, 2012).

Fue hasta el 2006 cuando John Markof presentd la tercera generacién (web 3.0), teniendo
como objetivo, analizar y generar grandes cantidades de datos, mejorando la calidad de la
informacion mostrada hacia los usuarios. La web 3.0 es conocida también como “web

ejecutable”, “web semantica” o “web de datos” (Choudhury, 2014).

1.1.2 Web 4.0

La cuarta generacion crea nuevos conceptos y la forma de interactuar a través de internet,
tomando el concepto de hombre-maquina para facilitar las tareas y procesos de los usuarios.
La web 4.0 es mencionada como una “web simbidtica”, web ubicua” o “agente electrénico
ultra-inteligente” (mencionado en el tema jError! No se encuentra el origen de la
referencia.). Ayudara al desarrollo en otras areas, tales como telecomunicaciones,
nanotecnologia y control de interfaces (Choudhury, 2014).

Figura 2 Web 4.0 (Wix, 2013)
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Algunos autores mencionan la transicion de la web 4.0 a la web 5.0, esta ultima tendria como
caracteristicas muy importantes, por ejemplo: que los dispositivos identificaran el lenguaje
humano y sus emociones, llamandola como “Web Sensorial y Emotiva” o “Web Cognitiva”
(Patel, 2013).

Website

Figura 3 Web Cognitiva (Piper, 2015)

1.2 Lenguajes de Programacion Web

Los lenguajes de programacioén para crear aplicaciones web permiten a los usuarios finales,
interactuar con contenidos de las paginas. Existen una gran variedad de lenguajes de
programacién para desarrollar aplicaciones web. A continuacion, se describiran algunos de
los lenguajes mas utilizados para desarrollar aplicaciones web. Estos lenguajes, son usados
para desarrollar la parte del backend y frontend (Tabla 1).

Tabla 1 Lenguajes de Programacién Backend y Frontend

Nombre Acrénimo Definicién
ASP.Net Active Server Desarrollado por Microsoft, forma parte de la plataforma .NET,
Page combinando el lenguaje HTML. Utiliza otros lenguajes como
C#, Visual Basic.Net, JScript y J# (Giardina, 2011).
Perl Lenguaje de programacion multiplataforma que permite la

manipulacion de texto y desarrollo rapido. Cuenta con
frameworks, modulos, encriptacion de datos, manipulacion de
base de datos, que permite la creacion de aplicaciones web
muy completas (Point, 2015).
PHP Hypertext Pre- Lenguaje de programacion que se ejecuta en la parte del
processor servidos cuando el usuario hace una peticion y es mostrada en
el navegador en HTML. Soporta programacién orientada a
objetos y bases de datos (Nixon, 2015).

Ruby Permite desarrollar aplicaciones web sencillas, robustas y de
on manera rapida (Rails, 2016).
Rails Ruby. Lenguaje de programacion Script con sintaxis simple

para facil entendimiento, soportando orientado a objetos.
Rails. Es el entorno de desarrollo de aplicaciones web de Ruby
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Java JS Lenguaje de programacion para la creacion de paginas web
Script mas dinamicas interactuando con HTML y CSS (Duckett,
2014).
JSON Java Script Basado en JS, es una alternativa a XML para el intercambio y
Objetc almacenamiento de datos ligeros (JSON.ORG, 2017).
Notation
JAVA Pertenece al compendio empresarial Java EE7. Algunos de
sus componentes para el desarrollo web son (Jendrock,
Cervera-Navarro, Evans, Haase, & Markito, 2014):
e Java Servlet
e Java Server Faces
JSP (Java Server Pages)
Python Necesita de un modulo CGI (Common Gateway Interface) y

Frameworks para desarrollar aplicaciones web. Los
frameworks mas usados son (Asadi, 2015):

e Django

e Turbo Gear

o Web2py

1.2.1 Lenguajes de Etiquetas

Tabla 2 Lenguajes de Etiquetas y Disefio

Nombre Acrénimo Definicion

HTML HyperText Markup Estandar de W3C, para documentos y paginas web

Language (W3Schools, 2017).
XML eXtensible Markup Lenguaje de etiquetas disefiado para almacenar,
Languaje transportar y generar disponibilidad de grandes

cantidades de datos, similar a HTML (W3Schools,
2017).

CSS Cascading
Sheets

Style Conjunto de reglas para disefiar una pagina web
(W3Schools, 2017)

1.3 SPA (Single Page Application)

Un SPA es una técnica de desarrollo web donde muestra el contenido de la pagina en una
sola, dividida en diferentes secciones o vistas (Alvarez, Innovacion en el Desarrollo, 2016).

1.4 Desarrollo Back-End

El desarrollo Back-End tiene como objetivo, disefar, crear e implementar la funcionalidad de
un software que no es visible para el usuario. Se ejecuta del lado del servidor y es
implementado a través del Front-End, es decir del lado del usuario. El desarrollo Back-End
ayudara a establecer una conexion entre las diferentes plataformas en que sea ejecutado
(Figura 4) (Alvarez, Innovacion en el Desarrollo, 2016).
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BACK - END

Figura 4 Desarrollo Back-End

1.5 Desarrollo Front-End

El desarrollo Front-End, es el encargado de implementar el Back-End a través del usuario,
con un diseno agradable y eficaz. Front-End trabaja con los diferentes lenguajes de
programacién donde se crea el Back-End, dependiendo de la plataforma, usando elementos
de HTML, CSS y JS principalmente (Figura 5) (Alvarez, Innovacion en el Desarrollo, 2016).

Figura 5 Desarrollo Front-End (Bhatti, 2016)

1.6 Responsive Web Design

El termino responsive web design (disefio web responsivo), se enfoca en el disefio Front-End
de las paginas web en cualquier dispositivo, sin cambiar su disefio y resolucion de pantalla
para conservar el mismo contenido, siendo esta, una solucién unica (Figura 6).

Los colaboradores de desarrollosweb.com definen responsive web design como (Alvarez &
Martinez, 2016):
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“ES UNA TECNICA QUE PERMITE HACER WEBS ADAPTABLES A LAS CONDICIONES DEL
ORDENADOR O DISPOSITIVO QUE LAS ESTA ACCEDIENDO. TAMBIEN LAS CONOCEMOS COMO
TECNICAS ADAPTATIVAS, FOCALIZADAS PRINCIPALMENTE A LAS DIMENSIONES DE LA PANTALLA.”

Figura 6 Web Components (Unziplogic System, 2014)

1.7 Web Components

El termino Web components (WC) fue utilizados por desarrolladores de los navegadores
Chrome y Mozilla para la coleccién e implementacion de elementos HTM. Estos elementos
permiten encapsular cédigo HTML, JS y CSS, para ser utilizado en cualquier proyecto,
creando etiquetas mas simples para los proyectos de desarrollo y disefio web
(acensTechnologies, 2016).

Para el desarrollo de WC, es necesario utilizar 4 elementos complementarios independientes
entre si: 1) Custom Elements, 2) Templates, 3) HTML Imports y 4) Shadow DOM. También,
es necesario contar con un navegador que soporte web components (Figura 7).

1.7.1 Custom Elements

Permite al desarrollador crear sus propias etiquetas HTML para la reutilizacion de estas
etiquetas creadas en cualquier proyecto (acensTechnologies, 2016).

1.7.2 Templates

Contiene codigo HTML y CSS que inicialmente no se muestran al inicio de la pagina y que a
través de JS se acceda a su codigo, haciendo que cada tarea que se termine, sea preparada
para ser usada y reutilizada sin volver a hacerla otra vez (acensTechnologies, 2016).

1.7.3 Shadow DOM

Shadow DOM (Modelo de Objetos del Documento) permite la encapsulacion de elementos
que se aislan en el DOM para proteger estilos scripts, etc. DOM proporciona una
representacion estructural del documento para la modificacion de su contenido y

10
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visualizacion, comunicando las paginas web con scripts u otros lenguajes de programacién
(Kitamura, 2014).

1.7.4 HTML Imports

Permite la interaccion con otros archivos que contengan cédigo HTML CSS y JS (Kitamura,
2015).

1.7.5 Librerias Web Components
Las bibliotecas para WC (Nota: Informacion tomada de .
), hos ayuda a utilizar al maximo las herramientas y elementos para el desarrollo de sitios y

aplicaciones web, predominando su sencillez y calidad, ademas de contar con un catalogo
para su uso.

Browser support @ CHROME Q orera @ samari @ rrerox e EDGE
(*a) TempLATES STABLE STABLE STABLE STABLE STABLE
POLYFILL POLYFILL
O customEeLemenTs STABLE STABLE STABLE
DEVELOPING CONSIDERING
POLYFILL POLYFILL
() sHapow pom STABLE STABLE STABLE
DEVELOPING CONSIDERING
POLYFILL POLYFILL POLYFILL
@ 1mPorRTS STABLE STABLE
ON HOLD ON HOLD CONSIDERING

Figura 7 Navegadores que Soportan Web Components (www.webcomponents.org, 2017)

Tabla 3 Librerias de Web Components

Libreria Definicion
Es una biblioteca web, construida encima de la WC, disefiado para
Polymer aprovechar la plataforma web junto con los navegadores web
modernos.
X-Tag. Proporcionar una interfaz compacta, rica en caracteristicas para el
desarrollo de componentes rapida
Skate.js Permite escribir componentes web funcionales y performance con

una huella muy pequefa
Se concentra para proporcionar al desarrollador la capacidad de

Slim.js escribir componentes web sélidas y nativas sin la molestia de
dependencias y una sobrecarga de un marco..
Polyfills Es un componente script que permite que la WC sean soportados

en navegadores que carecen de soporte nativamente.
Nota: Informacion tomada de (www.webcomponents.org, 2017).

11
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1.8 Cloud-Computing

La National Institute of Standars of Technology, define cloud-computing como (Mell & Grance,
2011):

“Cémputo en la nube es un modelo que permite el acceso adecuado y bajo demanda a
un conjunto de recursos de computo configurable (por ejemplo: redes, servidores,
almacenamiento, aplicaciones y servicios) que pueden ser rdpidamente provistos y

puestos a disposicion del cliente con un minimo esfuerzo de gestion y de interaccién con
el proveedor de servicio”.

Con el reciente crecimiento de la nube, muchos administradores de TI, seran capaces de
hacer la transicion mas rapida. Hitachi Ltd. Comenta (Rey, 2017: El Aio de la Transformacion
Digital, 2017):

“L OS PORTALES DE VIRTUALIZACION, CONVERGENCIA, ALMACENAMIENTO DE OBJETOS Y
GESTION DE NUBES, FACILITARAN EL MOVIMIENTO HACIA LA CLOUD-COMPUTING”.

De tal manera que, el desarrollo de software se centrara hacia la nube y permitira el analisis
de otras tendencias como Big Data, IAe loT .

Figura 8 Cloud Computing (Takala, 2017)

12
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CAPITULO 2 MODELOS DE DESARROLLO DE
SOFTWARE

2.1 Introduccidon

Durante la primera y segunda generacién de computadoras, se usaban para programar
grandes calculos matematicos y algunos procesos para automatizar. Sin embargo, al ir
evolucionando la computadora, cada vez se desarrollaban sistemas mas complejos que
requerian un seguir una serie de pasos para crear el software tal como lo querian, pero no
existia una metodologia para hacerlo. Aunque hubo algunos que desarrollaron sus propios
pasos para hacer el software, muchos fracasaban. En una conferencia por la OTAN sobre el
software, se usoé el término “crisis del software”, debido a la problematica que surgia en el
desarrollo del software. También, en esa época se empezé a manejar el concepto de
‘ingenieria de software”. La ingenieria de software es definida como aspectos de la
produccion de un software desde las etapas iniciales de la especificacion del sistema, hasta
el mantenimiento de éste, después de que se utiliza (Sommerville, 2005).

En ese sentido, el capitulo 2 muestra los antecedentes y descripcion de los modelos de
desarrollo que ayudaron a sacar proyectos de software adelante. Cabe mencionar que cada
modelo de desarrollo presente, tiene diferentes maneras y enfoques para su uso. Cada
modelo se cred en diferente afno, pero también, comparten similitudes entre ellos. Los
siguientes modelos de desarrollo descritos a continuacién son:

Modelo de desarrollo en cascada.
Modelo de desarrollo en espiral.
Modelo de desarrollo en V.
Modelo de desarrollo incremental.

13
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2.2 Modelo de Desarrollo en Cascada

2.2.1 Antecedentes

El modelo de desarrollo en cascada, es uno de los mas viejos para el desarrollo de software.
Sus origenes datan de junio de 1959, cuando Herbert Benington, describe una técnica para
el proyecto SAGE (Semi-Automatic Ground Environment), tomando como fases para el
desarrollo las siguientes: 1) Plan operacional, 2) Especificacion de operaciones, 3)
Especificacion de cdédigo, 4) Codificaciéon, 5) Parametro de pruebas, 6) Pruebas de
ensamblaje y 7) Evaluacion del sistema (Benington, 1983) (Figura 9).

ESPECIFICACION
> DE —_——————— — — —_—————
OPERACIONES = =—— =—— —— — — — — — — — — 1
1_| _ ¥ ¥
- ESPECIFICACION
PLAN |, ESPECIFICACION| DE L CODIFICACION —p PRUEBASDE | \\sraiacion

OPERACIONAL|

DE PROGRAMA CODIFICACION PARAMETRO

- - )

ESPECIFICACION
DE MAQUINA

A 4

EVALUACION
DEL SISTEMA

i}

— =—— —— < PRUEBAS

—p DISENO

Figura 9 Modelo SAGE (Benington, 1983)

Fue hasta 1970 cuando Winston Royce retoma el modelo de Herbert en su articulo
“Administracion de Grandes Desarrollos de Sistemas de Software”, creando lo que hoy
se conoce como modelo de desarrollo en cascada (Royce, 1970).

2.2.2 Modelo de Royce

El modelo de Royce consistia en crear un modelo de desarrollo secuencial combinado con
la parte iterativa, para influir en todas las fases del desarrollo. Para Barry Boehm (creador del
modelo en espiral), le da 2 virtudes al modelo de Royce: retroalimentacion y creacion de
prototipos (Boehm B. W., 1988). Royce detecto que cada desarrollo de software era
completamente diferente, por lo que presenta 2 modelos para pequefios y grandes
desarrollos de software (Royce, 1970).

2.2.2.1 Pequenos Desarrollos De Software

El modelo de desarrollo para software pequefio (Figura 10), Unicamente constaba de 2 fases
en el modelo: analisis y codificacion. El uso de este sistema desarrollado, seria de manera
interna en las compaiias.

14
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ANALISIS ———— CODIFICACION

Figura 10 Modelo Para Pequefios Desarrollos (Royce, 1970)

2.2.2.2 Grandes Desarrollos De Software

Para crear software de grande y de larga duracion, propone de manera general un modelo
de desarrollo de 7 fases (Figura 11iError! No se encuentra el origen de la referencia.). El
uso del modelo puede ser usado de manera secuencial o iterativa, dependiendo del software
que se desarrolle, enfocandose a la idea general de Royce que se propuso al implementar el
modelo (Royce, 1970):

“A MEDIDA QUE CADA FASE PROGRESA Y EL DISENO ES MAS DETALLADO, HAY UNA ITERACION
CON LOS FASES ANTERIORES Y POSTERIORES”.

REQUERIMIENTOS

DEL SISTEMA 1

1 REQUERIMIENTOS
DEL SOFTWARE [~ ]
| B ANALISIS —
t DISENO DE
PROGRAMA 1
f_ CODIFICACION _l
f_ PRUEBAS

S OPERACION

Figura 11 Modelo en Cascada Secuencial e Iterativo (Royce, 1970)

Cuando se implementa un modelo de desarrollo, existen ventajas y desventajas del mismo.
En ese sentido, Boehm critica este modelo con 3 puntos que considera importantes cuando
es usado de manera iterativa el modelo en cascada (Boehm B. W., 1988):

1 Caodificacion costosa.
2 Correccion mal estructurada.
3 Rechazo, aunque cumple con todos los requerimientos.

La retroalimentacidon del modelo en cascada de manera iterativa es muy importante para la
deteccion y mitigacion de riesgos a través de estas fases que Royce detecto son::
Requerimientos de Software, Disefio de Programa y Pruebas (Figura 12).

Los grandes desarrollos de software implican un mayor grado de riesgo y podria llevar al
fracaso del proyecto. Para Royce la mitigacion de riesgos y en general para el software es
importante. En el caso del modelo en cascada, Royce anade 5 fases para lograr el éxito:
diseio previo, documentacion, prototipos, plan de control y monitoreo de pruebas y la
participacion del cliente (Royce, 1970).
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REQUERIMIENTOS

DEL SOFTWARE _l

t DISENO DE
PROGRAMA _I

1—. PRUEBAS _l

OPERACION

Figura 12 Retroalimentacion (Royce, 1970)

2.2.2.2.1 Diseifio Previo

Un disefio previo ayuda a prevenir y detectar los posibles riesgos y la identificacion previa de
coémo seria el software en general, con base en los requerimientos centrandose en el inicio
del disefio del programa, la manera en como se procesaran los datos y generar la
documentacion necesaria del disefio (Royce, 1970) (Figura 13).

DESCRIBIR PROCESOS
OPERATIVOS

DOCUMENTAR LA DISENO DE ASIGNAR
DESCRIPCION DEL PROGRAMA ALMACENAMIENTO EN
SISTEMA TIEMPO DE EJECUCION

ASIGNAR
ALMACENAMIENTO DE
SUBRUTINA

DISENO Y PROGRESO DE LA
BASE DE DATOS

Figura 13 Disefio Previo y Aspectos Técnicos (Royce, 1970)

2.2.2.2.2 Documentacién

La documentaciéon ayudara a mejorar, detectar y mitigar riesgos del sistema en fases
especificas (Tabla 4). Documentar todo lo relacionado al sistema, permite tener un respaldo
de todo lo que se necesita para ser desarrollado.

Tabla 4 Plan de Documentacion

# Nombre del Documento Fases

1 Requerimiento de Software Requerimiento de Software

2 Disefio Previo (detalles) Disefio Preliminar

3 Disefio de Interfaz Disefio de Programa

4 Disefo Final (detalles y construccion) e Disefio de Programa
e Codificacion
e Pruebas

5 e Pruebas de Plan e Disefio de Programa

e Pruebas de Resultados e Pruebas
6 Instrucciones de Operacion Operacion

Nota: Tabla tomada de (Royce, 1970).
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2.2.2.2.3 Prototipos
El uso de prototipos en el desarrollo de software ayuda en gran medida a identificar, mejorar
y crear una version pequefia del sistema, a través del uso de algunas fases del modelo,
siendo implementadas de manera mas concreta y probablemente ser usada en la version
final del software desarrollado, a partir de la fase de desarrollo preliminar del programa
(Royce, 1970) (Figura 14).

DISENO PRELIMINAR
DEL PROGRAMA v

ANALISIS —

DISENO DEL
PROGRAMA [ ¢

CODIFICACION —
PRUEBAS —_—

uUso

Figura 14 Creacion de Prototipos (Royce, 1970)

2.2.2.2.4 Participacion del Cliente
El incluir al cliente, ayuda a la aclaracién de dudas en los requerimientos y llevar una
excelente relacion empresa-cliente.
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2.3 Modelo de Desarrollo en Espiral

2.3.1 Antecedentes

Através de la compaiia TRW Inc., Barry Boehm presenta el modelo de desarrollo en cascada

en 1988, durante el desarrollo de SPS (Software Productivity Systems), tomando como base
el modelo en cascada de Royce (Boehm B. W., 1988).

El modelo en espiral es definido como (Pressman & Maxim, 2015):

“EL MODELO EN ESPIRAL, ES UN MODELO GENERADOR DE PROCESOS CONDUCIDOS POR LOS
RIESGOS, UTILIZADO PARA GUIAR A LOS PARTICIPANTES EN INGENIERIA CONCURRENTE DE
SISTEMAS INTENSIVOS DE SOFTWARE. SE DISTINGUE POR SU ENFOQUE CiCLICO DE
INCREMENTOS CON UN MAYOR GRADO DE DEFINICION Y EJECUCION PARA LA DISMINUCION DEL
RIESGO. ADEMAS, CUENTA CON UN CONJUNTO DE HITOS PARA ASEGURAR EL COMPROMISO DE
LOS PARTICIPANTES PARA SOLUCIONES VIABLES Y MUTUAMENTE SATISFACTORIAS”.

2.3.2 Caracteristicas del Modelo en Espiral

El modelo en espiral se basa en el desarrollo de software con un alto grado de riesgo que
pueda afectar el proyecto y conduzca al fracaso. Un riesgo, es una situacion posible que hace
que el proyecto no cumpla con los objetivos establecidos desde un principio. Por eso, es

necesario priorizar y mitigar la mayor cantidad de riesgo que afecte el desarrollo del proyecto
(Boehm & Hansen, 2000).

Determinar .

objetivos Evaluar alternativas,
! . g

alternativas, ;g:r::lef;;agsy resolver

ANALISIS DE RIES

restricciones ﬂ\

ANALISIS

._“Jm\smo

/_- ANALISIS
Al , DE RIESGO PROTOTIPO
ANALISIS ROTOTIPO 3\ OPERATIVO
DE RIESG PROTOTIPO 2
i ROTOTIPO 1

SIMULACIONES, MODELOS, BENCHMARKS

)

PLAN DE REQUISITOS
DEL CICLO DEVIDA | CONCEPTO DE

OPERACI QUISITOS

SOFTWARE,/ DISENO DISENO
PRODUCTO
LAN DE DESARROLLO ‘”:"-E'gsfs'g s SOFTWARE L et LADO
C6DIGO
PLAN DE INTEGRACION |  vey DE PRUEBAS
Y PRUEBAS DISERO UNITARIA:

INTEGRACIO
Planificar las IMpLE. |PRUEBAS DE| VPRUEBAS

_| AcEPTACION
fases siguientes z‘lgﬁm

Desarrolar, Verificar el
producto del siguiente nivel

Figura 15 Modelo en Espiral de Boehm (Boehm B. W., 1988)

El modelo en espiral (Figura 15) se divide en 4 sectores con tareas especificas (Tabla 5)

para que los desarrolladores sean guiados y puedan concluir un ciclo de la espiral, conocidos
también como rounds (Tabla 6).
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Tabla 5 Sectores y Tareas del Modelo

Sectores Tareas
1. Determinar objetivos, alternativas y v' Concepto de Operaciones
restricciones. v' Requerimientos de Software
2. Evaluar alternativas, identificar y v Disefio del Producto Software
resolver riesgos. v Detalles del Disefio
3. Desarrollar y verificar el siguiente v' Codificacion
nivel del producto. v" Prueba de Unidad
4. Planear la siguiente fase v Integracion y pruebas
v" Aceptacion de pruebas
v" Implementacion
Nota: Informacion Tomada de (Bruegge, 2006).
Tabla 6 Ciclo (round) de la Espiral
Ciclo Rutina Sector Descripcion
Determinar objetivos, En este punto, se inicia el proyecto y la
alternativas y forma de trabajo (flecha verde).

restricciones
Evaluar alternativas ~ Se evaluan alternativas y restricciones del
Identificar y resolver ~ punto anterior para generar estrategias

riesgos para mitigar riesgos (flecha amarilla).
1 Concepto  Desarrollar y verificar Se determinan actividades para la
de evolucion del proyecto, niveles de
Operaciones prioridad y resolucion de riesgo (flecha
azul).
Planificar la siguiente Determinar requerimientos y el plan del
fase ciclo de vida para el proyecto, una vez

concluido inicia el round 2 (flecha roja).

Nota: Informacion Tomada de (Bruegge, 2006).

2.3.3 Plan de Gestion de Riesgos

El plan de gestion consiste en una serie de criterios de deteccion y mitigacion de riesgos que
afectan el desarrollo del proyecto, con la creacion de estrategias que se deben adaptar al
ciclo de vida del proyecto, que puede ser adaptable. De acuerdo con Bohem, es necesario
tomar en cuenta ciertas recomendaciones las cuales sugiere (Boehm B. W., 1988) (Tabla 7):

Tabla 7 Acciones para un Plan de Gestion de riesgos

Recomendacion
Identificar principales riesgos durante el desarrollo.
Presentar un plan para la solucion de cada riesgo.
Listar y actualizar la prioridad de riesgo y revisar sus resultados.
Resaltar el estatus de los elementos de riesgo revisados del proyecto y
compararlos con resultados anteriores.
5 Iniciar acciones correctivas apropiadas
Nota: Tomado de (Boehm B. W., 1988).

A WNPR|IH#H
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2.4 Modelo de Desarrollo en V

2.4.1 Antecedentes

Presentado por Jensen y Tonies en 1979, el modelo en V es similar al modelo en cascada,
destacando el alto grado de detalle en cada fase durante el desarrollo. Para 1980, Paul Rook
propone una version del modelo en V. Hay dos versiones del modelo, v-tipico y v-avanzado
(Tatikonda & Lorence, 2002).

2.4.2 Modelo en V-Tipico

El modelo en V-tipico (Figura 16), funciona de arriba-abajo, de izquierda-derecha, donde
presenta las fases de desarrollo que dependen entre si, para seguir avanzando durante el
desarrollo del software.

REQUERIMIENTOS ACEPTACION DE
ANALISIS PRUEBAS
PRUEBAS DE
ESPECIFICACIONES SISTEMA
DISENO DE PRUEBAS DE
ARQUITECTURA INTEGRACION
DISENO UNIDAD DE
DETALLADO PRUEBAS

CODIFICACION

Figura 16 Modelo en V-Tipico (Mathur & Malik, 2010)

2.4.3 Modelo en V-Avanzado

El modelo en V-avanzado cambia de manera significativa del modelo tipico, ya que en este
todas las fases de desarrollo estan relacionadas entre si, para la realizacion de pruebas de
cada a través de mecanismos tales como: comunicacion, modelado, construccion y
mantenimiento de actividades (Tabla 8) (Figura 17) (Mathur & Malik, 2010).

Tabla 8 Fases del Modelo en V-Avanzado

Fase Descripcion

Andlisis y Se solicitan los requerimientos al cliente para ser analizados y

Especificacion de entendidos para el desarrollo del software

Requerimientos

Especificacibn de Se hace el disefio del sistema cuando son entendidos los

Disefio. requerimientos, abordando aspectos de configuracion 'y
comunicacion en el desarrollo

Especificaciéon de Es la continuacion de la fase de disefio. Se observan aspectos de

Programa funcionalidad, seleccion de la arquitectura, transferencia de datos y
comunicacion entre médulos hacia otros sistemas
Codificacion Seleccion de herramientas y tecnologias para desarrollar el sistema

usando la informacién recabada en fases anteriores. Es necesario
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la consideracidn de pruebas en todas las fases a través de la gestion

de las pruebas con base en la arquitectura del software.
Nota: Informacion Tomada de (Mathur & Malik, 2010).

REQUERIMIENTOS ACEPTACION DE DESPLIEGUE DE
ANALISIS PRUEBAS PRUEBAS
\ /
AN 7
PRUEBAS DE PRUEBAS DE
ESPECIFICACIONES SISTEMA SEGURIDAD
AN 7
\ /
DISENO DE PRUEBAS DE REGRESION DE
ARQUITECTURA INTEGRACION PRUEBAS
N /
AY 7
DISENO UNIDAD DE
WL SADASTOR PRUEBAS DE CASO

\ CODIFICACION /

Figura 17 Modelo en VV-Avanzado (Mathur & Malik, 2010)

En el caso del modelo en V-avanzado, su base principal es el disefio arquitectonico del
sistema. De acuerdo con Jacobson, una arquitectura se define como (Yadav, 2012):

“LA ARQUITECTURA DE SOFTWARE ES EL CONJUNTO DE MODELOS PARA SER CONSTRUIDOS,
DONDE CADA MODELO TIENE UN CONJUNTO DE ELEMENTOS Y NOTACIONES DE MODELADO, CON
VISTAS CONCEPTUALES DEL PROCESO ADAPTADO PARA EL DESARROLLO DEL SOFTWARE”.

Ademas de la definicion de Jacobson, otra fuente citada define la arquitectura como (Mathur
& Malik, 2010):

“LA ARQUITECTURA DE SOFTWARE, SON AQUELLAS PROPIEDADES EXTERNAMENTE VISIBLES DE
ESOS COMPONENTES Y LA RELACION ENTRE ELLOS, ES DECIR, LA ESTRUCTURA(S) QUE
CONFORMA EL PROGRAMA”.

2.4.4 Pruebas de Gestion

Las pruebas de gestion que se muestran en el modelo, se toman de la ingenieria de software
de IEEE, las cuales la divide en dos secciones: de software y mantenimiento.

Pressman define las pruebas de software (Yadav, 2012):

“Proceso de ejecucion de un programa o sistema para localizar errores”.

Asi mismo, tomada de otra fuente, las pruebas de software se define (Mathur & Malik, 2010):

“Actividad para evaluar los atributos o capacidades de un programa o sistema para que
cumpla con los resultados requeridos”.
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2.4.4.1 Pruebas De Gestion De Software

Esta categoria de pruebas se basa en 4 fases (Tabla 9), las cuales se muestra en el modelo
V-avanzado.

Tabla 9 Fases de Pruebas de Software

# Nombre de Fase Descripcion

1 Unidad de pruebas Comprueba cada funcién del programa de manera
individual para que cumpla con su funcién de manera
adecuada.

2 Pruebas de integracion  Realiza el montaje y la integracion de los componentes a
partir de un paquete de software completo.

3 Pruebas de sistema Se prueba el sistema para saber si se cumple con los
requisitos establecidos, incluyendo requisitos funcionales
y no funcionales.

4 Aceptacion de pruebas  El sistema cumple con los requerimientos solicitados. El
cliente siempre debe hacer la prueba de aceptacién, ya
gue es la Unica persona cualificada y sabe lo que solicito.

Nota: Tomada de (Yadav, 2012).

2.4.4.2 Plan De Gestion De Mantenimiento

El mantenimiento de software permite que se corrija algunos defectos y que se pueda mejorar
también, después de ser entregado el producto. El plan de mantenimiento consta de 5 fases
que permite a los desarrolladores, mejorar el software creado (Tabla 10).

Tabla 10 Fases de Gestién de Mantenimiento

# Nombre Fase Descripcion
Conjunto de condiciones o variables en las que una persona
1 Prueba de Casos que ponga a prueba el software, determinara si cumple con
las especificaciones a nivel de unidad.

Pruebas de Pruebas anteriores podrian repetirse en otros niveles con el
2 Regresion fin de entregar el valor final del producto.
Prueba de Evalla el funcionamiento adecuado de la seguridad para
3 Seguridad garantizar integridad y confidencialidad de datos.
El sistema se comprueba, pero la diferencia importante es el
Prueba de cambio en el enfoque: (1) Pruebas de sistemas, comprueba
4 Despliegue gue el sistema que se ha especificado ha sido entregado. (2)
(Simulacion) Aceptacion de prueba, comprueba que el sistema cumple con
lo solicitado.
Hacer pruebas internas del sistema completo para observar
Prueba de su funcionamiento y con la ayuda del modelo de negocio de
5 Liberacion la empresa comprobar la adaptabilidad y operatividad del
sistema.

Nota: Tomado de (Yadav, 2012).
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2.5 Modelo de Desarrollo Incremental

2.5.1 Antecedentes

En 1970, Harlan Mills durante su trabajo en IBM, disefio un modelo iterativo. Pero fue hasta
1980, cuando se conoce como modelo incremental tomando algunas fases del modelo en
cascada (Larman & Basili, 2003).

“Es posible generar secuencia de sistemas intermedios de cédigo y sub-especificaciones
funcionales que, a cada paso, cada (intermedio) sistema puede ser verificado para ser
correcto”.

2.5.2 Descripcion del Modelo

El modelo incremental combina la forma secuencial e iterativo a través de prototipos
funcionales, es decir, cada evolucion del proyecto se considera un incremento. El primer
incremento que sale (primera version del software), contiene elementos basicos (Core) del
proyecto hasta seguir con los siguientes incrementos para mejorar su funcionalidad,
priorizando los requerimientos mas importantes. Es importante definir la cantidad de
incrementos que se requieren para crear el software (Figura 78) (Pressman, 2001).

INGENIERIA DE SISTEMAS
DE INFORMACION

ENTREGA

INCREMENTO 1 INCREMENTO 1

ANALISIS |—p» DISENO CODIGO |—pl PRUEBA

ENTREGA

INCREMENTO 2 ANALISIS |=epl DISENO [==joi CODIGO |==pl PRUEBA INCREMENTO 2

ENTREGA

INCREMENTO 3 ANALISIS fe=eppl DISENO |==pl CODIGO |=pl PRUEBA INCREMENTO 3

ENTREGA

INCREMENTO N ANALISIS |[weppd DISENO feeeppwf CODIGO |==pn PRUEBA INCREMENTO N

Figura 18 Esquema del Modelo Incremental (Pressman, 2001)

2.5.3 Ingenieria de Integracion

Una vez definidos los incrementos, es necesario que estén organizados, donde se debe
separar las funciones de otras funciones de los incrementos, es decir, identificar los
requerimientos mas importantes y acomodarlos de manera adecuada en cada incremento,
minimizando la cantidad de cambios sin afectar la funcionalidad del incremento anterior. En
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ese sentido, la ingenieria de integracién crea un ambiente adecuado para integrar los
incrementos, con estrategias y una planeacion para su unificacion (tabla 77) (Mills, 1980).

Tabla 11 Plan de Integracion de Incrementos

Planeacion Estrategia

Desarrollo incremental del software Ejercicios de incremento inicial
Gestion de especificacion de interfaz de usuario  Ejercicio de incremento intermedio
Metodologia de integracion del software Ejercicios de incremento provisional
Simulacién de software Ejercicios de incremento final

Nota: Tomado de (Mills, 1980).

A través de estas estrategias, las integraciones de los incrementos deben ser funcionales o
con flujo de procesamiento. La integracion funcional, organiza los incrementos con las
principales capacidades del sistema de cualquier fase, mientras que, mediante la integracion
por flujo de procesamiento, abarca un subconjunto de interfaces totales durante la fase de
integracion dada (Figura 19) (Mills, 1980).

REQUERIMIENTO 1 REQUERIMIENTO 2 | — . | REQUERIMIENTO N
A
DISENO DISENO — > DISENO
Y
coDIGO coODIGO - > cODIGO
A A
PRUEBAS PRUEBAS —_ - PRUEBAS
r-———""7- l_—__—_, ______ J___7 PRUEBA DE
S INTEGRACION F——  SiSTEMA
s a2 st e’ s J

Figura 19 Integracion de Incrementos (Mills, 1980)
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CAPITULO 3 PATRONES DE DISENO

3.1 Introduccion

Anteriormente, cuando se realizaba un desarrollo de software no se planteaba una serie de
técnicas que permitan el desarrollo de mejor manera, propiciando que muchos de estos
proyectos desarrollados, llegaran al fracaso o surja un retraso en su despliegue, generando
un impacto muy alto, principalmente en costos.

Existen muchos desarrollos de software que fueron creados mediante el uso del paradigma
orientado a objetos (OO). Ante la posible amenaza que puedan generar el desarrollo correcto
de los proyectos de software, los desarrolladores de software requieren de directrices y
herramientas que les permitan crear el software de una manera adecuada y que sean guiados
mediante estas directrices.

El uso del paradigma orientado a objetos en conjunto con directrices y conceptos adecuados
ayudara al desarrollo correcto del software. Esto dio origen a la creacion de los denominados
“Patrones de Disefo”. Los patrones de disefio, son directrices que los desarrolladores
necesitan para ser guiados durante el analisis, disefio y desarrollo del software. De acuerdo
con Christopher Alexander, un patron de disefio se define (Gamma, Helm, Johnson, &
Vlissides, 1994).

“Cada patron describe un problema encima de nuestro entorno y entonces describird la
solucion bdsica del problema, de tal forma que se puede usar esta soluciéon millones de
veces, sin nunca hacer el mismo camino dos veces”,

El uso de un patrén de disefio durante el desarrollo de software, sera acorde a la problematica
que tenga el desarrollador a través de patrones de creacién, de estructura y de
comportamiento, que le faciliten el desarrollo de su proyecto. En este capitulo se abordara
de manera concreta, algunos patrones de disefio que contiene cada clasificacién, con su
estructura demostrada en un ejemplo de manera tedrica, para saber como funciona cada
patron de disefio.
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3.2 Patrones de Creacion

Divididos en patrones de objetos y clases, esta categoria de patrones se centra en crear
instancias que sean independientes de los sistemas. El primero crea instancias con
comportamientos particulares mientras que el segundo usa el concepto de herencia para
varear la clase creada de una instancia. También, maneja otros conceptos como ocultamiento
y encapsulacién. La categoria patrones de creacion, esta conformada por 5 patrones
(Gamma, Helm, Johnson, & Vlissides, 1994).

3.2.1 Abstract Factory

Este patrén trabaja a través de una interfaz para crear objetos relacionados o dependientes
sin ser especificados, coleccionando métodos abstractos y propiedades que devuelven varios
objetos diferentes a peticion Su estructura esta conformada por 5 clases para poder ser
implementada (Tabla 72) (Figura 20) (Gamma, Helm, Johnson, & Vlissides, 1994)).

Tabla 12 Clases de Abstract Factory

Clase Clase-Ejemplo Definicion
Declara una interfaz para operaciones
AbstractFactory AbstractFactory de productos que crean objetos
abstractos
e ShapeFactory Implementa las operaciones de
ConcreteFactory e ShapeColor productos que crean objetos concretos.
AbstractProduct e Shape Declara unainterfaz de producto para un
e Color tipo de objeto.
Define un objeto producto a ser creado
ConcreteProduct FactoryProducer correspondiente de ConcreteFactory e
implementa la interfaz AbstractFactory
Client AbstractFactoryPatternDemo Usa la interfaz declarada por las clases

AbstractFactory y AbstractProduct.
Nota: Informacion Tomada de (Gamma, Helm, Johnson, & Vlissides, 1994) y (Tutorials Point , 2015).

AbstractFactory Client
I~

CreateProductA() AbstractProductA
CreateProductB()
- _-l ProductA2 ’ l ProductAl l. - -
ConcreteFactoryl -I ConcreteFactory2 | — —: |
I
CreateProductA() 1 CreateProductA() | |
CreateProductB() CreateProductB() |
I ] AbstractProductB +
I 1 1
1 : [ | |
| s —-I ProductB2 I I ProductB1 ,- a |
! |
! |
L o oo o o o o o o e e e e e e e e e e e e e e e ——— — -

Figura 20 Estructura de Abstract Factory (Gamma, Helm, Johnson, & Vlissides, 1994)
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3.2.1.1 Ejemplo De Implementacion

El ejemplo se basa en figuras geométricas donde se les asignara un color (Figura 21).
Creando dos interfaces (Shape y Color), se asignan el nombre del color y figura. La clase
ShapeFactory y ColorFactory, cada uno de manera individual, obtiene el color y la figura
previamente declaradas en las interfaces.

La clase AbstracFactory unifica la figura y su color para ser obtenido pro FactoryProducer y
obtener los resultados de AbstracFactory y la clase cliente sera representada por
AbstracFactoryPatternDemo, quien visualizara la figura y el color.

AbstractFactory FactoryProducer
uses uses | AbstractFactoryPatternDemo
+getShape() : Shape +getFactory() :
+getColor() : Color AbstractFactory
extends I
extends
ShapeFactory ColorFactory
+getShape() : Shape +getColor() : Color
creates creates
)
<<interface>> <<interface>>
Shape Shape
+Draw() : function +Draw() : function
implements implements
Circle Square Rectangle Red Green Blue
Figura 21 Ejemplo de Implementacion (Tutorials Point , 2015)
3.2.2 Factory Method

Este patrén ayuda a crear objetos sin exponer su logica de creacion a través de una interfaz
comun, donde devuelve una de varias clases posibles, teniendo una clase padre con sus
métodos que cumplen con tareas y datos diferentes. Su estructura se compone de 4 clases
(Tabla 13) (Figura 22) (Gamma, Helm, Johnson, & Vlissides, 1994).

Tabla 13 Clases de Factory Method

Clase Clase-Ejemplo Descripcion
Product Shape Define la interfaz del objeto del Factory
Method creado.
e Circle
ConcreteProduct e Square Implementa la interfaz Product.

e Rectangle
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Declara el Factory Method, que retorna un
objeto de tipo ProductCreator también
Creator FactoryPatternDemo puede definir una implementacion default
del Factory Method que retorna un objeto
ConcreteProduct y llamarlo para crear un
objeto Product.
ConcreteCreato ShapeFactory Anula el Factory Method que retorna una

instancia de ConcreteProduct.
Nota: Informaciéon Tomada de (Gamma, Helm, Johnson, & Vlissides, 1994) y (Tutorials Point , 2015) .

Creator
Product
FactoryMethod() [~ — — — qproduct = FactoryMethod()
+ AnOperation()
ConcreteProduct ‘#

x ConcreteCreator

I O— = = = dreturn new ConcreteProductoj
L m m = = FactoryMethod()

Figura 22 Estructura de Factory Method (Gamma, Helm, Johnson, & Vlissides, 1994)

3.2.2.1 Eiemplo De Implementacién

Usando las figuras para este ejemplo que son las 3 clases (Circle, Square, Rectangle),
implementaran la interfaz creada Shape para dibujar las figuras. La clase ShapeFactory
obtiene los objetos que salen de Shape a través de la clase FactoryPatternDemo (Figura 23).

<<interface>>
Shape FactoryPatternDemo
+draw()
Circle Square Rectangle ShapeFactory
+draw() +draw() +draw()
+getShape() : Shape

Figura 23 Ejemplo de Implementacion (Tutorials Point , 2015)

3.2.3 Prototype

Prototype es un patron que permite la creacion de objetos duplicados manteniendo su
rendimiento. Suele ser utilizado cuando un sistema debe ser independiente en su creacion,
estructura y representacion. Su estructura se basa en 3 clases (Tabla 14) (Figura 24) (Tutorials
Point , 2015).
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Tabla 14 Clases de Prototype

Clase Clase-Ejemplo Descripcion

Prototype Shape Declara la interfaz para clonarse a
Si mismo.

ConcretePrototype ShapeCache Implementa una operacion para
clonarse a si mismo.

Client PrototypePatternDemo  Crea un nuevo objeto preguntando

a un prototipo para clonarse a si

mismo.
Nota: Informacion Tomada de (Gamma, Helm, Johnson, & Vlissides, 1994) y (Tutorials Point , 2015).

prototype
Client Prototype
Operation() Clone()
1 I
p = prototype ->Clone() 1 | I
ConcretePrototypel ConcretePrototype2
Clone() Clone()

return copy of self return copy of self

Figura 24 Estructura de Prototype (Gamma, Helm, Johnson, & Vlissides, 1994)

3.2.3.1 Eiemplo De Implementacién

Con base en las figuras, se crean 3 clases de que representan cada figura (Circle,Rectangle,
Squeare), las cuales, se extienden de la clase abstracta Shape. La clase ShapeCache,
almacena los objetos es un array para que devuelva un clon cuando sea solicitado por la
clase PrototypePatternDemo, obteniendo asi, los objetos de la clase Shape (Figura 25).

Shape

-id: String
+type: String

+getType(): void
+getld(): String
+setld(): void

+clone(): Object PrototypePatternDemo
Circle Rectangle Square
2 R 7 ShapeCache
-type: String -type: String -type: String
-shape : array()
+getType(): void +getType(): void +getType(): void
+getld(): String +getld(): String +getld(): String +getShape() Shape
+setld(): void +setld(): void +setld(): void +loadCache() : void

+clone(): Object

+clone(): Object

+clone(): Object

Figura 25 Ejemplo de Implementacion (Tutorials Point , 2015)
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3.3 Patrones de Estructura

Los patrones de estructura funcionan a través de la composicion de objetos y clases. Se toma
el concepto por la composicion de interfaces y objetos para nuevas funcionalidades. Los
patrones enfocados a las clases, describen el uso de la herencia. Los patrones enfocados a
objetos, describen la composicion de su estructura, es decir, objetos dentro de objetos
(Gamma, Helm, Johnson, & Vlissides, 1994).

3.3.1 Adapter

Adapter es un patrén que une dos interfaces diferentes con una unica clase, a través de la
herencia. Su estructura se compone de 4 clases (Tabla 15) (Figura 26) (Gamma, Helm,
Johnson, & Vlissides, 1994).

Tabla 15 Clases de Adapter

Clase Clase-Ejemplo Definicién
Target e MediaPlayer Define el dominio especifico de la interfaz que
e AudioPlayer usa el cliente.

Client AdapterPatternDemo  Colabora con los objetos conformados de la
interfaz Target.
Adaptee AdvancedMediaPlayer Define una interfaz existente que se necesita

adaptar.
Adapter MediaAdapter Adapta la interfaz de Adaptee de la interfaz
Target.
Nota: Informacion Tomada de (Gamma, Helm, Johnson, & Vlissides, 1994) y (Tutorials Point , 2015).
Client > Target Adaptee
Request() SpecificRequest()
$ implementation
N
I |
Adaptee
——————— SpeceficRequest
Request() g b 0

Figura 26 Estructura de Adapter (Gamma, Helm, Johnson, & Vlissides, 1994)

3.3.1.1 Ejemplo De Implementacién

La representacion de este patrdon, se basara en un reproductor de musica, al tratar de
reproducir cualquier formato de musica. Se crean dos clases (MediaAdapter y AudioPlayer)
que contienen el tipo de archivo a reproducir implementado la interfaz MediaPlayer. Se crean
dos clases (VIcPlayer y Mp4Player) que implementen la interfaz AdvancedMediaPlayer para
crear los objetos y ser utilizados por la clase MediaAdapter.

AudioPlayer usa la clase MediaAdapter que pasa un tipo de audio deseado sin saber la clase
actual que puede reproducir el formato. AdapterPatternDemo, usara la clase AudioPlayer
para reproducir varios formatos (Figura 27).
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<<interface>> AdapterPatternDemo
MediaPlayer
<<interface>> +play() :
AdvancedMediaPlayer
implements implements
+playVic() : uses
+playMp4
l———t—-l MediaPlayer AudioPlayer
VicPlayer Mp4Player -advancedMediaPlayer : -mediaAdapter :
AdvancedMediaPlayer SR ’
PRp— Y MediaAdap
+playVic() : +playVic() : uses 2 uses
+playMp4 +playMp4 +MediaAdapter() :
+play() +play() :

Figura 27 Ejemplo de Implementacién (Tutorials Point , 2015)

3.3.2 Composite

Representa la jerarquia parcial o total del objeto que contiene componentes individuales con
un objeto o una coleccion de objetos en su estructura de arbol para ser manipulados y sean
ignorados por el cliente. La estructura de Composite la componen 4 clases y ademas como
debe estar compuesto un objeto (Tabla 76) (Figura 28) (Gamma, Helm, Johnson, & Vlissides,
1994).

Tabla 16 Clases de Composite

Clase Clase-Ejemplo Definicion
Posee varias caracteristicas entre las que se
destacan:
e Declarar una interfaz para los objetos en la
composicion.
Component e Implementa un comportamiento por default

para la interfaz comun de todas las clases.
e Declara una clase para acceder y manejar
pequefios componentes.

Leaft Representa el objeto hoja en su composicion y no
tiene hijos y define el comportamiento para objetos
primitivos en su compaosicion.

Define el comportamiento de componentes que

Composite Employee tienen hijos, los almacena e implementa las
operaciones relacionadas con los hijos en la
interfaz de Component.

Client CompositePatterDemo Manipula los objetos de su composicion mediante

la interfaz de Component.
Nota: Informacion Tomada de(Gamma, Helm, Johnson, & Vlissides, 1994)
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Component
Add(Component)

Remove(Component)

GetChild(int)

t

I

Leaf Composite

forall g in children
Operation() Operation() = === 77 7] g.Operation()
Add(Component)
Remove(Component)
GetChild(int)

aComposite

aComposite

alLeaf

aLeaf ) ( aLea aleaf )

Figura 28 Estructura de Composite (Gamma, Helm, Johnson, & Vlissides, 1994)

alLeaf

3.3.2.1 Eiemplo De Implementacién

La representacién de composite sera a través de la jerarquia de puestos de los empleados
de una empresa. Se crea una clase Employee que actia como una clase de agente del patrén
Composite. CompositePatternDemo es una clase que usara Employee para afadir la
jerarquia de nivel departamental y mostrara todos los empleados (Figura 29).

Employee

-name : String
asks -dept : String

CompositePatternDemo -salary : int
-subordinates : array

-Employee()

+add() : void

+remove() : void
+getSubordinates() : array

has list of
employees

Figura 29 Ejemplo de Implementacion (Tutorials Point , 2015)

3.3.3 Decorator

Decorator es un patron que afiade funcionalidad a un objeto de manera flexible y dinamica
sin alterar su estructura, funcionando como un contenedor de clase existente sin la necesidad
de crear clases derivadas. Su estructura se compone de 4 clases (Tabla 17) (Figura 30)
(Gamma, Helm, Johnson, & Vlissides, 1994).

Tabla 17 Clases de Decorator

Clase Clase-Ejemplo Definicion

Component Shape Define la interfaz para objetos agregados
dinAmicamente = que puedan tener
responsabilidades.
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ConcreteComponent Circle Define un objeto para que le agreguen
Rectangle responsabilidades que puedan ser

atacadas.
Decorator ShapeDecorator Mantiene una referencia del objeto

Component y define una interfaz que
conforma Components.

ConcreteDecorator  RedShapeDecorator Da responsabilidades al componente..
Nota: Informacion Tomada de (Gamma, Helm, Johnson, & Vlissides, 1994) y (Tutorials Point , 2015).

Component
Operation()
ConcreteComponent becorator | | component -> Operation 0\|
Operation() Operation()
ConcreteDecorator ConcreteDecoratorA
= Decorator: Operation();
Operation() Operation() [ = i o AddedBehavior();
AddedBehavior() addedState

Figura 30 Estructura de Decorator (Gamma, Helm, Johnson, & Vlissides, 1994)

3.3.3.1 Eiemplo De Implementacién

Se representa el circulo y rectangulo para ser decoradas de un color su contorno. Se crea
una interfaz llamada Shape y dos clases que representan las figuras e implementan la
interfaz. (Cirlce y Rectangle).

Se crea una clase abstracta llamada ShapeDecorator implementando la interfaz Shape.
RedShapeDecorator que implementa la interfaz ShapeDecorator donde obtendra el color del
borde de las figuras. DecoratorPatternDemo, es una clase que usara RedShapeDecorator
para decorar el objeto Shape ().

‘ <<interface>>
Shape ShapeDecorator aks DecoratorPatternDemo

+shape : Shape

+draw() : void decorates +ShapeDecorator()
+draw() : void
implement I implement
Circle Rectangle
RedShapeDecorator
= = +shape : Shape
+draw() : void +draw() : void +$ha’;eDecm:1tor()

+draw() : void
-setRedBorder(): void

Figura 31 Ejemplo de Implementacion (Tutorials Point , 2015)
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3.4 Patrones de Comportamiento

Los patrones de comportamiento se enfocan en los algoritmos y la asignacion de
responsabilidades entre objetos. Se describe patrones de clases, objetos y de comunicacion,
caracterizados por el flujo de control complejo y la dificultad de seguimiento en los tiempos
de ejecucidn, centrandose principalmente en la comunicacién (Gamma, Helm, Johnson, &
Vlissides, 1994).

3.4.1 Chain of Responsability

Permite a un conjunto de objetos controlar solicitudes especificas basadas en su tipo, a través
del desacoplamiento del remitente y destinatario. Para recibir la solicitud, los objetos recibidos
se encadenan para ser manejados, en caso contrario, pasa al siguiente. Su estructura se
compone de 3 clases (Tabla 18) (Figura 32) (Gamma, Helm, Johnson, & Vlissides, 1994).

Tabla 18 Clases de Chain Of Responsability

Clase Clase-Ejemplo Definicién
Handler AbstractLogger Define una interfaz para manejar solicitudes
y puede implementar una liga sucesora.
e ConsoleLogger Maneja la solicitud responsable para tener

ConcreteHandler e ErrorLogger acceso al sucesor. Si ConcreteHandler
e FileLogger puede manejar una peticion, lo hace; de lo

contrario reenvia la peticion a su sucesor.
Client ChainPatternDemo Inicia la solicitud al objeto de cadena

ConcreteHandler.
Nota: Informacion Tomada de (Gamma, Helm, Johnson, & Vlissides, 1994) y (Tutorials Point , 2015).

Handle I \ Successor
Client =

HandleRequest()

T
I I

ConcreteHandlel ConcreteHandle2

HandleRequest() HandleRequest()

Figura 32 Estructura de Chain of Responsability (Gamma, Helm, Johnson, & Vlissides, 1994)

3.4.1.1 Ejemplo De Implementacién

La forma en cdmo funciona el patréon, se representara mediante la generacion de tres tipos
de mensaje. Se crea una clase abstracta llamada AbstractLogger, para el registro de los
mensajes los cuales sera recibido por las tres clases creadas, es decir los tipos de mensaje
que recibira la clase abstracta (ConsoleLogger, ErrorLogger y FileLogger), donde imprime
mensajes diferentes. ChainPatternDemo, sera el encargado de hacer funcionar el programa
(Figura 33).
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ChainPatternDemo

AbstractLogger

—

+info: int

debug : int
+error : int
+level : int

+nextLogger : AbstractLogger

+setNextLogger()
+logMessage()

<<abstract class>>

-write()
FileLogger
ConsoleLogger ErrorLogger
+fileLogger
+consoleLogger() +errorLogger() +setNe?(tgLogger0
+setNextLogger() +setNextLogger() +logMessage()
+logMessage() +logMessage() -write()
-write() -write()

Figura 33 Ejemplo de Implementacién (Tutorials Point , 2015)

3.4.2 Mediator

Mediator es un patrén que reduce la complejidad de comunicacién entre objetos o clases, a
través de la union de una unica clase, capaz de manejar todas las comunicaciones de las
diferentes clases. Su estructura se compone de 3 clases (Tabla 19) (Figura 34) (Gamma, Helm,
Johnson, & Vlissides, 1994).

Tabla 19 Clases de Mediator

Clase Clase-Ejemplo  Definicidon
Mediator Define una interfaz para comunicarse con los
objetos de tipo Colleague.
Implementa el comportamiento cooperativo

ConcreteMediator ChatRoom mediante la coordinacion de los objetos
Colleague, los conoce y mantiene.
Cada clase Colleague conoce al objeto
ColleagueClases User Mediator, ademas de comunicarse con el otro

mediator.
Nota: Informacion Tomada de (Gamma, Helm, Johnson, & Vlissides, 1994) y (Tutorials Point , 2015).

3.4.2.1 Ejemplo De Implementacién

Se describe como ejemplo la sala de un chat donde multiples usuarios interactuan a través
del envio de mensajes. Se crean dos clases, ChatRoom y User. El objeto User usara el
método de ChatRoom para compartir los mensajes entre los usuarios.
MediatorPatternDemos, es la clase que usar la clase User para mostrar la comunicacién entre
ellos (Figura 35).
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5 mediator
Mediator Colleague
ConcreteMediator » ConcreteColleaguel ConcreteColleague2

I t

aColleague

mediator aColleague

aColleague

mediator

(" aConcreteMediator )

aColleague aColleague

mediator mediator

Figura 34 Estructura de Mediator (Gamma, Helm, Johnson, & Vlissides, 1994)

MediatorPatternDemo User
Uses | .name : String uses ChatRoom
»| +User() : void
+getName() : void +showMessagge()
+setName(): void : void
+sentMessage(): void

Figura 35 Ejemplo de Implementacion (Tutorials Point , 2015)

3.4.3 Template Method

Define una plantilla de algun algoritmo en una operacién, permitiendo que las subclases
redefinan ciertos pasos de algun algoritmo sin cambiar la estructura del algoritmo. Su
estructura cuenta con 2 clases (Tabla 20) (Figura 36) (Cooper, 2000).

Tabla 20 Clases de Template Method

Clase Clase-Ejemplo  Definicidn
Define las  abstracciones  primitivas  que
ConcreteClass define para implementar los pasos
AbstractClass Game del algoritmo y el Template Method con un esqueleto
definido de un algoritmo para llamar las operaciones
primitivas definidas en AbstractClass

e Cricket Implementa las operaciones primitivas que lleva a
ConcreteClass e Football cabo las etapas de cada subclase, especifica del
algoritmo.

Nota: Informacion Tomada de (Gamma, Helm, Johnson, & Vlissides, 1994) y (Tutorials Point , 2015).
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ConcreteClass

AbstractClass

PrimitiveOperation1()
PrimitiveOperation2()

| TemplateMethod()

PrimitiveOperationi()
PrimitiveOperation2()

r -

O.a

PrimitiveOperationl()
PrimitiveOperation2()

Figura 36 Estructura de Template Method (Gamma, Helm, Johnson, & Vlissides, 1994)

3.4.3.1

Eiemplo De Implementacion

Se hace una descripcionde dos deportes: cricket y futbol. Se crea una clase abstracta llamada
Game, que define un conjunto de operaciones como plantillas, de manera que no se anulan.
Cricket y Football son dos clases creadas que heredan de Game cuyos métodos se invalidan
por ser similares a los de Game. TemplatePatternDemo, es una clase que usara Game para
demostrar el uso del patrén (Figura 37).

<<abstract>>
Game

+initiallize()

+startPlay()

+endPla;

extends +play() y0 extends
Crickat Football

+initiallize() +initiallize()
+startPlay() +startPlay()
+endPlay() +endPlay()
+play() +play()

TemplatePatternDemo

uses

Figura 37 Ejemplo de Implementacion (Tutorials Point , 2015)
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3.5 Modelo-Vista-Controlador

El modelo vista-controlador (MVC) organiza y separa el software en 3 distintos roles
requeridos en una interfaz grafica de usuario (GUI) (Figura 38) (Sweat, 2006).

1- Modelo. Encapsula los datos de la aplicacién, flujo y Iégica.

2- Vista. Extrae los datos del modelo y formatos para presentacion.

3- Controlador. Controla los flujos directos de la aplicacion y recibe las entradas que
traslada al modelo y vista.

HTTP Solicitud

!

Modelo = = = = = = = = = - Controlador

‘ T
| 1
[ — Vista S —

HTTP Respuesta

Figura 38 Estructura de MVC (Sweat, 2006)

El modelo sera responsable de los llamados de datos negocio o légica de aplicacion (Figura
39). Es por eso que MVC nunca tiene clases individuales, sino, se implementan como un
grupo de objetos relacionados donde cada objeto de MVC realiza una tarea especifica.

Controlador Modelo Vista
HTTP Solicitud : : :
Actualizar (solicitud de datos) — |
|
|
T I
show | |
0 | s
| | [ getData()
|
|
(R I b = R -
HTTP Respuesta I Bl
————————— '—————-—_-———I———_———.

Figura 39 Funcionamiento de MVC (Sommerville, 2005)
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3.5.1 Ejemplo De Implementacién

En un ejemplo sencillo para representar MVC, se toma un termostato, el cual contiene los 3
elementos de MVC, ademas de su diagrama de clases (Figura 40, Figura 41).

Vista Valores de temperatura

20 30 40 50

/
60 | ¥ 70

80

50

80 60

70\

\

Controlador Encender/Apagar

Figura 40 Ejemplo de Implementacion (Sweat, 2006)

Vista

Temperatura

A 4

Controlador

Encendido’
Apagado

Figura 41 Diagrama de Clases de MVC (Sweat, 2006)

Modelo

Regulacion del
termostato

Modelo Valores de retencién
del termostasto
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CAPITULO 4 TENDENCIAS TECNOLOGICAS

4.1 Introduccion

La evolucién de la tecnologia ha generado un impacto en el corto plazo en todos los usuarios
que, a través de internet, se conectan desde cualquier parte del mundo por consultar,
informar, compartir e interactuar con otros usuarios que, sin el internet y la creacién de nuevas
tecnologias, seria imposible.

El internet, siendo un factor de cambio global ha contribuido a que las companias desarrollen
sus proyectos de software enfocados a ofrecer algun tipo de servicio o control interno a través
de diferentes dispositivos, desde paginas estaticas hasta la web semantica o cognitiva,
capaces de predecir nuestras preferencias.

Un estudio realizado por Simon Kemp para “We Are Social”, revela que los usuarios de todo
el mundo, van creciendo en cuanto al uso del internet y la manera en como? y ¢ para qué?
es usada la navegacion de internet, distribuida regionalmente (Figura 42) (Kemp, 2017).

(

EAST EUROPE

WESTEUROPE ) @ 2% O i
NORTH AMERICA @ o Q pib
ﬁ_<\
9% @ 7% EAST ASIA

L CENTRAL ASIA
@ 22% ‘ 33%
MIDDLE EAST @ e Q st 24, @ 22%

/

\.
CENTRAL AMERICA

=
SOUTHEAST ASIA
@ 3% e 4% SOUTH ASIA @ - ’ Lk
3% @ 3% ‘ @ 24% O 9%
(e )| @ 1on @ @ @
() POBLACION TOTAL e @) 16% @) o
USUARIOS DE INTERNET @ @ 10% @) 13% A ekanA

O INTERACCION SOCIAL MEDIA o 5
@ CONEXION MOVIL \ b & i @ O
1% @ 1%
_

Figura 42 Uso de Internet Por Continente (Kemp, 2017)

A través de estudios que miden la manera en como interactuamos en internet, permite a las
companias determinar las preferencias de los usuarios para la mejora de servicios,
contenidos, u otro tipo de consulta que pueda ser solicitada. También, es importante
mencionar la manera en como se tiene acceso a internet a través de diferentes dispositivos
determinando asi, la manera de crear software y facilitar la problematica de los usuarios.
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A partir de las nuevas necesidades de los usuarios, la competencia entre las grandes
companiias tecnoldgicas por atraer nuevos usuarios, ha abierto nuevas areas que estan
marcando tendencias. Con base en las principales tendencias tecnologicas, describiré
algunas de ellas que considero, han sido importantes y que podran marcar la manera de
como vamos a interactuar entre personas y maquinas.

4.2 Realidad Virtual

El termino realidad virtual (virtual reality, VR), fue adoptado por Jaron Lainer, fundador de
VPL Research en 1980, el cual es definido como un entorno 3D creado en computadora que
permite a los usuarios interactuar con la realidad alterna, simulando algunas formas de
realidad. Otros términos como se conocen a VR son: realidad artificial, ciberespacio, mundo
virtual y ambiente virtual (Giraldi, Silva, & Oliveira).

La VR debe satisfaces 3 necesidades que hagan la diferencia: tiempo real, interaccion e
inmersion. Para lograrlo, es necesario contar con dispositivos de entrada que permita al
usuario obtener una respuesta del mundo virtual a través de sus sentidos (Martinez, 2011).

Figura 43 Realidad Virtual (Rasulury, 2015)

4.2.1 Tipos de Realidades

Existen diferentes tipos de VR para desarrollar y crear a través de la computadora, donde
cada una posee caracteristicas que se levemente se diferencian (Tabla 27).

Tabla 21 Tipos de Realidad Virtual

Tipo Definicion
Sistema Desktop El usuario ve la imagen en primera persona. Muestran una imagen 2D
de 0 3D en una pantalla de computadora en lugar de proyectarla a un

Realidad Virtual HMD. EI usuario viaja en cualquier direccion dentro del mundo
tridimensional que se muestra en un monitor, casco, gafas o pantalla
de proyeccion (videojuegos).

“Ver para creer”. El usuario se ve a si mismo dentro de la escena. Es
un integrante “visible” del mundo virtual porque ve la proyeccion de su
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VR en Segunda imagen en un fondo o ambiente. Este sistema involucra percepciones
Persona y respuestas en

tiempo real a las acciones de los humanos involucrados, que no llevan

cascos, guantes, HMD's, gafas o cualquier otro tipo de interfaz.
Los sistemas de telepresencia forman el grupo de aplicaciones de
realidad virtual. Camaras, dispositivos tactiles y de retroalimentacion,
Telepresencia  ligados a elementos de control remoto que permiten manipular robots
o dispositivos ubicados a distancia mientras se experimentan en forma

virtual (Telemedicina, Telerrobdtica).

Sumergen al usuario en el mundo virtual, utilizando sistemas visuales
tipo CAVE, con sensores de posicion y movimiento. El usuario en el
Sistemas de mundo virtual responde a los movimientos de la cabeza de manera

Inmersion similar a como ocurre en el mundo real. Los mundos de inmersion
de Realidad existen en 3 dimensiones. A través del envio de imagenes ligeramente
Virtual diferentes a cada ojo se habilita la sensacién de profundidad,

perspectiva y dimension.
Nota: Informacion Tomada de (BBVA Innovation Center, 2015).

A partir del afio 2014, la VR retomo otra vez un repunte en cuanto al desarrollo de esta
tecnologia, permitiendo que grandes companias como Facebook, Google, Samsung, HTC,
entre otras, Inviertan en el desarrollo de esta tecnologia. Estas compafiias han creado sus
dispositivos para que los usuarios tengan acceso a la VR (Tabla 22).

Tabla 22 Compafiias de Desarrollo de Realidad Virtual

Compaiiia Dispositivo
Oculus Rift-Facebook Oculus Rift

Sony Project Morpheus
Samsung Gear VR

HTC HTC Vive

Google Cardboard

Nota: Informacion Tomada de (BBVA Innovation Center, 2015).

4.2.2 Aplicaciones

Sin duda, el uso de la VR ha contribuido al desarrollo de muchas areas que permitan a las
personas interactuar con los entornos creados a través de computadoras, haciendo que la
inmersion sea cada vez mas fuerte (Tabla 23).

Tabla 23 Aplicacion de la Realidad Virtual

Area Aplicacion
1- Manipulacién remota.
2- Manipulacién de robots.
Ingenieria 3- Prototipos virtuales.
4- Automatizacion y mejora de procesos.
1- Capacitacion, preparacion y ensefianza de procedimientos

Medicina complicados.
2- Mejoras terapéuticas.
Psicologia 1- Atencién a enfermedades psicologicas.
Arquitectura 1- Modelado virtual de sus disefios.
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2- Recorridos virtuales.
1- Visitar lugares que no conoces.
Social 2- Visitar otros paises y sus ciudades importantes.

3- Recorrer museos, paisajes, etc.
Nota: Infomracion Tomada de (BBVA Innovation Center, 2015).

Steven LaValle de la Universidad de Cambridge, define VR como (LaValle, 2017):

“Inducir comportamiento dirigido en un organismo usando la estimulacion sensorial
artificial, mientras que el organismo tiene poca o ninguna conciencia de la interferencia”.

Mark Zuckerberg, define la VR (BBVA Innovation Center, 2015):

“Estamos ante una nueva plataforma de comunicacion. Lo increible de esta tecnologia es
que sientes que estds realmente en otro lugar con otras personas. Imagina disfrutar de
un partido de bdsquet en un asiento a pie de pista, estudiar en una clase llena de
alumnos y profesores de todo el mundo o tener una cita médica, cara a cara, con tu
doctor con tan solo ponerte unas gafas en casa”.

4.3 Realidad Aumentada

La realidad aumentada (AR o RA en inglés) se define como una combinaciéon de un entorno
real fisico con objetos virtuales hechos en computadora con graficos 3D mostrados en
dispositivos de salida (Carmigniani & Furht, 2011).

’ Realidad Mixta

- > ol
Ambiente Realidad Virtualidad Ambiente
Real Aumentada Aumentada Virtual

Figura 44 Esquema de Realidades

AR trata de proporcionar informacion a través de los componentes graficos hechos por
computadora de los objetos del mundo real, aumentando la experiencia del usuario. En ese
sentido, AR ha ido creciendo de manera importante es los ultimos tiempos, donde su
aplicacion se ha diversificado en diferentes areas permitiendo a las companias, invertir en
esta tecnologia que esta en pleno desarrollo (Tabla 24).
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Tabla 24 Areas de Aplicacion de AR

Area Aplicacién
e Anadlisis de imagenes biomédicas.

e Simulacién de sistemas fisiologicos.
Medicina e Entrenamiento médico.
e Visualizacién de procesos quirdrgicos.
e Creacion de mapas tridimensionales.
Educacion e Experiencia interactiva sobre diferentes temas abordados

durante el aprendizaje.

Juegos de consola (PlayStation, XBOX).
Apps Movil.

Informacién adicional en deportes.

Cine.

Informacién del piloto.

Simulaciones de vuelo.

Creacion y presentacion de prototipos.

e Mercados de consumo.
Nota: Informacién Tomada de (Rojas & Echeverri, 2012).

Entretenimiento

Militar

Comercial

AR aun esta en fase de ser desarrollado para maximizar su uso entre los usuarios. Por
ejemplo, el juego de Pokemon Go, creado para los dispositivos Android y I0S con
caracteristicas de AR (Figura 45). Se sigue investigando en crear nuevas herramientas que
permitan el uso de AR sin requerir otros dispositivos, aunque existen algunos como: lentes,
apps moviles, cascos virtuales, pantallas virtuales que se podran construir y controlar a través
de sensores (Carmigniani, y otros, 2010)

Figura 45 Realidad Aumentada (Krause, 2016)
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4.4 Inteligencia Artificial

El estudio de la inteligencia artificial (IA), engloba una gran cantidad de conceptos que
pueden ser definidos, de acuerdo a las diferentes perspectivas de cada persona. A través de
estas definiciones, es necesario entender de manera clara IA. Con base en diferentes
autores, la definicion que considero adecuada para IA es:

“IA ES UNA CIENCIA QUE SE ENCARGA DE EMULAR EL COMPORTAMIENTO Y LA MANERA DE
PENSAR DE LOS HUMANOS A TRAVES DE COMPUTADORAS Y CON AYUDA DE ALGORITMOS PARA
LA TOMA DE DECISIONES”.

Empresas como Google, Apple, Microsoft, Intel y Samsung, han desarrollado IA en sus
principales productos que incluyen machine-learning, data science, lenguaje natural, entre
otros, para la solucién de problemas reales (GP. Bullhound, 2016).

Através de la evolucién tecnolégica, |IA trata de entender y solucionar la problematica real de
las personas de una manera simple, tratando de predecir ciertos parametros que tiene la
persona, entre otras aplicaciones que tiene IA. IA ha permito a las grandes empresas a
entender nuestro comportamiento y generar datos que les ayuden a mejorar su servicio hacia
el usuario, por ejemplo, Spotify, en las preferencias musicales o Google, tratando de adivinar
que buscamos, haciendo mas cognitiva la interaccion a internet (Figura 46).

Figura 46 Inteligencia Artificial (Ansari, 2017)

Las grandes compafias de tecnologia, han invertido mucho en IA para ofrecer muchos
servicios y generar competencia entre ellos. Prueba de ello, es la realizacion de diferentes
pruebas de casos de uso, implementan una gran cantidad de algoritmos necesarios para |IA
en conjunto de Big Data para el entrenamiento de los mismos, presentando una gran
oportunidad de desarrollo profesional y generar nuevas areas de oportunidad (Figura 47).
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Reconocimiento estatico, clasificacién y etiqueta de imagenes e
Estrategia algoritmica de comercio para mejorar el rendimiento e

Eficiente, procesamiento escalable de datos

Mantenimiento predictivo

Identificacién, deteccién, clasificacién y rastreo de imdgenes geoespaciales

Consultar texto de imagenes

Deteccién automatica de caracteristicas geofisicas

Distribucién de contenido sobre social media

Deteccién, clasificacién, anulacién y navegacién de objetos

Prevencién de amenazas, ciberseguridad

Anélisis de contrato

bots

Internet de las cosas (loT)

Sensores de fusién de datos

Anélisis de emociones humanas

3
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Figura 47 Casos de Uso y Areas de Desarrollo de 1A (Kaul & Wheelock, 2016)

4.4.1 Tendencias de IA

La evolucién de |A ha permitido el desarrollo de areas que van relacionadas con la capacidad
de entendimiento de las personas, haciendo y simplificando aun mas sus tareas cotidianas,
en ese sentido y con base en diferentes articulos previamente consultados, describiré
algunas tendencias que ha impactado la IA.

El desarrollo de apps inteligentes ayuda a estudiar el comportamiento de usuarios a través
del uso de la app, con el fin de determinar y obtener respuestas para el mejoramiento de la
misma para la satisfaccion del usuario (Mobinius, 2017)..

Los asistentes virtuales se han convertido en una herramienta que facilite la interaccion
hombre-maquina. Los asistentes virtuales mas usados son: Siri de Apple, Cortana de
Microsoft, Google Now y Alexa de Amazon (Cobos, 2016).

Existen plataformas y herramientas open source que permite la colaboracion entre pequefias
y grandes empresas a través de machine learning para la atraccién y competencia entre ellas.
Algunas de estas herramientas y plataformas son: TensorFlow, H20O, MLIib y Caffe (Mobinius,
2017). Actualmente, Google, Amazon, Microsoft, SAS, H20.ai, utilizan IA para sus
necesidades empresariales (Press, 2017).

Otra de las areas que donde se usa la IA son en robots y la automatizacion de procesos, con
la finalidad de reducir costos y tiempo de ejecucion para dicha actividad que puede ser
repetitiva (Press, 2017).

Algunas industrias han obtenido un impacto positivo por el uso de IA. Un estudio revelado
por tratica, muestra el impacto que tendra la |IA durante los proximos afios hasta el 2025,
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mostrando el nivel del uso y la dependencia de |A para estos sectores (Figura 48) (Mobinius,
2017).
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o ransporte
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Figura 48 Futuro e Impacto de 1A (Mobinius, 2017)

4.5 Big Data y Analisis de Datos

La conectividad a internet desde cualquier dispositivo, genera una gran cantidad de
informacion y datos, que permite la toma de decisiones y el entendimiento de los mismos, las
cuales son descritos (estructurados, no estructurados y semi-estructurados) y que tendrian
ser costosos en términos de tiempo y de carga a una base de datos relacional para su
analisis. El objetivo principal de Big Data, generar conocimiento (Fragoso, 2012).

Big data analiza toneladas de informacion que esta clasificada en diferentes tipos de datos
para ser analizados (Figura 49).

Web y Redes Sociales

Personas g
ronacines Ll

Figura 49 Areas de Analisis de Big Data (Rayo, 2016)
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El impacto de big data para la generacion de conocimiento, ha permitido desarrollar
tecnologias y modelos de negocio para el entendimiento y la toma de decisiones de muchos
sectores orientados al usuario. Un estudio realizado por IBM como se implementa big data y
el impacto que ha generado en diferentes areas (jError! No se encuentra el origen de la
referencia.).
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Figura 50 Uso e Impacto de Big Data (Schroeck, Shockley, Smart, Romero-Morales, & Tufano, 2014)

Un articulo publicado por el centro de innovacién de BBVA cita puntualmente como visualizan
Big Data del area de Data & Analytics (BBVA Innovation Center, 2015):

“Data y Big Data estdn cambiando muchas cosas, ya no solo a la hora de tomar
decisiones comerciales, deportivas, politicas o de otra indole, sino también a la hora de
crear productos, de innovar, almacenar datos, desarrollar, visualizar cosas...

Es una tendencia que se ha generalizado y que parece que va a quedarse entre nosotros
mucho tiempo.”

4.6 Internet of Thing

Internet de las cosas (internet of things IoT en inglés) es un término recurrente del cual se
esta siendo desarrollado para que cada dispositivo cotidiano sea conectado a internet y
obtener informacién de estos dispositivos. Prueba de esto es que algunos dispositivos tales
como TV, coches, casas inteligentes, entre otros, estan siendo conectados a internet para
facilitar la manera de interactuar con ellos.

El desarrollo de |oT a través de la innovacion, debe generar la transformacion en diferentes
sectores como negocios, gobierno, salud y servicios, cambiaran la forma de experiencia del
usuario (Lund, Turner, MacGillivray, & Morales, 2014)
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Un reporte hecho por Verizon muestra que entre 2014 y 2015, diferentes sectores han
apostado por desarrollar loT para tener que incrementar la innovacion y el consumo hacia
sus clientes (Figura 51).

Figura 51 Sectores que Implementan loT (Verizon, 2016)

Para el afio 2020, se espera que existan mas de 200 millones de dispositivos basados en
loT. Un articulo publicado por la unién europea (UE), visualiza 4 pilares fundamentales para
el desarrollo de loT hacia el futuro: estandares, conectividad, seguridad y proteccién y
privacidad de datos personales (Davies, 2015).
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CAPITULO 5 CASO PRACTICO

5.1 Introduccion

Alo largo de este trabajo, se han plasmados una serie de temas que van acorde al proyecto
a desarrollar, retomando algunos de ellos para su elaboracion. En este capitulo se mostrara
paso a paso el desarrollo del sistema de informacién docente.

Parte fundamental para el caso practico del sistema, es la inclusion de una metodologia de
desarrollo. EI modelo de desarrollo incremental, fue seleccionado para la realizacién del
sistema. A través del modelo y las fases que lo integran (analisis de requerimientos, disefo,
codificacion, implementacién), podremos desarrollar el sistema de tal manera que, los
usuarios tengan acceso e interactuen con él.

Para el desarrollo del sistema, se han planteado 4 incrementos los cuales, seran descritos
cada uno que completan un médulo funcional del sistema. Cada incremento esta estructurado
con base en sus fases.

El uso del modelo incremental va acompanado del paradigma orientado a objetos que
contempla la programacién orientada a objetos, analisis y diseiio mediante el uso de Unified
Model Language (UML), los cuales incluyen los siguientes diagramas:

1- Diagrama de casos de uso.
2- Diagrama de actividades.
3- Diagrama de clases.

Ademas, se presentara en cada incremento descrito la interfaz disefiada que corresponde a
cada incremento funcional, para obtener de manera secuencial el desarrollo del sistema.
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5.2 Incremento | Roles de Usuario y Captura de
Catdalogos

5.2.1 Andalisis de Requerimientos

El CU UAEM Texcoco a través de la oficina de subdireccion académica, requieren una
aplicacién web, es decir, un sistema en donde le permitan recopilar cierta informacién que
solicitan a los maestros, con la finalidad de saber su plan de apoyo para cada semestre de
la asignatura y licenciatura que le corresponde.

Como primer punto, es necesario que el sistema cuente con el acceso tanto de usuarios de
la oficina de subdireccién y anexas, como de profesores que respondan a cada peticion,
tomando cada uno diferentes roles y privilegios, divididos en dos tipos de usuarios:
administradores y profesores.

Para el acceso al sistema, es necesario que cada tipo de usuario, tenga una cuenta de acceso
y sea autenticado por motivos de seguridad, es decir, que exista un formulario para iniciar
sesion y tener acceso al sistema. Los tipos de usuarios tendran diferentes privilegios, por lo
que cada uno tendra diferentes opciones de visualizacion.

Ademas, en caso de que olviden su contrasefia de acceso, el formulario de inicio de sesion
debe contar con un link para recuperar su contrasefa mediante el uso de su email
previamente registrado en el sistema.

5.2.1.1 Roles y Acceso de Funciones del Administrador

Los usuarios de tipo administrador tendran las siguientes acciones una vez dentro del
sistema:

1- Se encargaran de hacer la carga de catalogos que se presenta en el sistema (Titulo
5.2.1.3).

2- Se encargaran de la administracion de usuarios, es decir, tendran la capacidad de
afadir, modificar y eliminar usuarios administradores y usuarios profesores.

3- Seran capaces de crear y revisar las solicitudes de requerimientos hechas para los
profesores (Titulo 5.4).

Las funciones del administrador, es decir, el menu de privilegios, debe de contar con las
siguientes secciones (Tabla 25):

Tabla 25 Menu del Administrador

Seccioén Descripcion

Catalogos Dentro de la seccion de catalogos, se debe contar con las opciones
para cargar cada uno de los catalogos de manera individual y
posteriormente sean mostrados

Administracion de Se debe contar con dos secciones, una para agregar un nuevo usuario,
Usuarios la cual nos permita seleccionar si es un administrador o profesor. La
otra seccion sera para modificar o eliminar a los usuarios
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Solicitud de
Requerimientos

Se debe contar con dos secciones; crear solicitud e historial de
solicitudes.

La primera seccion debe de mostrar las 3 diferentes maneras de
solicitudes: todas las licenciaturas, por licenciatura y por profesor.

La seccion de historial, debe mostrar todas las solicitudes hechas por
el usuario

Perfil La seccidén de perfil debe mostrar dos secciones. La primera sera para
modificar su contrasefia. Mientras que la segunda opcion, para cerrar
sesion. Esta opcidon también estara disponible para los profesores

5.2.1.2 Roles y Acceso de Funciones del Profesor

Los usuarios de tipo profesor, tendran las siguientes acciones una vez dentro del sistema

(Tabla 26):

1- Podran actualizar su informacion personal por cualquier circunstancia.

2- Revisaran sus solicitudes de requerimientos que les fueron hechas por los
administradores

3- Responderan esas solicitudes a través de subir un archivo en formato PDF para cada
requerimiento.

4- EI menu a desplegar del profesor consta de dos secciones, solicitudes de
requerimientos donde solo podra revisarlos y responderlos y la seccion de perfil para
cambiar su contrasenfa.

Tabla 26 Menu del Profesor

Seccioén

Descripcion

Solicitud de
Requerimientos

En esta parte, se muestra la seccion de las solicitudes que fueron
hechas hacia el profesor y responderlas.

Perfil

La seccién de perfil debe mostrar dos secciones. La primera sera para
modificar su contrasefia. Mientras que la segunda opcion, para cerrar
sesion. Esta opcion también estara disponible para los profesores

5.2.1.3 Captura de Catalogos

Parte importante para llenar la base de datos y en general, observar la informacion para
generar la documentacion adecuada en el sistema, es necesario que los administradores
hagan la carga de los catalogos de manera rapida. Para ello, el sistema contara con 3
catalogos los cuales seran obtenidos a través de un archivo en Excel (xIsx). Los 3 catalogos

son:

1. Licenciaturas.

2. Profesores.

3. Requerimientos.
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Para cada catalogo debe existir una funcion independiente que permita hacer la seleccion
del archivo en Excel y después que se suban al sistema, seran mostrados como sefal de
que se llend la base de datos de manera exitosa.

Para el catalogo de licenciaturas, se debe de mostrar las siglas y el nombre de la licenciatura.
Para el catalogo de profesores, debera contener el grado de estudios, nombre completo,
email contrasefia de acceso, licenciatura a la que pertenece y teléfono de contacto. Cabe
mencionar que subir el catadlogo de profesores, también genera su cuenta de usuario para el
acceso al sistema. El catalogo de requerimientos, debera contener el nombre y descripcion
del requerimiento.

5.2.2 Diseiio
Para el disefio de este primer incremento se mostrara cada diagrama elaborado en UML y la

interfaz grafica del sistema.

5.2.2.1 Estructura De Los Archivos

El archivo de Excel para cada catalogo esta estructurado de la siguiente manera (Tabla 27,
Tabla 28, Tabla 29):

Tabla 27 Tabla Para Licenciaturas

Licenciaturas
Siglas Nombre de Licenciatura
ICO Ingenieria en Computacion

Tabla 28 Tabla para Profesores

Profesor

Licenciatura Nombre Apellidos Email Contrasena Teléfono
ICO David Sanchez email@email.com 1234 5531182
Tabla 29 Tabla para Requerimientos

Requerimientos
Nombre Descripciéon
Bibliografia Los profesores...
5.2.2.2 Diagramas De Incremento
5.2.2.2.1 Diagrama de Casos de Uso

El diagrama de casos de uso para el primer incremento, muestra la manera en como los
usuarios administradores tendran la capacidad de subir cada catalogo y ser mostrados, a
partir del inicio de sesion del mismo. El usuario administrador inicia sesion y mediante la
seccion de catalogos cargara cada uno de ellos mediante la seleccion de un archivo de Excel.
Cada archivo de Excel tendra una estructura con base en la vista de las tablas de cada
catalogo que mostrara la informacién una vez cargado el archivo (Figura 52).
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Figura 52 Diagrama de Casos de Uso (Incremento | Catalogos)

<<include>>

Catélogos

Inicar Sesién

Administrador

5.2.2.2.2 Diagrama de Actividades
El diagrama de actividades muestra el proceso en que cada catalogo es llenado y visualizado
una vez extraida la informacion del archivo de Excel, terminando asi el proceso del primer

incremento (Figura 53).
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Figura 53 Diagrama de Actividades (Incremento | Catéalogos)

5.2.2.2.3 Diagrama De Clases
El diagrama de clases se centra en los 3 catalogos principales: licenciaturas, requerimientos
y profesores. Todos los catalogos cuentan con sus respectivas clases. Ademas, se crean
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clases controladoras que sirven para dar funcionalidad a las clases de los catalogos
respectivamente.

La clase PHPExcel_IOFactory, es una clase que nos dara la capacidad de poder manejar los
datos de los archivos en Excel y obteniéndolos mediante las clases de los catalogos y
almacenarlos en la base de datos (Figura 54).
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Figura 54 Diagrama de Clases (Incremento | Catalogos)

5.2.2.3 Interfaz De Usuario

5.2.2.3.1 Formulario de Acceso al Sistema

El formulario de acceso al sistema se conforma de dos campos y dos botones. Los campos
sirven para capturar el email y la contrasefia del usuario. Mientras que los botones, el botdn
azul permite el acceso al sistema y el otro botdn, a un formulario para recuperar la contrasena
(Figura 65).

5.2.2.3.2 Recuperar Contrasena
En el formulario de inicio de sesion, existe la opcidn de recuperar la contrasefa del usuario
ingresando unicamente su email. Se le notificara via email, los pasos y el link para

reestablecer su contrasefa e ingresar nuevamente al sistema, ya con la nueva contrasefa
(Figura 56).
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et ol

. R
| 4 [ Sistema de Informacién = X

<« C | ® localhost/TesisFinal/index.php Qv & @ 6 H

Sistema de Informacién Docente

Iniciar Sesién

Iniciar Sesion

Recuperar Contrasefia

Figura 55 Formulario de Inicio de Sesién

liatiizsisi oo o= e S

)
/ [ localhost/TesisFinal/Vist: X

& C | ® localhost/TesisFinal/Vista/ QW @ 9 :

Email de Recuperacion

=

Enviar Solicitud

Figura 56 Formulario Recuperar Contrasefia

Interfaz de Inicio de Sesidn

Una vez que se ingrese al sistema,

el administrador observara el menu que le corresponde,

es decir, las funciones que podra desempenar en el sistema, el cual tienen las siguientes

secciones (Tabla 30, Figura 57).

Tabla 30 Estructura del Ment y Submenta (Administrador)

Seccién Subseccién
Inicio N/A

e Cargar licenciaturas.
Catalogos e Cargar profesores.

e Cargar requerimientos.

Administracion de Usuarios

e Nuevo usuario
o Registrar administrador.
o Registrar profesor.

e Lista de usuario.

Solicitud de Requerimientos

¢ Nueva solicitud.
o Solicitud a todas las licenciaturas.
o Solicitud por licenciatura.
o Solicitud por profesor.

e Historial de solicitudes.

Perfil

e Modificar perfil.
e Cerrar sesion.
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[ localhost/TesisFinal/Vist- X

| € C | ® localhost/TesisFinal/Vista/Template.php Q?Tw & @ O :

i A& Inicio B cCatalogos 2 Administracién de Usuarios vV B Solicitud de Requerimientos Vv 2 David Sanchez VvV

Bienvenido al Sistema de Informacién Docente

Figura 57 Ingreso al Sistema (Administrador)

5.2.2.3.4 Catalogos

La seccion de catalogos, muestra las 3 secciones que corresponden cada uno para ser
llenados. También, una vez cargado el catdlogo, se muestra la tabla con los datos

previamente guardados en cada catalogo, mostrandose de manera individual (Figura 58,
Figura 59, Figura 60).

T D tocamastTesisroatvis: x

€ C ©lcamoste :

e i g

A inicio B catalogos & Aaministracion de Usuanos Vv

B Soicfudde Requenmienios v & David Sanchez v

Importar Licenciaturas

Seleccionas archivo | Ningin archivo seleccionado

Lista de Licenciaturas

Siglas de Licenciatura Nombre de 1a Licenciatura
DER L. En Derecho
ua Lic. En informatca Adminstraiva

ECO Lk, En Economia

Figura 58 Vista de los Catalogos (Seccién Licenciaturas)

D) tocainost/TesaFinalVis: X Y

€ C | ® locathost/T

e ot s oo v, |

B caiogos & Administrackn de Usuaios [ Solchud de Requenmientos v

& David Sénchez v

Importar Profesores

Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionado

Lista de Profesores
Grado de Estugios Nombre  Apeilidos Email Teletono

Ingeniero José Sinchez  jsancheziso2@hotmailcom 5531182906

Figura 59 Vista de los Catélogos (Seccion Profesores)
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F' D) locanost/TesisFinalVist: X

€ C | @ localhost

ta/Requerimientos.php % & ® ©
NetBeans Cannector ot depurando ese novesncr. [l

inicio B catalogos & Administracion de Usuarios v B Solicitud de Requerimientos Vv A David Sanchez v

Importar Requerimientos

Seleccionar Archivo

Seleccionar archivo | Ningiin archivo seleccionado
B2

Lista de Requerimientos

Nombre del

Descripcion del Requerimiento
Requerimiento

Bibliografia El maestro presentara el material de apoyo para ios alumnos

Plan de Curso El maestro presentara a los alumnos cuales son los

lineamientos a seguir durante el curos

Figura 60 Vista de los Catalogos (Seccion Requerimientos)

5.2.2.3.5 Administracion de Usuarios
La seccidon de administracion de usuarios, cuenta con dos subsecciones, las cuales son dar
de alta un nuevo usuario y modificar usuarios (Figura 61).

c ® localhost/TesisFinal/Vista/Template.php

gl ©

A Inicio B catéalogos B Solicitud de Requerimientos v

2 David Sanchez Vazquez v

Figura 61 Subsecciones de Administracion de Usuarios

Al ingresar a la seccién de nuevos usuarios, nos dirige a los formularios para registrar a los

dos tipos de usuarios que interactuan en el sistema: formulario de usuario administrador y
formulario de profesor.
5.2.2.3.6 Solicitud de Requerimientos

La seccion de solicitudes de requerimientos nos permite hacer dos cosas (Figura 62):

1- Crear solicitudes de requerimientos, los cuales nos dirige a la pantalla para realizar las

solicitudes de las 3 maneras posibles: todas las licenciaturas, por licenciatura, por
profesor.
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2- El historial de solicitudes nos brindara la posibilidad de revisar las solicitudes de
requerimientos hechas a cada profesor, ademas de poder visualizar la respuesta del
profesor.

* & ©©

Catdlogos & Adminisiracion de Usuarios v

Figura 62 Subsecciones de Solicitudes de Requerimientos

5.2.2.3.7 Perfil
La seccion de perfil, nos dirige a dos opciones; modificar perfil, para actualizar nuestra
informacion y la opcion para cerrar sesion del sistema y nos re-direccione al formulario de
inicio de sesion (Figura 63).

% & © 0

F— . |

B catslogos 2 Administracion de Usuanos v B Solcitud de Requerimientos v

Bienvenido al Sistema de Informacién Docente

Figura 63 Subsecciones de Perfil

5.2.2.3.7.1 Modificar Perfil
Muestra el formulario para cambiar la contrasefia de acceso al sistema (Figura 64).

Actualizar Contrasefia

Guardar Cambios

Figura 64 Formulario de Cambio de Contrasefia

5.2.3 Codificacion

Ir a capitulo 7 Anexo
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5.2.4 Implementacién

5.2.4.1 Inicio De Sesiéon Y Recuperar Contrasena

Como se menciond anteriormente (Titulos 5.2.2.3.1, 5.2.2.3.2), el ingresar su email y
contrasefa permite el acceso al sistema, dependiendo del tipo de usuario, sera su nivel de
privilegios (Figura 65).

X Y [ Sistema de Informacién = X

1ost/TesisFinal/index.php

Sistema de Informacién Docente

Iniciar Sesién

X pocaluzflash@hotmail.com

Iniciar Sesion Recuperar Contrasefia

Figura 65 Datos de Acceso al Sistema

Cuando un usuario es registrado, se envia un email para activar su cuenta, de lo contrario,
no tendra acceso al sistema. Es importante mencionar que el inicio de sesion cuenta con 3
validaciones por motivos de seguridad:

1- Si es nuevo el usuario, tendra que activar su cuenta, de lo contrario aparecera el
mensaje que aun no se activa su cuenta y no tiene acceso al sistema.

2- Siseingresa un usuario y contrasefa que no esta registrado en el sistema, le mostrara
un mensaje indicando que el usuario no existe.

3- Si el usuario se equivoca en algun dato, ya sea email o contrasefa, el sistema le
mostrara dicho mensaje.

Cuando el usuario no recuerda su contrasefia, este tendra que dar clic en recuperar
contrasefia y lo dirige al formulario donde escribe unicamente su correo y se confirmara si se
envia o existe error (Figura 66).

) Your Repositories X J [ localhost/TesisFinal/Vist: X
C | ® localhost/TesisFinal/Vista/Recuperar.php | & O :
stBeans Connector” esté depurando este navegador. X

Email de Recuperacion

¥ | pocaluzflash@hotmail.com|

Enviar Solicitud

Proceso Correcto!Se ha enviado exitosamente el correo. Por favor revise su bandeja de entrada

Figura 66 Correo de Recuperacion de Contrasefia
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Una vez recibido el correo, se muestra un link el cual tiene que dirigirse para agregar la nueva
contrasefia. Cuando se agrega aparecera el mensaje que fue exitoso el cambio (Figura 67).

T U
php?id=1&val=25 8d89957f4ef9. cl7a

C | ® localhost/TesisFinal/Vista/P php?id

Nueva Contraseria

Guardar Nueva Contrasefia

Contraseiia Guardada!Se ha cambiado exitosamente su contrasefia

Figura 67 Formulario para Cambiar Contrasefia

En caso de que se cambie un dato en el link para recuperar la contrasefia, muestra un error
describiendo que los datos son erroneos (Figura 68).

ir Repositories X [ Sistema de Informac 3 ﬂa Correo - pocaluzflas: X [4 localhost/TesisFinal X

C | ® localhost/TesisFinal/Vista/Password.php?id=18&val=25e4dc78d89957f4ef9498d8dda0c17 wle O

Connector” estd depurando este navegador.

Error!Emor en los datos para recuperar contrasefia

Figura 68 Mensaje de Error de Recuperacion de Contrasefia

5.2.4.2 Cargar Catdalogos
Cuando el administrador inicia sesion, se recomienda cambiar su contrasefia de acceso para
evitar posibles alteraciones en su cuenta.

Cuando se requiere hacer la carga de catalogos se muestra a continuacion, el proceso de
seleccidon de un archivo, haciendo referencia a la plantilla previamente descrita en el analisis
de requerimientos. Cada carga de catalogo funciona de la misma manera, es decir, se
obtienen los datos y a su vez, son mostrados de manera instantanea (Figura 69, Figura 70, Figura
71).

Importar Licenciaturas & L ' b l mmy

.

., Projec Cam plntils planit

[Seteccionar archivo | Ningin archi = lctncatuas profesorts
(o ) [ conem

Lista de Licenciaturas
Siglas de Licsnciatura Nombre de Ia Licenciatura

DER

Figura 69 Implementacion Para Cargar Catélogo de Licenciaturas
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Open
alhost/TesisFinal/Vista/Profesores.php

e =
&)= s Librries » Documents » « [ 43 |[ Search Decuments o
st depurando este navegador. } Organize +  New folder =y (A @ >
& RecycleBin . i
Documents library Bivagplg Pk
= Includes: 2 locations
A Inicio B Q| (S Libraries bueno aur documentos e
|7 Documents i
@ Music F M
& Pictures
Cargar Licenciaturas Call B videos
B
1% Computer £
= Yo
Importar Profesores Bt i) VPProjects ouCam plantilla

| licenciaturas
s HP_TOOLS (D)

Seleccionar Archivo @ Network

Ningan arcn e
Subir Filename: plantilla profesores

Lista de Profesores

Grado de Estudios Nombre Apellidos  Email Telefono

Ingeniero José Sanchez jdsanchez1992@hotmail.com 5531182906

Figura 70 Implementacién Para Cargar Catalogo de Profesores

x ) locathost/TesisFinal/Vist: X 1
T e )
@ localhost/TesisFinal/Vista/Requerimientos. G’Ovﬂ-l-b«m»l:mmm» 2l

ector” estd depurando este navegador. [IEEER Organize v New folder e A ®
@ RecydeBin - i
Documents library Artbrge by Pk
Includes: 2 locations.
A Inicio B catslogos 5
& &:
Cargar Licenciaturas Car H Videos Vo Qo — -
licenciaturas profesores
3 & Com
Importar Requerimientos| P L“”.‘l':m o
s HP_TOOLS (D) Ir
| Seleccionar Archivo R (U i
ionar archivo | Ningan archivdl - ‘ =
] - pem— T
Ccmed ]

Lista de Requerimientos

Nombre del Descripcion del Requerimiento
Requerimiento

Bibliografia E1 maestro presentara el matenial de apoyo para los alumnos

Figura 71 Implementacién Para Cargar Catalogo de Requerimientos
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5.3 Incremento Il Administracion de Usuarios

5.3.1 Andalisis de Requerimientos

El segundo incremento para el sistema, se centrara en la funcionalidad de poder administrar
a los usuarios que sean dados de alta en el sistema. Esto abarca a profesores y
administradores.

La administracion de los usuarios debe de contener 4 funcionalidades basicas, las cuales
son:

v' Crear.

v" Mostrar/Leer.
v" Actualizar.
v' Eliminar.

La administracion de usuarios debe tener la capacidad para crear, es decir, registrar nuevos
usuarios de ambos tipos. Al ser registrados, deben de ser mostrados una vez registrados. Si
hay que corregir cierta informacién, debe tener la posibilidad de actualizar su informacion y
al final, la capacidad de dar de baja a un usuario mediante su eliminacién de acceso al
sistema. Este término suele denominarse en inglés como CRUD (créate, read, update,
delete). Cuando un usuario es registrado, se le envia un email con sus datos de acceso.

5.3.1.1 Formularios de Registro

Debido a la existencia de dos tipos de usuarios, el registro de ambos debe de ser de manera
independiente, es decir, que cada uno tenga su propio formulario. Para el formulario de los
profesores, debe de estar conformado de la siguiente manera (Tabla 37):

Tabla 31 Estructura de los Formularios de Usuarios

Formulario de Administrador Formulario de Profesor
v" Nombre completo. v Licenciatura.
v Apellidos. v' Grado de estudios.
v' Puesto de trabajo. v Nombre completo.
v' Email v' Apellidos.
v Teléfono. v' Email
v' Contrasefia v Teléfono.

v' Contrasefa

Se afiade un campo mas para confirmar que la contrasefa y validar si coincide con el campo
anterior.

5.3.1.2 Lista De Usuarios

La subseccion lista de usuarios, muestra todos los usuarios registrados en el sistema. Los
administradores tendran el privilegio de eliminar al usuario. Cuando se afiaden profesores
mediante archivos de Excel, seran mostrados en la lista, ademas, si se elimina un profesor,
también se eliminara del catalogo general de profesores.
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5.3.1.3 Activacion de Cuenta para Acceso al Sistema

Cuando un usuario ya sea administrador o profesor son registrados, se les envia una
notificacion via email la cual consiste en que requiere activar su cuenta de acceso al sistema,
mientras no lo hagan, no podran ingresar, ademas de validaciones importantes tales como,
si existe o no el usuario, error en el email o contrasefa y la activacion. Esta funcién también
aplica cuando los profesores son registrados mediante la seccion de catalogos de profesor.

5.3.2 Diseno

5.3.2.1 Diagramas De Incremento

5.3.2.1.1 Diagrama De Casos De Uso

El diagrama de casos de uso, muestra la funcionalidad para registrar usuarios
administradores y profesores, siendo los administradores, los que poseen las 4 funciones
requeridas planteadas en el analisis de requerimientos (CRUD). También, muestra la manera
en como se ingresaran los datos y la manera en que se enviara el email, una vez que sean
dados de alta.

Los usuarios seran visualizados en sus respectivas secciones y en el caso del profesor,
también sera dado de alta en el catalogo con todos sus datos (Figura 72).

Figura 72 Diagrama de Casos de Uso (Incremento Il Administracion de Usuarios)

5.3.2.1.2 Diagrama de Actividades

El diagrama de actividades muestra el proceso de cdémo se usa la funcionalidad de
administraciéon de usuarios, observando las funciones previamente sefialadas: (crear,
leer/mostrar, actualizar, eliminar) (Figura 73).
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| niciar Sesion |

ver Catdlogos

r )

- N e N
Seleccionar Archivo Seleccionar Archivo
Profesores Requerimientos
. .

IJ

-
Seleccionar Archive
Licenciaturas

Formato No Valido
Formato No Valido Formato No Valido

Formato
Archivo

ver b
|Administradores|

M

/™,
@

Figura 73 Diagrama de Actividades de Administracién de Usuarios (Incremento 11 Administracién de Usuarios)

5.3.2.1.3 Diagrama de Clases

En este segundo incremento, el diagrama de clases resalta el anexar dos clases para la
administracion de los usuarios. La clase ControladorAdministrador, permite a un usuario de
tipo administrador crear y mostrar usuarios de tipo administrador. También, el mismo
administrador usa la clase de ControladorProfesor para registrar un profesor mediante el uso
del método registrarProfesor. Este método se usa cuando se registra un profesor a través del
formulario dentro de la opcién de administracién de usuarios.

La clase ControladorAdministracionUsuarios, es la clase que permite mostrar a los usuarios
que estan registrados en el sistema, sin importar el tipo de usuario que sea, permitiendo
también que se pueda eliminar el mismo (Figura 74jError! No se encuentra el origen de la
referencia.).

5.3.2.2 Interfaz De Usuario

Dentro de la opcion de administracion de usuarios del menu del administrador, cuenta con
dos opciones de navegacion, agregar nuevo usuario y ver la lista de usuarios (Figura 75).
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Licenciatura

E| usuario de tipo administrador,
- siglas : String sera el encargado de hacer esta
- nombre : String funcionalidad de las clases
Cotnrolador de cada catalogo
+ setSiglas()
£ sethombee() ControladorLicenciaturas K
+ getSiglas() !
+ getNombre() !
Esta clase ser& usada por I Administrador . =
los métodos de catalogos de t = = = = = = = = ' . . "y e re—— UlSl.furll) Usuario
cada clase controlador. | + catalogoLicenciaturas() ' o apellid Ml s"i?‘ o - email : String
i + mostrarLicenciaturas() | _ _ _ _ _ | —— T wia Misid saword B
' il - Stri
: fmmid 1 - email : String + setEmail()
PHPExcel IOFactory ;i i ! - telefono : String + setPassword() -
i i 1 - password : String | + getEmail() )
1 " |
+ setNombre| + getPassword() !
@ ControladorRequerimientos ! ! i 0 1
________ ! |+ setapelidosg
1 | + setCargo() !
! | ! + setEmail() I
- ! + setPassword() ControladorUsuarios !
Libreria para obtener : ;a‘:gl‘l::;l:e?:l:ﬂlrl:"iﬂ:nl::)() ! + setTelefono() 1
la informacion de los at 1 + getNombre() !
archivos de excel para ! + getApellidos() logil !
la carga de catalogos 1 +getCargo() *loging) 1
1 + getEmail() #logout)) '
I |+ epassweordo o '
activarCuent
Requerimientos : + getTelefono() % :
Profesor - nombre : String | T 1
7 : st - descripcion : String | | '
licennciatura : ?mnp . MySQL f i
- gradoEstudios : String +setNombre) [~ """~ 1 i N
= : Stril per 1
nomt}re : _5'"",9 + setDescripcion() 1 1 ] i
“apeiidosing + getNombre() 1 - ! i
semaN; Smng. . + getDescripcion() 1 ETRR g e e e e
- password : String f 1 1
- telefono: String - — 1
| S — Consultas ControladorAdministrador '
+setLicenciatura() O' e 1
+ setGradoEstudios() ControladorProfesor ! - — '
+ setNombre() Ressir s ol el 1 : registrarAdministrador() i
e . :
+ P = 1
+ setPassword() T caisloga rnlesorg 1 f
+ setTelefono() = 1
£ i + mostrarProfesol P S [ T T 1
+getLicenciatura() "0 Email K—+— 1 -~ )
+ getGradoEstudios() [0} - ControladorAdministracionUsuarios
+getNombreg |\ _____ 7 Q La clase Consultas contiene los
+ getApellidos() 1 métodos necesarios para
+ getEmail() ! guardar, mostrar y eliminar datos
+ getPassword() registrarProfesor() es un método La C;lase Email, es usadaren el 1 + mostrarl i
+ getTelefono() que se usa en el formulario de registro de usuarios mediante los | | + deleteUsuarios()
registro. catalogos, para notificar su alta
en el sistema

Figura 74 Diagrama de Clases (Incremento 11 Administracion de Usuarios)

C | ® localhost/TesisFinal/Vista/Template.php *| @ Q

tBeans Connector” esta depurando este navegador. Cancelar

A Inicio B catalogos B Solicitud de Requerimientos Vv 2 David Sanchez v

Bienvenido al Si:

Figura 75 Subsecciones de Administracion de Usuarios

5.3.2.2.1 Formularios de Registro de Usuarios

Cuando se quiere agregar un nuevo usuario muestra las opciones para ingresar a los
formularios de un usuario administrador y profesor, respectivamente. Cuando un usuario es
registrado, aparece debajo del formulario (Figura 76, Figura 77).

5.3.2.2.2 Lista de Usuarios

De manera general, al navegar a la lista de usuarios, muestra a los usuarios y su tipo, es
decir, si son administradores o profesores. En esta seccion solo se podra eliminar a los
usuarios. Cuando un profesor es eliminado, también se elimina del catalogo de los profesores
y no podra ingresar o recibir informacion proveniente del sistema ().
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calhost/TesisFinal/Vist: X N8

C | ® localhost/TesisFinal/Vista/RegistraAdmin.php

B Catélogos L Administracion de Usuarios V citud de Requerimientos v

Registrar Administrador Registrar Profesor

Registrar Administrador

& | Confirmar Pa: d
Registrar Administrador

Lista de Administradores
Nombre Apellidos Puesto Email Telefono

David  Sénchez  Administrador  pocaluzflash@hotmail.com 5531182906

Figura 76 Formulario de Administrador

salhost/lesishinal/Vist: X

C | ® localhost/TesisFinal/Vista/RegistraProf.php

2 Adminisiracion de Usuarios \/ Sofictud de Requerimientos V' David Sénchez v

Registrar Administrador Registrar Profesor

Registrar Profesor

# | Lic.En Derecho

Registrar Profesor

Lista de Profesores

Gradode ~ Nombre Apellidos Email Telefono
Estudios

Ingeniero  José  Sénchez  jdsanchez1992@hotmail.com 5531162906

Figura 77 Formulario de Profesor

oSy resray Vs A

C | ® localhost/TesisFinal/Vista/.

T E——

A Inicio [EREET 2 Administracién de Usuarios V'

olicitud de Requerimientos Vv David Sanchez v

Lista de Usuarios

Nombre ~Apellidos ~ Email Tipo de Usuario

David  Séanchez com o
Eliminar

José Sanchez  jdsanchez1992@hotmailcom  profesor o
Eliminar

Figura 78 Lista de Usuarios

5.3.3 Codificacion

Ir al capitulo 7 Anexo
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5.3.4 Implementacioén

5.3.4.1 Registro De Administrador

Unicamente un usuario de tipo administrador podra registrar a otro administrador. Cuando el
administrador es registrado, se mostrara en la lista de administradores y de todos los
usuarios(Figura 79, Figura 80).

D T TPy U SO ————— B e
ost/TesisFinal /Vista/R traAdmin.php ¥ 4
Registrar Administrador Registrar Profesor

Registrar Administrador
2 Juan
2 Perez
= Admin

= administrador@gustr.com

Registrar Administrador

Proceso Correcto! Se ha enviado exitosamente el correo. Por favor revise su
bandeja de entrada para activar su cuenta

Figura 79 Registro de Administrador

Lista de Administradores
Nombre Apellidos Puesto Email Telefono

David Sanchez  Administrador  pocaluzflash@hotmail.com 5531182008

on

Juan Perez Admin administrador@gustrcom 5555555

Figura 80 Lista de Administradores

Cuando el usuario es registrado, recibira su email para que pueda activar su cuenta, de lo
contrario no tendra acceso al sistema (Figura 87, Figura 82).

- i I
DE ASUNTO HORA
=?UTF-87Q7? Activacion Cuenta de Acceso 12:28 AM UTC

Sistema_de_Informaci=C3=B3n_Docente?
= <notificacicnessid@gmail.com>

Para:  administrador@gustr.com
De: =?UTF-8?Q?Sistema_de_Informaci=C3=B3n_Docente?= <notificacionessid@gmail com=
Asunte:  Activacion Cuenta de Acceso
Recibido:  Tue, Oct 10, 2017 at 12:28 AM UTC (Hace 1 minuto)
Vence: Wed, Oct11. 2017 at12:28 AM UTC

Estimado Juan Perez
Se le ha enviado este correo para activar su cuenta el en sistema. Por favor ingrese al siguiente link para accesar

Activar Cuenta

Figura 81 Email de Activacion de Usuario
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§rRepositories’ | XV [ Sistema de Informaci X Vﬂa Correo - pocaluzflasi X V@ Email Temporal Grat. X . |
C | ® localhost/TesisFinal/index.php | & €

Sistema de Informacién Docente

Iniciar Sesidén

D4 administrador@gustr.com

Iniciar Sesion

Recuperar Contrasefia

Activar Cuenta! Por favor active su cuenta para ingresar al sistema

Figura 82 Mensaje de Activacion de Cuenta

Cuando el usuario activa su cuenta, tendra acceso al sistema (Figura 83). Sin embargo, si el
usuario quisiera volver a activar su cuenta, mostrara un mensaje notificando que ya se activo
su cuenta, por lo que tendra acceso al sistema (Figura 83,Figura 84).

e (TS frg———, |

@ localhost/TesisFinal/Vista/Activacion.php?id=48&val=de695a47ca9884b76631ba

wector” esta depurando este navegador. Cancelar

Proceso Correcto!Usuario Activado

Figura 83 Activacion de Cuenta

epositories % Y[ Inicio-Sistema de Inform X 'Y [ Correo - pocaluzfiash@! X 'Y £ Email Temporal Gratis - © X ¥ [ Activacion de Cuenta X E

! | @ localhost/Tesis!

innector” esté depurando este navegador. [RELCEY

Error!El usuario ya esta activado

Figura 84 Mensaje de Cuenta ya Activada

Este mismo procedimiento aplica también para los profesores (Figura 85).

5.3.4.2 Lista De Usuarios

Al registrar los usuarios, pasan a esta lista donde se muestra sus datos de acceso y el tipo
de usuario que es. Cuando un usuario es eliminado, este ya no sera visible tanto en la lista
de usuarios, como en la lista al tipo de usuario que corresponde. En este caso, se elimind el
usuario prueba profesor (Figura 86, Figura 87).
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ssfinanv x WG Email Temporal Gratis - | 5 N N

) localhost/TesisFinal /Vista/RegistraProf.php

Registrar Profesor

Q -

# | Lic.EnDerscha

Lista de Profesores

Grado de Nombre  Apellidos
Estudios

Figura 85 Registro de Profesor

il Temporal Gratis - © X [ localhost/TesisFinal/Vist- >

e — -

C | @ tocalhosy/TesisFinal/Vista/Administrar.php?idU=48&em=pruebaprofesor@cuvox.de | &

Conmctor ese sepurands e nevesador.

Catalogos 2 Adaministracion de Usuarios ™ B Solicitud de Requerimientos

Lista de Usuarios

Nombre Apellidos Email Tipo de Usuario

David Sanchez pocaluzflash@hotmail.com administrador L
Eliminar

José Sanchez jdsanchez1992@hotmail.com profesor _
Eliminar

Juan Perez administrador@gustr.com administrador e
Eliminar

Proceso Correcto!Usuario Eliminado

Figura 86 Mensaje de Eliminacién de Usuario

@ | Password

@ | confimar Password
Registrar Profesor

Lista de Profesores

Grado de Nombre Apellidos Email Telefono
Estudios

Ingeniero José Sanchez  jdsanchezi992@hotmail.com 5531182906
Figura 87 Lista de Profesores Actualizados

Cambiar Contrasena De Acceso

En la seccion de perfil (donde aparece el nombre del usuario) podra modificar Unicamente su

contrasefia de acceso en modificar perfil, mostrando el mensaje en caso de exitoso o de error
el proceso de cambio (Figura 88).
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(caviorasn S[E=REcRT ]
Email Temporal Gratis - | X /' [4 localhost/TesisFinal/Vist: X
&} |®Iocalhosl,’l’esisFina\,’V\siafFerﬁ\.php?\d=1 L 1}\ & © O

P x

& Inicio Catalogos 2 Administracién de Usuarios v B Solicitud de Requerimientos v A David Sanchez v

Actualizar Contrasefia

& [ o ]

Guardar Cambios

Proceso Correcto! Contrasefia Cambiada

Figura 88 Mensaje de Cambio de Contrasefia
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5.4 Incremento lll Solicitud de Requerimientos

5.4.1 Andalisis de Requerimientos

Para este tercer incremento, se requiere desarrollar la funcionalidad de crear peticiones o
solicitudes de requerimientos a los profesores de 3 maneras posibles:

e Solicitud para todas las licenciaturas.
e Solicitud por licenciatura.
e Solicitud por profesor.

Este tipo de solicitudes que se pretenden desarrollar hace que se facilite y optimice el proceso
de crear las solicitudes, debido a la gran cantidad de profesores que hay y esto provocaria
un retraso o mal manejo de las solicitudes.

5.4.1.1 Formulacion De Requerimientos

a) La primera opcion para la crear solicitudes sera a partir de todas las licenciaturas, es
decir, unicamente habra dos opciones para la creacién de solitudes, seleccionar todas
las licenciaturas y posteriormente, seleccionar el requisito. El mismo requisito sera
enviado a todas las licenciaturas de los profesores que la componen.

b) La segunda opcién sera mediante la seleccion de una licenciatura en especifico y
posteriormente seleccionar el requisito a solicitar, para que sea enviado a los
profesores.

c) La tercera opcidn sera a través de la visualizacién de todos los profesores de cada
licenciatura seleccionada y solo se seleccionara a una serie de maestros para
enviarles la solicitud, escogiendo el requerimiento deseado.

Toda solicitud creada, sera enviada via email a los profesores para ser notificados. Una vez
creada esta solicitud sera mostrada en forma de tabla en la seccién de historial de solicitudes,
resaltando los siguientes campos:

e Fecha de creacion.

¢ Nombre del requerimiento.

e Emisor.

e Receptor.

e Fecha de respuesta.

e Nombre del archivo (link de descarga).

Cuando se crea la solicitud de requerimiento y es mostrada en el historial, los campos de
fecha de respuesta y nombre del archivo, permaneceran vacios mientras el profesor lo
responde. Al ser respondido en automatico se actualizar la informacion.

72



Aplicacién del Modelo Incremental Para el Desarrollo del Sistema de Informacién Docente

5.4.2 Disefio

5.4.2.1 Diagrama De Incrementos
Con base en los requerimientos para este incremento, se muestran cada uno de los
diagramas.

54.2.1.1 Diagramas de Casos de Uso

El diagrama de casos de uso muestra de manera general el funcionamiento para crear una
solicitud de requerimiento de las 3 maneras posibles de hacerlo. El usuario administrador
selecciona una manera de crear la solicitud, selecciona el requerimiento y es enviada y
notificado via email al profesor, formando una figura de emisor-receptor (Figura 89).

Figura 89 Diagrama de Casos de Uso (Incremento 111 Crear Solicitud de Requerimiento)

5.4.2.1.2 Diagrama de Actividades

El diagrama de actividades muestra de manera especifica, la secuencia de como el
administrador crea una solicitud de las 3 maneras posibles y que el destinatario final sea el
profesor. Una vez creada la solicitud, se almacena y se envia un email de la informacién
solicitada al profesor. Es importante mencionar que algunas actividades interactuan con las
actividades de incrementos anteriores (Figura 90).
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Figura 90 Diagrama de Actividades (Incremento 111 Crear Solicitud de Requerimiento)

5.4.2.1.3

................

La Clase Emall, es usada enla
o el

reg
notificar su alta en el sistema

Diagrama de Clases
En el diagrama de clases de este incremento, se afade la clase Solicitudes y
ControladorSolicitudes. La clase Solicitudes contiene los datos que se requieren para crear
la solicitud. Mientras que la clase ControladorSolicitudes, es la clase que contiene la
funcionalidad para hacer las solicitudes de las 3 maneras que se requieren, ademas de que
seran mostradas respectivamente cada requerimiento, dependiendo de la persona que las
creo (emisor) y de las personas que recibid la solicitud (receptor) (Figura 97) .

+ getsiglas()
« getnomhre()

ControladorLicenciaturas

oL icenciatras()
* MoStrarLicenciawras()

+ catalogoRe 0
o

espuesta : String
reArchivo : String

+ setEmisorl)

setRecaptor])
+ setechaCreaciont)

0 g
i + setld
isoi + setFect

)
+ setapeliidos()
+ se(Cargog
+ se(Emallg)
+ setPasswiord()

+ setTeletono(}
+ gettiombre(}
+ getApellidos()

v
+ getEmalil
+ getPassword(

jsuaria

" replsharAdmInistrador
+ mostrarAdministradoresq)

+ gotpassviord()
+gotTeletonoy

Figura 91 Diagrama de Clases (Incremento 111 Crear Solicitud de Requerimientos)

74



Aplicacién del Modelo Incremental Para el Desarrollo del Sistema de Informacién Docente

5.4.2.2 Interfaz de Usuario

La seccion de solicitud de requerimientos muestra dos opciones: crear nueva solicitud e
historial de solicitudes. La primera permite ingresar a los formularios para crear una solicitud.
Es necesario mencionar que se muestran 3 pestafias que representan la manera en como
se creara dicha solicitud (Figura 92).

C | @ localhost/TesisFinal/Vista/Template.php w & ® €

1ans Connector” esta depurando este navegador. Cancelar

A Inicio B catalogos 2 Administracion de Usuarios v 2 David Sanchez v

Bienvenido al Sistema de Informacién D¢

Figura 92 Subsecciones Para Solicitudes de Requerimiento

5.4.2.2.1 Solicitud para todas las Licenciaturas

La solicitud para todas las licenciaturas consta de solo seleccionar el requerimiento y sera
enviada a todos los profesores de todas las licenciaturas (Figura 93).

C | @ localhost/TesisFinal/Vista/CreaRequisito.php * & @ €

A Inicio Catalogos 2 Administracién de Usuarios V' B Solicitud de Requerimientos v L David Sanchez v

Solicitud a Todas las Licenciaturas Solicitud Por Licenciatura Solicitud Por Profesor

Requerimiento Para Todas Las Licenciaturas

En esta opcion solo se selecciona el requerimiento que sera enviada a todas los profesores de todas las
licenciaturas

=  Bibliografia

Crear y Enviar Solicitudes

Figura 93 Interfaz de Solicitud Todas las Licenciaturas

5.4.2.2.2 Solicitud por Licenciatura
La solicitud por licenciatura, funciona a partir de la seleccion del requerimiento y la

licenciatura, la cual sera enviada a los profesores que pertenezcan a dicha licenciatura (Figura
94).

5.4.2.2.3 Solicitud por Profesor

La solicitud por profesor, funciona mediante la seleccion del requerimiento y muestra la lista
de profesores en general, sin importar la licenciatura a la que pertenece. (Figura 95).
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eehostTesiFinal/Vict: X e

w & @ €

C | ® localhost/TesisFinal /Vista/VistalicenciaturaR php

A Inicio B catalogos 2 Administracién de Usuarios v B Solicitud de Requerimientos v & David Sanchez v/

Solicitud a Todas las Licenciaturas Solicitud Por Licenciatura Solicitud Por Profesor

Requerimiento Por Licenciatura

En esta opcion, se selecciona el requerimiento y licenciatura

= | Bibliografia

# | Lic. En Derecho

Crear y Enviar Solicitudes

Figura 94 Interfaz Solicitud por Licenciatura

B cattiogos 2 Administracitn de Usuarios v B Solicitud de Requerim

Requerimiento Por Profesor

En esta seccion. se muestra a todos los p de las yse
solicitud

para ser enviada su

=  pibliograta

Lista de Profesores

Ingeniero José Sanchez

Crear y Enviar Solicitudes

Figura 95 Interfaz Solicitud Por Profesor

54.2.2.4 Historial de Solicitudes

Sin importar la forma en como se crea la solicitud, seran mostradas todas las solicitudes con
los campos previamente establecidos en el analisis de requerimientos. Mientras el profesor
no responda el requerimiento, mostrara el mensaje de “sin respuesta” (Figura 96).

10CaINoSY 1esisTinay Vist

-

* & @

C | ® localhost/TesisFinal/Vista/Historial.php

A Inicio B catalogos 2 Administracion de Usuarios v B Solicitud de Requerimientos Vv 2 David Sanchez v

Historial de Solicitudes

Nombre del Nombre del Nombre del Fecha de Archivo de
Fecha de Creacién Requerimiento Solicitante Profesor Respuesta Requerimiento

2017-10-01 Bibliografia David Sanchez José Sanchez Sin respuesta Sin respuesta
23:22:25.000000

Figura 96 Interfaz Historial de Solicitudes

5.4.3 Codificacion

Ir al capitulo 7 Anexo
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5.4.4 Implementacioén

5.44.1 Crear Solicitudes Para Todas las Licenciaturas

En esta primera opcion para crear una solicitud de requerimiento unicamente se seleccionara
el requerimiento. Cuando se selecciona el requerimiento y se envia la solicitud, los profesores
de todas las licenciaturas, reciben un email describiendo la solicitud de requerimiento que
debe de atender (Figura 97).

0 loca xov.mx@ama x (EJEme X (L Ema X ¥ £J Eme X ¥ £ Ema X

= C | @ localhost/TesisFinal/Vista/CreaRequisito.php w e @ Q@

Catélogos AL Administracién de Usuarios v B Solicitud de Requerimientos v 2 David Sanchez v

Solicitud a Todas las Licenciaturas Solicitud Por Licenciatura Solicitud Por Profesor

Requerimiento Para Todas Las Licenciaturas

En esta opcion solo se selecciona el requerimiento gue sera enviada a todas
los profesores de todas las licenciaturas

= Bibliografia

Crear y Enviar Solicitudes

Solicitudes Creadas! Se ha enviado exitosamente €l correo para la solicitud de requerimiento

Figura 97 Crear Solicitud De Requerimiento Para Todas Las Licenciaturas

5.4.4.2 Crear Solicitud Por Licenciatura

En esta segunda opcion para crear solicitudes de requerimientos, se debe seleccionar el
requerimiento y la licenciatura. Cuando son seleccionadas ambas partes, el profesor que
pertenece a la licenciatura, recibira el email de notificacion describiendo la solicitud de
requerimiento que debe atender (Figura 98).

ocalhost/ lesishinal/Vist: X ‘_‘—- TR e —
C | @ localhost/TesisFinal/Vista/VistalicenciaturaR.php Qv & @& 0

A Inicio E Cataloges A Administracion de Usuarios B Solicitud de Requerimientos A David Sanchez ¥

Solicitud a Todas las Licenciaturas Solicitud Por Licenciatura Solicitud Por Profesor

Requerimiento Por Licenciatura

En esta opcion, se selecciona el requerimiento y licenciatura

= ‘ Metodo de Evaluacion v ‘

#  Lic. En Economia v

Crear y Enviar Solicitudes

Solicitudes Creadas! Se ha enviado exitosamente el correo para la selicitud de
requerimiento

Solicitudes Creadas! Solicitud guardada correctamente

Figura 98 Creacion de Solicitud de Requerimiento por Licenciatura (Ejemplo: Lic. en Economia)
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5.4.4.3 Crear Solicitudes Por Profesor

En esta tercera opcion para crear solicitud de requerimientos, seleccionamos el
requerimiento y se despliega todos los profesores, sin importar la licenciatura a la cual
pertenece. Es importante mencionar que se puede escoger los profesores que sean
necesarios para enviar la solicitud. De igual manera, cuando estan seleccionados el
requerimiento y los profesores, se enviara una notificacion a cada uno de ellos via email
sobre la solicitud de requerimiento a atender (Figura 99).

! | ® localhost/TesisFinal/Vista/VistaMaestroR.php Q| & O

A Inicio B catdioges. A Administracién de Usuarios v B Solicitud de Reguerimientos v 2 David Sénchez v

Solicitud a Todas las Licenciaturas Solisitud Por Licenciatura Solicitud Por Profesar

Requerimiento Por Profesor

En esta seccion, se muestra a todos los profesores de las licenciaturas y se seleccionan para ser enviada su
solicitud

Lista de Profesores

Ingeniero José Sénchez

 Lic. En Contsbilidad Amando Florss

Crear y Enviar Solicitudes

Solicitudes Creadas! Se ha envisdo ente &l correo pars Ia solicitud de requerimiento

Figura 99 Creacion de Solicitud por Profesor (Seleccién de Profesores)

Sin importar la manera en como se crean las solicitudes, los profesores recibiran un correo
de notificacion sobre el requerimiento que necesitan atender (Figura 700).

- m poitcas | @lelewom s +
[ I e
o€ ASUNTD HORA
=wrarar weva Soliciud de Requsrmiento 0z9PMUTS
Nueva Solletud de Requerimiento 1034PMUTC Sistema_de_Informaci

<notfcacionessiafi:

HORA

.

Figura 100 Email de Notificacion de Solicitud de Requerimiento
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5.4.4.4 Historial De Solicitudes

Toda solicitud creada sin importar la opcién la cual fue hecha, sera mostrada en forma de
lista, esperando que sea respondida por el profesor (Figura 7017, Figura 702, Figura 7103).

[ Historial de Requeri x

<& C | ® Iocalhost/TesisFinal/Vista/Historial.php ax| & @ O !
A Inicio E catdlogos L Administracion de Usuarios B Solicitud de Requerimientos ™' 2 David Sanchez v

Historial de Solicitudes

Nombre del Nombre del Nombre del Fecha de Archive de

Fecha de Creacion Requerimiento Solicitante Profesor Respuesta Requerimiento
2017-10-01 Bibliografia David Sanchez José Sanchez Sin respuesta Sin respuesta
23:22:25.000000

2017-10-11 Bibliografia David Sanchez José Sanchez Sin respuesta Sin respuesta
17:27:52.000000

2017-10-11 Bibliografia David Sanchez Elizabeth Alvarez  Sin respuesta Sin respuesta
17:27:52.000000

2017-10-11 Bibliografia David Sanchez Angelica Padila  Sin respuesta Sin respuesta
17:27:52.000000

2017-10-11 Bibliografia David Sanchez Frida Sosa Sin respuesta Sin respuesta
17:27:52.000000

2017-10-11 Bibliografia David Sanchez Erandy Ramirez  Sin respuesta Sin respuesta
17:27:52.000000

2017-10-1 Bibliografia David Sanchez Amando Flores  Sin respuesta Sin respuesta

17:27:52.000000

Figura 101 Solicitudes de Requerimientos para Todas las Licenciaturas (Bibliografia)

Historial de Solicitudes

Nombre del Nombre del Nombre del Fecha de Archivo de

Fecha de Creacion Requerimiento Solicitante Profesor Respuesta Requerimiento
2017-10-01 Bibliografia David Sanchez José Sanchez Sin respuesta Sin respuesta
23:22:25.000000

2017-10-11 Bibliografia David Sénchez José Séanchez Sin respuesta Sin respuesta
17:27:52.000000

2017-10-11 Bibliografia David Sanchez Elizabeth Alvarez  Sin respuesta Sin respuesta
17:27:52.000000

2017-10-11 Bibliografia David Sanchez Angelica Padilla Sin respuesta Sin respuesta
17:27:52.000000

2017-10-11 Bibliografia David Sanchez Frida Sosa Sin respuesta Sin respuesta
17:27:62.000000

2017-10-11 Bibliografia David Sénchez Erandy Ramirez  Sin respussta Sin respuesta
17:27:52.000000

2017-10-11 Bibliografia David Sanchez Armando Flores Sin respuesta Sin respuesta
17:27:52.000000

2017-10-11 Metode de Evaluacién  David Sanchez Elizabeth Alvarez - Sin respuesta Sin respuesta

18:21:44.000000

Figura 102 Solicitud de Requerimiento por Licenciatura (Marcado Con Amarillo)
_____________________________________________________________________|

Historial de Solicitudes

Nombre del Nombre del Nombre del Fecha de Archivo de
Fecha de Creacién Requerimiento Solicitante Profesor Respuesta Requerimiento
2017-10-01 Bibliegrafia David Sénchez José Sénchez Sin respuesta Sin respuesta
23:22:25.000000
Bibliografia David Sénchez José Sénchez Sin respussta Sin respussta
Bibliografia David Sénchez Elizabeth Alvarez  Sin respuests Sin respuests
7:27-52.000
Biblicgrafia David Sénchez Angelica Padilla Sin respuesta Sin respuesta
Bibliografia David Sénchez Frida Sosa Sin respussta Sin respussta
2017-10-11 Biblicgrafia David Sanchez Erandy Ramirez Sin respussts Sin respussts
7:27:52.000000
2017-10-11 Bibliegrafia David Sénchez Armande Flores Sin respuesta Sin respuesta
17:27:52.0
2017-10-11 Metodo de Evaluacion David Sénchez Elizabeth Alvarez  Sin respuests Sin respuests

8:21:44.0000

2017-10-11 Horario David Sénchez Frids Sosa Sin respuesta Sin respuesta
8:36:16.000000

2017-10-11 Horario David Sénchez Erandy Ramirez Sin respuesta Sin respuesta
18:36:16.0001

2017-10-11 Horario David Sénchez Armando Flores Sin respussta Sin respussta
5:35:16.000)

Figura 103 Creacion de Solicitudes por Profesor (Cuadro Azul)
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5.5 Incremento IV Responder Solicitud

5.5.1 Andalisis de Requerimientos

Para concluir con el desarrollo del sistema, se solicita que se cree la funcionalidad de
responder las solicitudes de requerimientos creadas por los administradores. Cuando el
administrador crea la solicitud, el profesor debe de responderla mediante el acceso al
sistema. El usuario profesor, unicamente podra observar la lista de requerimientos, ademas
de modificar su contrasena y cerrar sesion en la parte del Perfil (el cual muestra su nombre).

El profesor debe de contar con la siguiente vista una vez que acceso a la lista de
requerimientos solicitados que el corresponde:

e Fecha de creacion.

e Nombre del requerimiento.
e Nombre del emisor

e Fecha de respuesta.

e Nombre del archivo.

En el caso de la seccién del archivo, el profesor debe de contar con la opcion de subir el
archivo. Esta funcion dara acceso a una ventana la cual, podra hacer la carga de la evidencia
(archivo). El formato de la evidencia debe ser en formato PDF, por lo cual, sera restringida
en caso de que seleccione otro formato que no sea valido.

Cuando el archivo ha sido almacenado, se oculta la funciéon para subir el archivo y se
mostrara el nombre del archivo para que pueda ser visualizado y descargado por ambos
usuarios. También, se actualizara el campo de fecha de respuesta, mostrando el dia y hora
en que fue guardada la evidencia.

Ademas, cuando el administrador inicie sesion, y vaya a la lista de requerimientos, pueda
observar de igual manera la actualizacion de los campos, comprobando que se le dio
seguimiento y respuesta a su peticion.

5.5.2 Diseno

5.5.2.1 Diagrama De Incrementos

En este incremento, se muestran los diagramas completos, es decir, la manera en como fue
evolucionando el sistema hasta llegar a este ultimo punto, concluyendo con el desarrollo del
sistema.

55.21.1 Diagrama de Casos de Uso

El diagrama de casos de uso muestra la manera en que el profesor realizara la respuesta de
la solicitud previamente hecha por el administrador. El diagrama muestra como el profesor
hara la seleccion y almacenamiento del archivo en formato PDF para ser revisado
posteriormente por el administrador (Figura 704).
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Figura 104 Diagrama de Casos de Uso (Incremento 1V Responder Solicitud de Requerimiento)

En este caso, se afiaden pocos estados para este caso de uso, ya que la mayoria estan
planteados desde el tercer incremento. solo se afadio el proceso para la carga del archivo,
y como se actualiza el historial de requerimientos con el archivo incluido.

55.2.1.2 Diagrama de Actividades

El diagrama de actividades especifica mas a detalle la manera en cargar el archivo en formato
PDF hecha por el profesor. Desde su ingreso al sistema, el profesor observara la tabla, es
decir, su lista de requerimientos, con los campos similares al del administrador, predominando
la funcidn de seleccion y carga del archivo. Se anade la actividad de la seleccién y carga del
archivo (Figura 7105).

5.5.2.1.3 Diagrama de Clases

El diagrama de clases se centra en el uso de la clase ControladorArchivo, el cual permite que
se pueda almacenar el archivo en la base de datos y ser visualizado por ambos usuarios. El
uso de esta clase en conjunto con los métodos de solicitudEmisor y solicitudReceptor
mostrara el archivo para ser descargado (Figura 706).
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Figura 105 Diagrama de Actividades (Incremento IV Responder Solicitud de Requerimiento)

Figura 106 Diagrama de Clases (Incremento 1V Responder Solicitud de Requerimiento)

5.5.2.2 Interfaz de Usuario

El profesor solo contara con tres opciones del menu correspondiente a sus privilegios,
destacando que solo tendra acceso a sus solicitudes de requerimiento y perfil (Figura 707).

Cuando navega en la seccion de ver requerimientos, mostrara la lista de solicitudes de
requerimientos para que el usuario responda mediante la carga de su archivo en formato
PDF (Figura 108).
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C | ® localhost/TesisFinal hp % & © ©

A Inicio & José Sanchez v

Figura 107 Inicio de Sesion de un Profesor

[ localhost/TesisFinal/Vist: X NN} e (e | - |
C | ® localhost/TesisF hp *w & @®@ @ :

A Inicio B Solicitudes de Requerimientos V' 2 José Sanchez v

Lista de Solicitudes Requeridas

Fecha de Creacién Nombre del imi Nombre del i Fecha de Archivo de

2017-10-01 23:22:25.000000  Bibliografia David Sanchez Sin Respuesta Subir Archivo

Figura 108 Lista de Solicitudes de Requerimientos

5.5.2.2.1 Subir Archivo

Cuando se pretende subir el archivo, este nos dirige al formulario para hacerlo, y
posteriormente para regresar al historial de requerimientos para comprobar que ya fue
guardado y asi, ocultar esta funcionalidad (Figura 109).

[ localhost/TesisFinal/Mo< X Foavdfisnt | = | @] X
C | ® localho: fod 0ad.p 0 *w & @ O :
etBieans Connector” ests depurando este navegador. SRS X
A Inicio B Solicitudes de Requerimientos v & José David Sanchez Vazquez Vv

Cargar Archivo de Requerimiento

Seleccionar Archivo

| seteccionar archivo | Ningin archivo seleccionado

Regresar a la Lista de Requerimientos

Figura 109 Formulario para Subir Archivo de Requerimiento

5.5.3 Codificacion

Ir a capitulo 7 Anexo

5.5.4 Implementacién

Cuando el profesor ingresa al sistema, este podra ver la lista de solicitudes de requerimientos
para que pueda subir su evidencia como respuesta. Solo podra subir un archivo (Figura 170).
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Ihost/TesisFinal/Wist: X

c ‘(DIocalhcstﬂTeslsFlna\.’\-’lsta/'Respcncer‘php ﬁ| & @ O
S S—— x

A Inicio

B Solicitudes de Requerimienios v 2L  José Sanchez v

Lista de Solicitudes Requeridas

Nombre del Nombre del Fecha de Archivo de
Fecha de Creacién Requerimiento Solicitante Respuesta Requerimiento
2017-10-01 Bibliograna David Sanchez Sin Respuesta Subir Archivo
23:22:25.000000
2017-10-11 Bibliogrania David Sanchez Sin Respuesta Subir Archivo

17:27:52.000000

Figura 110 Lista de Requerimientos a Responder

Al dar clic en subir archivo (marcado en amarillo), nos dirige al formulario para cargar la
evidencia (archivo). El formato para el archivo sera en PDF, tal como se muestra en laimagen
(Figura 777). Cuando se guarda el archivo, aparece un mensaje que se ha guardado con éxito

(Figura 112).

—_Mﬂ
st/ TesisFinal/Vist= X\,

Ooc\ | « Documents » My Documents » libros tesis » + [ 4 || Search libros tesis 2|
! | @ tocalhost/TesisFinalVista/Upload.php?idS=2 = = e
> Organize »  New folder =~ A @
S — ; ‘
7t Favorites — Documents library )
; Armange by Folder ~
P Desktop libros tesis
18 Downloads o
m = m m m m
2 Recent Places
& RecycleBin 1 - - - - kL
Cargar Archivo de Requerimief) [P 0131879057 Ezust  Analisis-desarroll  Arquitecturas_y_t bibliografia L
e _book o-patrones-2EE  ecnologias para. |
|5 Documents el desammollo_de.
- - & Music aplicaciones_web
Seleccionar Archivo (2MB) ) Pictures
Ningdn archivo seleccidll B videos
= JANE JI J
1% Computer = 52

File name:  bibliografia
Regresar a la Lista de Requerimientos

~ |Adobe Acrobat Document -

Figura 111 Cargar Archivo para Requerimiento

zalhost/TesisFinal/Vist: X

% & @ ©

C | ® localhost/TesisFinal/Vista/Upload.php?idS=1

e —

A Inicio L José Sanchez

B Solicitudes de Requerimientos Vv

Cargar Archivo de Requerimiento

Seleccionar Archivo (2MB)
Seleccionar archivo | Ningdn archivo seleccionado

Regresar a Ia Lista de Requerimientos
1

Archivo guardado! Se ha guardado su archivo correctamente

Figura 112 Mensaje de Archivo Guardado
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Cuando el archivo es almacenado, se oculta la funcion de subir archivo y se pone el nombre
del archivo para ser descargado (Figura 1713).

localhost/TesisFinal/Vist: X i EE

C | © localhost/TesisFinal/Vista/Responder.php w @ Q

eans Connector” estd depurando este navegador.

A Inicio B Solicitudes de Requerimientos Vv 2 José Sanched
Lista de Solicitudes Requeridas
Nombre del Nombre del Archivo de
Fecha de Creacién Requerimiento Solicitante Fecha de Respuesta Requerimiento
2017-10-01 Bibliografia David Sanchez 2017-10-11 bibliografia. pdf
23:22:25.000000 19:39:53.000000
2017-10-11 Bibliografia David Sanchez Sin Respuesta Subir Archivo

17:27:52.000000

Figura 113 Archivo (Evidencia) Almacenada

localhost/TesisFinal/Vist: X V' [ 5091805 193.231 x

C | ® localhost/TesisFinal/archivos/bibliografia.p

Jeans Connector” ests depurando este navegador.

Empirical Softwarc Engincering, 7, 193-231, 2002
i © 2002 Kluwer Academic Publishers. Manufactured in The Netherlands.

A Review of Experimental Investigations
into Object-Oriented Technology

Figura 114 Evidencia Vista Desde el Navegador (Usuario)

De igual manera, cuando el administrador inicie sesidn, podra ver el archivo descargarlo,
ademas se actualiza las columnas de fecha de respuesta y nombre del archivo (Figura 115).

Historial de Requerimier X

C | ® localhost/TesisFinal/Vista/Historial.php bl -] Q

ans Connector” esta depurando este navegador. Cancelar bl

A Inicio E catalogos 2 Administracién de Usuarios Vv B Solicitud de Requerimientos v L David Sanchez v

Historial de Solicitudes

Fecha de Nombre del Nombre del Nombre del Fecha de Archivo de
Creacion Requerimiento Solicitante Profesor Respuesta Requerimiento
2017-10-01 Bibliografia David Sanchez  José Sanchez  2017-10-11 bibliografia.pdf
23:22:25.000000 19:39:53.000000

Figura 115 Historial Actualizado de Solicitudes (Administrador)
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5.6 Diseno de Base de Datos

La integridad y almacenamiento de los datos, es de vital importancia para cada software a
desarrollar. En ese sentido y de manera ajena a los incrementos, se muestra el modelo
relacional de la base de datos. Cada tabla esta relacionada para cumplir con las necesidades
de almacenamiento que se llevan cabo en cada incremento descrito y desarrollado.

Las tablas administrador y profesor, son las tablas que almacenaran la informacién personal
de los usuarios. La tabla usuarios, sera la encargada de dar el acceso al sistema, tomando
algunos campos de las tablas anteriores. Para llevar el control de las relaciones entre la tabla
administrador-usuarios y profesor-usuario, cuentan con una tabla para verificar la cuenta a la
cual estan asociadas.

La tabla solicitud, requiere del administrador, profesor y requerimientos para almacenar la
informacion y mediante la tabla que relaciona entre la solicitud y el profesor, se llevara el
control de las solicitudes hechas con su identificador de tablas anteriores (id).

La tabla, cat_requerimientos y licenciaturas, son usadas cuando se insertan los datos a través
de la funcién de catalogos. Para el desarrollo del sistema se uso6 el gestor de base de datos
MySQL (Figura 116).

. ‘ relacion_admin_usuario usuarios
[ administrador [ k reiact T . X T
[ e e . id_relacion_a
pk| id_admin INT p LAY P XL hser
fk |administrador_id_admin | INT nombre VARCHAR(45)
nombre VARCHAR(45) L
: fk usuarios_id_user INT apellidos VARCHAR(45)
apellidos VARCHAR(45) )
email VARCHAR(45)
cargo VARCHAR(25) |4 . =
eiviall VARCHAR(25) ultima_sesion DATETIME
k RACHAR(4!
telefono VARCHAR(15) token_user VARACHAR(40)
- | token_password | VARCHAR(40)
password VARCHAR(45)
activacion INT ‘ relacion_profesor_usuario
tipo VARCHAR(15) pk id_relacion_pu INT
[ cat_requerimientos ] fk |profesor id_profesor| INT
pk id_req INT ‘ profesor 1 fk usuarios_id_user | INT |
nonv|br.e VARCHAR(45) pk id_profesor INT
descnpcmr{ TEXT(1000) grado_estudios | VARCHAR(45)
nombre VARCHAR(45) |
apellidos VARCHAR(45) 1
email VARCHAR(45) 4+~ ‘ relacion_profesor_lic
_ A telefono VARCHAR(15) pk id_relacion_pl INT
solicitudes | & x s %
pk id_solicitud INT % oy protesor A:m esog;| Y
requerimiento VARCHAR(45) relacion_solicitud_profesor usuarios_jd_usefr | WNT
emisor VARCHAR(45) pk id_relacion_sp INT
receptor VARCHAR(45) fk | solicitudes_administrador_id_admin | INT
fecha_creacion DATE fk | solicitud_cat_requerimientos_id_req | INT
fecha,respue-sla DATE fk prafesc.rrjd pn-:nfes-or INT ‘ licencistiras
nombre_archivo | VARACHAR(45) fk I:cer.lclatufa-s, id_lic INT ‘p—k- id_lic INT
pk | administrador_id_admin INT fk | id 5°|"f“u‘1 | INT | | siglas | VARCHAR(10)
| fk | cat_requerimientos_id_req | INT [ ‘ nombre | VARCHAR(45)|

Figura 116 Modelo Relacional de la Base de Datos del Sistema
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CAPITULO 6 CONCLUSION

La recolecciéon de requerimientos es muy importante para saber y comprender las
necesidades del cliente y ofrecerles una alternativa a dichos requerimientos. Tal como se
demuestra en el desarrollo de este sistema. A partir de los requerimientos de la subdireccién
académica, estos fueron recabados con un alto grado de explicacion para desarrollar el
sistema. Al obtener todos los requerimientos, cada requerimiento fue analizado y
comprendido a su maxima eleccion permitiendo la toma de decisiones para la seleccion de
metodologias y herramientas para el desarrollo del sistema.

La seleccién de las herramientas y tecnologias para el desarrollo del sistema, se basoé en la
infraestructura con la que cuenta el centro universitario y de la universidad en general. El uso
del lenguaje de programacién PHP (que soporta programacion orientada a objetos) y el motor
de base de datos MySQL, permite que la universidad tenga los mecanismos necesarios para
que el sistema pueda operar sin ningun contratiempo. El uso de frameworks como Bootstrap,
por ejemplo, ayuda a que el sistema sea facil en términos de interaccion.

Parte de la toma de decisiones que se tomé durante el andlisis de requerimientos, fue la
seleccién del modelo de desarrollo incremental. Una de las ventajas que encontré en este
modelo fue la manera de entregar el proyecto, es decir, determinar el numero de incrementos
para su creacién y la retroalimentacion. Los requerimientos recabados se priorizaron de
mayor a menor importancia determinando 4 incrementos para el desarrollo del sistema.

Se determinaron 4 incrementos para desarrollar el sistema debido a que, durante el analisis
de requerimientos, se detectdé primeramente 4 funcionalidades que son importantes para el
desarrollo y funcionalidad del sistema. El primer incremento se basé en los catalogos y los
privilegios de los tipos de usuario. El segundo se centr6 en la administracion de usuarios. El
tercero se baso en crear solicitudes de requerimientos y el cuarto se basé en responder los
requerimientos. En ese sentido, la eleccion del modelo incremental permitié que existiera
siempre una constante retroalimentacion entre usuario y desarrollador desde el primer
incremento, donde se tomaron las observaciones para ser mejorado el sistema durante los
siguientes incrementos, sin descuidar los requerimientos prioritarios.

La seleccion del paradigma orientado a objetos se determiné con base en la manera que
puede ayudar para el analisis, disefio, desarrollo e implementacién del sistema, adaptandolo
al modelo incremental en cada una de las fases donde fue necesario. Desde la manera de
analizar los requerimientos y disefiar los diagramas UML (casos de uso, actividades y clases)
que permitieran explicar de manera sencilla, la funcionalidad del sistema.

El desarrollo del sistema desde la parte del backend, fue desarrollado con la programacién
orientada a objetos, en conjunto con el patrén de disefio Modelo-Vista-Controlador (MVC). El
patron MVC fue util para el acomodo del backend y el frontend, como parte de las buenas
practicas para un correcto desarrollo de software. Parte de las clases detectadas durante el
analisis y disefio del sistema mediante el uso de UML, las clases controladoras se
almacenaron en la seccion de Controlador donde se contiene la funcionalidad de las clases,
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mientras que, en cuestiones de obtencién y almacenamiento de datos, se almacenaron en el
Modelo. La parte del frontend se almaceno en la carpeta Vista, conteniendo toda la interfaz
grafica del sistema.
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CAPITULO 7 ANEXO

El codigo fuente del sistema se encuentra en un repositorio en github. En ese sentido, copio
el link de acceso al codigo de la aplicacion web (Figura 7177).

yodavid1992/sid: Sistem. X @

C | @ GitHub, Inc. [US] | htips://github.com/yc

O This repository Pull requests Issues Marketplace Explore
yodavid1992 / sid @Watch~ 0 dStar 0 | YFork 0
<> Code Issues 0 Pull requests 0 Projects 0 Wiki Insights Settings
Sistema de Informacién Docente Tesis Edit
Add tapics
D 5 commits ¥ 1branch T 0 releases 21 1 contributor
]
Branch: master ~ New pull request Create new file | Upload files | Find file Clone or download
& yodavid1992 Add files via upload ... Clone with HTTPS ® Use §5H
_ . Use Git or checkout with SVN using the web URL.
I Controlador Add files via upload
nttps://github. com/yodavidl992/sid. git B
I Modelo Add files via upload
i Vista Add files via upload Open in Desktop Download ZIP
[E] README.md Initial commit 24 minutes ago
[E] index.php Add files via upload 18 minutes ago
E leertxt Add files via upload 14 minutes ago
README.md

sid

Sistema de Informacién Docente

Figura 117 Repositorio del Sistema
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