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Introduccion

La presente investigacion esta orientada a la resolucion de inconsistencias en la base de
datos relacional debido a que los registros del departamento de la oficialia mediadora,
conciliadora y calificadora del municipio de Tepetlaoxtoc, Texcoco, Estado de México se
habian llevado de forma manual. Como resultado del control manual los datos de las
personas involucradas en un caso se escribian en libretas o en hojas de calculo habiendo
inconsistencias en dichos registros de datos, el objetivo de desarrollar un sistema de
informacidn, para el control de actas y citas, ha resuelto mayor parte de este problema, asi
como la reduccién del tiempo para generar los reportes y la administracion de las citas.

La Oficialia Calificadora conoce, califica e impone sanciones administrativas a las personas
que infringen el Bando Municipal en apoyo a la Autoridad Municipal, la conservacion del
orden publico y verificacion de dafos a los bienes de propiedad Municipal. (Ortega, 2017)

Como se menciond anteriormente los procesos realizados en el area, el manejo de su
documentacidn es en archiveros, por lo cual al generar un reporte de las diferentes actas o
por persona, el tiempo de respuesta es largo.

El manejo de citas para las personas involucradas en dichas actas es por medio de hojas de
calculo (Excel).

Este documento esta dividido en cuatro capitulos, en el primero se plantea el problema, se
da a conocer la justificacion, asi como los objetivos, tanto el general, como los especificos
y por altimo se da a conocer la hipo6tesis. En el capitulo dos se presenta el marco teérico;
las definiciones, antecedentes de la investigacion, tipos de sistemas, componentes,
necesidades y vistas de UML, patrones de diseiio MVC, bases de datos relacionales, su
estructura basica y su teoria, asi como ventajas y desventajas de las mismas, el SQL, las
tareas de un lenguaje de consulta y su estructura basica. En el capitulo tres se explica el
método: como el disefio de la investigacion, el programa y su procedimiento y en el cuatro
se presentan las conclusiones, los trabajos futuros y el cronograma.



Capitulo 1. Planteamiento del problema

Los niveles jerarquicos y la relacién que guardan entre si cada una de las areas que integran
la estructura de la Oficialia Mediadora Conciliadora y la Oficialia Calificadora, es
autorizada en la Ley Organica Municipal. Constituyéndose por dos areas sustantivas y un
area de apoyo para ejercer una mejor funcion de direccion y control por parte de las
unidades y conforme al Reglamento Interno de Trabajo es una dependencia Auxiliar que
depende directamente de la Presidencia Municipal.

La misién de esta &rea es coadyuvar en la solucion de conflictos -no constitutivos de
delito- para lograr un ambiente de Seguridad, Paz y Tranquilidad en el Municipio y, en
caso, de incumplimiento al Bando Municipal calificar y sancionar adecuadamente las faltas
o infracciones, mediante vigilancia e investigacion, actuando en todo momento con
Imparcialidad y con total apego a la ley. (Ortega, 2017)

La vision de esta area es mediar, conciliar y ser arbitro en los conflictos de intereses entre
los particulares y sancionar las faltas administrativas, todo esto de acuerdo a las
atribuciones contempladas en el Bando Municipal y con total transparencia. (Ortega, 2017)

Al conocer la importante funcion del area en estudio y ver que su tiempo de respuesta es
muy larga y considerando la pérdida de organizacion en las diferentes actas a expedir, se
requiere agilizar los tiempos de respuesta y también de llevar el control de las actas
expedidas.

Debido a la anterior situacion se plantea lo siguiente:

¢Desarrollando un sistema de informacion, se lograra llevar el control de las diferentes
actas y citas para reducir el tiempo de generar reportes y mejorar el control de citas?



1.2 Justificacion

El principal objetivo de la Oficialia Mediadora, Conciliadora y Calificadora es: Ejercer
la justicia en materia de faltas administrativas al Bando Municipal y demaés
disposiciones municipales, asi como la mediacion y conciliacién a fin de brindar un
mejor servicio a los habitantes del Municipio, mediante el conocimiento, atencion,
seguimiento, calificacién, imposicion de sancion y/o finalizacion de las solicitudes y
presentados. Se pretende que este objetivo se cumpla con la funcion de las areas
administrativas que son las siguientes: (Ortega, 2017)

e Determinar las directrices técnicas y formalidades de los procedimientos de
mediacion y/o Conciliacion de conflictos y redactar los convenios conciliatorios
y acuerdos de reparacion de dafios.

e Atender las solicitudes de informacién y llenado de formatos administrativos,
asi como entregar los informes y/o reportes solicitados.

e Elaboracion de actas Informativas y/o certificaciones de hechos.

e Determinar las politicas para la atencion de hechos de trénsito suscitados en el
territorio Municipal y de las faltas administrativas conforme a los lineamientos
de garantia de audiencia y respeto de Derechos humanos,

e Elaborar citatorios y atender exhortos de otras dependencias.

Por lo cual se ve la necesidad de trabajar con un sistema de informacion, que apoye al
mejoramiento de los procesos de documentacion, ya que cada actividad que se realice
deberd estar registrada en el sistema para un mejor control. Esta base de datos conecta el
registro, asi mismo el sistema le permite imprimir el acta en un archivo de texto (Word)
para limitar el tiempo de captura, se maneja un registro de citas para un mejor control.
Proporciona los reportes correspondientes por cada personal o por rango de fechas.

El beneficio se da a corto plazo y tiene un alcance a nivel municipal sin embargo otros
municipios del Estado de México y otros Estados de la Republica Mexicana podran usarlo
con los mismos éxitos que en Tepetlaoxtoc, por lo tanto, el alcance seria a nivel estatal y
Nacional debido a la estandarizacion de funciones.
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1.3 Objetivos de la investigacion

A continuacion, se describe los objetivos de esta tesis.

X/
L X4

X/
°

X3

*¢

1.3.1 Objetivo general

Desarrollar un sistema de informacién donde se registran las actas y citas, con el fin
de reducir el tiempo, al generar reportes y llevar un control de citas.

1.3.2 Objetivo especificos

Analizar y disefiar un diagrama de flujo con el fin de detallar los procesos.

Analizar y disefiar la base de datos, para el control de las actas a través de un gestor
de base de datos.

Desarrollar algoritmos para la gestion de datos a través de vistas.

Programar el sistema con el lenguaje de programacion orientado a objetos para
satisfacer las necesidades de los reportes y citas.

Elaboracion de las actas en archivos de textos (Word).

Guardar los reportes en hojas de célculo (Excel).

1.4 Hipotesis

Desarrollando e implementando un sistema de informacion ayudara a mejorar el control de
citas, asi como también reducird el tiempo de la generacion de reportes en el area de
Oficialia Mediadora y Conciliadora.

1.5 Alcances y limitaciones

¢+ Alcances. El sistema generara las actas correspondientes y llevara el control de citas

X/
°

para el area de oficialia mediadora y conciliadora.
Limitaciones. Solo se instalara en una maquina por el tamario de area.
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Capitulo 2. Marco Tedrico

2.1 Base de datos relacionales

Actualmente las empresas de diferentes sectores tanto publicas como privadas utilizan en
sus diversas areas 0 departamentos sistemas de informacion (SI) para realizar diversos
procesos de negocio; en los cuales las bases de datos (BD) son la columna vertebral de
éstos, ya que es donde se resguardan y recuperan los datos para su procesamiento y
generacion de informacion; siendo las bases de datos relacionales (BDR) las més utilizadas.

Cuando se manipula una sola BDR es sencillo la recuperacion de datos y el procesamiento
de los mismos; pero cuando en las empresas existe la necesidad de compartir informacién
tiene lugar el procesamiento utilizando bases de datos heterogéneas (BDH); es decir, con
esquemas diferentes que podrian incluir un campo de tipo imagen como una fotografia
tomada en diferentes momentos, ya que fueron desarrolladas en momentos diferentes e
implementados con diversos sistemas gestores de bases de datos (DBMS). Es por ello, que
se debe contar con algiin mecanismo que permita, por un lado, identificar que el dominio de
un atributo corresponde y es comun al dominio de otro atributo, y por el otro resolver las
inconsistencias entre esquemas que permita poder realizar el procesamiento de datos,
incluye las fotografias, como si se tratara de una tnica BD.

Con base a lo anterior surge la idea de este proyecto, ya que la interoperabilidad entre
BDRH donde se requiere la integracion de los datos, sigue siendo un reto dentro de las
empresas. Existen diversos esfuerzos para dar solucion a esta problematica, pero en
ninguno de ellos fusionan las ontologias, el reconocimiento de patrones y la arquitectura de
tres capas; algunos trabajos de investigacion son citados a continuacion:

(Coetzer, Moodley, & Gerber, 2013) describen un caso de estudio en esquemas de bases de
datos relacionales y aplicaciones estandarizadas, orientadas a la biodiversidad de museos en
Sudéfrica, con la finalidad de extraer resimenes significativos con semantica heterogénea.,
ya que a pesar de que se tenian datos de calidad y esquemas consistentes, la heterogeneidad
semantica seguia siendo un reto. Para el caso de estudio en cuestion, se consideraron tres
bases de datos relacionales de diferentes organizaciones, limitdndose el estudio a
angioespermas. Los almacenes de datos contenian datos relacionados con colecciones de
insectos de visita de flores, y para obtener representaciones semanticas de las tres BD se
utiliz6 una ontologia expresada en OWL (Ontology Web Language) teniendo como
resultado que el uso de la ontologia presenta observaciones semanticamente y que por lo
tanto se puede utilizar como un indicador para determinar las ocurrencias y los visitantes de
flores (insectos).
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En el enfoque presentado por (Karasneh et. Al., 2009) se realiza la integracion de esquemas
en BDRH mediante la coincidencia de esquemas, mas no asi con el uso de ontologias,
considerando la heterogeneidad sintactica y semantica, para la integracién de datos sin
ayuda del usuario. Para llevar a cabo la integracion, se realiza un proceso binario, es decir
se consideran como entrada dos esquemas de BDR que generan un esquema que sera la
entrada para procesarse con otro esquema, asi se genera un esquema global que satisface las
propiedades de los esquemas entrantes. Con base a los resultados expuestos en este trabajo
existen un mayor porcentaje de similitudes y de atributos coincidentes que en otros
esfuerzos realizados, ya que se explotan los diversos elementos de las BDR en el proceso
de coincidencia.

En otro enfoque se propone una ontologia automatica basada en una base de datos
relacional, donde la BDR es recibida como entrada extrayendo informacién y tablas con las
cuales se crea un modelo conceptual para generar una ontologia en OWL mediante reglas
de transformacion. La transformacion de la BDR en una ontologia conlleva tres pasos: 1) la
entrada de la BDR teniendo como salida una ontologia con estructura OWL a partir del
conocimiento extraido de los componentes de la BDR; 2) Se utiliza la informacion obtenida
en el paso anterior para generar los componentes del grafo que se utiliza como un modelo
conceptual intermedio; y 3) se recibe el grafo creando la ontologia final que es almacenada
en la estructura OWL y que ademas considera disparadores para convertir datos SQL en su
ontologia. El resultado de este trabajo es una ontologia que mantiene las relaciones y
semantica de los datos (Dadjo & Kheirkhah, 2015).

(Bakkas & Bahaj, 2013), proporcionan un método que permite la extraccién automatica de
una BDR vy su estructuracion en forma de grafos RDF utilizando la APl de Jena para que
estén disponibles en la Web seméntica. Para extraer el esquema de la base de datos
relacional se utiliza un catalogo, con el cual se crean clases que componen el modelo de
ontologia correspondiente al esquema. Posteriormente el modelo creado se modifica
mediante consultas en SPARQL. Para los registros se crean instancias de clases utilizando
los datos de las bases de datos relacional. Las pruebas para obtener los resultados fueron
realizadas mediante un prototipo que demuestra la precision y rendimiento del enfoque
propuesto.

Un trabajo similar al que se esta proponiendo en este documento, con respecto al uso de
reconocimiento de patrones y ontologia, es el propuesto por (Sooksawaddee & Sasiporn,
(2013) que  proponen un sistema denominado OMNN- IMAGEN con informacion
relacionada a la biblioteca para la categorizacion de objetos clasificando iméagenes de
origen, incluye rostros, que representan los mismos conceptos de ontologia segun el grado
de valores de similitud, asi se utiliza un reconocimiento de patrones basado en el mapeo de
ontologias. No obstante, utilizan redes neuronales., que es un tema que no se aborda en el
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proyecto que estamos proponiendo. En este trabajo se propone la idea de la cartografia de
ontologia basado en el contenido de la imagen para apoyar a futuras aplicaciones
multimedia; sin embargo, los autores comentan que debido a la similitud entre imagenes
existe una igualacion inadecuada en el sistema, por lo que es necesario hacer un trabajo
futuro que permita clasificar las imagenes ambiguas.

Sobre reconocimiento de patrones faciales, se propone un sistema para recuperar imagen
facial a base de semantica (SFIR) utilizando APSO0 y distancia euclidiana al cuadrado. Para
ello se utilizan tres etapas: 1) extraccion de caracteristicas (color, boca, 0jos y textura por
mencionar algunos); 2) optimizacién, donde se utiliza APSO para dotar de seméntica y 3)
recuperacion de imagenes, donde se utiliza la distancia euclidiana al cuadrado, para
recuperar imagenes de rostros que tienen menos distancia con la imagen de busqueda. Los
resultados muestran un 95% de recuperacion precisa de la imagen, pero no es aplicable a
imagenes en tiempo real (Kalimuthu & Krishnamurthi, 2015).

Arguello, F. (2011), hace un compendio de las principales investigaciones para el
reconocimiento facial, siendo las técnicas mas utilizadas: PCA, analisis de discriminantes
lineales de Fisher (Fisherfaces), conservacion de proyecciones locales (LPP), proyecciones
aleatorias (Randomefaces) , redes neuronales artificiales (RN), Analisis de componentes
independientes (ICA), analisis de subregiones, correlacion (CORR), DCT; sin embargo los
investigadores, prefieren utilizar una combinacion de las técnicas antes mencionadas.
Asimismo, se indica que la extraccion de caracteristicas y su procesamiento es altamente
costoso a nivel computacional, ya que el procesamiento debe pasar por 6 fases: captura de
la imagen, preprocesamiento, localizacion, escalamiento y ajuste, extraccion de
caracteristicas y, clasificacion y toma de decisién. No obstante, se concluye que después de
realizar un analisis de los resultados de las investigaciones que la técnica mas utilizada es
PCA, redes neuronales y la combinacion de técnicas. Los resultados muestran que utilizar
PCA con LDA y RN presenta una eficiencia del 95.5%.

2.1.2 Interoperabilidad en base de datos

La interoperabilidad en bases de datos se refiere a poder compartir informacion entre bases
de datos heterogéneas independientemente del sistema gestor de bases de datos (SGBD) en
que se haya implementado.

Lo anterior tiene lugar en las empresas u organizaciones debido a que el desarrollo de
sistemas en las diversas areas se realiza en diferentes momentos, con diferentes entornos de
desarrollo, diferentes plataformas y diferentes SGBD, existiendo la problematica de poder
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compartir informacion y recursos. Para efectos de este trabajo, la interoperabilidad esta
orientada a las bases de datos relacionales.

La heterogeneidad que existe en las bases de datos se da a nivel estructural, se presenta
cuando se tienen esquemas diferentes; nombrado de atributos, nombres de atributos
diferentes; semantico, se tiene el mismo nombre con significados diferentes; y sintactico,
que tiene lugar cuando se trabaja con dominios de datos diferentes. Los tres primeros son
los més relevantes para las bases de datos relacionales.

Las bases de datos relacionales tienen un esquema de bases de datos que describe su
estructura, es decir las tablas, atributos y relaciones a partir de las llaves primarias y
foraneas. La heterogeneidad estructural y de nombrado de atributos, presentan un problema
al querer recuperar informacién de diversas bases de datos relacionales en el mismo
dominio o contexto de operacion.

Para ejemplificar lo anterior, considere dos esquemas de bases de datos, cada uno con sus
respectivas tablas y atributos nombrados de manera diferente, los cuales podrian ser
considerados como sindnimos. La base de datos Calificaciones tiene la tabla Alumno es
sindbnimo de la tabla Estudiante, en la base de datos Becas; lo mismo sucede con los
atributos matricula que es sindbnimo de num. cuenta. En ambos casos, el nombre de la tabla
y del atributo son necesarios para poder realizar consultas en una base de datos. Sin
embargo, si se desea realizar alguna consulta recuperando datos de ambas bases de datos, se
deben identificar los sindénimos y los datos para poder acceder a éstos, recuperarlos y
procesarlos, para obtener informacion mediante consultas siendo transparente para el
usuario, a esto se le denomina integracion de datos.

Para la integracion de datos no basta con tener conexiones a las bases de datos como:
conectividad de bases de datos abierta (ODBC), conectividad a bases de datos Java
(JCBD), conectividad de bases de datos abierta independiente (IODBC) y objetos de
enlaces y bases de datos embebidas (OLEDB), para poder acceder a los datos; debido a que
con ellos no se resuelve la sinonimia en los atributos y tablas de diversas bases de datos
como si se tratara de una sola.

Es por lo anterior que se requiere de una estructura que permita representar un conjunto de
conceptos Yy relaciones en un dominio dado, como lo hace una ontologia. Los conceptos
permiten formalizar el conocimiento, en este caso los nombres de las tablas y los atributos;
las relaciones representan la conexién entre ellos.

15



2.1.3 Ontologia

Hay varias definiciones de ontologia, la clésica es la de Gruber que la define como una
representacion o especificacion formal (una estructura sintactica) de una conceptualizacion
(conjunto de conceptos) compartida (Cuevas, 2006) (comUn a varias personas u otros
programas).

OM de las siglas Ontology Merging es un lenguaje desarrollado con la finalidad de disefar
ontologias con conceptos y relaciones que proporcionan méas semantica a las operaciones de
busqueda de conocimiento. (Cuevas, 2006),

La estructura semantica de las ontologias definidas en este lenguaje, es a través de un
conjunto de etiquetas (como en XML) que identifican el concepto y sus relaciones, por
ejemplo, <concept> que indica el nombre del concepto. Esta etiqueta permite el
anidamiento de conceptos, <language> que representa el lenguaje del concepto, <word>
donde se encuentran las palabras que definen al concepto y <relation>que representa el tipo
de relacion que conecta al concepto.

2.1.2.1 Las relaciones en OM pueden ser implicitas y explicitas

Implicitas: son las relaciones expresadas por el anidamiento, el concepto externo se
reconoce como antecesor mientras que el interno como sucesor. Estas relaciones son:
member, part, part* y subset.

Explicitas: son las que se encuentran definidas entre las etiquetas <relation></relation>,
puede ser una actividad (eats), propiedad (color) o atributo del concepto. No se permiten
relaciones anidadas.

Existe otro tipo de relacion llamada Particion, esta se diferenciara con la palabra “Partition”
y contiene una estructura diferente a las relaciones explicitas. Una particion es un conjunto
cuyos subconjutos estan bien definidos por un rango o intervalo. Cada instancia de un
subconjunto no puede ser instancia de otro dentro de la misma particion, es decir cada
subconjunto de la particion son mutuamente exclusivos y colectivamente exhaustivos.
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2.1.2.2 Ventajas

El lenguaje permite que un concepto pueda tener relaciones n-arias (multiples).

Una relacién puede ser un concepto.

Se permiten las relaciones de tipo particion.

Proporciona mas semantica a la interpretacion de los conceptos de la ontologia al usar
sindnimos en la definicién de los conceptos.

2.1.2.3 Desventajas

Pese a que cuenta con su propio lenguaje de definicion de ontologias y su propia estructura
de datos hace falta méas pruebas para demostrar la riqueza de su representacion.

2.1.2.4 Aplicaciones de las Ontologias

Web Semantica: La necesidad en esta area es que las maquinas (programas, robots, “bots”,
“crawlers”, “arafias”, agentes) y no solamente los humanos, puedan entender la gran
cantidad de informacion en la red (Web). Por lo tanto, aqui se centra la importancia de
deducir informacién para afiadirla al conocimiento de una ontologia. La unién automatica
de ontologias (que se presenta en este trabajo) parte de la ontologia A que puede estar
formada de un documento en la Web (actualmente este paso se hace a mano) y tomar otro
documento en la Web que serd la ontologia B uniéndolas con cuidado, devolviendo una
ontologia C con informacién de A y B muy util para responder preguntas de un usuario.

Actualmente, ya se cuenta con Google una especie de recolector automatico de informacion
sobre algln tema t, pero la interpretacion o fusion de la informacion contenida en los
documentos recolectados queda a cargo del lector o usuario.

Comercio electronico: Un agente A puede enriquecer el conocimiento de su ontologia A
(conocer sinbnimos de sus productos, tomar nuevas caracteristicas o propiedades de sus
productos) uniendo su ontologia A con la de otros agentes B con la ontologia B, C con C,
etc. que vendan el mismo producto, entonces logra hacerse “entender mejor” con otro
agente y su ontologia X que compre los productos que vende el agente A.

Recuperacion de informacion: Una ontologia A puede enriquecer sus nodos con otras
ontologias B, C, etc. y responder preguntas complejas que se deriven de A y de las
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ontologias que haya copiado. Por ejemplo, si en A dice que el delincuente es hombre, B
dice que es de raza negra y C dice que es joven entonces la extraccion del conocimiento
resulta ser una informacion interesante.

Educacion virtual: Un libro virtual A puede unir su ontologia A (donde los nodos son
temas discutidos en el libro) con la ontologia de otro libro virtual B que trata del mismo
tema o similares. Esta ontologia enriquecida serd mejor aprovechada por los estudiantes
que aprenden de A. También A puede unir su ontologia con una ontologia “predecesora”,
por ejemplo, el libro A que trata de Finanzas Internacionales puede encontrar util fusionar
su ontologia con B que trata de Economia o el libro A que trata de la Administracion en los
negocios encontrara Gtil fusionar su conocimiento con la ontologia Gerencia. Esto ayudara
a los estudiantes a recapitular conceptos previos.

Bases de datos heterogéneas: Se puede obtener una ontologia A de una base de datos,
definiendo cada entidad como un nodo Yy sus atributos como relaciones y unirla con otras
ontologias B, C, etc. resultando bases de datos similares. Tal fusion debe hacerse
cuidadosamente, verificando los dominios y tipos de datos de los atributos, la sinonimia,
evitando informacién redundante y contradictoria. El resultado de la fusidn serd una base de
datos mas util a cualquier corporacion que desea administrar y explotar mejor su
informacion.

Por ejemplo, la ontologia de WalMart se puede fusionar con ontologias de otras firmas,
para generalizar y complementar la descripcion de sus productos y para encontrar los
productos similares que Walmart no vende pero lo hacen otras firmas.

2.1.2.4 Ejemplo de Ontologia

A continuacion, se presenta un ejemplo de ontologia en la cual los conceptos estan
relacionados entre si y describen las caracteristicas del concepto Oaxaca. Las relaciones
tienen una etiqueta que enlaza a un nodo de otro. Por ejemplo, Oaxaca y Puebla estan
relacionados por el enlace “Colinda al norte con”, y asi sucesivamente. Figura 1.
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Figura 1 Ejemplo de concepto llamado Oaxaca.

Una ontologia puede ser el intérprete entre las relaciones de una base de datos relacional
heterogénea en la cual, la relacion ALUMNO puede ser un concepto en la ontologia con los
sindnimos ESTUDIANTE, EGRESADO y USUARIO, mismos que pueden ser relaciones
de otras bases de datos.

Cuando una consulta de una base de datos quiera solicitar un dato de otra base de datos con
diferentes campos: por ejemplo

SELECT nombre, Apellido FROM ALUMNO

Una ontologia tendra definido el sinénimo de ALUMNO por EGRESADO y podra
interpretar que la consulta en la otra base de datos se refiere a:

SELECT nombre, apellido FROM EGRESADO

Devolviendo los datos solicitados.

Los sindnimos se representan en los nodos de la ontologia.
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2.2. Antecedentes

La Oficialia Mediadora Conciliadora y Calificador conoce, califica e impone sanciones
administrativas a las personas que infringen el Bando Municipal en apoya a la Autoridad
Municipal en la conservacion del orden pablico y verificacion de dafios a los bienes de
propiedad Municipal.

Canalizar las solicitudes que llegan a la Oficialia Mediadora Conciliadora y Calificadora a
fin de indicarle al solicitante la accién o acciones a seguir con respecto al problema
planteado.

La Oficialia Calificadora y la Oficialia Calificadora son las responsables de realizar todas
las funciones encomendadas en el &mbito de su competencia por la Ley Orgéanica
Municipal del Estado de Meéxico, asi como de elaborar y actualizar los manuales de
procedimientos.

Los titulares de la Oficialia calificadora y/o Oficialia Mediadora deberan canalizar e instruir
al personal del area a fin de que cualquiera de ellos pueda recibir al ciudadano conforme los
principios generales de ética en el servicio publico.

Atender y asesorar a los solicitantes con conocimientos juridicos so6lidos a fin de ofrecerle
alternativas econdmicas, expeditas y suficientes para solucionar la problematica planteada.
Y de ser necesario canalizarle a otras areas e Instancias de las que se requiera intervencion
para solucionar ampliamente la problematica.

La funcion de las areas administrativas que son las siguientes: (Ortega, 2017)

e Determinar las directrices técnicas y formalidades de los procedimientos de
mediacion y/o Conciliacion de conflictos y redactar los convenios conciliatorios
y acuerdos de reparacion de dafios.

e Atender las solicitudes de informacién y llenado de formatos administrativos,
asi como entregar los informes y/o reportes solicitados.

e Elaboracién de actas Informativas y/o certificaciones de hechos.

e Determinar las politicas para la atencion de hechos de trénsito suscitados en el
territorio Municipal y de las faltas administrativas conforme a los lineamientos
de garantia de audiencia y respeto de Derechos humanos,

o Elaborar citatorios y atender exhortos de otras dependencias.

Al conocer la funcidn de esta area y ver que su tiempo de respuesta es muy larga y a la vez
la perdida de organizacion en las diferentes actas a expedir. Se ve la necesidad de agilizar
los tiempos de respuesta y también de Ilevar el control de dichas actas.
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2.3 Tipo de Investigacion

2.3.1 Por el proposito o finalidades perseguidas

APLICADA, PRACTICA O EMPIRICA. Es la utilizacion de los conocimientos en la
practica, para aplicarlos, en la mayoria de los casos, en provecho de la sociedad.

Este tipo de investigacion también recibe el nombre de investigacion practica o empirica.
Se caracteriza porque busca la aplicacion o utilizacion de los conocimientos que se
adquieren. La investigacion aplicada se encuentra estrechamente vinculada con la
investigacion basica, ya que depende de sus descubrimientos y aportes tedricos. Busca
confrontar la teoria con la realidad.

2.4 Sistema de Informacion

Desde hace mucho tiempo, las organizaciones han reconocido la importancia de administrar
recursos claves como la mano de obra y la materia prima. En la actualidad, la informacion
se ha ganado el legitimo derecho de ser considerada como un recurso clave. Los encargados
de la toma de decisiones por fin han comprendido que la informacion no es tan solo un
producto derivado de la conduccion de los negocios, sino un impulso de los mismos y que
puede constituir un factor crucial en el éxito o fracaso de la empresa.

2.4.1 Antecedentes de sistemas

Un sistema de informacion es un conjunto de elementos interrelacionados con el propésito
de presentar atencion a las demandas de informacion de una organizacion, para elevar el
nivel de conocimiento que permite un mejor apoyo a la toma de decisiones y desarrollo de
acciones. (Botella & Olivella, 2011)

Un sistema de informacion es un conjunto de elementos o componentes interrelacionados
para recolectar (entradas), manipulacion (proceso) y diseminar (salida) datos e informacion
y para proveer un mecanismo de retroalimentacion en pro del cumplimiento de un objetivo.
(R & G, 2000)Si estaban en la biografia del libro

2.4.2 Operaciones del Sistema

Ahora se cita el concepto de sistema de informacion: Un sistema de informacion realiza
cuatro actividades basicas: entrada, procesamiento, salida y retroalimentacion. (R & G,
2000) el autor desglosa este proceso de la siguiente manera:
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» Entrada: Es la actividad que consiste en recopilar y capturar datos primarios.

» Procesamiento: Supone la conversion o transformacion de datos en salidas Utiles.
Esto puede implicar ejecutar calculos, realizar comparaciones y adoptar acciones
alternas, y el almacenamiento de datos para su uso posterior.

» Salida: Implica producir informacién util, por lo general en forma de documentos
y/o reportes, podria ser la entrada de otro.

» Retroalimentacion: Es la salida que se utiliza para efectuar cambios en actividades
de entrada o procesamiento. (R & G, 2000)

2.4.3 Tipos de Sistemas

Los sistemas de informacion se desarrollaron con diversos propositos, segin las
necesidades de la empresa, en la Figura 2 se puede observar los tipos de sistemas.

Figura 2 Piramide de Tipo de Sistemas. (E. KENDALL & E. KENDALL, 2005) Asi
vienen en la bibliografia



1)ESS (Executive Support System) Sistemas de apoyo a ejecutivos, cuando los ejecutivos
recurren a la computadora, por lo general lo hacen en busca de métodos que los auxilien en
la toma de decisiones de nivel estratégico, ayuda a organizar sus actividades relacionadas
con el externo mediante herramientas gréficas y de comunicaciones, por lo general se
encuentran en salas de juntas o en oficinas corporativas personales.

GDSS (Group Decision Support System) Cuando los grupos requieren trabajar en conjunto
para tomar decisiones semiestructuradas o no estructuradas, un sistema de apoyo a la toma
de decisiones en grupo.

CSCWS (Computer-Support Collaborative Work System) Sistemas de trabajo colaborativo
a poyados por computadoras.

2) Sistemas expertos (Al, Artificial Intelligence) Desarrollar maquinas gque tengan un
comportamiento inteligente, son la comprensién del lenguaje natural y el analisis de la
capacidad para razonar un problema hasta una conclusién légica.

Sistema de apoyo a la toma de decisiones (DSS, Decision Support System) Coincide con
los sistemas de informacion general en que ambos dependen de una base de datos para
abastecerse. Las diferencias en el DSS ponen énfasis en el apoyo a la toma de decisiones en
todas las fases, aunque la decision definitiva es responsabilidad exclusiva del encargado de
tomarla.

Sistema de informacion gerencial (MIS, Managemen Information System) Son sistemas
de informacion computarizados cuyo propdsito es contribuir a la correcta interaccion entre
los usuarios y las computadoras. Debido a que los usuarios, software y hardware, funcionen
de manera coordinada.

3) Sistema de trabajo de conocimiento (KWS, Knowledge Work System) Sirve de apoyo
a los trabajadores profesionales, como los cientificos, ingenieros y médicos, en sus
esfuerzos de creacion de nuevos conocimientos y dan a estos la posibilidad de compartirlo
con sus organizaciones o con la sociedad.

Sistema de automatizacion de la oficina (OAS, Office Automation System). Apoyan a los
trabajadores de datos, quienes por lo general no generan conocimiento nuevo, sin0 Mas
bien analizan la informacién con el propdésito de transformar los datos 0 manipularlos de
alguna manera antes de compartirlo, distribuirlos formalmente con el resto de la
organizacion y en ocasiones mas alla de estas.

4) Sistema de procesamiento de transacciones (TPS)

Son sistemas de informacion computarizada creados para procesar grandes cantidades de
datos relacionadas con las transacciones rutinarias del negocio. Expanden los limites de la
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organizacion dado que les permite interactuar con entornos externos. Es importante para las
operaciones cotidianas de un negocio, que estos sistemas funcionen sin ningun tipo de
interrupcioén, puesto que los administradores recurren a los datos producidos por las TPS
con el propdsito de obtener informacion actualizada sobre el funcionamiento de su
empresa. (E. KENDALL & E. KENDALL, 2005

2.5 UML

UML quiere decir (Unified Modeling Language) lenguaje de modelo unificado, es un
lenguaje estdndar para visualizar, especificar, consultar y documentar los artefactos de un
sistema de software, puede usarse en las diferentes etapas del ciclo de vida del desarrollo y
en diferentes tecnologias de implementacion, es independiente del proceso de desarrollo de
software. (Fawiler, Scott, & Scott, 2000)

El lenguaje UML proporciona una notacion con la que podemos capturar e ilustrar disefios
de programas. Es independiente del lenguaje de programacion y utiliza términos genéricos.
(Lewis & Chase, 2006)

2.5.1 Antecedentes

UML es una consolidacion de muchas de las notaciones y conceptos mas usados orientados
a objetos, Empez6 como una consolidacion del trabajo de Grande Booch, James
Rumbaugh, e Ivar Jacobson. (Fawiler, Scott, & Scott, 2000)

Estos autores fueron contratados por la Empresa Rational Software Co. Para crear una
notacion unificada en la que se basa para las construcciones de sus herramientas CASE
(ingenieria de Software Asistida por computadoras). En el proceso de creacion de UML han
participado, no obstante, otras empresas de gran peso en la industria como Microsoft,
Hewlett-Packard, Oracle o IBM, asi como grupo de analisis y desarrolladores.

2.5.1.1 Componentes

Un diagrama de clases UML describe las clases de sistema, las relaciones estaticas entre
ellas, los atributos y operaciones asociadas con cada clase y las fricciones aplicables a las
conexiones entre objetos.

Un atributo es cualquier dato de nivel de clase, incluyendo las variables y las constantes.

Una operacion es esencialmente equivalente a un método.
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Las clases se representan en UML mediante rectangulos, usualmente divididos en tres
secciones que contienen el nombre de la clase, sus atributos y sus operaciones. (Lewis &
Chase, 2006) , la Figura 3 presenta de manera grafica una clase en UML.

Nombre de la Clase

Atributos

Operaciones

Figura 3 Definicidén de Clase en UML.

2.5.2 Necesidad del UML

Los tiempos cambian y las necesidades también. El trabajo colaborativo, el apego a los
estandares, las grandes masas de informacion, y los infinitos niveles de jerarquia en
cualquier organizacion empezaron a dar fin a viejo Diagrama de Flujo el cual al fin y al
cabo solo eran rombos, lineas y rectangulos.

Satisfacer estas necesidades condujo a la creacion de un estandar internacional para el afio
2005, el Lenguaje de Modelado Unificado (Unified Modeling Language), 0 mejor conocido
como UML.

No es muy dificil de comprender a que viene el UML, técnicamente son los mismos
“diagramas de flujo” pero llevados a un lenguaje que represente en forma de codigo lo que
soliamos ver en forma de imagenes. Evidentemente que el UML va mucho més alla de las
dos dimensiones a la que estabamos acostumbrados con los viejos diagramas de flujo, pero
el objetivo es el mismo: organizar y representar. (Garzon, 2010)
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2.5.3 Vistas UML

En la construccion del software utilizamos UML, existen cinco vistas para visualizar,
especificar y documentar la arquitectura de software. UML permite presentar cada vista

mediante un conjunto de diagramas. (Hinojosa, 2012), véase la Figura 4.

Nombre de la vista

Descripcion

Vista de Disefio

Muestra la funcién del sistema desde el punto de vista de un actor
externo que interactia con el. Esta vista es util a clientes,
disefiadores y desarrolladores.

Vista de Disefio

Muestra la funcion del disefio dentro del sistema en término de la
estructura estética y comportamiento dindmico del sistema. Esta
vista es util a disefiadores y desarrolladores. Se define
propiedades tales como: persistencia, concurrencia, interfaces y
estructura internas a las clases

Vistas de Procesos

Muestra la concurrencia de los sistemas y sincronizacion. Util a
desarrolladores e integradores

Vista de
implementacion

Muestra la organizacion de los componentes de codigo. Util a
desarrolladores.

Vista de
implementacién o
despliegue

Muestra la implantacion del sistema en la arquitectura fisica, Util
a desarrolladores, integradores y verificadores.

Figura 4 Tabla de Vistas UML. Fuente: Elaboracion propia.

2.5.3.1 Importancia de los casos de Uso

Un caso de uso es una descripcion del comportamiento de un sistema. Esa descripcion esta
escrita desde el punto de vista de un usuario que acaba de oir que el sistema hace algo en
particular. Un caso de uso captura la secuencia visible de eventos por lo que pasa un
sistema como respuesta a un estimulo de un unico usuario. Rober C., M. (2004).



2.5.4 Representacion de modelo de caso un de Uso

El gran rectangulo es el contexto del sistema. Cualquier caso que esté en el interior es una
parte del sistema que se desarrolla. En el exterior del rectdngulo se muestra a los actores
que acttan sobre el sistema. Los actores son entidades externas al sistema que proporcionan
estimulos al mismo. Normalmente son seres humanos.

Dentro del rectangulo se presentan los casos de uso. Son los Gvalos con nombres en su
interior. Las lineas que conectan a los actores con los casos de uso que ellos estimulan.
(Rober C., M. 2004), véase la Figura 5.

/\

Proponer (Actas Informativas o
citatorios), se registra en el sistema

Canalizar /

Figura 5 Ejemplo de Caso de Uso.

Actor FPersonas

2.5.5 Patron de disefio MVC (modelo de vista controlador)

A partir de las necesidades y comportamientos esperados del sistema, es posible elegir,
adaptar o disefiar una arquitectura pertinente, que resuelva y facilite la estabilidad y
adaptabilidad a las nuevas tendencias arquitectonicas y garantice en alto grado la evolucion
del sistema software antes las necesidades cambiantes del contexto. Es en este punto donde
los patrones de arquitectura cobran importancia como soluciones recurrentes que pueden
ser aplicadas en diferentes dominios de aplicacion y entornos tecnolégicos, ganando el
cumplimiento de atributos de calidad esperados para todo sistema de software (Hinojosa,
2012), este es un patron mayormente usado en el &rea de Disefio de Sistemas de
Informacion.
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El patron MVC divide la responsabilidad del sistema en tres partes;

e MODELO; que mantiene la logica y los datos del programa.

e VISTA,; que proporciona una presentacion Visual del modelo.

e EL CONTROLADOR; que procesa la entrada del usuario y hace modificaciones al
modelo.

2.6 Base de datos

Como el lugar principal para el almacenamiento de datos, la base de datos es importante en
cualquier sistema, por lo que a continuacion se detallan definiciones y estructuras.

2.6.1 Definicion de base de datos

Es una estructura de computadoras integradas, compartidas que alojan un conjunto de;

e Datos para el usuario final, es decir, hechos en bruto interesante para el usuario
final.

e Metadatos o0 datos sobre datos mediante los cuales se integran datos. (Rob &
Coronel, 2003)

Los metadatos describen las caracteristicas de los datos y las relaciones que vinculan
aquellos que estan incluidos en la base de datos.

Sistema de administracion de base de datos (DBMS), es un conjunto de programas que
maneja la estructura de la base de datos y controla el acceso a los datos guardados en esta
(Rob & Coronel, 2003).

2.6.2 Estructura basica

Se refiere a la estructura basica de una Base de Datos en la cual esta estructurado de tres
maneras: 1) desde el punto de vista conceptual o alto nivel, 2) punto de vista de Disefio o
nivel medio y 3) y codificacion o bajo nivel (nivel que solo entienden los programadores y
Administradores de Base de Datos), la estructura basica se describe a continuacion:

e Un archivo tiene muchos componentes.
e Un componente puede estar integrado por muchos ensambles.
e Un ensamble puede contener muchas piezas (Rob & Coronel, 2003)
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2.6.3 Teoria de los modelos de datos relaciona

La teoria del modelo de datos relacional es obra del investigador de IBM Edgar Codd en
1970. Goza de una fuerte base matematica. EI modelo relacional se caracteriza a muy
grandes rasgos por disponer que toda la informacion esta representada en tablas, y las
relaciones entre datos estan representadas explicitamente en esos mismos datos’, véase la
Figura 6.

Término relacional formal Equivalente informal
Relacion Tabla

Tupla Fila o registro

Cardinalidad NUmero de filas o registros
Atributo Columna o campo

Grado NUmero de columnas 0 campos
Clave primaria Identificador Unico

Dominio Fondos de valores legales

Figura 6 Términos relacionales y equivalentes informales®.

2.6.4 Ventajas

A continuacion, se presentan las ventajas del modelo relacional:

1) Simplicidad conceptual: Es facil ver la base de datos conceptual, lo que simplifica
su proceso de disefio.

2) Seguridad de la base de datos: La seguridad de la base de datos es provista y
ejecutada por el DBMS.

3) Independencia de datos: EI DBMS crea un ambiente en el que las independencias
de los datos pueden mantenerse, con lo que disminuye sustancialmente el esfuerzo
de programacién y el mantenimiento del programa.

http://www.cs.us.es/cursos/bd-2001/temas/modelo_relacional.html
2 http://elies.rediris.es/elies9/4-2-3.htm



4) Eficiencia: Cuando una base de datos contiene un gran volumen de datos
relacionales y cuando los usuarios requieren muchas transacciones en las que
utilizan datos cuyas relaciones se mantienen fijas con el tiempo. (Rob & Coronel,
2003)

2.7 SQL

Es un lenguaje por excelencia en la codificacion de base de datos relacionales, sus siglas
provienen de SQL (Structured Query Language, Lenguaje de Consulta Estructurado),
siendo su mé&xima la funcionalidad de la base de datos a través de consultas.

2.7.1 Definicion

SQL es un lenguaje estdndar e interactivo que alimenta, consulta y actualiza una base de
datos en la cual se relacionan las tablas usando un sistema gestor.

2.7.2 Tarea de un lenguaje de consulta

Un lenguaje de base de datos permitird crear bases de datos y estructurar tablas para
realizar tareas de administracion de datos bésicas (agregar, eliminar y modificar) y realizar
consultas complejas disefiadas para transformar los datos sin procesar en informacion util.
(Rob & Coronel, 2003)

2.7.3 Estructura Bésicas

El lenguaje SQL estd compuesto por comandos, clausulas, operadores y funciones de
agregado. Estos elementos se combinan en las instrucciones para crear, actualizar y
manipular las bases de datos.

Para exponer mas claramente los conceptos se realizaran ejemplo sobre relaciones que se
crearan aqui para entender mejor como funciona SQL.

Cuando se refiere a relacion se habla mas concretamente de la tabla de datos en si, y sus
atributos seran los campos de la tabla. Como ejemplo la siguiente relacion (tabla) la
Ilamaremos persona y sus atributos (campos) son nombre, apellido e Identificador (1d),
véase la Figura 7.
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PERSONA
ID NOMBRE APELLIDO
34568 JOSE ALVAREZ
54856 PABLO LOPEZ
56640 ROBERTO SANCHEZ
71280 JUAN BALDERAS
42389 RUBEN LOPEZ
54836 SANDRA BULLOCK

Figura 7 Tabla de registro.
Existen dos tipos de comandos SQL.:

o los DLL que permiten crear y definir nuevas bases de datos, campos e indices.
o los DML que permiten generar consultas para ordenar, filtrar y extraer datos de la
base de datos. *

Capitulo 3. Metodologia

Para la realizacion del sistema de informacion se ha usado el ciclo de vida Lineal, que
consta de las siguientes etapas:

Analisis

Primera fase en la cual se obtienen los datos para identificar los requerimientos del sistema
CODOMCYyC:

3.1 Secuencia Metodoldgica

Paso 1: Entrevistas para conocer el control de las actas.

Paso 2: Identificacién de datos y reportes.

Paso 3: Analisis y disefio del sistema de informacion con UML
Paso 4: Disefio de modelo relacional de la base de datos.

Paso 5: Codificar o programar los algoritmos previamente disefiados.

3http://www.ithinkweb.com.mx/capacita/sqI_intr.html



Paso 6: Implementacion de los algoritmos en lenguaje de programacion Java, empleando el
patron MVVC

3.2 Desarrollo de pasos metodoldgicos

3.2.1 Analisis de requerimientos de Oficial Mediadora y/o Calificador

Se realizaron entrevistas con la encargada del area, para conocer sus necesidades, asi como,
los conflictos a los que se enfrenta y al momento de realizar un reporte por las diferentes
actas, se detectd la problematica que se encuentran debido a que la documentacion la
archivan por lo cual genera tiempo al realizar el reporte, el control de citas lo manejan por
medio de un archivo de Excel. Para reducir el tiempo de generar los reportes y un mejor
control de las citas, se propone la implementacion de un sistema autodidactico, que permite
registrar las actas dando como resultado reporte en tiempo real y el control de citas.

3.2.2 ldentificacién de datos

Para desarrollar e implementar la base de datos fue necesario identificar los datos que se
utilizan para realizar los reportes correspondientes en tiempo real, de igual manera
mejorando el control de citas.

3.2.3 Identificacion de datos para poder realizar los diferentes reportes y control de
citas

Se ha ubicado los datos necesarios para dar de alta las actas:
Oficialia Calificadora:

Fecha.

Hora de detencion.

Hora de liberacion.

Nombre y domicilio de la persona acusada.
Sexo.

Estado Civil.

Grado Estudios.

Edad.

Nombre de una persona responsable.
Lugar de suceso.

VVYVYVYVYYVYYVYVYYVYY
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YVVVYVYVVYVYVYVYYYVY

Calle, municipio, estado, colonia.
Nombre de la persona afectada.
Hora, monto, observaciones.
Sancion Impuesta.

Observacion.

Motivo.

Tipo de Falta.

Fraccion.

Articulo.

Oficialia Mediadora

VVVVVVYYY

Citas

YV V VYV

YV VYV VYV

Tipo de Acta.

Fecha de Suceso.

Hora de Suceso

Nombre y direccién de las personas involucradas.
Sexo.

Estado Civil.

Grado Estudios.

Edad.

Nombre de la Persona.
Fecha de la Cita.
Estatus.

Hora.

3.2.4 Identificacion de reportes
Reporte por acta.
Reporte por persona.
Reporte por rango de fechas.
Reporte de citas por persona.
Reporte de citas por fecha.
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3.3 Disefo

Etapa en la cual se concretan los requerimientos a traves de algoritmos, diagramas, etc con
la finalidad de detallar los aspectos de la tecnologia de software.

3.3.1 Diseflo de UML

La realizacion del sistema de informacion ha sido utilizando el lenguaje UML, el cual
permite modelar y realizar los diagramas de caso de uso para cada uno de los procesos del
area Oficial Mediador y/o Calificador.

3.3.2 Caso de Uso

Dentro del sistema se puede obtener un menu que permita realizar diferentes tareas como
“Guardar”, que permite almacenar el registro en la base de datos, véase la Figura 8.

Menud Archivo [ Oficialia
Conciliadora

Ingresar Informacion

Dar clic en el botdn
de Guardar

Confirmacién del
sisterma

Actor

Dar clic en el
botdn de Salir

Figura 8 Diagrama de caso de uso “Guardar”. Fuente: Elaboraciéon propia 2017.
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Buscar

Este menu permite de manera especifica, mediante la utilizacion de una clave de
identificacion como la que cuenta cada registro, la informacion sera mostrada dentro del

area de busqueda, véase en la Figura 9.

Ment Archivo / Oficialia
Conciliadora

Ingresar la Clave de
Busqueda

Dar clic en &l botdn
Buscar

'

Mostar informacion

'

Actor

Dar clic en el
botdn de Salir

.

Figura 9 Diagrama de caso de uso “Biusqueda”. Fuente: Elaboracion propia 2017.

Modificar.

Menu mostrado en la Figura 10, que permite buscar y modificar un registro especifico, se
utiliza de la siguiente forma; una vez que se ha realizado la busqueda del registro que se
desea modificar se realizan la modificacion deseada en los campos de datos y enseguida se

presiona el botén <modificar>.

Meni Archinvo / Chicalia
Conciladora

Ingresar dave oe busqueda J<
Dar che en el boton busaar, m
Muzsa Ia Informacion

Dar dic en al botdn
Actunizar

>

Adtor

| > Confrmaoon del snstema)

Dar cic en el
beton de Sair

Figura 10 Diagrama de caso de uso <Actualizar>. Fuente: Elaboracion propia 2017.
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3.3.3 Disefio del modelo relacional

Disefo de la base de datos con el modelo relacional, la cual fue desarrollada utilizando el
programa MySQL 8.1 OS, lo que permitio el desarrollo de la base de datos de una manera
gréfica, véase la Figura 11.

Figura 11 Modelo relacional de la base de datos de CODOMCYC. Fuente:
Elaboracién propia 2017.

3.3.4 Disefio de vistas

Para poder llevar a cabo el disefio de las vistas, se han tomado en cuenta los datos
necesarios de las actas y citas. Generando disefios de prueba con la finalidad de facilitar a
los usuarios el uso del sistema

3.4 Codificacion

Esta es la fase que corresponde a la generacion de cédigo fuente del sistema, derivado de
los disefios de la etapa anterior. A continuacién, se presenta la forma en que se ha
implementado la Base de Datos del sistema.
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3.4.1 Implementacidn de la base de datos en MYSQL

Se ha normalizado la base de datos y desarrollado el modelo relacional, se ha
implementado la base de datos utilizando MySQL Server 8.1, en un equipo de computadora
con las siguientes caracteristicas: (laptop emachines) procesador intel celeron 900, 1 GB de
memoria RAM ejecutando un sistema operativo Windows 7.

Se siguen los siguientes pasos para la implementacion de la base de datos en MySQL.
Véase la Figura 12.

1. Se acceso a MySQL Server 8.1
2. Se crea una base de datos con el nombre “seguridad”
3. Se hace uso de la base de datos creada. Anexol Script.

® * C:\Program Files (x86)\MySQL\MySQL Server 6.0\bin\mysql.exe Ll o0 S

Enter password:

\lelcome to the MySQL monitor. Commands end with ; or \g.

Your MySQL connection id is 1

Server version: 6.0.10-alpha—community MySQL Community Server (GPL)

Type ‘help;’ or *\h’ for help. Type *\c’ to clear the huffer.

mysgl> use seguridad

Database changed

mysgl> Show table;

[ERROR 16864 <(42888)>: You have an error in your SQL syntax; check the manual that
to your MySQL server version for the right syntax to use near ’’ at

rows in set (B.22 sec)

mysgl>

Figura 12 Creando y usando la base de datos. Fuente: Elaboracion propia 2017.

Se han cargado cada una de las tablas que conforman el modelo relacional con sus
respectivos campos, definiendo los tipos de datos que cada una de estas almacenan al igual
que sus respectivas longitudes. Véase la Figura 13.



myzsgl> Show tahles:

rows in set (B.22 seck

Figura 13 Tablas que conforman la base de datos cargadas en MySQL.. Fuente:
Elaboracién propia 2017.

3.4.2 Implementacion de algoritmo para realizar los procesos

Para realizar el planteamiento de los algoritmos fue necesario conocer las variables
utilizadas dar de alta las actas y citas. Planteando el desarrollo de la base de datos en un
modelo relacional que sirvio para definir las tablas y su contenido, utilizadas para
programar los algoritmos mediante programacion orientada a objetos utilizando Java en
base al patron MVC

3.4.3 Programacion de los algoritmos

Para la codificacion de algoritmos y que estamos cubriendo las necesidades de tienda se
utiliza un lenguaje de programacion Java mediante la aplicacion del patron MVC bajo la
plataforma NetBeans IDE 8.1

NetBeans proporciona un entorno de desarrollo para el lenguaje de programacién Java, se
trata de un software libre y gratis sin restricciones de uso, que permite a las aplicaciones ser
desarrolladas por modulos. Un modulo es un archivo Java que con tiene clases de Java
escritas para interactuar con las APIs* de NetBeans.

3.4.4 Implementacidn de los algoritmos en el lenguaje java utilizando el patron MVC

Para aplicar el patrén MVC en el desarrollo del sistema del control de inventario fue
necesario crear paquetes que permiten mantener la estructura de dicho patron, véase la
Figura 14.

*Interfaz de programacion de aplicaciones (IPA) o API (del inglés Application Programming Interface) es el
conjunto de funciones y procedimientos (o0 métodos, en la programacioén orientada a objetos) que ofrece cierta
biblioteca para ser utilizado por otro software
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Proyectos # | Archivos Prestacion
—,g' Seguridad

-+l f5 Paguetes de fuentes
+[:} <default package >
-~ Imagenes

-5 Pantallas

-] com.seguridad.dao
-5 com.seguridad. delegate
- com.seguridad.dto

O e O oy OOy O e OO oy O

-5 com.seguridad. facade
#-| 5 Paquetes de prueba

+ £ Bibliotecas

- £ Bibliotecas de pruebas

Figura 14 Paquetes de patron MVC. Fuente: Elaboracion propia 2017.

Paquete de Imagen: Este paquete almacena las imagenes que utiliza el sistema
tales como iconos, logotipos e imagenes ilustrativas que describen el uso del
sistema.

Paquete com.seguridad.dto: “Data Transfer Object” es un JavaBean que
representa una entidad en la aplicacion. Es un objeto que almacena informacion y
que serd usado para transferir informacion por la aplicacion.

Paquete com.seguridad.dao: Los “Data Access Objects” son los objetos que
proporcionan acceso a los DTO. A través de ellos facilitaremos el acceso y
manipulacion de los datos en la aplicacion.

Paquete com.seguridad.facade: Simplifica el acceso a un conjunto de clases
proporcionando una Unica clase que utiliza para comunicar un conjunto de clases
que se encuentran en el paquete DAO.

Paquete com.seguridad.delegate: Es implementado dentro del desarrollo del
sistema porque se requiere extender y reutilizar la funcionalidad de una clase sin
dependencia totalmente de la herencia, este patron permite compartir codigo que no
se puede heredar.

Paquete seguridad: Mantiene las interfaces con que se relaciona el usuario.
Paquete Pantallas: Contienen las pantallas del sistema. Anexo 2 Pantallas.

EL patrén Modelo de Vista Controlador centra la informacion con que el sistema
opera en los distintos paquetes desarrollado a excepcién del paquete seguridad, el
paquete seguridad agrupa las interfaces de usuario, mientras que el controlador
responde a eventos, usualmente acciones del usuario, e invoca peticiones al modelo
y a la vista
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3.5 Implementacion

Esta fase se refiere a la puesta en marcha del sistema en el hardware del usuario

3.5.1 Tipo de implementacion

Implementacion directa: Es decir se proceder a trabajar directamente con la aplicacion ya
sea porque no existe aplicacion alguna o bien se sustituye directa mente la anterior por el
nuevo sistema y en la practica se evaluara para mejoraras y ajustes a la aplicacion. Este es
el tipo de implementacién que se ha elegido debido a que no existe un sistema anterior.

Implementacion en paralelo: En esta se a trabajar con las dos aplicaciones, la nueva y la
anterior comprobando resultados para ir evaluando la nueva y revisar que esté correcta o
bien requiere de mejoras®.

3.5.2 Capacitacion

Se dara capacitacion al personal para el buen funcionamiento del sistema.

3.6 Pruebas

Esta etapa es la que se encarga de la realizacién de las comprobaciones de cada mddulo del
sistema y la interaccion de estos entre si.

3.6.1 Tipo de Prueba

Existen diversos métodos para realizar las pruebas de software, entre las mas importantes se
encuentran la prueba de Caja Blanca y prueba de Caja Negra

El uso de la prueba de Caja Blanca es mejor para verificar que se recorran todos los
caminos y detectar un mayor numero de errores. Esta prueba es la que mas se adapta a la
situacion debido a que se cuenta con el codigo fuente.

La Caja Negra brinda la posibilidad de cubrir la mayor parte de las combinaciones de
entradas y lograr asi un juego de pruebas mas eficaz.

Las pruebas mencionadas permiten probar cada una de las condiciones existentes en el
programa, identificar claramente las entradas, salidas y estudiar las relaciones que existen

*http://william-programasweb.blogspot.mx/2009/07/implementacion.html
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entre ellas, permitiendo asi maximizar la calidad de las pruebas y en dependencia del
resultado se constara con un sistema mas estable y confiable. (Martinez, 2015)

3.6.2 Prueba de Caja Negra

En ellas se pretende examinar el programa en busca de que cuente con las funcionalidades
que debe tener y como lleva a cabo las mismas, analizando siempre los resultados que
devuelve y probando todas las entradas en sus valores validos e invalidos.

Se desarrollan casos de prueba reales para cada condicién o combinacion de condiciones y
se analizan los resultados que arroja el sistema para cada uno de los casos. En esta
estrategia se verifica el programa considerandolo una caja negra. Las pruebas no se hacen
en base al cddigo, sino a la interfaz. No importa que se cubran todas las rutas dentro del
programa, lo importante es probar todas las entradas en sus valores validos e invalidos y
lograr que el sistema tenga una interfaz amigable. (Martinez, 2015)

3.6.3 Prueba de Caja Blanca

También suelen ser llamadas estructurales o de cobertura I6gica. En ellas se pretende
investigar sobre la estructura interna del codigo, exceptuando detalles referidos a datos de
entrada o salida, para probar la légica del programa desde el punto de vista algoritmico.
Realizan un seguimiento del cddigo fuente segun se va ejecutando los casos de prueba,
determinandose de manera concreta las instrucciones, bloques, etc. que han sido ejecutados
por los casos de prueba.

Se desarrollan casos de prueba que produzcan la ejecucion de cada posible ruta del
programa 0 modulo, considerdndose una ruta como una combinacidén especifica de
condiciones manejadas por un programa.

Hay que sefialar que no todos los errores de software se pueden descubrir verificando todas
las rutas de un programa, hay errores que se descubren al integrar unidades del sistema y
pueden existir errores que no tengan relacién con el cddigo especificamente. (Martinez,
2015)

3.6.3.1 Caracteristicas de las pruebas de Caja Blanca

Este tipo de pruebas se ha desarrollado en el sistema ya que se indaga sobre la estructura
interna del cdédigo, omitiendo detalles referidos a datos de entrada o salida. Su objetivo
principal es probar la l6gica del programa desde el punto de vista algoritmico.
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Estas se basan en el disefio de Casos de Prueba que usa la estructura de control del disefio
procedimental para derivarlos. Mediante las pruebas de Caja Blanca el ingeniero de
software puede obtener Casos de Prueba que:

» Garanticen que se ejerciten por lo menos una vez todos los caminos independientes
de cada modulo, programa o método.

» Ejerciten todas las decisiones ldgicas en las vertientes verdadera y falsa.

» Ejecuten todos los bucles en sus limites operacionales.

» Ejerciten las estructuras internas de datos para asegurar su validez.

Las pruebas de Caja Blanca son consideradas entre las mas importantes que se aplican a los
sistemas, con la que se obtienen como resultados la disminucion en un gran porciento el
namero de errores existentes en el software y por ende una mayor calidad y confiabilidad
en la codificacion. (Martinez, 2015).

3.6.3.2 Técnicas de Caja Blanca

Este tipo de técnicas se le conoce también como Técnicas de Caja Transparente o de
Cristal.

* Este método se centra en como disefiar los casos de prueba atendiendo al comportamiento
interno y la estructura del programa.

* Se examina asi la logica interna del programa sin considerar los aspectos de rendimiento.

* El objetivo de la técnica es disefiar casos de prueba para que se ejecuten, al menos una
vez, todas las sentencias del programa, y/o todas las condiciones tanto en su vertiente
verdadera como falsa.

Puede ser impracticable realizar una prueba exhaustiva de todos los caminos o sentencias
de un programa => se han definido distintos criterios de cobertura l6gica, que permiten
decidir qué sentencias o caminos se deben examinar con los casos de prueba.

3.6.3.2.1 Técnicas de cobertura de caminos

Camino: Secuencia de sentencias encadenadas desde la entrada del programa hasta su
salida.

Se escriben casos de prueba suficientes para que se ejecuten todos o algunos de los
caminos de un programa.

Criterios:
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Todos los caminos.

> No es muy préctico por la cantidad de rutas a probar.

» Un programa puede tener un gran nimero de rutas a probar o un nimero
infinito.

> Este criterio es considerable siempre que detecte los fallos, sin embargo, se
presenta mucha dificultad para llevar a la préactica.

Cobertura de Sentencias. (Figura 15)

» Una cobertura de sentencias se ha logrado si todas las declaraciones han sido
ejecutadas al menos una vez.

» La cobertura de la sentencia completa es el criterio mas débil de la
cobertura en las pruebas

» EIl problema basico es seleccionar unos pocos caminos que recorran todos
los nodos de un control de flujo grafico (CFG) para lograr la cobertura
declaracion completa.

Camines do Sestendis

ra oMb

LN BINTR DS TNTO AT N T

.
- -
.
*

Figura 15 Cobertura de Sentencia.

Ramas: Es una arista saliente de un nodo. (Figura 16)
» Todos los nodos rectangulos deben tener como maximo una rama de salida.
» Todos los nodos de diamante tienen dos ramas de salida.

43



» Cobertura de ramas completa significa la seleccion de un nimero de caminos de
manera gque cada rama se incluye en al menos una ruta.

Caminos de Ramas

Ininalize: valuel ). AS

MIN, MAX
BCPath 1 1-2-3FrI0F-1 113 ]
BCPah2  1-2-MThdTrS6TT TS9N INTF1213 —t
BCPath 3 23T ed Pl F el 113 tv ={), sum =0
BCPath 4 1-2-3T-4TRSH % XFFI0F-11-13 :
BCPath S 1-2-3TdThS6TNF-NFR 101113 O

av = (double =999 av = (double)sum/ty

| (1203
| sum = sum + valuefi]

13

return{ay)

Figura 16 Ramas.

o



e Predicados. (Figura 17)

‘ v
| 4lnn=nm||(m:nnu‘~
Compute OB ] '

4

Compute OB2 T

vl

C nlllpllAlc OB3 OBlock1 OBlock2

o

Caminos de Predicado

Cases OBl 0OB2 OB3 OB i

I T F F i 8
2 F F F

Figura: Ejemplo de Caminos de Predicado
Figura 17 Camino de Predicado.
[ ]

Ruta basica. (Figura 18)
Procedimiento criterio de ruta(Camino) Basica(Co)

Se escriben casos de prueba suficientes para que se ejecuten todos los caminos de un
programa. Los pasos a aplicar esta técnica son:

» Representar el programa en un grafo de flujo (Figura 19)
» Calcular la complejidad ciclomatica

» Determinar el conjunto basico de caminos independientes
» Derivar los casos de prueba.
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3.6.3.2.2 Técnicas de control de flujo

Secuencia WHILE

©o—0

IF

*Nodos: Representan cero, una o
varias sentencias.

+Aristas: lineas que unen dos nodos.

*Regiones: areas delimitadas por
aristas y nodos. Cuando se
contabilizan las regiones de un
programa debe incluirse el area
externa como una regiéon mas

Nodos Predicado: Cuando en una
condicién aparecen uno o mas
operadores logicos (AND, OR, XOR,
...) Se crea un nodo distinto por cada
una de las condiciones simples.
Cada nodo generado de esta forma
se denomina nodo predicado.

Case
Figura 18 Control de Flujo.
Paso de diagrama de flujo a grafo de flujo
10
-® %

Figura 19 Diagrama de flujo a grafo de flujo.
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3.6.3.2.3 Técnicas de cobertura de ciclos

Es una técnica de Caja Blanca, en donde el objeto es verificar los ciclos de un programa
software. Estas técnicas se caracterizan por usar grafos para describir su funcionamiento.
Estos grafos siempre se componen de: Aristas, nodos y regiones. (Figura 20)

<6> 3 (4 ]
71, 8] [
i e 10 |

of )
N
|

Figura 20 Cobertura de Ciclos.

Como existen diferentes tipos de ciclos hay que tenerlos en cuenta a la hora de analizarlos.
Los tipos son:

 Simple

* Anidado

* Concatenado

* No estructurado Ademas también hay que tener las diferentes sentencias que hay para
representar un ciclo:

* While

* Repeat

* For

Para usar esta técnica es importante tener el codigo del programa que estamos evaluando,
buscando los algoritmos que contengan los ciclos. Una vez seleccionados los segmentos de
codigo que contienen ciclos se procede a dibujar el grafo, esto se hace para poder
identificar el recorrido l6gico del cédigo. Con el grafo y el codigo se identifica que criterio
usar para aplicar pruebas.
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3.6.4. Prueba de Caja blanca en CODOMCYC

Para realizar la implementacion de las pruebas de Caja Blanca en el Sistema CODOMCYC,
se tomd como referencia la técnica de cobertura de sentencias, se ha logrado si todas las
declaraciones han sido ejecutadas al menos una vez.

En la ventana de Bienvenida, en esta interfaz solo se valida el acceso al sistema con un
usuario y contrasefia.

Boton de aceptar. (Figura 21)

JOptionFane. shorMessagedialog(roctFane, Ard nr 2fia ae ientra ol g 10 rificar*)s
3 I N Af g iae D T T, N T Y . T T T T T T RS BT Yo T T Ty T r T |
JoptionPane. shopNessagedialog(rootPans, tranafiz a¢ anTE pod fa 24 erificar®)
5 0 il >4 - S Y T N T T T B P T TS Y T DT = TNy TS 2 1

JOptionPane. shovMessageDialog(roocFane, *= = =ra vacic £ z erif 12%) 2

%" —e e S S VAN P X N W |

man meni: = pew men()
menuw, secVisible (true);
8 dispsen|);
JOptionPane. shorNessageDialog(rootfane, “Urunri crnrasefa cozrectoa®);
)

Figura 21 Codigo de boton aceptar en la ventana de Bienvenida.

Diagrama de flujo. (Figura 22)

Figura 22 Diagrama de flujo del botdn
aceptar en la ventana de Bienvenida.
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Ventana Conciliadora, en esta interfaz de manejan barios botones, en el botdn de guardar se
valida que los campos no estén vacios, si es asi se ejecuta el método crearPersonas y
crearOC en donde se guarda la informacion en la base de datos.

Boton Guardar. (Figura 23)

1L{JtFIs rac.gecTexc() .equala(*™) || JLabeldi.getText{).equals(*") || TOcupacioxn.getlext().equalsa(*”) || sTIdentificacie
1 cion,gecText () .equals("") |11T=E=cudios,gecText (). .equals(™") ]| iTReaponsable.gecText () .equals(™"”) || 3TParent
1—. I3 nl.getText () .equals (*") |127Clular.getText () aquals|"") || T750lamadn.getText () .equals(”*) || JLJucesc.getText
I 3TPMunseiplo.getText () .aquals (") |1 TPColanie,gecTaxs () .equala(""| || ITFEstado.getTexc () .oquala(“®) || JTVPA.geTe
i a.getSelectediten().equals("") || jIMonto,gecText|).equala|""™) || 3 .gectTexc().equala(*") || TFacha.gecTexc(
1] JLab=l4Z.getText () .aequals{"") || 3Tr¥onbre.gecTexc().equals(™™) || 3T terpo.getTexs () .equalis{"™) | 12TFAM
1) 3TCalle,getText () .oquals(*") (13T7Colznia,getText|) ,equals ") || sTHunicapic.getText () ,equals(**) || 3TEstado
(

JoptionFane, showN=ssag=Dialogitnis, "Fur s ngress LOOSS = Uatcs®,"Avis : st =pa’, JOptionPane . SRACKE MESIASY) s

returns

21—

{ del.crearPersanas(dzo);
ddel . orearOC(ddto);
JopricnPane. shovConfirmDialog(this, "V | LPh ] OprignPane. SEFAULT OPTION, JOpticnPane
Limpiar():
jCHED=tencicon,.removeAllitens() r
MLiberacion.removelllicems () ;
JCEdnd, senoveRllItens ()
C l.renoveXllitems ()
excveRlllitens() s
cion.removeillltens();
TFalisa.removerllIcems ()
verCaon{): comboEdad|():combaCivil () conboFalta():conboHara () coboaSancion();

Figura 23 Botdn de guardar en la ventana de conciliadora.

Diagrama de flujo. (Figura 24)

Figura 24 Diagrama de flujo del botdn de guardar en la ventana de conciliadora.
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En el boton de buscar, consulta en la base de datos los parametros correspondientes y los
muestra en la interfaz, en caso contrario que no existe mandara un mensaje el sistema.

Botdn buscar. (Figura 25)

1 — ==

o
]
P

2 ;::‘Ea:: shovMassageDialog|zhis, +35F1nT ,geTTexs () +

Figura 25 Boton de buscar de la ventana conciliadora.

Diagrama de Flujo. (Figura 26)

2

Figura 26 Diagrama de flojo del boton buscar de la ventana de conciliadora.

En el boton de actualizar, valida que todos los campos no estén vacios, manda un mensaje
de confirmacion que, si requiere actualizar el registro, si es asi, manda un mensaje que se
actualizo correctamente, en caso contrario manda el mensaje registro no actualizado.
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Boton Actualizar. (Figura 27)

if(3cfIn
11 IThelazion,gecTaxt () . aquale("") ||)7¢

2102, gerText (). equals (") 1] TResponseble,gecTexs () .aquale("”

1 | || JTLacel.gecTexc().equals(™*) || TCelclar.gecTextc (). .equala("™) || 3TSilamags.gecTexc().equalks("™) || )LSuoceso.gerText

Eatans.getTexc () .egquals(™™) ||

|1 ITEMunicipiz.getTexc() .equals(®”) ||3TFColania,gecText (). .equals("™) || IT

I 358

7.g=tText () »equals (*"} || 1label4dl.gecTexc(). .equals("”) || jT0cupacicn.gecText().equals(”*) || ITldeccitics

ors.geslelectediten|) equals|"") || THMonto.getText () .equals (") || 1TOLZ,getText () .equals(*") || JTlecha.getText(
|| Jhebeldi.getTaxt () aquals (") () T Nenkce,getTeaxe () .oquain("™) || JTEARutarno.gecTars () .equala(™™) |1)TFAMaternc.g
|1 JTCalle.getTexc().equala(™") ||3TCclonia.gecText () .equala(*™) || sTMunicipis.gerText().equals(*™) || TEstado.gectTex

JCptionfane. skovMassageDialogithis, "lar farur wngress todor ® datoa*,"Avies de stenn *,J0pticnfene, LRAOR MESSAGE)

setusn;
]
Component unComponentePadre = null;

int seleccion = tionfane., shoviptionDislog (unCompanentePadre, ¥ Seglitc que guieres actoalizas\n «L Eegiess
2 A€ {seleccion == ()

dal.egtualizePers=cnas={atc) s

ddel,sctunlizecC(&dta)

JCpzicaPane.shovlonfiraDialogithiy, "iisgiateo astualizando®, “Aviss anl Sistesa’, JOptionbana
etencian,.removelllItens(); erscion. removeilllitens () jCEdad. renovedlllitens () 12
3 removeAllltens{) s 1TESancian.removeAllltens () ;1CTralca . removeRllilvens() 7

JopticonPane. sxovlonfirmDialog(chis, 7

Figura 27 Boton de actualizar de la ventana conciliadora.

Diagrama de Flujo. (Figura 28)

Variable='

if (seleccion == 0)

Figura 28 Diagrama de flujo del boton de actualizar de la ventana conciliadora.

SFAULT _OPTICN,GOptionPane.]
1i.removellilItens()

Lo No sctualizado®,"Aviso del Sistepa”,JOpticnPane.lEFAULT SFTION, JOptionPan



Ventana de Mediadora, en esta interfaz de manejan barios botones, en el b

otén de guardar

se valida que los campos no estén vacios, si es asi se ejecuta el método crearMediadora, en

donde se guarda la informacion en la base de datos.

Boton de Guardar. (Figura 29)

1 AfCITFolio, . gecTent () .equala(™ ) 1|17 s.getText |) .equals | 1 ta.getSelecteditem|) .equals ! N
|LY getText () .oquale(™ ) 1| vgesText () cequalei™ ) 100, gesText () cegquale{™ ) |1 cgetText () cequals

l.getText |) .equals |
1“*1 1180, gesText ()o@

JoptiocnPane . shoviessagelialogithis,

return}

22—

sl.orearMedliadore (0dto) s

»IOpt

JopsionPane . shovConfimlDialogithis, ’ JO0ptisnPane,

: JoecTeat ("))
taeetialectsdinden (0)}

TFacha.secText |"") )
Lisgiins )

Tipochota.removelllItens ()1 Idod.removeAlllItesa(); jCCivil.removeAlllzena();
LispineTabiniy i

I fia.sacText |“¥) !

Figura 29 Botdn de guardar de la ventana de mediadora.

Diagrama de Flujo. (Figura 30)

ionPane. FHR

yJOptionPar

Figura 30 Diagrama de flujo del botén guardar de la ventana mediadora.



En el boton de buscar, consulta en la base de datos los parametros correspondientes y las
muestras en la interfaz, en caso contrario que no existe mandara un mensaje el sistema.
Boton buscar. (Figura 31)

1 ol ;,:1,~ tenuil) 1

1IFecha.secTexs (datc.gecFSucesol) )y
CHers.removeRllitenms ()
Hecsn.adalcem | " +ddto,. getHacal) ) 2

poacte.TencveAliltems() ;
ipoAsta.additen( ™ "+ddo.gecTAcCTal) ) 7
£1,02,p3, P4, P35, 06,07, 08,03, p10)
.getldapl |y

c.gutldP2 )

getldP5();
tIdp8 ) ;
TIdET )7
TIdPR ()¢
tIdPI ()
-getiabiog);:

2 —bl alose(JOpricnPane. shovNessageDialog|thlis, *: 383 +iTFolio.gecTexc ()« o N ,Jopticafane

Figura 31 Boton de buscar de la ventana de mediadora.

Diagrama de Flujo. (Figura 32)

Figura 32 Diagrama de Flujo del botdn de buscar de la ventana de mediadora.



En el boton de actualizar, valida que todos los campos no estén vacios, manda un mensaje
de confirmacion que, si requiere actualizar el registro, si es asi, manda un mensaje que se
actualizo correctamente, en caso contrario manda el mensaje registro no actualizado.

Boton de Actualizar. (Figura 33)

1_» 1E (2T 0clio,gesText () equals (™) | {31 Vecha, gesTexs () . equala (") | | 1CHos,getSelactediten!) .oquala |"") | | LI, gesText (| ,equala(”
| 114, gecText () .aquals(®”) | |LE.gecText () .equala(*") | |L6.gecTexc () .equala|"") | |L7.gecText () .equals(™*) | |LE.getText {) .equa
t
JCprionFane.shovNessagauDialog|tnis, v JJO0prionFane. SRRIR MEZSAGE)
rezurn)

)
Camponent unCcoponentefadre = nully
ins seleccion = JOptionPane, shovlptionDislog(unConmponentefadse,

l d=1,actualizerfediadoras (ddzo) s
JOprionFane. showConfirndialog(this, *,JOoprioaFane  DEFAILT OFTION, JOprtianPane.l
1Trolio.sectText (" )’
dora.setSelectedindex (0):
1TFacha.secText (")}
Limpiar():
JCTipoicta.renoverlllitens()r JCEdad.zemoveAlllItensa():? CCivil.renmoveillIzems()?
LinmpiacTable():
TFacha.setText("");:
|
3 —a=]
|
" J0ptionPane, DEFAULT CPTION, JOprionPan

JoptionPane. shovConfirndialogithis,”

Figura 33 Botdn de actualizar de la ventana de mediadora.

Diagrama de Flujo. (Figura 34)

Variable="

if (seleccion == 0)

Figura 34 Diagrama de flujo del botén de actualizar de la ventana de mediadora.
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Boton Agregar en la tabla, valida que todos los campos no estén vacios, se guarda la

informacidn en la base de datos y se muestra en la tabla de la interfaz. (Figura 35)

1—f =

(coul.ger¥exc () .equala("™) || JTENcetcs.getlent () ;equalai*®) || JTEAParecsus . JerText () .equals('") |
ICalle.getTexc() .oquala("") TCelemis. oetText || .equala({*") || JDtsccipic,.getT

.gecText

T LICoTAnR. JEovNRssage el

Faii st

2

del.orearPersceas (4to) )

» JUptionPane. DEFAULY OPTION, JUptice

sna,setTexvnulli)y
e {4) = Sesisg.veloeOf| |CXded,.getielectediten|)):

(8) = ITCalin.gecTess ()7

JgetText ()
(nulll g
san.gesText|)

Diagrama de Flujo. (Figura 36)

"n

Variables=

Figura 36 Diagrama de flujo del botdn de agregar en la tabla de la ventana de

mediadora.



Boton Actualizar para la tabla, en este boton toma los datos que se encuentra en cada

campo, se me coloca en un

String[]
datos[0]
datos[1]
datos[2]
dato=s[3]
datos[4]
datos[5]
datos[6]
datos[T7]
dato=s[8]
datos[9]
datos[10]
datos[11]
datos[12]
datos[13]

for para actualizar la informacion en la tabla. (Figura 37)

datos = new String[l4]:
conl.getText ()

JTFHombre .getText () ;
jTIFAPaterno.getText ()7
JTFAMaterno.getText () 2
String.valu=s0f (jCEdad.getSelectedItem() )
JICalle.getText ()
jTIColonia.getText ()
JTMunicipio.getText ()
jTEstado.getText ()
jTNacionalidad.getText ()
rzexo.getText () ;

Estudios.getText () ;
Ccupacion.getText ()
String.valusO0f (JCCivil.getSelectedItem())

1 > for (int

H

i =0; i < jTPer=sona.getColumnCount () i++JI{

n'r'riﬁ ﬁﬁ‘-’ﬁiliiﬁﬁ’iiﬁiiﬂﬁ"‘ fil== b

Figura 37 Boton de actualizar tabla de la ventana de mediadora.

Diagrama de Flujo. (Figura 38)

Figura 38 Diagrama de flujo del boton de actualizar de la ventana mediadora.

for(int i=0; 1<jTPersona.getColumnCount(}); i++)
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Ventana de citas

Guardar. Se crea el registro en la base de datos, validando que todos los campos estén
llenos. (Figura 39)

1 —}'ui.’-:;:' .gecTexc () .equala(™™) | |3TFPerscna.gecTexc () .equalsa(™™) | |JCecatus,gecSelectedIten() .equals (*") | | 1CHora .gecSelected: I
{
JopricnPane. shcwNessageDialogichia, " "W s 1 o2 1 *JlprianPane . AR '._ NESSAGE)
return;
—
( del.crearlica(dzo);
JOptionPane.showConfirmDisiog|this, "Fepls 2 i= alza™,” ° iete *,J0ptionPane ., DEFLULT OFTIGON, JOptionPan:

verTable():
|

Figura 39 Bot6on de guardar de la ventana de citas.

Diagrama de Flujo. (Figura 40)

Figura 40 Diagrama de flujo del boton de guardar de la ventana de citas.



Buscar. Se realiza la busqueda del registro, donde se muestra en la interfaz los datos, en
caso contrario mostrara un mensaje que no existe el registro. (Figura 41)

! -'l if {dto'=null)
{

jTPerzcna,.setText (dto.getPersona()):
jTFecha.setText (dto.getFecha());
jCztatus.removeAllltens();

jCHora.removeAllltema();
jCztatus.addltem(""+dto.getEstatus());
jCHora.addItem(""+dto.getHora());

2—»f |
else{J0ptionPane, shovMessagaDialog(this, "IL RECISTRD: "¢ICita.getTexc(): "\n 8o exizts","Rviso del Sistema!! ¥,JOptionPape.X

}

Figura 41 Botdn de buscar de la ventana de citas.

Diagrama de Flujo. (Figura 42)

Figura 42 Diagrama de Flujo del botén de buscar de la ventana de citas.



Actualizar. Por medio de este botén de puede actualizar la informacion ya antes guardada en el
registro, validando que los campos no estén vacios. Mandando mensaje cuando se actualiza la

informacién y otro cuando no se actualiza el registro. (Figura 43)

I1r4::.‘;:a.ce::\'ex:u .equals("") | |2TFezaona.getText() .equala|"") | | iCatatus.gecSelectediten() .equals (™) | jICE

JOpticnPane, shovMassageDialog(this, "For favor
seLarn;

Cexponans unfanponentePadra = null;

(anleccion == 0)

Pane. showtptionSialog |unComponencaFadre,
2—>» s
(

Jel.actuslizaCita(dto);

JOpricnPane. shovlonfiraDialog(this,’
IDCics.metText("") 3

) TFersons secToxc("")

verCom ()2

]

u *,J0ptionPane, ZEROA_A

¥, JopcicnFane  DIFAULT OFTI

ESFAGE) 1

¥, JopTienky

elne

{

3 _> JoptionFane, shovlonfirmbialog(this, "Feguints
)

", dOptionPane, PEXAUL

Figura 43 Boton de actualizar de la ventana de citas.

Diagrama de Flujo. (Figura 44)

if (seleccion == 0)

Figura 44 Diagrama de flujo del botén de actualizar de la ventana de citas.



Reporte de citas. En esta interfaz se realizan los reportes correspondientes, por ejemplo por
un rango de fecha, por el nombre de la persona, por el estatus de la cita.

Boton de buscar. (Figura 45)

1—>

getTass ()

(Connectian cossxtion:
copexios * Cosexiun 8D, obteserConexien||y
try {BTring aql oocemsand=casiecc ¥ from - wre Feranna shomtanlita.gecTest i e
Statapant 3t * |Sratecest) COSeXion.cresteltateosess ()
Peseit¥et curose * st.esscuteCueryisgl olomand) :
5 DataultTabisNodel yodelo = [PafaultTablelodal) 1
—> iy
Coseot(] f£1la = p2v (Liesc(8))

trae . geniode i)

f1lali] = cursec.gettdiectis & 1i:
|

wmodeic. addiowtilal;
'
| oszob (O0LExceprics &) (
JoprionPane, akowConfizalsslogichiin, o, getRanaags ||, "t 8¢ O3CL 1A Acw FLIZT , JOpeiunfame . URFAILY W

L

scngxion * Covexion_23.ebteoerCanaxien)| )

Txy (Froang sql_otemsands" TS Siow rana sheaw Tatanus TeaCwratus,getdelectediven() .coltxingile
Jtaterant
Resaleder

&, dCpcicaFane. FEROR MXIIAIE|

* (Szatemest: coowxion.createltatmmest ()
oL * 8t %

CuteQuery |2gl_Odewmand) ;
DefaulcTabinRodel podeio = (DefaultTabieNocsl)
7 —»

0 ¥S0L £11a = n2v oY=t (534

1TIC e e gechodel ()

filei] = cursos.getObiect |t &« 1i;
|

made o addPow i fila)

|
) casch (SAException & |

JCpt tosFane. showlonfisadialogithin, w.getSeanage (|, "Trsor ds 30 L arut TLECTI Y, dpticalans  JEFAULT O0TION, JOptionPans . SIAUR MEITIASE):

Salnicisl.getCalendas () ,get (Calandas
salnizsnl gezCalendar (1,00t (Calands
szalnitini.geslalendsas ). get [Calendas . VAR

TwlClecualnai.gecCalesdar || -gut |Cajandar. DL
ICFecsafunl getloleadar || .get (Calendat M
Fornalnnl. geeCalondar || .gec Calendas . VIAN)

——P [T anTemant ]

13 lialal<~alali

| Coonection cosexian;

coneniva * Copexlon P9, oRfeserCuneriagiy ¢

Ty (Jxing -xi_r:;lnd - % ’ from N WIre farns pErM +3TTernalay
Stetement st + (Statzment| cogexion, cresteStatspest():

Fonuitiac vursox = ot . executaCusty (oql_somodi |

efaultTablalodel sodslo = (DefsultTableModul) JTOCILms. getNodel():
15— G s
- ala])
16— Fuateei,

filali] = curmcr.gerdhiest |t + 115
|

ini.gecTast e «3TTwehal inal . pesTexe || =
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Figura 45 Botdn buscar de la ventana de reportes de citas.

vt Pesaege (1, e TLETYI a S0p4 beaPose IITATLT SFTIS

o TN ad one I TTE_WETASE]

Sena L JORY Lendane, BEESE SETEALN |

oty JURA Yendana , EREE ARLIAS ¢

e 0ut AvaPane  TRETE_SETIALM

v’ o 309t 1onPunn . FPRR_ SETLAET |

4% DOpn iambana (300 MEIAALY) |

Diagrama de Flujo. (Figura 46)

farfet 1n0j<Spre)

Vo J00N 1entene FaET

e

for{ent I wfis v r)

0

Figura 46 Diagrama de flujo del botdn buscar de la ventana de reportes de citas.




Boton de Todos. En esta interfaz se realizan los reportes correspondientes, dando como

resultado todos los registros dados de alta. (Figura 47)

Connscrion copexion:
copexion = Conexion BD.obtenerConmexion|);
try (String sql_command = -4 1
Statemant st = |Statement) conexion.cre=atsStatem=nti|;
Fesultfat cursor = st.sxecut=Query|sgl_ccemand);

DefaultTableNodel modelo = (DefaultvTableModsl) ITFCitas,gecBod=1();

1 —p Biii= (cursor.asxc 0 1
Object] £1la = new OhjectiS5];
pRE Y TR T wETETT |
fila[1) = curaor.geclbjecti(i + 1);
)
modelo.addPov(fila)
|
)} cacch (SQLException #) |
JOptionPanse.sheaConfiradialogithin, w.geclassage (|,
)

Figura 47 Boton todos de la ventana de reportes de citas.

Diagrama de Flujo. (Figura 48)

While(cursor.net())

for(int i=0; i<5;i++)

Figura 48 Diagrama de flujo del botdn todos de la ventana de reportes de citas.

¢ JOptionPane . DEFAULY



Botdn exportar de la ventana de reportes de citas. (Figura 49)

1—>| if (selechrchivo, showDialog (null, "Exportar")==JFileChooser. AFEROVE OPTION) |
{archivo=zeleckrchivo.getSelectedFile(};

3 — | if(archivo,getName () .endsWith("x1=") | |archivo.getName () .endsWith("x1lsx")

{J0ptionPane, showMessageDialog(null, modeloE.Exportar(archivo,iTRCitas)):}

4 —’|e15e{T0ptinnf'ane.shovMessageﬁlalog(null, "Seleccione un formato valifio."}; Hl
}

Figura 49 Botdn de exportar de la ventana de reportes de citas.

Diagrama de Flujo. (Figura 50)

I sslecArchivo. showDialog(null,"Exportar”)

=

JHleChooser AFPROVE_OFTION)

Iflarchivo.getMame( ). andsyith( "xis")

I
archivo. getName(). endsWith(ds") )

Figura 50 Diagrama de flujo del botdn de exportar de la ventana de reportes de citas.



Venta de reporte de Conciliadora

Botdn exportar. En esta interfaz se realizan los reportes correspondientes, por ejemplo, por
un rango de fecha, por el nombre de la persona, por el estatus de la cita. (Figura 51)

{inc dsaieJCFechal
10T mealelCr
int aal~iCFech

vﬂcalendaxl) get (Calendas . DAY 0
al.getCalendar () ,get (Calendar.
i.g=tCalendar {) .get (Calendar. ¥ZAR);

int d:n-a Fechafnal,getCalendar () .get (Calendar. DAY OF NONTH) ;
JCFechaFnal.getCalendar () .get (Calendar . ¥ONTH
Fechalnal,gecCalendar () .get (Calendar. YEAR) ;

{ Connection comexion:
conexion = Conexion BD. ob!enextonmonn.
try (String sgl_command = "IZslect a. JdOC, cancat (b Nosboe, b.AFaterno, D.ARBaterro) as Nontice, 8. TTdent if30acion, a.C1
Statement st = (Statement) copexion.createStatemenc();
ResultSet cursor = st.executeQueryisql_command):
DefaultTableNodel modelo = (DefaultTableModel) JTConciliadora,gecModel():

f1lafi) = cursor, qe:&:ectu + 1)
)

modelo.addRow(f1lal ;

)

) catch (SQLExceprion e) |

JOptionPane.shosvConfismbDialog(this, e.getNessage(), “frcor de S0L (AL haces SELECT ", JOprionPane.DEFAULT OPTION, JOpt
)
—
{ JOptionPane.slowMessageDialogithis, “Selscciona una fecha valida®,"iviso del Sistema",JOptionPane.ERROR_MESSAGE) 2
)
|
8—»p

IJoprionPane . showNessageDialogithls, "oxle Use ferrs Vallla“, "ivis . s1emat, JOpricnPane  ERROR_MESSAJE) ¢
i

13 { JOoptionPane . showMassagelialogithis, "ie ioha unha f=ch 0l LA™, YAVL lel Siszssa",J0prionPane. ERSOR MESSAGT) ¢
(JopzionPans, shouMessagelzalogithis, it feahn 148"y Hiraa srema”, JOpelonPone . FFRUA_MPSSAGE} )
|

14— ]
(JOptionPane. xhouwlManzegwlialogithin, Tols e unz Tenha valida®,"lvis el Tisremat,JOptionPame. T2R0R MEIIAGE)

41—
(Connection comaxiony

comexicn = Conexion 2D.obteserCesexiea():

try (String sql_coomand = "isis Prescua SEom porsonas wier= N s=! "eHomoce . geeTexg () +%' and AFare “l“shpaternc.gerTexs 1|+
Statezmamt at & (Statement) consxion. :kuczdtntmntn.
Resultfet oursor = at.axecutelmery{sgl_ccomend) )

15 —p [ e |

String sdpsrmona = cursor,getiTringitidFeiwcaatyy
pec.setText (idpessonal ;
verIDPersonal);
)
|

catel (SOLException u)

|

'



]
—>
(Connect ion conesxion:
copaxion = Conexion BD.obtenerComexiom()/
tey |
Sczing =gl _ovmmand = “isls . oAt (b Mz . AFaLs h.ANate AS Mostee, &, TId=nritila
Statement 3t = |Stateswnt) conszion.createStatemsnt (| ;
Fesulc$et oursor = st.exscutrelusry(sql_ccemand) |
Defaul:TableNcdel modelio = (DefaultTablaMadel) TTonssltadorw.getRodel ()

16 —>| uhile {QUESOL . BAKT (| oI |

yect slm = new TRject[IN)
17——} fog |lat * 03 3 <28: 1+ 0(
'

f4iafi] = curscs.gezdlijectiy + 31|;

mode lo.addRovitile) ;
|
i
caten (SCLExceprion =) |
JoptionPane.shaConfirmlislogishin, =, getNessage(), “Tro e 30 AL haowr TELECT ", JUprionFane.DRFAULT OFTION, JUptionFane.r
)
)

Figura 51 Boton de buscar de la ventana de reporte de Conciliadora.

Diagrama de Flujo. (Figura 52)

fiFolnget Tesa() ecvols "]}

forfnt saly <2+ )

T

"

el a0, |5 2811e+)

Figura 52 Diagrama de Flujo Boton del buscar de la ventana de reporte de
Conciliadora.



Boton de Todos. En esta interfaz se realizan los reportes correspondientes, por ejemplo, por
un rango de fecha, por el nombre de la persona, por el estatus de la cita. (Figura 53)

Coumsction conexion;
conexion = Comexiom BD.obtemerfomexion()
ery
Steing :qln.:-.cnnud ®
Statement ot = (STatement) ©
PeoultSes curmor = t.execytrely

10N, createSTatement |
E ¥ (eql_command) i
ableModel modelo # (DefaultTubleModel) tliasore.getBodel ()

R3j=ct]) 2ila = mew (RjecT[iB):

2 —P [ tor dinc 1 = D 3 <38: i+l |

f1la(1] * cursor.getlDIeCLii ¢ 1)}

)
modnio. aidFow (E1ia);
)
|
catch (S08Txceptiom =) |
JlptionPane . showConfizslislegithia, s.QetBenmage (), 2 1 s Ulpticalane. DEFANLY JPTION, JOpttonPane.t
|

Figura 53 Boton de todos de la ventana de reporte de Conciliadora.

Diagrama de Flujo. (Figura 54)

While(cursor.net())

for(int i=0; i<5;i++)

Figura 54 Diagrama de flujo del botdn de todos de la ventana de reporte de
Conciliadora.



4

Boton de exportar en la ventana de reportes mediadora. La operacion de este botdn es tomar
la informacion consultado y exportarlo a un archivo de Excel, en una ruta que usuario
seleccione. (Figura 55)

lint Alais)CFechalnicial getCalandar || oot (Calendar DAY OF M it

1w |" ‘Il!ln-t-:n'.q-l.flxlv,l.=u‘l.." ] | |

1ot pasi=iCFachalnioinl,.gecCalendar () .get (Calendar, MONTH} 17
Aot aal=JdTechalnicinl . getCalandas () .get ICalendac . TEAR) ;

nafzal,.gecCalendar () .get(Calendar . DAY OF MONTH) )
aaroal,.gecCalandar () .get (Calendas  NIPTH] +3;
int andsilfechalfus!l. . getCalandas () .gat |Calecdar . YEAN)

1z ¢ *dial|

dlaie

f consultall:

Expoctari):

10— =]

( JlpzionPene.shcuNezsacelsalogithain, “In 0o na wna ferna va a*,"Avim te nrama®,dOpcionPane . YFRFOD MITSAGE)
|
)

8 T
{JOprionfane. . aliowNeasagelialog|thin, na uss £ A valisa', s 3 fal Sistema” JOptionPane  ERACE NELZACE)
1
)
6
| JlprionPans . showessageDialogithais, 1 fechs va a¥,"a ] el st ema’, JOprionPane . FRFON_MESSASE) §
11—»
{JCptiondans  showNazaapelialogithin, "Zein na dme fethe yaliae™, "Avris i Tintame T, JOpttonFane . EENCN NEISSAGE)

12—» =1

{J0ptjonPane . ahowNenzageDialogitham, “Su s na ume e = Umlide™, “duine de wtema®, JOpt tonPane . FARCS NETTAGE) ;
!

ivalidar i)

alss|validarc{i;: |}

Figura 55 Botdn de exportar en la ventana de mediadora.

Diagrama de Flujo. (Figura 56)

Figura 56 Diagrama de flujo del botdn de exportar en la ventana de mediadora.



Boton de todos en la ventana de reporte de mediadora. (Figura 57)

{archivo=selechrchivo.getSelectedFile ()

Hif;archivo.getliame 0] .endsﬁitht”x;s"} | Iarchivo.qetﬁame () .ends_ﬁitht"x'_sx"}] |

{JOptionPane.shovMessageDialog (null, modeloE.ExXportar(archivo, JIMediadora, JIMediadoral) )}

Figura 57 Boton de todos de la ventana de reportes mediadora.

Diagrama de Flujo. (Figura 58)

W selecArchivo.showDiaag( null,"Exporta”)

==

JFileChouser APPROVE_OPTION)

A -

ifi archivo, gat Namal }.andswith{"xds")
|

|
archivo.geeiame! ). endswith{ s}

Figura 58 Diagrama de Flujo del botén de todos de la ventana de reportes mediadora.



3.6.5. Tabla de resultados CODOMCYC

Prueba de Caja Blanca

Accidn de botones Funciono Correctamente Comentarios
Si | NO
Ventana de Bienvenida
Aceptar * |
Ventana de Conciliadora
Guardar *
Buscar *
Actualizar *
Ventana de Mediadora
Guardar *
Buscar *
Actualizar *
Agregar *
Actualizar *
Ventana de Citas
Guardar *
Buscar *
Actualizar *
Ventana de Reportes Citas
Buscar *
Todos *
Exportar
Ventana de Reportes Conciliadora.
Exportar *
Todos *
Ventana de Reportes Mediadora
Exportar *
Todos *
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3.6.6. Modificaciones en Vistas CODOMCYC

La mejor opcion seria que también marcara minutos, porgque no todos los registros se hacen
en horas cerradas. (Figura 59)

Hora de la detencion: |14:00 - Hora de la Liberacidon:  [18:00 -

Figura 59 Modificacion 1.

Solucioén. (Figura 60)

OFICIALIA CONCILIADORA
foche | 2 e ba seisnide  biie ¥ Ware 00 Lisecainien  HOMEIR T
[honis Ao rscewtes
Aremres Apebee Denev Aemds Wenntre Eslade
Cehe Woreipe Tew de sevifrac te e
Colons: R Lese. - Rewpon
Chie €0 18 Mt schin Latwds Ot - Diaty ov Exnena - ' "

Do Afvoonstes
Arepoe e Aareeiencs Totmtinns Lacat
Tabednw) Consni Eomntan 0w e ammia

Heihes
LoON Brade oo of beCeon

Coane e rpm Estade Catwag
Pvrmwwa Alecists

e Mot MHUMES Moot

Figura 60 Solucion a la modificacion 1.

Modificar vista

Me seria mas til que las opciones de estado civil, sancion impuesta y tipo de falta.
También se muestre en mayusculas. (Figura 61)

TN W TR T R TR YL T N TR

Coanns: BHO0) SMCEPGON Ooupackda FUR £A ot 19w ebgde CREVENOE

Clyve oo e meticacsie: 4100070015¢ 1 Fatade O Cannda - forda 39 Eptade  LCEMCINTURA TRINCA o ' a
Dave Ass snnmee

Meoponnable. ORE 2 CARCENSE JEor Pavewionca (10 Tosoomn Lo £86170a547

Tomtans Comwni T LR S ) MTEN T
At i)

Lagnr oo o of Aecens  DWOGNA, 1DEPENDERGY

Gl DWGONAL MLEPERDENCY Manngey [TERSTLAON S EETALC DE MKt Codonhs BV CONUE RO

Parsans Meciste

MORONL AT MAGATA T Wow M| e
Dbesrvacimen | <RETUAR § DERTRTAR RESOUGE EN LA VA SUELICA

Samcmn Vassenss Atreals AT srenn

Obsevvacikmes | ECUAR 0 DEPUSTAR RESIDUTS EN La VW PUELUITA

Wt ARADMA Tipade Fatn Futs contes o o A

Figuracién 61 Modificacion 2.
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Solucién. (Figura 62)

Figura 62 Solucién de la modificacion 2,

Modificar vista

Requiero que se muestre el texto completo en el cuadro, para una mejor visualizacion.
(Figura 63)

Articule:  Jracodn Il inGac f, de 13 Ley Organica Muredipal £n WQory 199 202 fracodn VI y 216 gel Bando Municipal de gobiemo 2017, S& oroena Ievantar |3 siguleat »

Figura 63 Modificacion 3.

Solucién. (Figura 64)

Figura 64 Solucion de la modificacion 3.

Mantenimiento

Esta etapa indica los modulos que requieren de adaptacidn a especificaciones nuevas.

3.7.1 Médulos Recomendados

Se recomienda hacer una copia de la base de datos cada mes vy reiniciar la base de datos,
para que su funcionalidad se la adecuada. Ya que se registran al dia 15 actas y en el afio

anterior se crearon 547documentos.



Capitulo 4 Documentacion

Se le proporciona un manual de usuario, en donde especifica como opera el sistema y la
interaccion que tiene. Anexo 3 Manual de Usos.

4.1 Conclusiones

El sistema registra las actas y se pueden guardan en formato Word, se registran las citas,
dando los reportes en tiempo real, por persona o por rango de fechas, exportando a un
archivo de Excel.

La implementacion del patron MVVC en CODOMCYC, permite que la programacion del
sistema sea mas eficiente y facil de modificar si esto es necesario.

El sistema CODOMCYC logra iniciar con una administracion de expedientes y diversos
casos que la oficialia recibe, con el sistema se pueden obtener de manera rapida y eficiente
consultas sobre los casos que el ciudadano ha iniciado. En los municipios no existe un
sistema como el que se ha desarrollado en este trabajo de tesis, nuestra aportacion ha sido
relevante en este sentido.

4.2 Trabajos Futuros

Si en un determinado tiempo el area crece se puede migrar el sistema a una pagina web, por
medio de una intranet, en donde se le permita ingresar a la base de datos multiusuarios, en
distintos equipos de cémputo.

El sistema CODOMCYC puede ser considerado la deteccion de violencia familiar, asi como
problemas con equidad de género, principalmente en las mujeres. De usarse de manera
regular, se pueden obtener informacion para la toma de decisiones en la continuidad de
procesos de carécter legal. De implementarse en los distintos municipios del Estado de
México, se tendria un mejor control de diversos tipos de violencia de género que las
instancias de gobierno de mayor rango como: Procuraduria de Justicia a nivel estatal
podrian tomar como antecedente administrativo.
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Glosario

APIs= Interfaz de programacion de aplicaciones (IPA) o API (del inglés Application
Programming Interface) es el conjunto de funciones y procedimientos (o métodos, en la
programacion orientada a objetos) que ofrece cierta biblioteca para ser utilizado por otro
software.

BD= Base de datos.

BDH= Base de datos Heterogéneas.

Bidimenionalidad= se utiliza para calificar a aquello que tiene dos dimensiones (2D). Un
cuerpo gue se proyecta a lo largo y a lo ancho, por ejemplo, cuenta con dos dimensiones.
Caso de Uso = Es una descripcion del comportamiento de un sistema.

CODOMCYyC = Control de Documentos del area de la Oficialia Mediadora, Conciliadora y
Calificadora.

CORR= Anélisis de subregiones, correlacion.

DBMS = Sistema de Administracion de Base de Datos.

DLL= Permiten crear y definir nuevas bases de datos, campos e indices.

DML= Permiten generar consultas para ordenar, filtrar y extraer datos de la base de datos.
Fisherfaces= Andlisis de discriminantes lineales de Fisher.

Hardware = Es la parte fisica de un ordenador o sistema informatico.

ICA= Analisis de componentes independientes

IODBC= Conectividad de bases de datos abierta independiente

JCBD= Conectividad a bases de datos Java

LPP= Conservacion de proyecciones locales

MV C= Modelo de vista controlador.

ODBC= Conectividad de bases de datos abierta.

OLEDB-= Objetos de enlaces y bases de datos embebidas.

Randomefaces= Proyecciones aleatorias

RN= Redes neuronales artificiales

SFIR= Sistema para recuperar imagen facial a base de semantica

Sl= Sistema de Informacion.

Software = Es un término informético que hace referencia a un programa o conjunto de
programas de computo que incluye datos, procedimientos y pautas que permiten realizar
distintas tareas en un sistema informatico.

SQL = (Structured Query Language), Lenguaje de consulta estructurado.

UML= Lenguaje de Modelado Unificado.
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Anexo 1 Liberacion de Proyecto de Sistema de
Computo

‘A % H. Ayuntamiento Constitucional de
W Tepetlaoxtoc Estado de México
2016 - 2018
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Anexo 2 Codificacion de la base de datos

-- MySQL Administrator dump 1.4

-- Server version 6.0.10-alpha-community

/*140101 SET @OLD_CHARACTER_SET_CLIENT=@@CHARACTER_SET_CLIENT */;
/*140101 SET @OLD_CHARACTER_SET_RESULTS=@@CHARACTER_SET_RESULTS */;
/*140101 SET @OLD_COLLATION_CONNECTION=@@COLLATION_CONNECTION */;
/*140101 SET NAMES utf8 */;

/*140014 SET @OLD_UNIQUE_CHECKS=@@UNIQUE_CHECKS, UNIQUE_CHECKS=0 */;
/*140014 SET @OLD_FOREIGN_KEY_CHECKS=@@FOREIGN_KEY_CHECKS,
FOREIGN_KEY_CHECKS=0 */;

/*140101 SET @OLD_SQL_MODE=@@SQL_MODE, SQL_MODE='NO_AUTO_VALUE_ON_ZERO'
*/

-- Create schema seguridad

CREATE DATABASE IF NOT EXISTS seguridad;
USE seguridad;

-- Definition of table "cita’

DROP TABLE IF EXISTS cita ;
CREATE TABLE cita (
"Idcita’ int(10) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
"Persona’ varchar(35) NOT NULL,
"Fecha”™ varchar(10) NOT NULL,
"Estatus’ varchar(40) NOT NULL,
"Hora~ varchar(10) NOT NULL,
PRIMARY KEY (" IdCita’)
) ENGINE=InnoDB AUTO_INCREMENT=4 DEFAULT CHARSET=latinl;

-- Dumping data for table 'cita

/*140000 ALTER TABLE "cita DISABLE KEYS */;
/*140000 ALTER TABLE "cita ENABLE KEYS */;

-- Definition of table "cm’
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DROP TABLE IF EXISTS cm ;

CREATE TABLE cm  (
"IdoM” varchar(20) NOT NULL,
"IdPersonal” int(10) unsigned NOT NULL,
"IdPersona2” int(10) unsigned NOT NULL,

"IdPersona3” int(10) unsigned NOT NULL,
"IdPersona4” int(10) unsigned NOT NULL,
"IdPersona5  int(10) unsigned NOT NULL,
"IdPersona6” int(10) unsigned NOT NULL,
"IdPersona7” int(10) unsigned NOT NULL,
"IdPersona8  int(10) unsigned NOT NULL,
"IdPersona9  int(10) unsigned NOT NULL,
"IdPersonal0” int(10) unsigned NOT NULL,
"TActa  varchar(50) NOT NULL,
"FSuceso  varchar(20) NOT NULL,
"HSuceso  varchar(20) NOT NULL,
PRIMARY KEY ( IdoMm)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl;

-- Dumping data for table “cm’

/*140000 ALTER TABLE “cm DISABLE KEYS */;
/*140000 ALTER TABLE “cm  ENABLE KEYS */;

-- Definition of table "oc’

DROP TABLE IF EXISTS ocC ;

CREATE TABLE "oc  (

"Idoc” varchar(15) NOT NULL,
"IdPersona” varchar(10) NOT NULL,
"TIdentificacion™ varchar(50) NOT NULL,
"CIdentificacion” varchar(50) NOT NULL,
"Religion” varchar(50) NOT NULL,
"Responsable” varchar(200) NOT NULL,
"Parentesco’ varchar(100) NOT NULL,
"TLocal varchar(10) NOT NULL,
"TCelular ™ varchar(13) NOT NULL,

"SL1amada” varchar(40) NOT NULL,
"LSuceso  varchar(255) NOT NULL,
“calle  varchar(50) NOT NULL,
"Municipio  varchar(50) NOT NULL,
"colonia  varchar(50) NOT NULL,
"Estado’ varchar(50) NOT NULL,

"NPA" varchar(200) NOT NULL,

"0b1l” varchar(255) NOT NULL,
"Tsancion  varchar(50) NOT NULL,
"Hora~ varchar(10) NOT NULL,

"Monto~ varchar(50) NOT NULL,



"0b2° varchar(255) NOT NULL,
"Fecha”™ varchar(10) NOT NULL,
"HDetencion  varchar(8) NOT NULL,
"HLiberacion  varchar(8) NOT NULL,
"Motivo~ varchar(150) NOT NULL,
"TipoFalta  varchar(100) NOT NULL,
"Fraccion varchar(250) NOT NULL,
"Articulo” varchar(999) NOT NULL

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl;

-- Dumping data for table "oc’

/*140000 ALTER TABLE “oc DISABLE KEYS */;
/*140000 ALTER TABLE “oc ENABLE KEYS */;

-- Definition of table "personas’

DROP TABLE IF EXISTS personas ;

CREATE TABLE “personas (
"IdPersona’ int(10) unsigned NOT NULL,
"Nombre™ varchar(45) NOT NULL,
"APaterno” varchar(45) NOT NULL,
"AMaterno” varchar(45) NOT NULL,
"Edad” varchar(2) NOT NULL,
"calle” varchar(50) NOT NULL,
"colonia” varchar(50) NOT NULL,
"Municipio varchar(50) NOT NULL,
"Estado’ varchar(50) NOT NULL,
"Nacionalidad™ varchar(50) NOT NULL,
"Sexo” char(1l) NOT NULL,
"GE~ varchar(50) NOT NULL,
“Oocupacion” varchar(80) NOT NULL,
"EC” varchar(50) NOT NULL,
PRIMARY KEY ( IdPersona )

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl;

-- Dumping data for table “personas’

/*140000 ALTER TABLE personas DISABLE KEYS */;

INSERT INTO personas’

( IdpPersona , Nombre , APaterno , AMaterno , Edad , calle , Colonia , Mun

icipio , Estado , Nacionalidad , Sexo , GE , Ocupacion , EC ) VALUES
(O’II,II,II’II’II ll’ll’ll II,II ll’ll,ll);

’ 7 y
/*140000 ALTER TABLE “personas ENABLE KEYS */;
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/*140101
/*140014
/*140014
/*140101
/*140101
/*140101
/*140101

SET
SET
SET
SET
SET
SET
SET

SQL_MODE=@OLD_SQL_MODE */;
FOREIGN_KEY_CHECKS=@OLD_FOREIGN_KEY_CHECKS */;
UNIQUE_CHECKS=@OLD_UNIQUE_CHECKS */;
CHARACTER_SET_CLIENT=@OLD_CHARACTER_SET_CLIENT */;
CHARACTER_SET_RESULTS=@OLD_CHARACTER_SET_RESULTS */;
COLLATION_CONNECTION=@OLD_COLLATION_CONNECTION */;
CHARACTER_SET_CLIENT=@OLD_CHARACTER_SET_CLIENT */;
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Anexo 3 Diseno de Pantallas

Pantalla de Usuario y contrasefia. (A3 65)

¥ Bienvenido

Bienvenido.

Usuario: || | contraseia: |

A3 65 Pantalla de Usuario y contrasefa.

Pantalla de Menu inicial. (A3 66)

A3 66 Pantalla de Menu inicial.

Pantalla de Oficialia Conciliadora. (A3 67)

A3 67 Pantalla de Oficialia Conciliadora.
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Pantalla de Oficialia Mediadora. (A3 68)

- /"ﬁ 3 U

A3 68 Pantalla de Oficialia Mediadora.
Pantalla de Citas. (A3 69)

T s o bk

w 2 G (O

A3 69 Pantalla de Citas.
Pantalla de Reporte de Citas. (A3 70)

Ol Fecka fimal

Exporior w

A3 70 Pantalla de Reporte de Citas.
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Pantalla de Reporte Mediadora. (A3 71)

Ll e =
Fuachka iniciak Ol Fecka finat )
Mmoo
Fitatss [Concnndo -

Exportor

A3 71 Pantalla

Pantalla de Reporte Calificadora. (A3 72)

de Reporte Mediadora.

| %] Reporte Calificadora = B X
Folio:
Nombre: Apeido Paterno: Apeido Materno:
Fecha desde: Persona
Fecha hasta: @
(p -

A3 72 Pantalla de Reporte Calificadora.

Pantalla Generar Respaldo. (A3 73)

A Germerar Respabde

Exporim

Sekecciosar Cargeta

5

A3 73 Pantalla Generar Respaldo.




Pantalla para Restaurar Respaldo. (A3 74)

|

T Revtaurar Reipalda

importar Bane de Datos

b
4

u

Sedcornar Archo

O

—

A3 74 Pantalla para Restaurar Respaldo.

Pantalla para Exportar en Word. (A3 75)

2 Gusedar

Guardar en: 7 Documanss

2 rmpaﬁu
FFOutput
GestonExced
My Cam Studo Temp Files
My CamStucio Videos
My I50 Fies
«
Nomsbre de archvo: (Do Musuo Respeta

Archivos de tipoc |Todos los Archivas

DA b= (=141 A

3 NetBeansPr
Dusa

3 Virtual Mact
[ acvernos.
D backus.sg
[} Baton de gu

L
-

| Guartar ] Cancelar
| SEreadernEN | Svrurvans i

Pantalla para Exportar en Excel. (A3 76)

Buscar e 1) Docoments

1. comparar

L fronema

1) Gasaont ool

1 My Canti St Taanp Fles
3 My CamStudio Vidaos

£ My 150 Fike

'

fNombre de scchive: |

Acttiron de s Taxders b Acthinos

A3 75 Pantalla para Exportar en Word.

»| |G| (o {asdas) |

5 Mot i

L3 usa

(2 vimal k|
) ACUERE

() ks, |
Y Bosoo o |

A3 76 Pantalla para Exportar en Excel.
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Anexo 4 Manual del Usuario

Al ingresar al sistema mostrara la venta principal, donde debe colocar el usuario (Oficialia)
y contrasefia (Adminl) (A4 78), después se mostrara una ventada donde va a mostrar las
citas del dia. Tomando como referencia la fecha del sistema operativo, con los datos ID
registro de la cita, nombre de la persona, fecha de la cita, el status y la hora. (A4 77)

E = = ZZ
Bienvenido.
Usuario: Contrasefia:

A4 77 Usuario y Contrasefa.

A4 78 Menu Principal.

Boton para salir del sistema de informacién

o

Exportar Botdn para realizar la exportacion a Excel de la tabla de consulta
del menu principal

 Archwvo Herramientas | MenUs principal del sistema

En el menud de Archivo / Oficialia Conciliadora

Para dar de alta un documento de Oficialia calificadora, se tiene las opciones de guardar,
buscar el folio del documento y la actualizacion de un documento.

Todos los campos de esta ventana deben de ser llenados, en los campos que son caracteres
deben de ser en mayusculas. (A4 79)
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OFICIALIA CALIFICADCRA

> g3 \'\ : 4

A4 79 Oficialia Calificadora.

Botdn para salir del sistema de informacion

Boton para guardar la informacion capturada en la ventana y
agregarla en la base de datos.

Botdn para buscar el folio de un documento.

Boton para actualizar el registro del documento en caso que se
realice una modificacion a la informacién.

Boton para regresar a menu principal.

En caso de que la persona ya existe en la base de datos mandara un mensaje. (A4 80)

Avizo del Sisterna

=7  ilaPersona ya esta dada de alta?
<

—-d Regumeres ocupar iy indonmacion registrada?

E;w

A4 80 Aviso del Sistema.

Sidaclic en la opcion Sl, se registrar los datos de la persona.
Si da clic en a opcion NO, se dara un nuevo registro para la persona
Datos que se capturan en la ventana son:




Fecha

Fecha en la que se registro el evento.

Hora de la detencion

Hora en la detencion de la persona responsable.

Hora de la Liberacién

Hora de la liberacion de la persona
responsables.

Datos Personales

Nombre, Apellido Paterno,
Apellido Materno, Estado, Calle,
Municipio, Tipo de Identificacion,
Nacionalidad, Colonia, Ocupacion
Edad, Religion, Estado Civil,
Grado de Estudios y Sexo.

Se capturan los datos personales de le persona
responsable

Datos Adicionales

Responsable, Parentesco, Teléfono
Local, Teléfono Celular, Estatus
de la llamada.

Se captura los datos de un familiar o persona
que se haréa cargo del responsable.

Hechos

Lugar donde fue el suceso, Calle,
Municipio, Estado, Colonia

Se captura la informacion de donde surgio el
suceso.

Persona Afectada

Nombre, Hora, Monto,
Observaciones, Sancion Impuesta,
Observaciones, Motivo, Tipo de
Falta, Fraccion y Articulo.

Se coloca el nombre de la persona afectada, la
hora, el monto monetario, agregando una
observacion.

En esta captura se coloca la sancion, el tipo de
falta y la fraccion que se le impondra a la
persona responsable.

MenU Archivo / Oficialia Mediadora

Para dar de alta un documento de Oficialia Mediadora, se tiene las opciones de guardar,

buscar el folio del documento y la actualizacién de un documento.
Todos los campos de esta ventana deben de ser llenados. (A4 81)
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CFICIALIA MEDIADORA

A4 81 Oficialia Mediadora.

Boton para salir del sistema de informacién

| Boton para guardar la informacion capturada en la ventana y
) agregarla en la base de datos.
/j\ Botdn para buscar el folio de un documento.
‘& Boton para actualizar el registro del documento en caso que se
realice una modificacion a la informacion.
(1) Boton para regresar a menu principal.

Agredar

Botdn para agregar los datos de la persona en la tabla y en la base
de datos.

Actuaiizar

Boton para actualizar los datos de la persona en la tabla y en la base
de datos.

WORD

Boton para exportar la informacién a un archivo de Word con una
plantilla correspondiente al tipo de acta que este seleccionada.

Datos que se capturan son.

Tipo de Acta,
Hora del suceso, | correspondientes, se coloca la fecha del suceso y la

Suceso,

Folio Interno.

Fecha de | Se captura el tipo de acta seleccionando las opciones

hora.
El folio es de uso interno del area.

Nombre, Apellido Paterno, | Se coloca los datos personales de las personas
Apellido Materno, Estado, | involucradas en el documento.

Calle,

Nacionalidad,

Municipio,

Colonia,
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Ocupacién Edad, Estado
Civil, Grado de Estudios y
Sexo.

Cuando de clic en el campo Calle saldra un mensaje, en caso de que la persona ya existe en
la base de datos. (A4 82)

Avizo del Sisterna

'Tjﬂ. ¢l a Persona ya esta dada de alta?
L1

S Regumres ocupar i infonmacion registrada?

(2w

A4 82 Aviso del sistema.

Sida clic en la opcion Sl, se registrar los datos de la persona.
Si da clic en a opcion NO, se dara un nuevo registro para la persona.

Cuando de clic en el boton de Word salda la venta, para seleccionar la ruta en donde se
guardara la informacion dependiendo del tipo de acta. (A4 83)

2 Guaedar
Guardar en: =7 Documents v| (@3] o lggls
COMPartir 3 NetBeansPr
FFOutpat causa
GestonExcet [ Virtual Mact
My Cam Studio Temp Files [ acuernos
My CamStudo Videos L_‘ backus.sqg
My 150 Fies [ Baton de gu
. 1 | »
Nombire de archvo:  [De Muouo Respeta
Archivos de tipo Totos los Archivas -
| Guardar ] Cancelar

A4 83 Ventana de Word.



Menu Archivo / Citas

Modulo para dar de alta las citas. (A4 84)

~ . 7/ 4 ‘l’; L".'J
A4 84 Citas.

k‘gl Boton para salir del sistema de informaciéon
| Boton para guardar la informacion capturada en la ventana y

' agregarla en la base de datos.
/f* Botdn para buscar el folio de un documento.

‘& Botdn para actualizar el registro del documento en caso de que se

realice una modificacion a la informacion.
(1) Boton para regresar a menu principal.

Datos que se capturan son.

ID Cita Es la clave de la Cita

Nombre Nombre de la persona que tendra la Cita.

Fecha de la Cita | Se coloca la Fecha de la Cita.

Estatus Se coloca el Estatus de la Cita.

Hora Se coloca la hora en la cual se presentara en la Cita.
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Menu Herramientas / Reportes / Reportes Citas

Madulo para generar los reportes correspondientes a las citas. (A4 85)

A Maporte Citas Tt 1 45—t

Fuckha Inicial Ol Fecka final o |

Normbe e

Lrtatrr Concudo  w )»/
"o Vechu ata

Exportar ‘0‘

A4 85 Reporte de Citas.

Boton para salir del sistema de informacién

/j\ Boton para buscar los documentos por rango de fechas, por nombre
0 es estatus de la cita.
Exportar Botdn para realizar la exportacion a Excel de la tabla de consulta.
(1) Boton para regresar a menu principal.

Menu Herramientas / Reportes / Reportes Mediadora

Maodulo para genera los reportes correspondientes de Mediadora. (A4 86)

SRS ==

M Reporte Mediadora

Folio: “
Nombre:
" \

Fecha desde: \

Fecha hasta: |

I

Apeido Paterno;

| e E)

\
Apeido Materno:
|| |
@]
@]

A4 86 Reporte Mediadora.




]

Boton para salir del sistema de informacion

Exportar

Boton para realizar la exportacion a Excel de la consulta que se esté
realizando por folio, por nombre de la persona o por rengo de
fechas.

/n‘\

Botdn para regresar a menu principal.

Menu Herramientas / Reportes / Reportes Calificadora

Maodulo para realizar los reportes correspondientes de Calificadora. (A4 87)

| %] Reporte Calificadora o B X
Falio:
Nombre: Apeido Paterno: Apeido Materno:
Fecha desde: @J Persona
Fecha hasta: l@
PN PER— i ]
n ] Exportar ] 0

A4 87 Reporte Calificadora.

%)

Botdn para salir del sistema de informacion

Exportar

Botdn para realizar la exportacion a Excel de la consulta que se esté
realizando por folio, por nombre de la persona o por rengo de
fechas.

&

Boton para regresar a menu principal.
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Generar Respaldo

Madulo para realizar los respaldos del sistema. (A4 88)

A Germerar Respakic

Selecciosar Cargeta

Exporaw

A4 88 Generar Respaldo.

K‘“‘ Boton para salir del sistema de informacién
Exportar Boton para realizar la exportacion a Excel de la consulta que se esté
realizando por folio, por nombre de la persona o por rengo de
fechas.
(1) Botdn para regresar a menu principal.
seleccionar carpeta | | Seleccionar la ruta en donde se va a guardar el respaldo.

Restaurar Respaldo

Maodulo para realizar la restauracion de respaldo en el sistema. (A4 89)

2 Restarw lopats L -

Sadetome AiLine

Ergrtar Genna e Datas

A ©
A4 89 Restauracion de Respaldo.
Egl Boton para salir del sistema de informacién
Exportar Boton para realizar la exportacion a Excel de la consulta que se esté
realizando por folio, por nombre de la persona o por rengo de
fechas.
(2} Boton para regresar a menu principal.
Seleccionar Archio Seleccionar el archivo de la base de datos a restaurar.
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Realizar respaldo manual

Tiene que ejecutar cmd como administrador, ir al mend de inicio de Windows a la opcion
de busqueda y colocar cmd, dar clic derecho ejecutar como administrador. (A4 90)

—

(3 e
A4 90 Buscar cmd.

Se dirige a la unidad C con el comando cd.. c: (A3 91)

A4 91 Ventana de cmd.

Guardar la base de datos, cologue la ruta de la carpeta bin de MySQL que esta en
C:\Program Files (x86)\MySQL\MySQL Server 6.0\bin\ y el comando mysqldump --opt -

uroot -proot -B Nombre de la base de datos, el signo >Ruta donde se guarda la base de
datos\backus.sgl y enter. (A4 92)

Por ejemplo.

A4 92 Guardar base de datos.
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Restaurar respaldo

Coloque la ruta de la carpeta bin de MySQL que estd en C:\Program Files
(x86)\MySQL\MySQL Server 6.0\bin\ y el comando mysql -uroot -proot Nombre de la
base de datos, el signo <Ruta donde se tomara la base de datos\backus.sql y enter. (A4 93)

Por ejemplo.

- y
M Aamneseason OO edomn dyiten 1emd s e -

A4 93 Restaurar base de datos.
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Anexo 5 Manual de Instalacion y Modificacion

Programa para instalar.
A ﬁ_,'-?—,.!m].rsqI-essential-ﬁ.ﬂ.lﬂ-alpha-win3?_

B. Para editar el proyecto en Java se instala el programa &« netbeans-8.2-windows
C. Instalacion de CODOMCYC

Sistema Operativo a instalar. (A5 94)

am Windows10

Nombre de PC MayMay

Cambiar el nombre de este equipo

Organizacion WORKGROUP
Conectarse 5 13 red del trabajo o colegio
Edicién Windows 10 Pro N
Version 1702

Compilacicn del sistema  15063.726

operativo

|d. del producte 00331-90000-00001-AA262

Procesadar Intei{R) Celeron(R) CPLI 38550 @
1.60GHz 1.60 GHz

RAM instalado 4,00 GB (3.90 G8 utilzable)

Tipo de sistema Sistema operativa de 64 bits,
procesador x64

LApiz y entrada tactil 13 entrada tactl o manuscrita no esta

disponible para esta pantalla

A5 94 Requerimientos del Sistema Operativo.

A) Instalacién del programa mysql-essential-6.0.10-alpha-win32.
De clic en el botdn Next. (A5 95)

Wekome to the Setup Wisand lor MySOL
Server 6.0

The Ses A2t ol il WL Server 6.0 st 8.0, 30
W) Y e, T (e, O8Nt

WARNDH] | Ths et & Orateried By CRigd ko

A5 95 Paso 1.



Active la opcion de Typical y de clic en Next. (A5 96)

Choose the setup type that best suits your needs.

Please select a setup type.

© Typical
- Common program features will be installed. Recommended for

'( °E~) general use.

(") Complete
we «[v] Al program features will be installed, (Requires the most disk
Y Lo =)

") Custom

— & Choose which program features you want installed and where they
v x OE - will be installed. Recommended for advanced users.
3

[ <Back |[ Next> |[ cancel

A5 96 Paso 2.

Seleccione instalar. (A5 97)

Ready to Install the Program
The wizard is ready to begin installation.

If you want to review or change any of your installation settings, dick Back. Click Cancel to

exit the wizard.
Current Settings:

Setup Type:
Typical

Destination Folder:
C:\Program Files (x86)\MySQLWMySQL Server 6.0\

Data Folder:
C:\ProgramData\MySQLWMySQL Server 6.0\

A5 97 Paso 3.




Espera a que termine de cargar la instalacion. (A5 98)

Installing MySQL Server 6.0
The program features you selected are being installed.

Please wait while the Setup Wizard installs MySQL Server 6.0, This may take

several minutes,

Status:

e

Next >

[ cancel ]

A5 98 Paso 4.

De clic en los botones de Next. (A5 99, A5 100)

T

MySQL:

1. The MySQL Enterprise Sanver - The smost ieiable, secos

wersion of the workds
2. MySQL Enterprise Mooltor Service - An sutom
assstant

v

A5 99 Paso 5.




De clic en las opciones Finish, le abrira una pagina de internet, cierre la pagina de internet.

(A5 101)

Ir al mend al menu de inicio de Windows / Todos los programas / MySQL dar clic en

The MySQL Enterprise Monitor Service

« Quickdy idertfies yors 3
most expensive 5L code
actoss Ml your wervers.

» MySQL Adviicrs weed 175+
Best Practico Rules snsure
seawrtty and pecformance.

A5 100 Paso 6.

Wizard Comploted

Setg has Weshed namaleg MySQL Server 6.0, Chix Firsih to
¥t he wayd

4 Cantigure the MySQL Server now
e 18 oprian 13 QEverate an oprirmand MeS() conlly
B, 600 3 WNdows service g on 3 desaled Dot
a1 10 g2t e Desswrnd for the (008 ACTOUNE,

V. Register the MySQL Serves som
L $38 cpian B reguter $us MyS3L oervr met
SurCorrect serace, & recowe sularat Lpdete
Motfcatiorn on future reledied and ctter fioe offerge
A beomser wndaw wif open Drefly to slow you
Coplets e cepstrat,

A5 101 Paso 7.

MySQL Server Instance Config Wizard (A5 102)

1 MysQL
. MySQL Server 6.0
B MySQL Command Line Client

6 My50L Server Instance Config W

@ Sunlnventory Registration

A5 102 MySQL Server Instance Config Wizard.




Le abrird el asistente en donde tiene que dar clic en Next. (A5 103)

Welcome to the MySQL Server Instance
Configuration Wizard 1.0.15.0

The Configuration Wizard will allow you to configure the
MySQL Server 6.0 server instance. To Continue, dick
Next.

A5 103 Paso 8.

De clic en la opcidn de Standard Configuration. (A5 104)

MySQL Server Instance Configuration
Configure the MySQL Server 6.0 server instance,

Please select a configuration type.

(" Detailed Configuration

Choose this configuration type to create the optimal server setup for
- this machine.

(¢ Standard Configuration:

Use this only on machines that do not already have a MySQL server
installation. This will use a general purpose configuration for the
server that can be tuned manually.

A5 104 Paso 9.
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Active las dos opciones y de clic en el boton Next. (A5 105)

MySQL Server Instance Configuration
Configure the MySQX Server 5.0 server nstance,

Please 2ot he Windows cotons.
¥ Install As Windows Service

Then i e recommendiet may i run the MySQL server
on Windows.

Sewce b S <]
¥ Laurch the MySQL Server automatically

¥ include Bin Drectory in Windows PATH
Credk i aplion to indude the deectory contaning the
seryver | dert executablies n the Wincows PATH vanable
2 they can be called franm the command ine,

A5 105 Paso 10.

Para que se pueda abrir la base de datos del sistema CODOMCYC, tiene que colocar en
New root password y en comfirm root, active la opcion de Create An Anonymous Account,
de clic en el botdn de Next. (A5 106)

MySQL Server Instance Configuration
Configure the MySQL Server 6.0 server instance.

Please set the security options.

v Modify Security Settings

New root password: |”‘” Enter the root password.
[ roat

Confirm: I““ Retype the password.

[V Enable root access from remote machines

[V Create An Anonymous Account:

This option will create an anonymous account on this server. Please
note that this can lead to an insecure system.

<Back [[ met> |  cancel

A5 106 Paso 11.
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Se realizar la configuracion. (A5 107)

MySQL Server Instance Configuration
Configure the MySQL Server 6.0 server instance.

Ready to execute ...

() Prepare configuration
() Write configuration file
() Start service

O Apply security settings

Please press [Execute] to start the configuration.

A5 107 Paso 12

Cuando termine el sistema le tiene que mandar todas las opciones en paloma, en caso
contrario que tenga un tache, tiene que repetir el proceso. De clic en Finish (A5 108)

MySQL Server Instance Configuration
Configure the MySQL Server 6.0 server instance.

Processing configuration ...

(¥ Prepare configuration
4 Write configuration file (C:\Program Files (:86)\MySQUIMYSQL Server 6.0\my.ini)
) Start service

& Apply security settings

Configuration file created.
Service restarted successfully.
Security settings applied.

Press [Finish] to close the Wizard.

A5 108 Paso 13.
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Ejecutar el programa MySQLCommand Line Client y colocar la contrasefia root, esto para
identificar que la instalacion fue correcta, en caso contrario repetir el proceso. (A5 109)

L

MySQL
MySQL Server 6.0
MySQL Command Line Client
€3 MySQL Server Instance Config W

#&] Sunlnventory Registration

A5 109 Paso 14.

Se ingresa la contrasefia root. (A5 110)

v CA\Progras: Files 6T Servet G0yl [l

A5 110 Paso 15.

Si manda la informacion que muestra en la ventana, la configuracion esta correcta, en caso
contrario tiene que repetir los pasos anteriores. (A5 111)

pix@n i&

# * C:\Program Files (x86)\My§QL\MySQl: Server 6.0\bin\mysgl.exe

Enter password: ooex

llelcome to the MySQL monitor. Commands end with ; or \g.

Your MySQL connection id is

Server version: 6.8.18-alpha—community MySQL Community Server (GPLD
*Nh’ for help. Type ’\c’ to clear the huffer.

A5 111 Paso 16.
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B) Para la edicidn del proyecto tiene que instalar el programa de Netbeans.

En caso de que le marque el mensaje siguiente al momento de instalar Netbeans tiene que
instalar JDK. (A5 112)

[ N 6 s

Java SE Development Kt (JUK) was not Tound on this coagpuder

JOK 8 or newet i regured for instaling the NetBears IDE. Make suse that $he JOKia
peoperly nstallad and run nstaler agan. You can specky valid JOK location ueng
~avahons netsler agumant

To downicad the JOK vt hp / eww omcle et o o A ase /4

Ext batafer

A5 112 Mensaje al instalar Netbeans.

Ejecute el programa £ idk-8ul31-windows-i586  asta aplicacion la puede descargar desde
http://www.oracle.com/technetwork/es/java/javase/downloads/index.html.

De clic en Next. (A5 113)

Welcome to the Installation Wizard for Java SE Development Kit 8 Update 131

This wizard will guide you through the installation process for the Java SE Development
Kit 8 Update 131.

The Java Mission Control profiing and diagnostics tools suite is now available as part of
the JDK.

[ Next> |[ concel |

A5 113 Paso 17.
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http://www.oracle.com/technetwork/es/java/javase/downloads/index.html

De clic en Next. (A5 114)

Select optional features to install from the list below. You can change your choice of features after
installation by using the Add/Remove Programs utility in the Control Panel

Feature Description

=1 Devebpmen[ Tools Java SE Development Kit 8
Update 131, incuding the
=

&3 | Source Code JavaFX SDK, a private JRE, and
- &3 v | Public JRE the Java Mission Control tools

suite. This will require 180MB on
your hard drive.

Install to:
C:\Program Files (x86)\Java\jdk1.8.0_131\

][ Next > ] [

A5 114 Paso 18.

Espera a que termine la instalacion. (A5 115)

¢
= Java

CRACLE

A5 115 Paso 19.
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Cuando termine va a dar clic en el botdn de Siguiente. (A5 116)

Carpeta de Destino

Haga clic en "Cambiar" para instalar Java en otra carpeta.

C:\Program Files (x86)\Java\jrel 8.0 131

| <Awas | | Siguiente > |

A5 116 Paso 20.

Espere a que termine la instalacion. (A5 117)

Estado: Instalacion de Java
| J

3 Billion

Devices Run Java

«
=2)ava  #1 Development Platform m

A5 117 Paso 21.
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De clic en close, para cerrar la instalacion. (A5 118)

Java ST Dwesicprer ! £ 3 Lpdets 113 Sucoomfully Iaxtales

Ok Maxt Shepe o sccems btoruds, AP documerriaton, developer pudes, senese noles
and e 1 el you g Stried wih he XK,

[ st |

A5 118 Paso 22.

Instalar Netbeans

Cuando se ejecuta el programa Netbeans manda la siguiente ventana para cargar la
aplicacion. (A5 119)

Configuing e inalaller

A5 119 Cargar Netbeans.

Esperar a que termine la carga. (A5 120)

A5 120 Paso 23.
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De clic en Next. (A5 121)

De clic en Next. (A5 122)

De clic en Next. (A5 123)

) Neseass o

Do ki ol b B e S £ 0 B A b e
Tt ey ) S povben e e v

Ot P e T

(0] G

A5 121 Paso 24.

AR DX 4 (venat ) CDNE aSTDOW

|

PIRE ST TR ML OWRE IDME SSESNENT TR AL
LCOEN LT MOLTDR AT

) LT W MO

ST A L ERRE (RT POFCAOTD BY L0 (L5 L0,

RS LN THE S TR

o e

UM TR s LN e

O DA

AT TD = TR S
CLICHDNG WD 06 THE SOUIMCENT Vi a528 TD AL &9

e AN ME IOEITIIC O DI LIS MAMIFRNT. § (1R
DO MCT AGRES Y0 THEE LRIV TO MY CLEN WO 0

T QUL @0 DOACT BT AL (8 L S SFTR

Caprgrn &1 100, ok, Sruen sk o ilens. &
. ———

T el en e i & o T
A A e St

v

e s e ——)

A5 122 Paso 25.

WeThien UK R Sutalatae

Dot Wt b e e T

LiPvages T biipwdews .1

T e e beenre BF

© Pomrore Mes (W80 Jmen'ph 140 111 PR

€ 0 X -t T STt o (R A CYEEE, P S T8 A o 5 -
P T

Onectet o)

A5 123 Paso 26.
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De clic en Next. (A5 124)

De clic en Instal. (A5 125)

Espere a que termine la

Bt D
£ g we A (i .1 | -
I o Gaet e wobceter e

. -

P s L e g L 23T

A5 124 Paso 27.

Out bwrdl » st S rwaiome

et T e e

B P b Swere 41

S Y O Sy Bmn 41| Iwieton fome
v g a4 L |

W en S Leooes
T latture ratube o mtmmatiat S Sor (odeet of owied ot g
-

-

tew ) A s
.

A5 125 Paso 28.

instalacion. (A5 126)

Prepammg Inshakistme Dabe. <
T o Nedamag
ARG SCEang) G S e

o -~

A5 126 Paso 29.
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De clic en Finish. (A5 127)

[0 e e i e~
Sty | sty
o Fran 10 W e L8 w wnmug
e ik It

| 20 oot sty v
T8 0 B o 70 LY S e i 1

TR €00 O T BT Pl L G S VAL g
"

e 14 e L e by S — —

A5 127 Paso 30.

Ingresar al programa de Netbean y abrir la carpeta del proyecto (Seguridad), que esta en lel

disco que se le proporciono a la persona responsable.
Esta carpeta la copia y la pega en la carpeta de Documentos.
En Netbeans, ingrese a archivo/ Abrir proyecto. (A5 128)

Soiter B900 Vot Movew Flisste Resaiuilies Sjetster Dupuse Mosfile Tean Meserwertas 'Vestane Syia
PEES D e (%

Proy . & Preslecl. Archwvos S Pagadeinde =

S vy Equpe - ¥

-~ ' T et e
[ 3 taney ¢ e o
b ) Moamt Offor o
‘ Morowo® Vaud Shodo
- i Moaso® Yeud Sudo B
Esarion t Mommt Works
Vcrasoh AT
]
$ 4 WeL
4
i Refarance dosemdies
ToumtVemew
| Uralso
Urwsnl Erfonoanon
1450 Daeke Sacyrty
AP Sl s Revnsar.
footre de ol C: Program Pies (8 OPICTALLA |4 popem |

NOYS SN0 Capets dw propectn - Sowie

A5 128 Paso 31.

Una vez editado el archivo debe de generar el archivo .jar y después el archivo de
instalacion (.exe), ya que el archivo exe tiene la programacion actual y no se reflejaran los

cambios realizados.

Liga para generar el archivo exe.

https://es.scribd.com/doc/67666115/Crear-un-archivo-de-instalacion-de-un-proyecto-de-

NetBeans-o-Visual

=
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C) Instalacion de CODOMCYC

Una vez que se tenga el archivo exe de ejecuta y mandara el asistente de instalacion.

En la primera ventana, se tiene que seleccionar el idioma de la instalacion. (A5 129)

r Y
Seleccione el Idioma de la Instalacion &J

Seleccione el idioma a utilizar durante la
instaladion:

[Espariol ~|

[ Aceptar ]| Cancelar |

A5 129 Seleccionar Idioma.

En la segunda ventana de clic en el botén de siguiente. (A5 130)

s )
Bienvenido al asistente de
Instadacion de OFICIALIA
Fute grogrwes ratalard CFIOALL versde L1 0w sxews
LY TP TN O R TR S Wies e
v
Fege de T SpueTie sws ceTire ¥ i Coode e sl

de e riztatecsn,

A5 130 Ventana de instalacion bienvenido.

Para continuar, haga clic en Siguiente. Si desea seleccionar una carpeta diferente haga clic en

Examinar. (A5 131)

S e =

Sebecoiane b Carpeta 4o Dnetas t

D oebe retserme OFITIAY

D aragrmna ratate b OFITIALIA a0 aghinr ds Cnaeta
o oo, Sage Sc o Lowems. S e s We ST Sfwee
T

L 2eopas Say 2l EFIUIALM) o

¢ rase e o mevn 41,7 M8 e cpece ket o o dack

reen) oy

A5 131 Seleccionar carpeta de Destino.
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Para continuar, haga clic en Siguiente. Si desea seleccionar una carpeta diferente haga clic en

Examinar. (A5 132)

& Iedtelar - OFICIALIL . = ke
Setecrione la Carpeta ded Memu Tk ?
Dande deabren cOlDCIse Kf 30R0E VeCs B progaen’
\

)

E prograna O nssilaciin o ks 200908 OVecing 08l svogrma en s
paents cape iy o Meru [nice.

Pard conbnu , hags O an Spuente. S 006d S0 U CrDetd MONA. hags
i on Tameww

| <Avis _ Corcser
J

A5 132 Seleccionar carpeta del menu de inicio.

Active la opcion de crear un icono en el escritorio y de clic en siguiente. (A5 133)

& e H L.
las Tareas Adisonak ‘N\~
<Qué tireis sdCeries debes rastarse! &N

I

TERCCONE Be tAAa ARCONSleS Gur GrEre Gun S8 TeSCN AUrnte I netalacn de
TFICIALIA y hega ¢ n Sgumntx.

Toares adciaray:

4 Craw on gong en & eotng

< Atris ‘m wrte » | | Comcrler

A5 133 Tareas adicionales.

Iniciar el proceso de instalacion. (A5 134)

& brrww - PO B [E—

vty porw dvwtaber \ |

o o) g e el e s B wmace S PRI 0 6 : |
sy >

age e Fatal Dens oty S € LrocEe 3 Pegs S 4 X2 e e
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Rl
Tt bescommms
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anin | i ] | e

A5 134 Instalar.



Espere a que termine la instalacion. (A5 135)

r Y
& lrstaly - ORCIAIL >
Imstatendo N
o Yo - L -, !
Ceyaywrnts wchyme
0L OITAUA AT eses purd sctesas 5 00 FINE 000 -
| Cwnntw
.

A5 135 Proceso de instalacion.

Ejecutar el programa Oficialia. (A5 136)

-

4 Instatar - ORCIALLY

Completando la instalacion de
OFICIALIA

& progranw congietd by retelacdn de OFICIALIA on s
sstersa. Puede ejecutar i spicacon hacendo chc sobre
Cone stalado

Mage Sz en Finsioer pore seir Gel programa ce nstsincion

Y. Ejeouts OFXCINIA

| Fravw |

A5 136 Termino de la instalacion.
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